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Ordlista 

3D-Modell: En tredimensionell digital representation av en byggnad eller konstruktion 

som används för visualisering, planering och samordning i projekt. 

4D-Modell: En 3D-modell som kompletteras med tidsinformation, vilket möjliggör 

planering och visualisering av byggprocessens tidsförlopp. 

5D-Modell: En vidareutveckling av 4D där även kostnadsinformation integreras i 

modellen, vilket möjliggör ekonomisk uppföljning. 

BIM: (Building Information Modeling): vilket är ett digitalt arbetssätt där en byggnad 

representeras genom en informationsrik 3D-modell. BIM används för att skapa, hantera 

och dela information genom hela byggprocessen.  

Digitala verktyg: Samlingsbegrepp för system och programvaror som används för att 

hantera information, planera, samordna och följa upp byggprojekt. 

Egenkontroller: Kontroller som utförs av entreprenören för att säkerställa att arbetet 

uppfyller krav och kvalitet. 

LOD: (Level of Development): En nivåangivelse som beskriver hur detaljerad och 

utvecklad en BIM-modell är. 

StreamBIM: En digital samarbetsplattform som används för att hantera ritningar, 

modeller och ärenden i byggprojekt. Systemet möjliggör åtkomst till uppdaterad 

information, visualisering av modeller samt dokumentation av avvikelser direkt i 

produktionen. 

Totalentreprenad i samverkan: En samarbetsform där beställare och totalentreprenör 

arbetar som ett gemensamt team från projektets start. 

VDC: (Virtual Design and Construction): En metodik som bygger vidare på BIM och 

fokuserar på hur digital information används i projektets arbetsprocesser, organisation 

och beslutsfattande. VDC kopplar samman produkt, process och organisation. 
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Abstract 

Construction production constitutes a complex and information-intensive environment 

in which many actors must collaborate under pressure. Despite extensive digitalization 

within the construction industry, digital tools and models are not fully utilized during 

the production phase. Instead, they often function as passive reference material rather 

than as active support for planning and decision-making. Against this background, the 

purpose of this study is to investigate how Virtual Design and Construction (VDC) can 

contribute to increasing the usefulness and application of digital tools in production, as 

well as to identify the factors that influence their practical implementation. 

The study was conducted as a qualitative case study of the Ryhov project, an ongoing 

extension and renovation project at Ryhov Hospital, in collaboration with NCC. The 

project was selected because of its established use of VDC and digital tools, as well as 

its complex production environment and high coordination and information-

management requirements. To establish a theoretical foundation, a literature review 

was conducted focusing on VDC, Building Information Modeling (BIM), and 

organizational conditions for digitalization in construction production. The empirical 

data collection consisted of eight semi-structured interviews with site managers, 

supervisors, a VDC manager, and construction workers. The collected material was 

analyzed thematically based on analytical themes identified in the literature review, 

enabling a connection between previous research and practical experiences from the 

production environment. 

The results show that digital tools are established in daily work, particularly in drawing 

management, coordination, and follow-up. Digital drawings and models contribute to 

improved access to information, enhanced communication, and more efficient quality 

assurance. The value is particularly evident in follow-up processes and self-inspections, 

where digital systems enable increased transparency and traceability. At the same time, 

usage varies between different professional roles: site management and supervisors 

primarily use the tools for planning, coordination, control, and follow-up, while 

construction workers use them as practical support in execution. 

However, the analysis shows that the use of digital tools is largely operational and 

mainly limited to visualization and information access, rather than functioning as an 

integrated support for planning, coordination, and decision-making in line with the 

intentions of VDC methodology. There is thus a clear gap between the strategic 

ambitions of VDC and its practical application. The use of digital tools is strongly 

influenced by organizational factors such as competence, management support, 

standardized working methods, and the integration between design and production. 

The study identifies several barriers to increased use of digital tools, where lack of 

competence, absence of standardized practices, and limited integration between design 

and production are central. Technical issues do occur but are less significant than 

organizational factors. At the same time, opportunities for development are identified 

in the form of increased standardization, improved competence development, and 

earlier involvement of production in the design phase. 

Keywords: Building Information Modeling, construction production, digitalization, 

Virtual Design and Construction, information management, organization 
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Sammanfattning 

Byggproduktionen utgör en komplex och informationsintensiv miljö där många aktörer 

behöver samverka under tidspress. Trots en omfattande digitalisering inom byggsektorn 

används digitala verktyg och modeller inte fullt ut i produktionsskedet. Istället fungerar 

de ofta som passivt referensmaterial snarare än som ett aktivt stöd för planering och 

beslutsfattande. Mot denna bakgrund syftar studien till att undersöka hur Virtual Design 

and Construction (VDC) kan bidra till att öka nyttan och användningen av digitala 

verktyg i produktionen, samt att identifiera vilka faktorer som påverkar deras praktiska 

tillämpning. 

Studien genomfördes som en kvalitativ fallstudie av Ryhovsprojektet, ett pågående till- 

och ombyggnadsprojekt vid Ryhovs sjukhus, i samarbete med NCC. Projektet valdes 

på grund av dess etablerade användning av VDC och digitala verktyg samt dess 

komplexa produktionsmiljö och höga krav på samordning och informationshantering. 

För att skapa en teoretisk grund genomfördes en litteraturgenomgång med fokus på 

VDC, Building Information Modeling (BIM) och organisatoriska förutsättningar för 

digitalisering i byggproduktion. Den empiriska datainsamlingen bestod av åtta 

semistrukturerade intervjuer med platschefer, arbetsledare, en VDC-ledare och 

yrkesarbetare. Det insamlade materialet analyserades tematiskt utifrån analytiska teman 

som identifierats i litteraturgenomgången, vilket möjliggjorde en koppling mellan 

tidigare forskning och praktiska erfarenheter från produktionen. 

Resultaten visar att digitala verktyg är etablerade i det dagliga arbetet, särskilt inom 

ritningshantering, samordning och uppföljning. Digitala ritningar och modeller bidrar 

till ökad informationsåtkomst, förbättrad kommunikation och effektivare 

kvalitetssäkring. Värdet är särskilt tydligt inom uppföljning och egenkontroller, där 

digitala system möjliggör ökad transparens och spårbarhet. Samtidigt varierar 

användningen mellan olika yrkesroller: platsledning och arbetsledare använder främst 

verktygen för planering, samordning, styrning och uppföljning, medan yrkesarbetare 

använder dem som praktiskt stöd i utförandet. 

Analysen visar dock att användningen av digitala verktyg i stor utsträckning är operativ 

och främst begränsad till visualisering och informationsåtkomst, snarare än att fungera 

som ett integrerat stöd för planering, samordning och beslutsfattande i enlighet med 

VDC-metodikens intentioner. Användningen av digitala verktyg påverkas i hög grad 

av organisatoriska faktorer såsom kompetens, ledningsstöd, standardiserade arbetssätt 

och integration mellan projektering och produktion. 

Studien identifierar flera hinder för en ökad användning av digitala verktyg, där 

bristande kompetens, avsaknad av standardiserade arbetssätt och begränsad integration 

mellan projektering och produktion är centrala. Tekniska problem förekommer men har 

mindre betydelse än organisatoriska faktorer. Samtidigt identifieras 

utvecklingsmöjligheter i form av ökad standardisering, förbättrad kompetensutveckling 

samt tidigare involvering av produktionen i projekteringsskedet. 

Nyckelord: Building Information Modeling, byggproduktion, digitalisering, Virtual 

Design and Construction, informationshantering, organisation 
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1 Introduktion 
Byggproduktion är en komplex miljö där många aktörer och aktiviteter behöver 

samverka under tidspress. I denna miljö behöver projekt- och arbetsledning dagligen 

förhålla sig till stora mängder information för att planera, samordna och följa upp 

arbetet på byggarbetsplatsen (Whyte & Hartmann, 2017). Samtidigt har byggbranschen 

under de senaste decennierna genomgått en omfattande digitalisering där verktyg som 

BIM och andra digitala system blivit en naturlig del av projekteringsarbetet (Adel et al., 

2022). 

Trots denna utveckling visar både forskning och erfarenhet från branschen att digitala 

modeller och verktyg inte alltid används fullt ut i produktionsskedet. På 

byggarbetsplatsen används digital information ofta som referensmaterial snarare än 

som ett aktivt stöd i planering, samordning och beslutsfattande (El Masry & Chronéer, 

2025). Detta skapar ett glapp mellan den digitala information som tas fram i tidigare 

skeden och hur den faktiskt används i produktionen.  

För att överbrygga detta glapp har arbetssätt som Virtual Design and Construction 

(VDC) utvecklats, där fokus inte enbart ligger på att skapa digital information utan på 

hur den integreras i projektets arbetsprocesser, organisation och dagliga arbete (Fischer 

& Kunz, 2012). VDC betonar sambandet mellan teknik, arbetssätt och roller i syfte att 

skapa en mer strukturerad användning av digitala verktyg genom hela byggprocessen 

(Adel et al., 2022).  

Denna studie undersöker hur VDC-metodik kan bidra till att öka nyttan och 

användningen av digitala verktyg i produktionsskedet samt vilka faktorer som påverkar 

hur dessa arbetssätt tillämpas i praktiken på byggarbetsplatsen. Studien genomförs som 

en kvalitativ fallstudie av Ryhovsprojektet i samverkan med NCC. Projektet valdes 

eftersom det har en hög digital mognad och en etablerad användning av VDC, vilket 

gör det lämpligt för att studera hur metodiken används i produktionsskedet. 

1.1 Bakgrund 
För att förstå hur dessa utmaningar har uppmärksammats i forskningen krävs en 

genomgång av hur digitala arbetssätt, särskilt BIM och VDC, beskrivs i litteraturen. 

Byggproduktion utgör en komplex och informationsintensiv miljö där ett stort antal 

aktörer, aktiviteter och beslut behöver samordnas under tidspress. Projekt- och 

arbetsledning förväntas kontinuerligt hantera och tolka omfattande 

informationsmängder för att kunna planera, styra och följa upp arbetet på 

byggarbetsplatsen (Whyte & Hartmann, 2017). Samtidigt har byggbranschen under de 

senaste decennierna genomgått en omfattande digitalisering, där digitala verktyg i allt 

högre grad integreras i projektens genomförande (Adel et al., 2022).  

Ett centralt inslag i denna utveckling är Building Information Modeling (BIM), som 

möjliggör skapande och hantering av digitala representationer av byggnadsobjekt.  

Forskning visar att digitala arbetssätt har utvecklats snabbt inom byggsektorn, där 

särskilt Building Information Modeling (BIM) lyfts fram som ett centralt verktyg för 

att strukturera och hantera projektinformation (Adel et al., 2022; Kaur et al., 2025). 
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BIM har visat potential att förbättra visualisering, samordning och minska 

projekteringsfel, framför allt i tidiga skeden av byggprocessen. 

Mot denna bakgrund har Virtual Design and Construction (VDC) utvecklats som ett 

mer integrerat metodiskt angreppssätt där digitala modeller kopplas till projektets 

arbetsprocesser, organisation och mål (Fischer & Kunz, 2012; Adel et al., 2022). VDC 

möjliggör användning av digital information genom hela byggprocessen och kan bidra 

till förbättrad kommunikation, samordning och beslutsfattande. Genom att integrera 

tredimensionella modeller med tids- och kostnadsinformation (4D och 5D), skapas 

förutsättningar för att visualisera och analysera byggprocessen innan produktionen 

påbörjas, vilket kan minska fel och förbättra planeringen (Lee et al., 2022).  

Forskningen visar dock att införandet av digitala arbetssätt inte enbart är en teknisk 

fråga, utan i hög grad beroende av organisatoriska förutsättningar, kompetens och 

etablerade arbetsrutiner (Olanrewaju et al., 2022; Alshibani et al., 2024). Användningen 

av digitala verktyg formas av hur väl de integreras i projektets dagliga arbete och 

beslutsprocesser, särskilt i produktionsskedet där förutsättningarna skiljer sig från 

tidigare faser i byggprocessen (Whyte & Hartmann, 2017).  

1.2 Problemformulering 
Trots att digitala verktyg och modeller har fått en allt större betydelse i byggsektorn 

används de inte alltid fullt ut i produktionsskedet. Forskning visar att digital information 

på byggarbetsplatsen ofta används som referensmaterial snarare än som ett aktivt stöd 

för planering, samordning och beslutsfattande, vilket skapar ett glapp mellan den 

information som tas fram i tidigare skeden och hur den faktiskt används i produktionen 

(El Masry & Chronéer, 2025).  

Samtidigt framhålls VDC i forskningen som en metodik med potential att skapa mer 

integrerade och strukturerade processer genom att koppla samman produkt, process och 

organisation (Fischer & Kunz, 2012; Adel et al., 2022).  

Tidigare studier visar dock att användningen av VDC-relaterade arbetssätt varierar i 

praktiken, där vissa metoder tillämpas frekvent medan andra används i begränsad 

omfattning (Khanzode et al., 2008).  

Detta tyder på att det saknas en enhetlig förståelse för hur VDC ska implementeras och 

användas i byggproduktion, vilket påverkar hur väl digitala verktyg kan integreras i det 

dagliga arbetet (Johnsen et al., 2024).  

Vidare visar forskning att den praktiska tillämpningen av VDC påverkas av faktorer 

såsom modellens detaljnivå LOD (Level of Development) och kompatibilitet mellan 

olika system. Brister i dessa avseenden kan begränsa möjligheten att fullt ut utnyttja 

digital information i byggproduktion och därmed påverka hur effektivt VDC 

implementeras i praktiken (Lee et al., 2022).  

Tidigare forskning har dessutom i stor utsträckning fokuserat på projekteringsskedet, 

medan de praktiska utmaningarna i produktionens vardag är mindre utforskade. Det 

innebär att det fortfarande saknas kunskap om hur digitala arbetssätt och VDC-

relaterade principer faktiskt används för att stödja planering, kvalitetssäkring och 

utförande på byggarbetsplatsen (Adel et al., 2022; El Masry & Chronéer, 2025).  
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Sammantaget indikerar detta ett behov av fördjupad förståelse för hur VDC-relaterade 

arbetssätt tillämpas i byggproduktion, vilka faktorer som påverkar användningen av 

digitala verktyg samt hur metodiken anpassas till byggarbetsplatsens organisatoriska 

och praktiska förutsättningar. 

1.3 Mål och frågeställning 
Målet med arbetet är att undersöka hur VDC-metodik kan användas för att öka nyttan 

och användningen av digitala verktyg i produktionen. Fokus ligger på hur digitala 

arbetssätt kan stödja planering, kvalitetssäkring och utförandet på byggarbetsplatsen. 

Målet med denna studie är att:  

- Beskriva hur digitala verktyg används i praktiken under produktionsskedet. 

- Identifiera vilka delar av VDC som kan stödja det arbetet. 

- Lyfta fram hinder som påverkar nyttan av digitala verktyg i byggproduktionen.  

Frågeställningar: 

- Hur används VDC-metodik idag på byggarbetsplatser under produktionsfasen?  

- Vilka hinder finns för att öka användningen av digitala verktyg och VDC på 

byggarbetsplatsen? 

- Hur kan VDC-metodik anpassas för att öka nyttan av digitala verktyg i 

produktionen? 

1.4 Avgränsningar 
Denna studie avgränsas till Ryhovsprojektet, ett pågående till- och ombyggnadsprojekt 

i produktionsfasen, genomfört i samarbete med NCC. Projektet valdes eftersom digitala 

verktyg och VDC-relaterade arbetssätt redan används i produktionen, vilket möjliggör 

en studie av hur dessa arbetssätt tillämpas i praktiken på byggarbetsplatsen.  

Vidare avgränsas studien till större byggprojekt där entreprenören har ett övergripande 

ansvar för både projektering och produktion, vilket i detta fall innebär en 

totalentreprenad. Fokus ligger på hur digitala verktyg används i det dagliga arbetet för 

planering, samordning, kvalitetssäkring och uppföljning under produktionsskedet.  

Resultaten bör förstås utifrån de organisatoriska och projektmässiga förutsättningar 

som råder inom det studerade projektet. Studien syftar inte till att generalisera resultaten 

till byggbranschen som helhet, utan till att skapa en fördjupad förståelse för 

användningen av VDC och digitala verktyg i större entreprenadprojekt med liknande 

förutsättningar. 
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2 Teoretiskt ramverk  
Det teoretiska ramverket utgår från forskning om Virtual Design and Construction 

(VDC), implementering av digitala arbetssätt samt organisatoriska förutsättningar för 

användning av digitala verktyg i byggproduktion. Fokus ligger på begrepp och 

perspektiv som möjliggör analys av hur digital information kopplas till arbetsprocesser, 

roller och samordning i produktionsskedet. 

2.1 Digitalisering i byggsektorn och betydelsen av BIM 
Digitaliseringen inom byggsektorn har utvecklats från att främst omfatta digitala 

ritningar till att inkludera mer avancerade system för informationshantering och 

samordning. Whyte och Hartmann (2017) beskriver denna utveckling som en 

förändring i hur information skapas, delas och används mellan projektets aktörer, där 

digitala verktyg möjliggör ökad transparens och förbättrad koordinering genom 

byggprocessen.  

I denna utveckling har Building Information Modeling (BIM) etablerats som ett centralt 

arbetssätt för att skapa, hantera och dela digital projektinformation (Adel et al., 2022; 

Kaur et al., 2025). BIM bygger på användningen av informationsrika digitala modeller 

som kan fungera som en gemensam informationskälla för projektets olika aktörer. 

Enligt Adel et al. (2022) kan BIM bidra till förbättrad visualisering, ökad samordning 

mellan discipliner och minskad risk för projekteringsfel. Kaur et al. (2025) framhåller 

samtidigt att nyttan av BIM är beroende av att organisationen har tillräcklig kompetens 

och etablerade arbetssätt för att kunna använda informationen effektivt.  

Trots de möjligheter som BIM erbjuder visar forskning att tillgång till digital 

information inte automatiskt leder till förbättrade arbetsprocesser. Whyte och Hartmann 

(2017) betonar att digitalisering även innebär förändringar i hur arbete organiseras och 

hur information används i praktiken. Detta innebär att värdet av BIM inte enbart beror 

på den digitala modellen i sig, utan även på hur informationen integreras i projektets 

dagliga arbete och beslutsprocesser. Denna skillnad mellan att skapa information och 

att använda information är central för att förstå de utmaningar som fortfarande finns 

inom byggproduktion (Adel et al., 2022; Kaur et al., 2025). 

2.2 Virtual Design and Construction som metodik 
Virtual Design and Construction (VDC) är en metodik som syftar till att integrera 

digital information med projektets arbetsprocesser och organisation för att stödja 

planering, samordning och beslutsfattande genom hela byggprocessen. Fischer och 

Kunz (2012) definierar VDC som användningen av integrerade modeller för att stödja 

projektets mål och förbättra projektets resultat genom ett mer strukturerat 

informationsutnyttjande. VDC bygger därmed på att digital information används aktivt 

i projektets genomförande snarare än att endast fungera som ett informationsunderlag 

(Fischer & Kunz, 2012).  

Till skillnad från BIM, som huvudsakligen fokuserar på skapande, hantering och 

delning av digital projektinformation, fokuserar VDC på hur informationen används i 

praktiken och kopplas till projektets arbetsprocesser och organisation (Fischer & Kunz, 

2012; Adel et al., 2022). Metodiken syftar till att skapa ett arbetssätt där digital 

information används som stöd för samordning, planering och uppföljning genom hela 

byggprocessen (Adel et al., 2022). Fokus flyttas därmed från informationsskapande till 
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informationsanvändning, vilket innebär att informationen integreras i det dagliga 

arbetet och i projektets beslutsprocesser (Fischer & Kunz, 2012).  

En central princip inom VDC är integrationen mellan produkt, process och 

organisation. Produkten representeras av den digitala modellen, processen omfattar 

projektets arbetsflöden och planeringsaktiviteter, medan organisationen innefattar de 

människor, roller och samarbetsformer som krävs för att genomföra projektet (Fischer 

& Kunz, 2012). Enligt Fischer och Kunz (2012) uppstår den största nyttan med VDC 

först när dessa tre komponenter samverkar och används som en integrerad del av 

projektets genomförande.  

Forskning visar att införandet av VDC innebär mer än implementering av ny teknik. 

Johnsen et al. (2024) framhåller att metodiken ställer krav på strukturerade arbetssätt, 

samordning mellan aktörer och en organisation som aktivt använder digital information 

i beslutsprocesser. VDC kan därmed förstås som ett arbetssätt där teknik, processer och 

människor samverkar för att skapa bättre förutsättningar för informationshantering, 

samordning och projektstyrning genom hela byggprocessen (Fischer & Kunz, 2012; 

Johnsen et al., 2024). Skillnaden mellan BIM och VDC sammanfattas i Tabell 1. 

Tabell 1. Skillnad mellan BIM och VDC i studiens teoretiska ramverk. 

Område BIM VDC 

Huvudfokus Skapa, hantera och dela 

digital projektinformation 

Använda digital 

information i 

arbetsprocesser, 

organisation och 

beslutsfattande 

Funktion Gemensam 

informationskälla och 

modellbaserat arbetssätt 

Metodik för att koppla 

produkt, process och 

organisation 

Nytta Visualisering, samordning 

och minskad risk för 

projekteringsfel 

Planering, samordning, 

uppföljning och stöd för 

beslutsfattande 

Koppling till produktion Används ofta som 

informationsunderlag 

Syftar till aktiv 

användning i 

produktionens 

arbetsprocesser 

Relevans för studien Förklarar de digitala 

modellerna och 

informationsstrukturen 

Förklarar hur digitala 

verktyg kan skapa värde i 

praktiken 
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2.3 VDC i produktionsskedet 
Produktionsskedet kännetecknas av ett stort behov av samordning, informationsutbyte 

och kontinuerliga beslut. Trots att digital information produceras genom hela 

projekteringsprocessen visar forskning att digitala modeller i produktionen ofta 

används som passivt referensmaterial snarare än som ett aktivt stöd för planering och 

styrning (El Masry & Chronéer, 2025). Detta skapar ett glapp mellan den information 

som tas fram i tidigare skeden och hur den faktiskt används på byggarbetsplatsen.  

VDC syftar till att minska detta glapp genom att skapa arbetssätt där digital information 

används aktivt i produktionen (Fischer & Kunz, 2012). VDC kan även omfatta 

användning av 3D-, 4D- och 5D-modeller, där digital information kopplas till 

exempelvis visualisering, planering, samordning, uppföljning samt tids- och 

kostnadsrelaterade analyser av byggprocessen (Khanzode et al., 2008; Lee et al., 2022). 

Forskning visar att detta kan bidra till förbättrad koordinering mellan olika discipliner 

samt minska risken för fel och konflikter under produktionen (Khanzode et al., 2008).  

Samtidigt är nyttan av VDC beroende av hur väl metodiken integreras i projektets 

dagliga arbete. Fischer och Kunz (2012) betonar att digitala modeller inte skapar värde 

i sig, utan att värdet uppstår när informationen används systematiskt i projektets 

arbetsprocesser och beslutsfattande. Användningen av digital information i 

produktionen är därför inte enbart en teknisk fråga utan även beroende av hur 

arbetsprocesser och organisation stödjer användningen av digitala arbetssätt (Fischer & 

Kunz, 2012). 

2.4 Implementering och mognad i användningen av VDC 
Implementeringen av Virtual Design and Construction (VDC) innebär mer än 

införandet av digitala verktyg och modeller. Enligt Fischer och Kunz (2012) bygger 

VDC på integrationen av produkt-, process- och organisationsmodeller för att stödja 

planering, samordning och beslutsfattande genom byggprocessen. För att VDC ska 

skapa värde krävs därför att digital information integreras i projektets arbetsprocesser 

och organisatoriska strukturer (Fischer & Kunz, 2012).  

Tidigare forskning visar att användningen av VDC ofta utvecklas stegvis. Inledningsvis 

används digitala modeller främst för visualisering och kommunikation av 

projektinformation (Khanzode et al., 2008). I takt med att användningen utvecklas 

integreras modellerna i arbetsprocesser och används som stöd för samordning, 

planering och beslutsfattande, vilket möjliggör ett mer strukturerat informationsutbyte 

mellan projektets aktörer (Khanzode et al., 2008; Fischer & Kunz, 2012). 

Samtidigt visar forskning att implementeringen av digitala arbetssätt kan möta flera 

utmaningar. Kaur et al. (2025) lyfter bland annat bristande interoperabilitet mellan 

system, varierande kompetensnivåer och svårigheter att integrera digitala arbetssätt i 

etablerade arbetsprocesser. För att realisera den fulla potentialen i VDC krävs därför 

inte enbart tillgång till digital teknik, utan även organisatoriskt stöd, 

kompetensutveckling och tydliga arbetsprocesser (Fischer & Kunz, 2012; Kaur et al., 

2025).  

Implementeringen av VDC kan därmed förstås som en utvecklingsprocess där teknik, 

arbetsprocesser och organisatoriska förutsättningar tillsammans påverkar hur digitala 
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arbetssätt etableras och används i byggprojekt (Khanzode et al., 2008; Fischer & Kunz, 

2012; Kaur et al., 2025). 

2.5 Organisatoriska hinder  
Forskning visar att hinder för användningen av digitala verktyg i byggproduktion i stor 

utsträckning är organisatoriska snarare än tekniska (Alshibani et al., 2024; El Masry & 

Chronéer, 2025). Vanliga hinder omfattar bristande digital kompetens, otydliga roller, 

begränsat ledningsstöd och avsaknad av standardiserade arbetssätt (Alshibani et al., 

2024; El Masry & Chronéer, 2025). Dessa faktorer kan begränsa användningen av 

digitala verktyg och försvåra implementeringen av VDC-relaterade arbetssätt i 

produktionen (El Masry & Chronéer, 2025).  

Samtidigt kan även tekniska begränsningar påverka användningen av digital 

information. Lee et al. (2022) lyfter fram bristande interoperabilitet mellan system som 

en faktor som kan försvåra informationsutbyte mellan projektets aktörer. Även 

variationer i modellernas detaljnivå kan begränsa möjligheten att använda digital 

information genom hela byggprocessen (Lee et al., 2022). Detta kan leda till 

informationsförluster, ökat manuellt arbete och minskad nytta av digitala verktyg i 

produktionen (Lee et al., 2022).  

Forskningen visar även att organisatoriska och tekniska hinder ofta samverkar. 

Olanrewaju et al. (2022) menar att begränsad användning av BIM kan leda till låg 

erfarenhet och minskad förståelse för teknikens möjligheter. Detta kan i sin tur hämma 

fortsatt utveckling och implementering av digitala arbetssätt (Olanrewaju et al., 2022). 

Hinder kan därmed förstärka varandra och bidra till att digitaliseringens potential inte 

realiseras fullt ut i byggproduktion (Olanrewaju et al., 2022; Alshibani et al., 2024). 

2.6 Organisatoriska förutsättningar för att digitala arbetssätt 
ska skapa värde  

I kontrast till de hinder som identifierats i tidigare forskning visar studier även vilka 

förutsättningar som krävs för att digitala verktyg ska skapa värde i byggproduktion. 

Kaur et al. (2025) framhåller att BIM har stor potential att förbättra samordning, kvalitet 

och effektivitet, men att denna potential är beroende av kompetens, struktur och 

etablerade arbetssätt. Adel et al. (2022) betonar på liknande sätt att samarbete mellan 

aktörer och integration mellan olika system är avgörande för att digital information ska 

kunna användas effektivt i projektets arbetsprocesser.  

Inom VDC-litteraturen framhålls även betydelsen av att koppla digital information till 

produktionens faktiska arbetsprocesser. Khanzode et al. (2008) visar att VDC kan bidra 

till minskad omarbetning och förbättrad samordning när metodiken används aktivt i 

produktionen. Fischer och Kunz (2012) menar att nyttan av VDC uppstår när produkt, 

process- och organisationsmodeller integreras och används som stöd för projektets mål 

och beslutsfattande.  

Forskningen visar därmed att värdeskapandet inte enbart är beroende av tekniken i sig. 

Whyte och Hartmann (2017) beskriver digitalisering som en förändring av hur 

information används inom organisationer, medan Johnsen et al. (2024) framhåller att 

digitala arbetssätt ställer ökade krav på samordning och informationshantering. 

Sammantaget indikerar litteraturen att digitalt värdeskapande i byggproduktion är 
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beroende av samspelet mellan teknik, arbetsprocesser och organisatoriska 

förutsättningar (Fischer & Kunz, 2012; Kaur et al., 2025). Centrala hinder och 

förutsättningar sammanfattas i Tabell 2. 

Tabell 2. Centrala hinder och förutsättningar för digitala arbetssätt i produktion. 

Tema Hinder Förutsättning för 

värdeskapande 

Kompetens Bristande digital kunskap 

och varierande 

användningsnivå 

Kompetensutveckling och 

stöd i användningen 

Arbetssätt Avsaknad av 

standardiserade rutiner 

Tydliga processer och 

gemensamma arbetssätt 

Organisation Otydliga roller och 

begränsat ledningsstöd 

Aktivt ledningsstöd och 

tydlig ansvarsfördelning 

Teknik Bristande interoperabilitet 

och varierande 

modellkvalitet 

Systemintegration och 

tillförlitlig digital 

information 

Produktion Glapp mellan 

projektering och 

produktion 

 

Tidig involvering av 

produktion och koppling 

till arbetsmoment 
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2.7 Frågeställningens koppling till teoretiskt område 
I figur 1 redovisas studiens koppling mellan frågeställningarna och det teoretiska 

ramverket.  

Figur 1. Studiens koppling mellan frågeställningar och teoretiskt ramverk.  
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3 Metod och genomförande 
Detta kapitel redogör för studiens metodologiska upplägg och hur undersökningen har 

genomförts. Valet av metod utgår från studiens syfte och frågeställningar, vilka 

fokuserar på att skapa en förståelse för hur VDC-relaterade arbetssätt och digitala 

verktyg används i byggproduktion. För att undersöka detta valdes en kvalitativ 

fallstudie som övergripande undersökningsstrategi.  

Enligt Yin (2018) är fallstudien en lämplig forskningsstrategi när ett samtida fenomen 

studeras i sin verkliga kontext, särskilt när forskningsfrågorna syftar till att besvara hur 

och varför något sker. I denna studie utgör Ryhovsprojektet fallstudien. Projektet valdes 

eftersom VDC är en etablerad del av produktionen och digitala modeller används i det 

dagliga arbetet, vilket möjliggör en analys av hur metodiken tillämpas i praktiken. 

Fallstudien utgör därför studiens empiriska ramverk och används för att undersöka hur 

VDC-relaterade arbetssätt tillämpas inom det studerade byggprojektet hos NCC.  

En litteraturgenomgång om VDC, BIM och digitala arbetssätt kombinerades med 

semistrukturerade intervjuer i det studerade projektet för att relatera praktiska 

erfarenheter till tidigare forskning. 

3.1 Frågeställningens koppling till metodval 

Studiens frågeställningar syftar till att undersöka hur VDC-relaterade arbetssätt 

används i praktiken under produktionsfasen i Ryhovsprojektet samt vilka faktorer som 

påverkar användningen av digitala verktyg. För att kunna besvara dessa frågor krävs en 

metod som möjliggör en fördjupad förståelse av respondenternas erfarenheter, 

uppfattningar och arbetssätt i den miljö där fenomenet uppstår.  

Eftersom studien fokuserar på att förstå hur digitala arbetssätt används och vilka 

organisatoriska och praktiska förutsättningar som påverkar användningen bedömdes en 

kvalitativ ansats vara lämplig. Genom att studera fenomenet i dess naturliga kontext 

skapas förutsättningar att undersöka hur teknik, arbetsprocesser och yrkesroller 

samverkar i produktionen.  

För att skapa en teoretisk förståelse av forskningsområdet genomfördes en 

litteraturgenomgång, medan den empiriska datainsamlingen genomfördes genom 

semistrukturerade intervjuer med aktörer verksamma inom Ryhovsprojektet. 

Kombinationen av litteraturgenomgång och intervjuer möjliggör att studiens 

frågeställningar kan belysas utifrån både tidigare forskning och praktiska erfarenheter 

från produktionen.  

För att tydliggöra kopplingen mellan studiens frågeställningar och valda metod 

redovisas i Tabell 3 hur respektive frågeställning kopplas till metodval och syftet med 

metoden. 
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Tabell 3. Koppling mellan studiens frågeställningar, metodval och syfte med metod. 

Frågeställning Metodval Syfte med metoden 

Hur används VDC-

metodik idag på 

byggarbetsplatser under 

produktionsfasen? 

Kvalitativ fallstudie, 

semistrukturerade 

intervjuer 

Att undersöka hur digitala 

verktyg och VDC-

relaterade arbetssätt 

används i praktiken inom 

projektet 

Vilka hinder finns för att 

öka användningen av 

digitala verktyg och VDC 

på byggarbetsplatsen? 

Semistrukturerade 

intervjuer, tematisk analys 

Att identifiera 

organisatoriska, tekniska 

och praktiska hinder som 

påverkar användningen 

Hur kan VDC-metodik 

anpassas för att öka nyttan 

av digitala verktyg i 

produktionen? 

Litteraturgenomgång, 

intervjuer, analys mot 

teoretiskt ramverk 

Att jämföra tidigare 

forskning med 

respondenternas 

erfarenheter och 

identifiera 

utvecklingsmöjligheter 

3.2 Studiens förutsättningar 
För att kunna genomföra den valda undersökningen krävdes både en teoretisk grund 

och en tydligt avgränsad empirisk kontext. Därför presenteras nedan studiens 

litteraturgenomgång och det fall som ligger till grund för den empiriska 

undersökningen. 

3.2.1 Litteraturgenomgång 
Litteraturgenomgången genomfördes för att identifiera centrala begrepp, teorier och 

tidigare forskningsresultat kopplade till VDC, digitalisering och användning av digitala 

verktyg i byggproduktion. Syftet var att skapa en teoretisk grund för studien samt att 

utveckla en förståelse för de möjligheter och utmaningar som tidigare forskning 

identifierat inom området.  

Genomgången omfattade vetenskapliga artiklar, konferenspublikationer och annan 

relevant litteratur med fokus på VDC, BIM, implementering av digitala arbetssätt samt 

organisatoriska förutsättningar för digitalisering inom byggsektorn. Litteraturen 

användes för att identifiera återkommande teman och analytiska perspektiv som 

bedömdes relevanta för studiens syfte och frågeställningar.  

För att besvara studiens frågeställningar kombineras en litteraturgenomgång med 

semistrukturerade intervjuer. Detta möjliggör att studiens frågeställningar kan belysas 

utifrån både tidigare forskning och praktiska erfarenheter från produktionen. 
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3.2.2 Fallbeskrivning 
Studien genomfördes i samarbete med NCC och utgår från Ryhovsprojektet, ett 

pågående till- och ombyggnadsprojekt av Ryhovssjukhus i produktionsskedet. Projektet 

genomförs som en totalentreprenad i samverkan och omfattar flera samverkande 

aktörer, vilket ställer höga krav på samordning och informationshantering (NCC, 2026). 

Projektet valdes strategiskt som fallstudie eftersom det kännetecknas av en etablerad 

användning av VDC och digitala verktyg i produktionen. Dessa förutsättningar gjorde 

projektet lämpligt för att undersöka hur VDC tillämpas och vilka faktorer som påverkar 

användningen i produktionsskedet. 

Vid tiden för datainsamlingen befann sig projektet i en aktiv produktionsfas där flera 

yrkesgrupper arbetade parallellt. Produktionsmiljön präglades av ett kontinuerligt 

informationsutbyte mellan arbetsledning, yrkesarbetare, projekterande konsulter och 

övriga aktörer. Detta ställde höga krav på samordning, kommunikation och tillgång till 

aktuell information. Denna produktionsmiljö gjorde fallstudien särskilt relevant 

eftersom projektets omfattning och samordningsbehov ställde höga krav på 

användningen av digitala verktyg i det dagliga arbetet. 

Det studerade fallet omfattar de yrkesroller som har en central funktion i produktionen 

och i användningen av digitala verktyg. För att fånga olika perspektiv på användningen 

av digitala arbetssätt inkluderades platschef, arbetsledare, VDC-ledare och 

yrkesarbetare i studien. Genom att inkludera flera organisatoriska nivåer möjliggörs en 

analys av hur digitala arbetssätt uppfattas och används ur olika perspektiv inom samma 

produktionskontext.  

I projektet används flera digitala verktyg för informationshantering och samordning. 

Ett centralt system är StreamBIM, en molnbaserad BIM-plattform utvecklad av Rendra 

AS för hantering av ritningar, modeller och projektinformation i byggprojekt (Rendra 

AS, 2025). Genom StreamBIM får projektets aktörer tillgång till uppdaterade 2D-

ritningar och 3D-modeller via mobiltelefoner, surfplattor och datorer direkt ute på 

byggarbetsplatsen. Plattformen möjliggör även dokumenthantering, visualisering av 

BIM-modeller, avvikelsehantering samt uppföljning genom dokumentation med bilder 

och kommentarer (Rendra AS, 2025). Systemet fungerar därmed som en gemensam 

informationsplattform som stödjer samordning och informationsutbyte mellan olika 

aktörer i produktionen. 

3.3 Undersökningsstrategi 
Studien genomförs som en kvalitativ fallstudie. Valet av undersökningsstrategi grundas 

i studiens syfte att undersöka hur digitala verktyg och VDC-relaterade arbetssätt 

används i byggproduktion samt vilka faktorer som påverkar deras praktiska 

tillämpning. Eftersom studiens frågeställningar fokuserar på att förstå hur 

användningen ser ut i praktiken och vilka förutsättningar som påverkar den, bedömdes 

en kvalitativ ansats vara mest lämplig.  

Enligt Yin (2018) är fallstudien en lämplig forskningsstrategi när ett samtida fenomen 

studeras i sin verkliga kontext och när forskningsfrågorna syftar till att besvara hur och 

varför något sker. Användningen av digitala arbetssätt är nära kopplad till 

organisatoriska strukturer, arbetsprocesser och yrkesroller, vilket gör att fenomenet inte 

kan studeras frikopplat från den miljö där det uppstår.  
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Fallstudien av Ryhovsprojektet används därför som ett analytiskt ramverk för att 

undersöka hur VDC-relaterade arbetssätt tar form inom den studerade 

produktionsmiljön. Genom att studera projektet i dess naturliga kontext möjliggörs en 

fördjupad förståelse för samspelet mellan teknik, arbetsprocesser och organisatoriska 

förutsättningar.  

Studien syftar inte till statistisk generalisering utan till att utveckla en analytisk 

förståelse av hur digitala verktyg och VDC-relaterade arbetssätt används inom den 

undersökta kontexten. Resultaten kan därmed bidra med kunskap om vilka faktorer som 

påverkar användningen av digitala arbetssätt i byggproduktion och hur dessa förhåller 

sig till tidigare forskning. 

3.4 Datainsamling 
Den empiriska datainsamlingen består av semistrukturerade intervjuer inom det 

definierade fallet. Studien bygger även på en litteraturgenomgång som används för att 

etablera det teoretiska ramverket och utveckla de analytiska teman som ligger till grund 

för analysen. 

3.4.1 Semistrukturerade intervjuer 
Den empiriska datainsamlingen genomförs inom det utvalda byggprojektet och 

omfattar åtta semistrukturerade intervjuer med aktörer i projektets 

produktionsorganisation, däribland platschef, arbetsledare, VDC-ledare och 

yrkesarbetare. Respondenterna väljs genom ett strategiskt urval baserat på deras roll 

och erfarenhet av VDC-relaterade arbetssätt.  

Respondenterna anonymiserades i studien och benämns utifrån yrkesroll, exempelvis 

platschef, arbetsledare eller VDC-ledare. Detta har gjorts för att säkerställa 

konfidentialitet och samtidigt möjliggöra en relevant analys utifrån respondenternas 

funktion i organisationen. 

Syftet med intervjuerna är att undersöka hur de teman och begrepp som identifierats i 

litteraturen tar sig uttryck i praktiken, samt vilka möjligheter och hinder som upplevs i 

samband med användningen av digitala verktyg i produktionen. 

3.5 Analysförfarande 
Det insamlade intervjumaterialet analyseras genom tematisk analys. Detta gör det 

möjligt att identifiera återkommande mönster, variationer samt eventuella motsägelser 

i hur VDC-metodik upplevs och används i produktionen. Därefter struktureras empirin 

i relation till de analytiska teman som utvecklats i litteraturgenomgången. 

Analysen innebär att det empiriska materialet relateras till det teoretiska ramverket för 

att belysa hur VDC-relaterade arbetssätt beskrivs i forskningen och hur de faktiskt 

tillämpas inom det studerade projektet. Genom denna jämförelse möjliggörs en 

analytisk diskussion om likheter, skillnader och kontextuella förutsättningar som 

påverkar användningen av VDC i produktionen. 

I analysprocessen valdes citat ut baserat på deras representativitet och förmåga att 

tydliggöra återkommande mönster i materialet. Särskild vikt lades vid att inkludera 

både samstämmiga och avvikande uppfattningar för att ge en nyanserad bild av empirin.  
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3.6 Arbetsgång 
Arbetet har genomförts stegvis och strukturerats utifrån studiens metodologiska 

upplägg. Processen omfattade litteraturgenomgång, planering av intervjuer, 

datainsamling genom semistrukturerade intervjuer samt bearbetning och analys av det 

empiriska materialet. 

Inledningsvis genomfördes en litteraturgenomgång för att skapa en teoretisk grund för 

studien. I detta skede identifierades centrala begrepp och återkommande teman 

kopplade till VDC och digitala arbetssätt i byggproduktion, vilka senare låg till grund 

för utformningen av intervjuguiden. 

Därefter planerades den empiriska datainsamlingen. Ett strategiskt urval av 

respondenter genomfördes i samråd med en kontaktperson på företaget för att inkludera 

olika yrkesroller i produktionen. Urvalet omfattade platschef, arbetsledare, VDC-ledare 

och yrkesarbetare, vilket möjliggjorde flera perspektiv på användningen av digitala 

verktyg. 

Intervjuerna genomfördes under projektets produktionsskede och baserades på en 

semistrukturerad intervjuguide med öppna frågor kopplade till studiens teman. 

Samtliga intervjuer dokumenterades genom ljudinspelning och anteckningar och 

varade i genomsnitt 20 till 30 minuter. 

Efter intervjuerna transkriberades materialet och analyserades tematiskt. Analysen 

utgick från de teman som identifierats i litteraturgenomgången, exempelvis användning 

av digitala verktyg, upplevt värde, hinder och utvecklingsmöjligheter. Därefter 

sammanställdes materialet genom att likheter, skillnader och återkommande mönster 

mellan respondenternas utsagor identifierades och analyserades. 

Arbetsgången präglades av en iterativ process där analysen successivt fördjupades i takt 

med att materialet bearbetades, vilket bidrog till en ökad förståelse för hur VDC-

relaterade arbetssätt tillämpas i den studerade produktionskontexten. 

3.7 Trovärdighet 
Studiens trovärdighet beaktas genom en tydlig redovisning av forskningsdesign, urval, 

datainsamling och analysförfarande. Litteraturgenomgången bidrar till att etablera ett 

teoretiskt ramverk som ligger till grund för studiens analys, medan intervjuerna tillför 

empiriska perspektiv från det studerade projektet. Genom att relatera det empiriska 

materialet till tidigare forskning skapas förutsättningar för en mer välgrundad analys 

och en stärkt förståelse av det undersökta fenomenet. 

3.7.1 Studiens validitet 
Inom kvalitativ forskning är transparens i forskningsprocessen central för att 

möjliggöra en bedömning av studiens tillförlitlighet och rimligheten i de slutsatser som 

dras (Shenton, 2004). Studiens validitet stärks genom att de analytiska teman som 

identifierats i litteraturgenomgången används konsekvent vid utformningen av 

intervjuguiden samt i analysen av det empiriska materialet. Detta skapar en tydlig 

koppling mellan studiens syfte, forskningsfrågor och insamlade data. Vidare har 

respondenterna valts genom ett strategiskt urval där personer med relevanta roller och 

erfarenheter av VDC och produktionsarbete inkluderats. Detta bidrar till att säkerställa 
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att den insamlade empirin är relevant och ger ett underlag som kan besvara studiens 

forskningsfrågor. 

3.7.2 Studiens reliabilitet 
Studiens reliabilitet, det vill säga tillförlitligheten i genomförandet, stärks genom att 

datainsamlings- och analysprocessen redovisas på ett systematiskt och transparent sätt. 

Intervjuerna genomförs med stöd av en semistrukturerad intervjuguide, vilket 

säkerställer att samtliga respondenter behandlar liknande teman samtidigt som utrymme 

ges för individuella erfarenheter och fördjupade resonemang. För att ytterligare stärka 

reliabiliteten dokumenteras analysprocessen och de olika analysstegen redovisas öppet. 

Detta gör det möjligt för andra forskare att följa studiens tillvägagångssätt och bedöma 

rimligheten i de slutsatser som dragits. 

3.7.3 Studiens forskningsetiska principer 
Studien genomförs med beaktande av forskningsetiska principer. Deltagande i 

intervjuerna är frivilligt och samtliga respondenter informeras om studiens syfte samt 

om hur det insamlade materialet kommer att användas. Respondenternas anonymitet 

säkerställs genom att inga personidentifierande uppgifter redovisas i studien. 
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4 Resultat 

4.1 Empiri 
Empirin bygger på semistrukturerade intervjuer med medarbetare verksamma i det 

studerade byggprojektet vid Ryhovssjukhus i Jönköping. Projektet utgör studiens fall 

och omfattar yrkesarbetare, arbetsledare, platschef och VDC-ledare. Genom att 

inkludera flera yrkesroller belyses hur digitala verktyg och VDC-relaterade arbetssätt 

används ur olika perspektiv inom samma produktionskontext.  

Intervjuerna har transkriberats och analyserats tematiskt enligt det analysförfarande 

som beskrivs i metodkapitlet. Resultatet presenteras utifrån identifierade teman och 

beskriver hur digitala verktyg används i det studerade projektet, vilket värde de skapar 

samt vilka hinder och utvecklingsmöjligheter som identifierats under projektets 

genomförande.  

Intervjufrågorna återfinns i bilaga 1 och intervjusammanställningarna i bilaga 2–9. 

Tabell 4 ger en översikt över studiens respondenter. 

Tabell 4. Översikt över studiens respondenter 

Respondent Yrkeroll Ålder (år) Erfarenhet inom 

byggbranschen 

(år) 

R1 Arbetsledare 1 36 13  

R2 Arbetsledare 2 50 14  

R3 Platschef 41  15 

R4 VDC-ledare 46 15 

R5 Yrkesarbetare 1 29 8 

R6 Yrkesarbetare 2 34 15 

R7 Yrkesarbetare 3 42 23 

R8 Yrkesarbetare 4 43 25 

 

4.2 Användning av digitala verktyg i produktionen  

4.2.1 Digital ritningshantering och informationsåtkomst  
Digitala verktyg har i stor utsträckning ersatt traditionella pappersritningar i 

produktionen. Ritningar nås i huvudsak digitalt, oftast via mobiltelefon eller surfplatta 

direkt ute på arbetsplatsen, vilket utgör det huvudsakliga arbetssättet för hantering av 

ritningar och handlingar. 
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Flera arbetsledare framhåller att ritningar i princip inte längre skrivs ut. En arbetsledare 

uttrycker detta som: "vi skriver aldrig ut ritningar längre, allt finns i telefonen." 

Användningen av pappersritningar har därmed minskat och ersatts av digital åtkomst 

via mobila enheter. 

Den digitala tillgängligheten innebär att ritningar och handlingar kan nås direkt i 

produktionen utan att arbetet behöver avbrytas. Pappersritningar används fortfarande i 

vissa situationer, exempelvis vid gemensamma genomgångar där flera personer 

behöver ta del av samma underlag. 

Enligt platschefen bidrar den digitala ritningshanteringen till att samtliga aktörer arbetar 

utifrån uppdaterade handlingar, vilket minskar risken för att olika ritningsversioner 

används parallellt. De digitala ritningarna används även som stöd i kommunikationen 

mellan olika yrkesgrupper genom att information kan delas och diskuteras direkt i 

produktionen. 

4.2.2 Användning av 3D-modeller i planering och samordning  
3D-modeller används genom hela produktionen, men användningen varierar beroende 

på yrkesroll och arbetsuppgift. 

I planerings- och samordningsarbetet används modellerna för att identifiera kollisioner 

mellan installationer, såsom rör, el och ventilation. Modellerna fungerar som ett stöd 

för att visualisera och samordna olika delar av projektet. Arbetsledarna beskriver att 

detta är en central del av planeringsarbetet. 

För yrkesarbetarna används modellerna främst som ett praktiskt stöd inför utförandet. 

En respondent uttrycker: "man går in och kollar i modellen innan man bygger så man 

vet hur det ska se ut." Modellerna används därmed för att skapa förståelse för 

arbetsmoment och detaljer innan arbetet påbörjas. 

Enligt VDC-ledaren utgör modellerna en central informationsbärare i projektet, där 

information kan kopplas till andra system och användas i projektets 

informationshantering. 

Användningen av modeller som beslutsstöd varierar samtidigt mellan olika yrkesroller. 

För vissa utgör modellen ett centralt underlag i beslutsfattandet, medan andra i större 

utsträckning använder traditionella ritningar och ser modellen som ett kompletterande 

stöd. 

4.2.3 Uppföljning, egenkontroller och besiktningsprocesser  
Digitala verktyg används i stor utsträckning för uppföljning och kvalitetssäkring i 

produktionen. Hanteringen av egenkontroller och besiktningspunkter utgör en central 

del av arbetet och sker löpande genom projektets olika produktions skeden. 

Flera arbetsledare beskriver hur avvikelser dokumenteras direkt i systemet med hjälp 

av bilder och kommentarer. En arbetsledare uttrycker: "vi lägger in alla fel direkt i 

systemet med bild och kommentar." Dokumentationen kopplas till specifika aktiviteter 

eller ansvariga, vilket gör det möjligt att tilldela ansvar och följa upp genomförda 

åtgärder. Status på olika punkter kan uppdateras kontinuerligt under projektets gång. 
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Yrkesarbetarna använder de digitala verktygen för att kontrollera utfört arbete genom 

att jämföra genomförda arbetsmoment med ritningar eller modeller innan arbetet 

rapporteras som färdigt. 

Enligt platschefen används systemen även för att skapa en övergripande bild av 

projektets status, där det är möjligt att följa hur många besiktningspunkter som har 

åtgärdats och vilka som återstår. 

4.3 Upplevt värde av digitala verktyg i produktionen  

4.3.1 Ökad tillgänglighet och kontinuitet i informationsflödet  
Den digitala informationshanteringen ger projektets aktörer tillgång till ritningar, 

modeller och övriga handlingar direkt i produktionen. Informationen finns tillgänglig 

via mobila enheter, vilket skapar ett kontinuerligt informationsflöde under arbetsdagen 

och minskar behovet av att avbryta arbetet för att söka eller kontrollera handlingar.  

Arbetsledarna lyfter fram att den digitala tillgängligheten har förändrat arbetssättet 

genom att det inte längre krävs att lämna arbetsområdet för att hämta eller kontrollera 

ritningar. En yrkesarbetare uttrycker detta som: "det är smidigt att ha allt i mobilen, 

man slipper springa fram och tillbaka." Detta bidrar till ett mer kontinuerligt 

arbetsflöde där frågor kan lösas direkt på plats och behovet av att lämna arbetsområdet 

minskar. 

Ur ett ledningsperspektiv innebär de digitala verktygen att projektets aktörer arbetar 

utifrån samma uppdaterade underlag, vilket minskar risken för att olika 

ritningsversioner används parallellt. Samtidigt framkommer att tillgängligheten är 

beroende av systemens funktionalitet, där långsamma eller svårnavigerade system 

periodvis kan begränsa användningen i det dagliga arbetet. 

4.3.2 Förbättrad samordning och gemensam förståelse mellan 
yrkesgrupper  
Projektets användning av 3D-modeller skapar gemensamma förutsättningar för 

samordning mellan olika yrkesgrupper under produktionen. Modellerna används för att 

visualisera byggnadens utformning och samordna tekniska lösningar innan arbetet 

utförs.  

Arbetsledarna beskriver att modellerna används för att planera installationer och 

identifiera kollisioner i ett tidigt skede, vilket minskar behovet av omarbetning. Detta 

beskrivs som särskilt användbart i projekt där många discipliner arbetar parallellt. 

För yrkesarbetarna används modellerna som stöd för att förstå hur olika system 

samverkar, särskilt i komplexa situationer där flera installationer möts. Modellerna 

används även för att skapa förståelse för hur arbetet ska utföras i praktiken. 

Modellen fungerar även som ett gemensamt underlag vid kommunikation mellan olika 

yrkesgrupper. En arbetsledare uttrycker att "det är mycket enklare att visa i modellen 

än att försöka förklara med en ritning." Den visuella representationen används därmed 

som stöd vid dialog om projektets tekniska lösningar. 
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Samtidigt varierar användningen mellan olika yrkesroller. Arbetsledare och 

installatörer använder modellerna i större utsträckning vid planering och samordning, 

medan vissa yrkesarbetare främst använder dem vid mer komplexa arbetsmoment.  

4.3.3 Effektivisering av uppföljning, egenkontroller och besiktning  
Projektets uppföljning och kvalitetssäkring bygger på en digital hantering av 

egenkontroller, avvikelser och besiktningspunkter. Dokumentation sker löpande under 

produktionen och används som underlag för uppföljning genom hela byggprocessen.  

Arbetsledarna beskriver hur avvikelser dokumenteras direkt i systemet med hjälp av 

bilder och kommentarer, vilket gör det möjligt att följa upp åtgärder på ett strukturerat 

sätt. Dokumentationen skapar en tydlig överblick över ansvarsfördelning och status 

under produktionens gång. 

Flera respondenter beskriver arbetssättet som "ovärderligt i stora projekt där det är 

mycket att hålla koll på" och framhåller att systemen är särskilt användbara i projekt 

med många arbetsmoment. Genom att samla information i ett system blir det möjligt 

att skapa en samlad bild av projektets status. 

Enligt platschefen används den digitala dokumentationen även för att prioritera och 

styra arbetet, särskilt under slutskeden där många moment ska färdigställas samtidigt. 

För yrkesarbetarna används systemen både för kontroll av utfört arbete och i det dagliga 

arbetsutförandet. 

4.3.4 Ökad transparens och spårbarhet i projektet  
Den digitala dokumentationen bidrar till ökad transparens och spårbarhet i projektet 

genom att information om utförda moment, tidpunkter och ansvariga registreras och 

kan följas upp i efterhand.  

Detta underlättar kontroll av tidigare arbetsmoment vid exempelvis besiktningar och 

uppföljning av avvikelser, samtidigt som det tydliggör vem som registrerat och åtgärdat 

en specifik punkt. En arbetsledare beskriver arbetssättet: "man kan alltid gå tillbaka och 

se vad som gjorts och vem som gjort det."  

I studien framgår det att den digitala dokumentationen stärker kontrollen över projektets 

framdrift och bidrar till ett mer strukturerat arbetssätt där information bevaras och kan 

följas genom hela produktionsprocessen. 

4.3.5 Begränsad användning av modeller som datadrivet beslutsstöd  
Den mer avancerade användningen av digitala verktyg, som förknippas med VDC-

arbetssättet, används i begränsad utsträckning i produktionen. Modellerna används 

främst som ett visuellt stöd, medan användningen av modellinformation för analys, 

uppföljning och beslutsfattande är mindre omfattande. 

Enligt VDC-ledaren är ambitionen att "modellen ska vara mer än en ritning, den ska 

innehålla information som vi kan använda." Modellen beskrivs som en 

informationsbärare där data kan kopplas till andra system och användas som stöd för 

uppföljning och beslutsfattande. 
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Bland övriga respondenter används modellerna däremot främst som ett visuellt stöd i 

det dagliga arbetet. Den mer avancerade användningen av modellinformation 

framträder i begränsad utsträckning, vilket visar att modellerna används på olika sätt 

beroende på funktion och arbetsuppgift. 

4.3.6 Variation i upplevt värde mellan roller  
Det upplevda värdet av digitala verktyg varierar mellan olika yrkesroller. Arbetsledare 

och platschef lyfter främst fram verktygens betydelse för struktur, uppföljning och 

kontroll, medan yrkesarbetare i större utsträckning använder dem som stöd för tillgång 

till ritningar och förståelse av arbetsmoment. 

VDC-ledaren beskriver ett mer övergripande perspektiv där värdet kopplas till 

informationshantering och integration mellan olika system. 

En yrkesarbetare uttrycker att "för oss handlar det mest om att hitta rätt ritning och 

förstå vad vi ska göra", vilket illustrerar att användningen främst kopplas till det 

praktiska utförandet. 

4.4 Hinder och begränsningar i användningen av digitala 
verktyg  

4.4.1 Tekniska problem och systemens tillförlitlighet  
Tekniska problem kopplade till de digitala systemen utgör ett återkommande hinder i 

produktionen. Respondenterna beskriver att systemen periodvis laggar, låser sig eller 

är långsamma att ladda, vilket påverkar användningen i det dagliga arbetet. 

En respondent uttrycker detta som: "det laggar ibland och då tappar man tålamodet 

direkt." När tekniska problem uppstår används i vissa fall alternativa arbetssätt, 

exempelvis pappersritningar, vilket begränsar användningen av de digitala verktygen. 

4.4.2 Kompetens, inlärning och användningsnivå  
Kompetens och inlärning utgör ett centralt hinder för användningen av de digitala 

verktygen. Flera respondenter beskriver att strukturerad utbildning saknas och att 

kunskap i stället sprids informellt genom kollegor eller genom att användarna själva lär 

sig systemen. En yrkesarbetare uttrycker: "man har fått lära sig själv eller fråga någon 

annan." 

Den informella kunskapsöverföringen innebär att användningsnivån varierar mellan 

olika användare. Vissa utnyttjar verktygens funktioner fullt ut, medan andra begränsar 

sig till en mer grundläggande användning. Osäkerhet i användningen leder också till att 

verktygens funktioner inte används i den utsträckning som är möjlig, vilket påverkar 

användningen i produktionen. 

4.4.3 Brist på etablerade arbetssätt och strukturer  
Utöver tekniska och kompetensrelaterade faktorer framkommer att det saknas tydliga 

och enhetliga arbetssätt för hur digitala verktyg används i produktionen. Flera 

respondenter beskriver att det saknas tydliga rutiner för introduktion av nya användare 

och att kunskap i stället överförs informellt vid behov. 
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Den informella introduktionen innebär att användningen varierar mellan olika personer 

och situationer, snarare än att följa ett gemensamt arbetssätt. Arbetsledarna beskriver 

exempelvis att vissa funktioner i systemen kräver stöd från specifika personer, vilket 

skapar ett beroende och begränsar flexibiliteten. 

Samtidigt används digitala verktyg parallellt med traditionella arbetssätt, vilket innebär 

att de ännu inte tillämpas på ett enhetligt sätt i hela produktionen. 

4.4.4 Organisatoriska faktorer och ledningens roll  
I det studerade projektet påverkar Organisatoriska förutsättningar användningen av 

digitala verktyg i produktionen. Synen på ledningens roll varierar mellan 

respondenterna, vilket visar att arbetssättet tillämpas på olika sätt inom projektet. 

Vissa respondenter beskriver att arbetssättet med digitala verktyg är etablerat och 

används oberoende av ledningens aktiva engagemang. Samtidigt betonar platschefen 

att ledningens stöd är viktigt för att driva utvecklingen framåt och säkerställa att 

arbetssättet prioriteras. 

Vidare framkommer att resurser och tillgång till kompetens påverkar användningen av 

digitala verktyg. Flera respondenter lyfter exempelvis betydelsen av att ha en dedikerad 

VDC-resurs i projektet, även om detta inte alltid är möjligt. 

Ledningens engagemang beskrivs också ha betydelse för hur arbetssättet prioriteras i 

praktiken. En respondent uttrycker: "det märks om det är något som verkligen trycks 

på uppifrån eller inte." 

4.4.5 Variation mellan användare och motstånd mot digitalisering  
Användningen av digitala verktyg varierar mellan olika individer och yrkesgrupper. 

Medan vissa använder verktygen aktivt och ser dem som en naturlig del av arbetet, 

upplever andra att användningen är mer utmanande. 

En del yrkesarbetare beskriver att verktygen upplevs som krångliga och svåra att 

navigera, särskilt när de innehåller stora mängder information. En respondent uttrycker: 

"det är mycket att klicka i och svårt att hitta ibland." I dessa fall blir användningen mer 

begränsad eller sporadisk. 

Samtidigt framkommer att motståndet inte enbart är kopplat till ålder eller erfarenhet, 

utan även till inställning och intresse. VDC-ledaren beskriver att vissa användare snabbt 

anammar nya arbetssätt, medan andra är mer tveksamma oavsett bakgrund. 

4.4.6 Bristande integration mellan projektering och produktion  
Samspelet mellan projektering och produktion utgör ett återkommande hinder i 

användningen av digitala verktyg. VDC-ledaren beskriver att yrkesarbetare och 

arbetsledare i begränsad utsträckning involveras i projekteringsskedet, vilket försvårar 

möjligheten att utforma modeller utifrån produktionens behov. VDC-ledaren uttrycker: 

"produktionen kommer in för sent, då är det svårt att ändra i modellerna." 

Den begränsade involveringen innebär att modellerna ibland innehåller information 

som inte är relevant för produktionen, samtidigt som information som efterfrågas i 
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produktionen kan saknas. När nya behov uppstår i ett senare skede är det dessutom svårt 

att justera modellerna, vilket begränsar deras användbarhet. 

4.5 Utvecklingsmöjligheter 
Flera utvecklingsområden identifieras för att öka användningen och nyttan av digitala 

verktyg i produktionen. 

Ett återkommande utvecklingsområde är behovet av mer användarvänliga och stabila 

system. Flera respondenter menar att tekniska förbättringar är en förutsättning för en 

ökad användning. Vidare lyfts behovet av standardisering, där skillnader mellan system 

och arbetssätt beskrivs försvåra samordningen och skapa behov av en mer enhetlig 

struktur. 

Kompetensutveckling utgör ytterligare ett utvecklingsområde. Respondenterna 

efterfrågar mer kontinuerlig utbildning för att öka tryggheten i användningen av de 

digitala verktygen. En respondent uttrycker: "det hade varit bra med mer utbildning så 

alla jobbar på samma sätt." Behovet av kompetensutveckling handlar därmed inte 

enbart om individens kunskap, utan även om att skapa en mer enhetlig användning i 

organisationen. 

Slutligen lyfts behovet av en närmare integration mellan projektering och produktion. 

VDC-ledaren betonar att produktionen behöver involveras tidigare för att säkerställa att 

modellerna utformas utifrån produktionens behov. 

4.6 Analys av empiri  
Analysen genomförs utifrån studiens tre forskningsfrågor och relateras till det 

teoretiska ramverket om VDC, digitalisering och organisatoriska förutsättningar för 

digitala arbetssätt.  

4.6.1 Hur används VDC-metodik idag på byggarbetsplatser under 
produktionsfasen?  
Resultaten från fallstudien visar att VDC-relaterade arbetssätt används i produktionen 

genom digital ritningshantering, användning av 3D-modeller samt digitala system för 

uppföljning och kvalitetssäkring.  

 

Resultaten visar samtidigt att användningen i stor utsträckning motsvarar de lägre 

mognadsnivåer som beskrivs i litteraturen, där modeller främst används för 

visualisering och kommunikation snarare än som ett integrerat beslutsstöd. Detta 

överensstämmer med Khanzode et al. (2008) och Fischer och Kunz (2012), som 

beskriver digitala modeller som informationsbärare innan de fullt ut integreras i 

produktionsstyrningen. Resultatet ligger även i linje med Adel et al. (2022) och Johnsen 

et al. (2024), som betonar att VDC skapar störst värde när digital information integreras 

i arbetsprocesserna. 

 

I det undersökta projektet används modellerna främst som stöd för visualisering, 

informationshantering och samordning, medan den mer avancerade användningen av 

modellinformation för analys och datadrivet beslutsfattande är begränsad. Detta tyder 

på att projektet har etablerat flera VDC-relaterade arbetssätt, men att den fulla 
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potentialen ännu inte har realiserats eftersom integrationen mellan produkt, process och 

organisation fortfarande är begränsad (Fischer & Kunz, 2012).  

 

4.6.2 Vilka hinder finns för att öka användningen av digitala verktyg och 
VDC på byggarbetsplatsen?  
Analysen av det undersökta projektet visar att de mest betydande hindren för en ökad 

användning av digitala verktyg och VDC är organisatoriska snarare än tekniska. 

Bristande kompetens och informellt lärande framträder som de mest betydande hindren, 

följt av avsaknad av enhetliga arbetssätt samt begränsad integration mellan projektering 

och produktion. Detta överensstämmer med Alshibani et al. (2024) och El Masry och 

Chronéer (2025), som identifierar organisatoriska faktorer, kompetens och ledningsstöd 

som avgörande för implementeringen av digitala arbetssätt. Resultatet ligger även i linje 

med Fischer och Kunz (2012) samt Kaur et al. (2025), som betonar att VDC kräver 

etablerade arbetsprocesser och kompetensutveckling. 

 

Figur 2 sammanfattar de identifierade hindrens relativa påverkan, baserat på hur 

frekvent och genomgående respektive hinder framkom i den tematiska analysen. 

 

 
Figur 2. Analys av hinder för ökad användning av digitala verktyg och VDC i 

produktionen. 

 

Resultaten stödjer därmed tidigare forskning som framhåller att digitalisering inte 

enbart är en teknisk fråga, utan i hög grad är beroende av kompetens, ledarskap och 

etablerade arbetsprocesser (Whyte & Hartmann, 2017). Även om tekniska problem 

förekommer visar analysen av det undersökta projektet att dessa har mindre betydelse 

än de organisatoriska förutsättningarna. Implementeringen av VDC påverkas därför 

främst av organisationens förmåga att skapa gemensamma arbetssätt, utveckla 

kompetens och stärka samverkan mellan projektets aktörer, vilket även Johnsen et al. 

(2024) framhåller. 
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4.6.3 Hur kan VDC-metodik anpassas för att öka nyttan av digitala 
verktyg i produktionen?  
Utifrån resultaten förutsätter en ökad nytta av digitala verktyg att VDC-metodiken 

integreras tydligare i produktionens arbetsprocesser. Resultaten pekar särskilt på 

behovet av standardiserade arbetssätt, kontinuerlig kompetensutveckling samt en 

starkare integration mellan projektering och produktion. 

 

Detta överensstämmer med Fischer och Kunz (2012), som framhåller att VDC bygger 

på en integrerad samverkan mellan produkt, process och organisation. Resultaten ligger 

även i linje med Adel et al. (2022) och Johnsen et al. (2024), vilka betonar att digitala 

verktyg skapar störst värde när de integreras i etablerade arbetsprocesser och används 

gemensamt av projektets aktörer. Fallstudien visar att de tekniska förutsättningarna till 

stor del finns på plats, medan de organisatoriska fortfarande behöver utvecklas för att 

VDC-metodikens fulla potential ska realiseras. 

 

En tidigare involvering av produktionen i projekteringsskedet kan bidra till att modeller 

och informationsstrukturer bättre anpassas efter produktionens behov. Samtidigt kan 

kontinuerlig utbildning, gemensamma rutiner och tydligare organisatoriskt stöd bidra 

till en mer systematisk användning av digitala verktyg, vilket även Whyte och 

Hartmann (2017) samt Kaur et al. (2025) framhåller som centralt för en hållbar digital 

transformation.
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5 Diskussion  

5.1 Resultatdiskussion 

5.1.1 Användning av VDC i produktionsfasen  

Syftet med studien var att undersöka hur VDC-metodik kan bidra till att öka nyttan av 

digitala verktyg i produktionen samt vilka faktorer som påverkar hur dessa arbetssätt 

används i praktiken. Resultaten visar att digitala verktyg är en naturlig del av det dagliga 

arbetet, men att användningen ofta stannar vid ett praktiskt stöd snarare än ett fullt 

integrerat arbetssätt. I det studerade Ryhovsprojektet, där digitala modeller används 

som primära bygghandlingar och där NCC har implementerat VDC som en central del 

av produktionen, visar resultaten att hög digital mognad skapar goda förutsättningar för 

användning av digitala verktyg. Samtidigt visar resultaten att tekniken i sig inte är 

tillräcklig för att uppnå ett fullt integrerat VDC-arbetssätt, utan att även projektets 

organisation och etablerade arbetsprocesser påverkar hur metodiken används i 

praktiken. Detta indikerar att införandet av VDC inte enbart är en teknisk förändring 

utan även en organisatorisk förändringsprocess. Fallstudien visar att även i ett projekt 

med hög digital mognad påverkar etablerade arbetssätt och ansvarsfördelning hur väl 

metodiken integreras i det dagliga produktionsarbetet. 

 

Utifrån studiens första frågeställning framgår att digitala verktyg används kontinuerligt 

i produktionen, särskilt inom ritningshantering, samordning och uppföljning. Detta 

ligger i linje med tidigare forskning som lyfter fram BIM som ett centralt verktyg för 

informationshantering och visualisering i byggprojekt (Whyte & Hartmann, 2017; Adel 

et al., 2022). Samtidigt tyder resultaten på att användningen i många fall stannar vid 

tillgänglighet och visualisering snarare än att fungera som ett aktivt beslutsstöd, vilket 

överensstämmer med El Masry och Chronéer (2025). En möjlig förklaring är att 

projektets komplexitet, med flera samverkande entreprenörer och ett stort behov av 

samordning, gör att digitala verktyg främst används där de ger ett direkt stöd i den 

dagliga produktionen.  

 

Ett återkommande mönster i studien är därför att det finns ett glapp mellan den 

strategiska ambitionen med VDC och hur digitala verktyg faktiskt används i praktiken. 

Medan VDC enligt teori bygger på en integration mellan produkt, process och 

organisation (Fischer & Kunz, 2012), visar resultaten att denna koppling endast delvis 

realiseras. Modeller används ofta som visuellt stöd, medan mer avancerad användning 

är begränsad, vilket överensstämmer med tidigare studier (Khanzode et al., 2008). Att 

detta framkommer även i Ryhovsprojektet som visar att hög digital mognad inte ensam 

är avgörande för en fullständig implementering av VDC. Resultatet tyder istället på att 

organisatoriska faktorer har stor betydelse för hur metodiken omsätts i det dagliga 

produktionsarbetet. Detta är särskilt intressant eftersom fallstudien genomfördes i ett 

projekt där förutsättningarna för VDC kan betraktas som goda. Att liknande utmaningar 

som tidigare forskning beskriver fortfarande identifieras indikerar att organisatoriska 

hinder kvarstår även när den tekniska infrastrukturen är väl utvecklad. 

 

Samtidigt visar resultaten att digitala verktyg skapar tydligt värde inom uppföljning, 

egenkontroller och besiktningsprocesser. Värdet upplevs dock olika mellan yrkesroller. 

Arbetsledare och platschef lyfter främst struktur och kontroll, medan yrkesarbetare 
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betonar den praktiska nyttan i det dagliga arbetet. Detta stämmer med Johnsen et al. 

(2024), som visar att digitala arbetssätt påverkar olika yrkesroller på olika sätt. I 

Ryhovsprojektet kan dessa skillnader förstås utifrån att yrkesgrupperna använder 

samma digitala verktyg för olika arbetsuppgifter och informationsbehov, vilket innebär 

att VDC skapar olika typer av värde beroende på användarens roll i 

projektorganisationen. 

 

Eftersom projektet valdes som en fallstudie av ett projekt med hög digital mognad visar 

resultaten hur VDC fungerar under gynnsamma förutsättningar. Att flera 

organisatoriska utmaningar ändå identifieras visar att dessa hinder kan förekomma även 

under gynnsamma digitala förutsättningar och kan därför vara relevanta att undersöka 

i liknande byggprojekt. 

5.1.2 Hinder för användning av digitala verktyg och VDC  

När det gäller studiens andra frågeställning framträder organisatoriska faktorer som de 

främsta hindren för en ökad användning av digitala verktyg. Även om tekniska problem 

förekommer, visar fallstudien av Ryhovsprojektet att bristande kompetens, avsaknad 

av tydliga arbetssätt och varierande ledningsstöd utgör de största hindren. Detta 

indikerar att organisatoriska faktorer utgör ett större hinder för implementeringen än de 

tekniska förutsättningarna i det studerade projektet. Detta ligger i linje med Olanrewaju 

et al. (2022) och Alshibani et al. (2024), som betonar att digitalisering i byggproduktion 

i hög grad är beroende av organisatoriska förutsättningar. Fallstudien visar därmed att 

goda tekniska förutsättningar inte automatiskt leder till ett mer integrerat VDC-

arbetssätt. 

 

De identifierade hindren sammanfattas även i Figur 2, där kompetens, standardisering 

och integration mellan projektering och produktion framträder som de faktorer som har 

störst påverkan på användningen av digitala verktyg och VDC i produktionen. Att dessa 

hinder identifieras i ett projekt där VDC redan är etablerat visar att tekniska lösningar i 

sig inte är tillräckliga för att säkerställa ett fullt implementerat VDC-arbetssätt, utan 

behöver kompletteras med gemensamma arbetssätt och kontinuerligt organisatoriskt 

stöd.  

 

Ett särskilt viktigt resultat är den begränsade kopplingen mellan projektering och 

produktion. Studien visar att produktionen involveras i begränsad utsträckning i tidiga 

skeden, vilket påverkar modellernas användbarhet i praktiken. Detta ligger i linje med 

Lee et al. (2022), som framhåller att bristande integration mellan projektering och 

produktion begränsar nyttan av digitala arbetssätt. I fallstudien blir detta särskilt tydligt 

eftersom projektets komplexitet och samverkan mellan flera aktörer ställer höga krav 

på ett tidigt informationsutbyte. Resultatet indikerar därför att en närmare integration 

mellan projektering och produktion är en viktig förutsättning för att VDC ska kunna 

användas enligt metodikens intentioner. Detta tyder på att utmaningen främst handlar 

om samordning mellan aktörer snarare än om tillgången till digital teknik. 

5.1.3 Anpassning av VDC för ökad nytta i produktionen  

Utifrån studiens tredje frågeställning framträder flera utvecklingsområden. Resultatet 

pekar särskilt på behovet av mer enhetliga arbetssätt, ökad kompetensutveckling och en 

starkare koppling mellan projektering och produktion. Fallstudien visar att dessa 

utvecklingsområden kvarstår trots en hög digital mognad, vilket indikerar att ett ökat 
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användande av VDC i det studerade projektet kräver ett ökat fokus på organisatoriska 

arbetssätt utöver de tekniska lösningarna. Detta tyder på att fortsatt utveckling av VDC 

i första hand handlar om att förändra arbetssätt och samverkan, snarare än att införa 

ytterligare digitala verktyg, vilket ligger i linje med VDC:s grundprinciper, där produkt, 

process och organisation ska integreras (Fischer & Kunz, 2012).  

 

Sammantaget visar studien att VDC-metodik har stor potential att skapa värde genom 

förbättrad informationshantering, samordning och uppföljning. Detta är särskilt 

intressant eftersom utvecklingsområdena identifieras i ett projekt med hög digital 

mognad, vilket tyder på att organisatoriska faktorer fortfarande begränsar hur VDC 

tillämpas i praktiken. Ett långsiktigt organisatoriskt arbete framstår därför som en viktig 

förutsättning för att VDC ska kunna utnyttjas mer konsekvent även i projekt med hög 

digital mognad. 

5.2 Metoddiskussion 
Valet av en kvalitativ fallstudie har möjliggjort en fördjupad förståelse av hur VDC-

relaterade arbetssätt används i en verklig produktionsmiljö. Genom att använda en 

litteraturgenomgång för att utforma de semistrukturerade intervjuerna har det varit 

möjligt att relatera teoretiska perspektiv till praktiska erfarenheter, vilket stärker 

studiens interna validitet. Metoden har varit väl anpassad till studiens syfte, då 

användningen av digitala verktyg i hög grad påverkas av kontextuella och 

organisatoriska faktorer. Valet av Ryhovsprojektet som fallstudie möjliggjorde en 

analys av hur projektets specifika förutsättningar, såsom hög digital mognad och 

användningen av digitala modeller, påverkar användningen av VDC i praktiken.  

 

Samtidigt innebär valet av en enskild fallstudie vissa begränsningar. Eftersom studien 

genomförts inom ett specifikt projekt och en organisation bör resultaten tolkas med viss 

försiktighet. Syftet har inte varit att statistiskt generalisera resultaten, utan att bidra med 

en analytisk förståelse för hur VDC används i projektet och hur resultaten kan bidra till 

förståelsen av liknande projekt. Andra projekt med andra förutsättningar eller 

organisationsstrukturer hade sannolikt kunnat ge delvis andra resultat.  

 

Datainsamlingen genom semistrukturerade intervjuer har gett tillgång till flera 

perspektiv inom produktionen, vilket är en tydlig styrka. Att inkludera både 

arbetsledning och yrkesarbetare har bidragit till en mer nyanserad bild av hur digitala 

verktyg används i praktiken. Samtidigt var intervjuerna relativt korta och genomfördes 

i en aktiv produktionsmiljö, vilket kan ha påverkat hur utförliga svarrespondenterna 

gav.  

 

En ytterligare aspekt är att urvalet av respondenter skedde i samråd med företaget. Detta 

kan ha inneburit att personer med större intresse eller erfarenhet av digitala arbetssätt 

inkluderades, vilket kan ha påverkat resultatet. Samtidigt bidrog variationen i 

yrkesroller till att fånga olika perspektiv.  

 

När det gäller analysförfarandet har användningen av tematisering, baserad på det 

teoretiska ramverket, bidragit till en tydlig struktur i analysen och underlättat 

kopplingen mellan empiri och teori. Samtidigt kan detta ha begränsat möjligheten att 

identifiera helt nya perspektiv. Analysen har därför även tolkats utifrån fallstudiens 

specifika förutsättningar, vilket stärkt förståelsen av resultaten i relation till fallstudien.  
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Studiens reliabilitet stärks genom att forskningsprocessen har beskrivits på ett 

transparent och systematiskt sätt. Samtidigt innebär kvalitativa studier alltid en viss 

grad av tolkning, vilket innebär att andra forskare potentiellt skulle kunna tolka 

materialet på andra sätt.
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6 Slutsatser och förslag till vidare forskning 
Utifrån studiens resultat och analys framträder en samlad bild där digitala verktyg 

visserligen är etablerade i produktionen, men där deras användning i flera avseenden 

inte motsvarar den potential som VDC-metodik syftar till att realisera. 

 

En central slutsats är att digitala verktyg i stor utsträckning används som ett operativt 

stöd i det dagliga arbetet, snarare än som en integrerad del av projektets styrning och 

beslutsfattande. Detta framgår tydligt i intervjuerna där samtliga respondentgrupper 

beskriver en omfattande användning av digitala ritningar, modeller och 

uppföljningssystem, men där användningen i huvudsak är kopplad till 

informationsåtkomst, visualisering och dokumentation. Det innebär att VDC i praktiken 

inte fullt ut fungerar som ett sammanhållet arbetssätt, utan i många fall reduceras till ett 

stöd för enskilda moment i produktionen. 

 

Vidare visar studien att värdet av digitala verktyg är som tydligast i de delar av 

produktionen där information behöver struktureras, dokumenteras och följas upp. 

Särskilt inom egenkontroller och besiktningsprocesser bidrar digitala system till ökad 

transparens, spårbarhet och kontroll. Detta tyder på att digitala verktyg skapar störst 

nytta när de är direkt integrerade i arbetsmomenten. Samtidigt är nyttan mer begränsad 

i situationer där verktygen inte är kopplade till tydliga arbetssätt, vilket visar att tillgång 

till digital information i sig inte är tillräcklig för att skapa värde. Att detta identifieras i 

ett projekt med hög digital mognad tyder på att organisatoriska förutsättningar 

fortfarande är avgörande för hur VDC omsätts i praktiken. 

 

En ytterligare slutsats är att användningen av digitala verktyg varierar tydligt mellan 

olika yrkesroller. Arbetsledare och platschef använder verktygen främst för planering, 

uppföljning och styrning, medan yrkesarbetare i större utsträckning använder dem som 

ett praktiskt stöd i utförandet, exempelvis för att tolka ritningar eller förstå 

arbetsmoment. Detta visar att digitala arbetssätt får olika funktion beroende på var i 

produktionen de används. Implementeringen av VDC kan därmed inte betraktas som 

en enhetlig process, utan behöver anpassas efter olika roller och behov inom 

organisationen. 

 

När det gäller hinder framträder organisatoriska faktorer som avgörande. Resultatet 

visar att bristande kompetens, avsaknad av tydliga och enhetliga arbetssätt samt 

variation i ledningens prioritering påverkar användningen i större utsträckning än 

tekniska begränsningar. Att lärandet i stor utsträckning sker informellt bidrar till att 

användningen varierar mellan individer, vilket i sin tur begränsar möjligheten att arbeta 

systematiskt med digitala verktyg. Detta indikerar att implementering av VDC i första 

hand bör förstås som en organisatorisk förändringsprocess snarare än ett tekniskt 

införande. 

 

Studien visar även att kopplingen mellan projektering och produktion är central för hur 

användbara digitala modeller blir i praktiken. När produktionen inte involveras i tidiga 

skeden riskerar modellerna att sakna den information som efterfrågas i utförandefasen. 

Detta leder till att modellerna i vissa fall används som komplement till traditionella 

arbetssätt snarare än som ett integrerat stöd. För att VDC ska skapa ett större värde 

krävs därmed en starkare integration mellan dessa skeden. 
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6.1 Svar på studiens frågeställningar 
Utifrån studiens slutsatser kan studiens frågeställningar besvaras enligt följande: 

 

1. Hur används VDC-metodik idag på byggarbetsplatser under 

produktionsfasen? 

VDC-relaterade arbetssätt används främst i form av digital ritningshantering, 

modellbaserad visualisering samt uppföljning och dokumentation. 

Användningen är dock i huvudsak operativ och begränsad när det gäller 

datadrivet beslutsstöd. 

2. Vilka hinder finns för att öka användningen av digitala verktyg och VDC? 

De främsta hindren är organisatoriska och omfattar bristande kompetens, 

avsaknad av standardiserade arbetssätt, varierande ledningsstöd samt begränsad 

integration mellan projektering och produktion. 

3. Hur kan VDC-metodik anpassas för att öka nyttan av digitala verktyg i 

produktionen? 

Genom att utveckla tydliga och enhetliga arbetssätt, stärka 

kompetensutvecklingen samt involvera produktionen tidigare i 

projekteringsskedet kan förutsättningarna förbättras för en mer integrerad och 

värdeskapande användning av digitala verktyg. 

6.2 Resultatets avgränsningar 
Resultaten bedöms främst vara överförbara till byggföretag som använder VDC-

relaterade arbetssätt och har liknande organisatoriska förutsättningar som NCC. 

Eftersom studien bygger på en kvalitativ fallstudie av ett specifikt projekt är syftet att 

skapa en djupare förståelse för fenomenet i dess kontext, snarare än att generalisera 

resultaten till hela byggbranschen.  

 

Flera identifierade faktorer, såsom kompetens, standardiserade arbetssätt och 

samverkan mellan projektering och produktion, bedöms dock vara relevanta även för 

andra projekt med liknande förutsättningar. 

6.3 Praktiska implikationer 
Studien visar att införandet av digitala verktyg inte automatiskt leder till förändrade 

arbetssätt i produktionen. För att VDC-metodikens potential ska realiseras krävs ett 

aktivt arbete med att integrera verktygen i organisationens arbetsprocesser.  

 

Resultaten pekar särskilt på behovet av mer enhetliga arbetssätt. Eftersom 

användningen ofta är individberoende behöver användningen av digitala verktyg 

standardiseras, exempelvis vid planering, informationshantering och uppföljning.  

 

Kompetensutveckling framträder också som en central faktor. Eftersom lärandet till stor 

del sker informellt riskerar kunskap att bli personberoende. Mer strukturerad och 

kontinuerlig utbildning kan därför bidra till en mer enhetlig användning av verktygen.  

 

Ledningens stöd är också viktigt. Resultaten visar att prioriteringen av digitala 

arbetssätt påverkar hur de används i praktiken och att ett tydligt ledningsstöd kan bidra 

till ett mer konsekvent arbetssätt.  
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Slutligen behöver produktionen involveras tidigare i projekteringsskedet för att 

modellerna bättre ska anpassas till produktionens behov och kunna användas som ett 

aktivt stöd i produktionen 

6.4 Förslag till vidare forskning 
Eftersom studien bygger på en fallstudie av ett enskilt projekt finns behov av att 

undersöka hur resultaten förhåller sig till andra kontexter. Framtida studier kan därför 

omfatta flera projekt och organisationer för att analysera hur organisatoriska 

förutsättningar påverkar användningen av VDC.  

 

Vidare behövs studier om hur produktionen kan involveras tidigare i 

projekteringsskedet och hur detta påverkar modellernas användbarhet i produktionen.  

 

Ett annat relevant område är hur avancerade VDC-funktioner, såsom 4D- och 5D-

modellering, kan implementeras i produktionen och användas som beslutsstöd.  

 

Slutligen finns behov av forskning om kompetensutveckling och lärande kopplat till 

digitala arbetssätt, särskilt hur utbildningsinsatser kan stödja olika yrkesroller och bidra 

till en mer enhetlig användning av digitala verktyg. 
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Bilaga 1 – Intervjuguide 
 

Denna intervjuguide har utformats för att undersöka hur VDC-relaterade arbetssätt används i 

produktionsskedet samt vilka organisatoriska och praktiska faktorer som påverkar 

användningen av digitala verktyg i byggproduktionen. Intervjuerna är semistrukturerade och 

anpassade efter respondentens roll i projektorganisationen. Frågorna är formulerade för att 

möjliggöra fördjupade och reflekterande svar. 

Intervjuerna inleds med en kort presentation av studiens syfte. Deltagandet är frivilligt och 

respondenterna informeras om att deras svar behandlas konfidentiellt samt att inga 

personidentifierande uppgifter kommer att redovisas i studien. 

VDC-Metodik:  Virtual Design and Construction är en metodik inom byggbranschen 

som innebär att man planerar och simulerar ett byggprojekt digitalt, innan och under 

produktionen. Samt även skapande av digitala 3D modeller så som modeller i StreamBIM. 

Digitala modeller/verktyg: Syftar på StreamBIM 

Intervjuguide – Platschef/Arbetsledare 

Bakgrund 

1. Kan du beskriva din roll i projektet samt ditt ansvar kopplat till digitala arbetssätt och VDC? 

2. Vilken tidigare erfarenhet har du av att arbeta med VDC eller liknande metodiker? 

VDC i produktionsskedet 

1. Hur används VDC-metodik i detta projekt under produktionsfasen? 

2. På vilket sätt används digitala modeller i planering, samordning och uppföljning? 

3. I vilken utsträckning används modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande? 

4. I vilka situationer upplever du att digitala verktyg skapar störst värde i produktionen? 

5. Finns det delar av produktionen där användningen fungerar särskilt väl respektive mindre 

väl? 

Implementering och organisatoriska förutsättningar 

1. Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC? 

2. Finns det etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska användas i 

produktionen? 

3. Vilken betydelse har ledningens stöd för hur VDC tillämpas i projektet? 
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Hinder och utvecklingsmöjligheter 

1. Vilka hinder ser du för en mer omfattande användning av digitala verktyg i produktionen? 

2. Hur påverkar kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer användningen? 

3. Hur skulle VDC-arbetssättet kunna utvecklas för att skapa större nytta i produktionen? 

Intervjuguide – Yrkesarbetare 

Bakgrund 

1. Hur länge har du arbetat i byggbranschen och i detta projekt? 

2. Har du tidigare erfarenhet av att arbeta med digitala modeller i produktionen? 

Användning av digitala verktyg i vardagen 

1. Använder du digitala modeller eller andra digitala verktyg i ditt dagliga arbete? Beskriv hur. 

2. I vilka situationer använder du modellen i stället för traditionella ritningar? 

3. Upplever du att modellerna fungerar som ett stöd i planering eller utförande? På vilket sätt? 

4. Hur får du tillgång till den digitala informationen på arbetsplatsen? 

Hinder och praktiska utmaningar 

1. Finns det situationer där du väljer att inte använda modellen? Varför? 

2. Upplever du tekniska eller praktiska hinder i användningen? 

3. Känner du dig tillräckligt trygg i att använda de digitala verktygen? 

Utvecklingsmöjligheter 

1. Vad skulle göra det enklare att använda digitala verktyg mer i det dagliga arbetet? 

2. Hur tycker du att digitala verktyg borde användas för att bättre stödja produktionen? 
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Intervjuguide – VDC-ledare 

Bakgrund 

1. Kan du beskriva din roll i projektet och ditt ansvar kopplat till VDC? 

2. Hur arbetar du med att integrera digitala modeller i produktionsprocessen? 

VDC som metodik i projektet 

1. Hur definieras och struktureras VDC-arbetet i detta projekt? 

2. Hur kopplas modeller till planering, exempelvis tidplanering eller samordning? 

3. Hur säkerställs att modeller används aktivt i produktionen och inte enbart produceras? 

Implementering och mognad 

1. Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende VDC? 

2. Vilka organisatoriska faktorer påverkar hur VDC används i produktionen? 

3. Vilka är de främsta utmaningarna med att implementera VDC i produktionsskedet? 

Utveckling och framtida anpassning 

9. Hur kan VDC-metodiken anpassas bättre till byggarbetsplatsens praktiska förutsättningar? 

10. Vad krävs för att digitala verktyg ska bli en naturlig och integrerad del av produktionen? 
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Bilaga 2 – Intervju arbetsledare 1 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Arbetsledare 1 

Demografisk information: Arbetsledare inom byggbranschen 13 år 

Intervjufrågor och Svar 

1. Personens roll i projektet och ansvar kopplat till digitala arbetssätt och VDC? 

Intervjuare: Kan du beskriva din roll i projektet samt ditt ansvar kopplat till digitala arbetssätt 

och VDC? 

Respondent: Jag är arbetsledare och använder StreamBIM dagligen för ritningshantering, 

egenkontroller och besiktningsprocesser. Alla ritningar är digitala, och jag skickar punkter, 

bilder och text till yrkesarbetare för att åtgärda fel eller genomföra egenkontroller. 

Följdfråga: Finns det någon möjlighet att markera egenkontroller som inte är godkända i 

StreamBIM? 

Respondent: Om en egenkontroll inte är godkänd anses den inte som färdig. Det syns i 

systemet, men det finns inget specifikt sätt att markera den som 'inte godkänd' utan den förblir 

öppen tills den är klar. 

2. Tidigare erfarenhet av att arbeta med VDC 

Intervjuare: Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med VDC eller liknande metoder? 

Respondent: Ja, jag har arbetat med digitala verktyg som Dalux och StreamBIM sedan jag 

började i branschen. Användningen av dessa verktyg har ökat successivt över tid. 

3. Användning av VDC-metodik i detta projekt 

Intervjuare: Hur används VDC-metodik i detta projekt under produktionsfasen? 

Respondent: VDC används främst för ritningshantering och 3D-visualisering. Vi använder 

StreamBIM för att granska ritningar och kolla i 3D-modeller för att samordna installationer som 

rör, el och ventilation. 

4. Digitala modeller i planering, samordning och uppföljning 

Intervjuare: På vilket sätt används digitala modeller i planering, samordning och uppföljning? 

Respondent: Digitala modeller används för att samordna olika installationer och säkerställa att 

de hamnar på rätt plats. Vi kommunicerar kontinuerligt med yrkesgrupper som rörmokare och 

elektriker för att planera och följa upp arbetet. 

5. Användning av modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande 

Intervjuare: I vilken utsträckning används modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande? 

Respondent: Modellerna är vårt primära underlag för beslutsfattande. Vi bygger efter dem och 

använder dem som standardunderlag i projektet. 
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6. När digitala verktyg skapar störst värde i produktionen 

Intervjuare: I vilka situationer upplever du att digitala verktyg skapar störst värde i 

produktionen? 

Respondent: Digitala verktyg skapar värde hela tiden, särskilt för ritningshantering och 

besiktningsprocesser. De gör det möjligt att dokumentera fel med bilder och text, vilket 

underlättar uppföljning och minskar missförstånd. 

7. När VDC fungerar väl respektive mindre väl 

Intervjuare: Finns det delar av produktionen där användningen fungerar särskilt väl respektive 

mindre väl? 

Respondent: Användningen fungerar väl för ritningshantering och samordning, men 

programmet kan ibland lagga eller inte starta, vilket skapar störningar. Det finns också en 

inlåsningseffekt där vi är beroende av specifik kompetens för att anpassa verktygen. 

8. Projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC 

Intervjuare: Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC? 

Respondent: Cirka 80% av yrkesarbetarna använder modellen i telefonen. Det finns inga 

etablerade strukturer eller rutiner för introduktion av nya användare, utan kunskap sprids 

muntligt. 

9. Ledningens stöd för hur VDC tillämpas i projektet 

Intervjuare: Vilken betydelse har ledningens stöd för hur VDC har tillämpats i projektet? 

Svar: Ledningens stöd har inte varit avgörande för användningen av VDC i detta projekt. Vi 

arbetar på detta sätt i alla projekt, och det är inte något som ledningen aktivt driver. 

10. Hinder för en mer omfattande användning av digitala verktyg 

Intervjuare: Ser du några hinder för en mer omfattande användning av digitala verktyg i 

produktionen? 

Respondent: De största hindren är tekniska problem som lagg och inloggningsproblem. Det 

finns också ett beroende av specifik kompetens för att anpassa verktygen, vilket begränsar 

flexibiliteten. 

11. Kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer 

Intervjuare: Hur påverkar kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer användningen? 

Respondent: Kompetensbrist och tidspress påverkar användningen negativt. Användare har 

inte alltid tid att lära sig mer avancerade funktioner, vilket leder till att de använder verktygen 

på ett enklare sätt än vad som är möjligt. 

12. Hur VDC-arbetssättet kan utvecklas 

Intervjuare: Hur skulle VDC-arbetssättet kunna utvecklas för att skapa större värde i 

produktionen? 
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Respondent: VDC-arbetssättet skulle kunna utvecklas genom att göra verktygen snabbare och 

mer användarvänliga. Det skulle också underlätta om användare själva kunde anpassa 

inställningar, som att lägga till egna punkter för egenkontroller, utan att behöva gå via en 

specifik person. 
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Bilaga 3 – Intervju arbetsledare 2 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Arbetsledare 2 

Demografisk information: Arbetsledare inom byggbranschen 14 år 

Intervjufrågor och Svar 

1. Personens roll i projektet och ansvar kopplat till digitala arbetssätt och VDC? 

Intervjuare: Kan du beskriva din roll i projektet samt ditt ansvar kopplat till digitala arbetssätt 

och VDC? 

Respondent: ”Ja, arbetsledare då. Och min roll i projektet är ju att styra den dagliga 

verksamheten ute på bygget med egna och UE. Användning av det, digitala VDC i StreamBIM 

då, tänker vi. Så är det ju främst egenkontroller och besiktningspunkter och kontrollpunkter 

som beställare gör.” 

Följdfråga: ”Har du något ansvar kopplat till det digitala arbetssätt och användning av det?” 

Respondent: ”Användning av det, digitala VDC i StreamBIM då, tänker vi. Så är det ju främst 

egenkontroller och besiktningspunkter och kontrollpunkter som beställare gör.” 

2. Tidigare erfarenhet av att arbeta med VDC 

Intervjuare: Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med VDC eller liknande metoder? 

Respondent: ”Det började jag med när jag började på NCC och 2018 på Obyggd i dieten här. 

Som jag började jobba med Dalux. Det är ett annat program. Det här är vårt egna streaming då, 

kan man säga.” 

3. Användning av VDC-metodik i detta projekt 

Intervjuare: Hur används VDC-metodik i detta projekt under produktionsfasen? 

Respondent: ”Ja, det används ju för... Men i produktionen så har jag ju alla ritningar i 

programmet, så skriver jag aldrig ut några ritningar egentligen. Och sen är det ju det här med 

egenkontroller och kontrollpunkter och besiktningspunkter. Nej, men det är väl det. Och att 

man har tillgång till allas ritningar på ett smidigt sätt i telefonen är ju bra. Och modellen för att 

kolla kollisioner med installationer och sådär.” 

4. Digitala modeller i planering, samordning och uppföljning 

Intervjuare: På vilket sätt används digitala modeller i planering, samordning och uppföljning? 

Respondent: ”Planering, samordning och uppföljning. Nej, men så fort man ska göra någonting 

så är det ju att man går in och tittar i modellen kanske framför allt. På ett ställe, för att hitta 

lösningar på problem. Som uppföljning är besiktning och egenkontroller. Men annars så 

använder vi det konstant hela tiden egentligen. I stort sett alla moment för att titta.” 

5. Användning av modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande 

Intervjuare: I vilken utsträckning används modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande? 
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Respondent: ”Svårt att svara på vad jag ska säga, i vilken utsträckning vi har det som stöd.” 

Intervjuare: ”Nej, vi kan säga pass också.” 

Respondent: ”Ja, då kör vi det.” 

6. När digitala verktyg skapar störst värde i produktionen 

Intervjuare: I vilka situationer upplever du att digitala verktyg skapar störst värde i 

produktionen? 

Respondent: ”Ja, dels är det väl att alla förutom kanske några äldre personer har tillgång till 

alla ritningar. Det är ju en viktig, sen är ju besiktningar också väldigt viktigt om man är på lite 

större projekt. Att kunna få det i den här formen. Man hade gått under om man inte hade haft 

den här och byggde dieten. Som var ett miljardprojekt här inne att hålla reda på alla punkter. 

Eftersom man har de markerade på ritningarna, var punkterna är och bilder. Där är det ju. kanske 

nästan mest ovärderligt till besiktningar.” 

7. När VDC fungerar väl respektive mindre väl 

Intervjuare: Finns det delar av produktionen där användningen fungerar särskilt väl respektive 

mindre väl? 

Respondent: ”Jag vet inte i vilket läge det skulle fungera, det fungerar sämre. Det har väl lugnat 

sig lite nu och var värre i början.” 

Följdfråga: ”Att det laggar eller strular?” 

Respondent: ”Ja, låser sig och att man fick avinstadera. Men det har ändå varit ganska okej 

tycker jag på sistone.” 

Följdfråga ”När fungerar det bra då?” 

Respondent: ”Men det gör det ju nästan hela tiden skulle jag säga då, även om vi alla egentligen 

tyckte om Dalux mer. På en A-ritning så har den som en orange tagg runt den. Så du klickar på 

den så flyger det in på den. Öppen rumsuppställning och röstbeskrivning i stället. Så det är ju 

smidigt så sett faktiskt. Man hittar ju snabbt.” 

8. Projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC 

Intervjuare: Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC? 

Respondent: ”Mognadsnivå avseende användandet. Vi ligger väl ganska bra till eftersom det 

här gänget har jobbat på det här sättet under. De fläktar som är här var ju med på dieten också 

egentligen och har ju fattat tycke för det här sättet att jobba, helt enkelt. Även om det har varit 

motstånd mot streamBIM under en lång period i början, men det har ju ändå mjuknat upp.” 

9. Etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska användas 

Intervjuare: ”Finns det etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska 

användas i produktionen?” 
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Respondent: ”Vi har väl inte något jättebra system skulle jag vilja säga, utan det är väl 

egentligen att när man skriver in sig i projektet så lägger man ju till sin mailadress och då blir 

man ju inbjuden i detta. Och sen så. Kanske vissa personer, det beror ju på vilken roll de har, 

får ju kanske bara tillgång till ritningar och inte punkter så att säga. Men jag kan inte säga att vi 

har något system mer än att man visar i så fall folk som undrar ifall de har fastnat någonstans. 

Men det var ju inte något organiserat. Nej, det har det inte. Inte mig veterligen.” 

10. Ledningens stöd för hur VDC tillämpas i projektet 

Intervjuare: Vilken betydelse har ledningens stöd för hur VDC har tillämpats i projektet? 

Respondent: ”Nej, men den, jag vet inte, jag kan inte riktigt svara på vilken betydelse det har. 

För alla som är här accepterar ju och gillar ju VDC. Så att det är något uttalat stöd för, nej, det 

vet jag inte.” 

Följdfråga om ledningens roll: 

”Man tittar högsta, högst upp. Ja, nej men som (snickare) har väl jag inte varit så för detta 

överhuvudtaget eftersom han vill ha kvar Dalux. Så det är väl egentligen kommer väl mest från 

(VDC-ledare), men det är inte hon som bestämmer utan det är högre upp. i NCC och har legat 

på om StreamBIM.” 

11. Hinder för en mer omfattande användning av digitala verktyg 

Intervjuare: ”Vilka hinder ser du för en mer omfattande användning av digitala verktyg i 

produktionen? Som bromsar användningen.” 

Respondent: ”Nej, ja, det är väl. Eftersom vi jobbar i två olika system med egenkontroller, 

dagböcker och skyddsronder och detta som nu ska gå över mer till att göras bara i stream-beam. 

Så är det ju. Det är väl inte riktigt färdigarbetat hur man ska få fram som egenkontroller, varenda 

grej som ska läggas in måste vi lägga upp ihop med (VDC-ledare). Men på sikt kommer väl 

det. kommer man väl kunna göra det själv också.” 

Intervjuare: ”Är det någonting som är lättare? Att du löser det på något annat sätt?” 

Respondent: ”Nej, men nu är det ju bestämt att vi ska göra egenkontroller i detta system. Och 

då gör vi ju det. Så att det blir lättare att hantera helt själv.” 

12. Kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer 

Intervjuare: Hur påverkar kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer användningen? 

Respondent: ”Kompetens påverkas väl till viss del. Användningen kunde man väl se när vi 

hade besiktningspunkter i alla fall. Det här blir mer en recension av streamning, inte bara VDC 

generellt. För punkthanteringen i StreamBIM är mer komplicerad än vad den var i Dalux. Det 

är lättare att punkter hamnar fel. Eftersom man gör olika klickningar för att få det till att komma 

till rätt plats helt enkelt. Så var det inte i Dalux, och då påverkar det ju ganska mycket ifall det 

är någon som inte bryr sig eller har dålig kompetens. För då kunde ju liksom punkter försvinna 

ut i fromma intet som ingen kände till. Men det är väl egentligen mest en brist i systemet. Det 

är för komplicerat att göra punkter, skulle jag säga.” 
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12. Hur VDC-arbetssättet kan utvecklas 

Intervjuare: Hur skulle VDC-arbetssättet kunna utvecklas för att skapa större värde i 

produktionen? 

Respondent: ”Ja, men då är det väl. Det är med punkthanteringen i så fall. Att man hade 

kopierat Dalux rakt av vad gäller punkter när man gör det. Men det får de väl inte riktigt göra 

heller.” 
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Bilaga 4 – Intervju Platschef 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Platschef 

Demografisk information: Platschef inom byggbranschen 15 år 

Intervjufrågor och Svar 

1. Personens roll i projektet och ansvar kopplat till digitala arbetssätt och VDC? 

Intervjuare: Kan du beskriva din roll i projektet samt ditt ansvar kopplat till digitala arbetssätt 

och VDC? 

Respondent: Ja, jag är platschef här i det här projektet och har hand om produktionen här. Min 

del i VDC innebär att jag måste ju se till så att vi har rätt förutsättningar på projektet. Vi 

projekterar ju här också i detta projekt. Så att vi projekterar korrekt. Så att vi får ut den data vi 

vill. 

Om jag inte är huvuddelaktig i projekteringen så måste jag se till så att någon av mina 

arbetsledare är med i projekteringen och styr upp den så att den blir som jag vill. 

Sen ansvarsbiten. Jag är ansvarig för att se till så att vi har de sista handlingarna. Alltså så, så 

att vi har ett arbetssätt som gör att vi hela tiden har de senaste handlingarna och att den senaste 

modellen hela tiden uppdateras. Så att vi inte bygger efter gamla handling. 

Sen beror det lite på vilket projekt, men jag har även ansvar för att alla ska få tillgång till 

modellerna. Vi är samordningsansvariga vilket innebär att även underentreprenörerna ha 

samma standard på ritningar som vi har. 

2. Tidigare erfarenhet av att arbeta med VDC 

Intervjuare: Vilken tidigare erfarenhet har du av att arbeta med VDC eller liknande metoder? 

Respondent: Nej, men jag har ju varit på NCC de sista femton åren. Hen har jag ju alltid med 

mig i mina projekt och hen är ju vår VDC-ledare. Så vi har ju varit tidiga i utvecklingen och vi 

har varit tidiga och tydliga med att styra våra projektörer. 

Det vill säga så vi får ut det vi vill ha. Alltså för fem år sen, sex år sen, så var vi redan på nivån 

att alla genomföringar skulle vara typade på ett visst sätt så att man kunde få ut en brandtätning. 

Bara det. Alltså då, då är vi nere på ett hål som är tjugo millimeter och hur mycket 

brandtätningsmassa hålet, alltså omkretsen emellan röret och hålstorleken ska innehålla. Så att 

man vet att man får rätt betalt från till exempel en brandtätningsentreprenör. 

Men ja, vi körde mycket med Dalux gjorde vi ju. Det började vi väl med 2015 kanske. Så där 

har vi varit med på resan i alla fall. Eller ja, det har vi ju. Vi har varit med på resan ifrån bara 

ritningar ute på plats, inne i, i bodarna. Två exemplar, en här inne och en där ute med gubbarna. 

Till att vi i stort sett inte skriver ut en ritning. 

Följdfråga: Märker du en stor skillnad jämfört med när ni började och i dag? 
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Respondent: Ja, det, det som blir mycket bättre. Alltså den stora förändringen det är att man 

vet att alla jobbar efter sista handlingen. Det är den stora förändringen. Alltså sen en A1-ritning 

på en K-plan, det är det bästa som finns. Du får en helt annan överblick, så jag säger det ena 

utesluter nog inte det andra. 

3. Användning av VDC-metodik i detta projekt 

Intervjuare: Hur används VDC-metodik i detta projekt under produktionsfasen? 

Respondent: Nej, men alltså VDC-metodik. Utveckla VDC-metodik. 

Följdfråga: Alltså det är hur ni använder typ StreamBIM och hur ni gör i StreamBIM. Ni har 

ju era virtuella ritningar tillsammans med era pappersritningar på er app eller ja och det är 

egentligen bara hur ni använder det? Hur övergripande används det? 

Respondent: Nej, men det är alltså, det är hundra procent. Vi leker att vi har projekterat färdigt 

och vi får ut den första. Eller redan innan, när vi under projekteringen, när vi släpper 

systemhandlingar, så slänger vi upp systemhandlingarna i 3D-modellen. Då ligger både 

ritningar och sen så modellen. Vi gör kollisionskontrollerna i vår 3D-modell, alltså simulering 

igenom hela huset för att se om vi har några kollisioner när vi har ritat. Sen så gör vi även den 

i bygghandlingsprocessen då. 

Så, sen när vi kommer över till, släpper vi bygghandlingar. Då har vi ju handlingarna i 2D i 

StreamBIM som ligger till grund för modellen. Sen utifrån där då innan produktionsstart så 

lägger vi upp våra egenkontroller kopplat till bygghandlingen, till kopplat till de olika 

planritningsdelarna så som bygg och de stora underentreprenörerna. Eller alla som vill 

egentligen. Vi vill ju att så många som möjligt använder våra egenkontrollprogram i 

StreamBIM. Då kan vi få ut en samlad data i en Power BI-report som jag som platschef, vi har 

ute två om veckan. 

Jag kan bara gå in i Power BI och se hur ligger vi i de olika delarna det är tillgängligt till 

StreamBIM eller VDC, då får man ju vid inskrivning. Så det är precis i början av projektet. Så 

de. Jag skulle säga att den. Alla på projektet använder StreamBIM. Det finns inte, alltså, vår 

äldsta snickare här ute som knappt har en iPhone. Han använder det här också. Så jag tror vi 

har kommit en bra bit. 

4. Digitala modeller i planering, samordning och uppföljning 

Intervjuare: På vilket sätt används digitala modeller i planering, samordning och uppföljning? 

Respondent: Ja, nej men det är ju även så att vi, nu är just detta kopplat till en renovering, men 

när vi satt i första delprojektet här så hade vi alltså jättemycket med installationer uppe i 

fläktrummet. Vi visste alltså att de gick över och under varandra för att ens få plats. Där använde 

vi 3D-modellen. Vi hade ju uppföljningsmöte där en gång i veckan. Nu bygger vi en vecka och 

ser, och sen stannar vi och sen så tar vi en uppföljning. Så det var ju kollisionskontroller och 

förändringar i ett produktionsmöte kan man säga. 

Så den nivån är det ju på arbetet. Vi tar alla mått ifrån 3D-modellen och, nej, vi kör det fullt ut. 

5. Användning av modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande 
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Intervjuare: I vilken utsträckning används modellerna som ett aktivt stöd i beslutsfattande? 

Respondent: Nej men alltså, ja, hur ska jag uttrycka mig? Modellen kommer ju från en 2D-

ritning. Så de flesta projektörer om nu i det här fallet då när vi sitter i samverkan och vi har med 

oss projektledaren från beställarsidan och vi har alla konsulter så tittar vi inte i modellen för att 

ta besluten. Utan besluten tas ju tidigare i alla fall de flesta. Möjligtvis alltså vi har en 

landskapsarkitekt som har gjort utemiljöerna. Där har vi suttit och tittat efter första 

granskningen typ modellen. Men jag skulle säga att besluten är nog tidigare. 

Följdfråga: Okej. 

6. När digitala verktyg skapar störst värde i produktionen 

Intervjuare: I vilka situationer upplever du att digitala verktyg skapar störst värde i 

produktionen? 

Respondent: Det är en jättebra fråga. Det finns många, men det bästa, det jag får ut mest utav 

det är nog. Jo, jag skulle säga att det är vid besiktning för mig. Alltså, ha alla 

besiktningsunderlag på ett och samma ställe. Jag ser hur många punkter som El har att åtgärda. 

Jag ser hur många som är åtgärdade, jag ser hur mycket de har kvar. Jag ser hur mycket jag 

behöver tjata på dem när det är två veckor före ett överlämnande. 

Alltså den överblicken i besiktning punkter är det viktigaste för mig. Och det är för att jag ska 

kunna lämna en produkt till kund. För att jag ska klara en slutbesiktning. Hålla ordning på dem 

och veta de är åtgärdade och få en uppföljning på vem har åtgärdat det och vad är åtgärden så 

att den blir släckt. Det kan ju äventyra en slutbesiktning om man inte har koll på det. 

7. När VDC fungerar väl respektive mindre väl 

Intervjuare: Finns det delar av produktionen där användningen fungerar särskilt väl respektive 

mindre väl? 

Respondent: Det beror på vad det är kopplat till egentligen. Alltså, är man VDC generellt eller 

är det vi kopplar. I vårt fall är vi kopplade till StreamBIM då eller? 

Följdfråga: Det är, alltså det är, VDC är ju typ er StreamBIM. 

Respondent: Jamen precis. När det fungerar mindre väl. Nej, men alltså. Fortfarande så är, är 

mätningsverktyget inte bra i vårt StreamBIM. Så är det mycket smidigare och mycket bättre att 

gå in i BlueBeam och mäta ritningarna på 2D. 

Följdfråga: Ja, på en vanlig pappersritning. 

Respondent: Ja, alltså vi gör det i datorn men det är 2D. Där finns det förbättringspotential kan 

jag säga så i utsättningsskedet så är det inte bra. 

Följdfråga: Okej. 

Respondent: 3D för oss skulle jag säga då, bygg. Jag kan inte svara för hur installatörerna 

känner. Men de har svårt att mäta i det här programmet också. 
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Följdfråga: Ja, och det som fungerar särskilt väl? 

Respondent: Alltså, det som fungerar väldigt bra är ju att vi, vi säkerställer att vi har de sista 

handlingarna och alla jobbar efter samma. Det fungerar väldigt bra. 

8. Projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC 

Intervjuare: Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC? 

Respondent: Ja, vi är ju, vi är ju med i matchen. Så är det ju. Vi är väl framme. Våra 

installatörer är också väl framme. Så ni är vana? Ja, ja, vi är vana. Samtliga skulle jag säga. 

Följdfråga: Det här hade jag nog sagt att ni också är. 

Respondent: Ja, ja men det, jag tror det. 

9. Etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska användas 

Intervjuare: Finns det etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska 

användas i produktionen? 

Respondent: Ja, men det gör det. Vi har ju vårt kontrakt att förhålla oss till. Eller vad? Och det 

kontraktet är ju med (beställare)?  

Följdfråga: Med (beställare) eller era anställda, är det sånt där? 

Respondent: Nej, med kontrakt med kund här på så har vi ju, rangordnat alla våra handlingar 

i den som tävlar mest och den som tävlar minst. Och, och då talar vi om modellen. Alltså 

modellen är ju inget värd, för det är ju ritningarna i sig som ligger till grund för den, skulle jag 

säga. 

Följdfråga: Så det baseras på ert kontrakt med er kund och inte en standard för NCC eller är 

det standard för med den här kunden just? 

Respondent: Nej, i detta läget så är det med kund. Det är någonting vi har kommit fram till 

tillsammans och skrivit på kontraktet med. Nu får du ställa, säga frågan igen. 

Följdfråga: Finns det etablerade strukturer eller rutiner för hur digital information ska 

användas i produktionen? 

Respondent: Ja det har vi, vi har ju krav och riktlinjer för hur vi ska använda det också. Men 

det får du nästan fråga (VDC-ledare) om. Sen beror det lite på vad det är för form av 

entreprenad. Är det en upphandlad entreprenad så får vi handlingar till oss. Och är det skit in 

så blir det skit ut. 

10. Ledningens stöd för hur VDC tillämpas i projektet 

Intervjuare: Vilken betydelse har ledningens stöd för hur VDC har tillämpats i projektet? 

Respondent: Ja, men det är viktigt att vi har med oss, alltså NCC:s ledning. Är det det du 

menar? 
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Följdfråga: Ja. 

Respondent: Ja, ja, nej, men det är ju, det är ju jätteviktigt, för jag menar, man är lat också. Så 

är det ingen som driver på arbetet mot någon som, då kör man bara. Och så går man i gamla 

skor, men det bygger ju på att någon vill utveckla. Sen måste man vara öppen för det. Och NCC 

som bolag är väldigt öppna med att vilja framåt. Det har de alltid varit skulle jag säga. Så det 

finns nog inga i stort sett inget stopp på hur mycket och långt fram man skulle vilja. Det t bygger 

nog mer på vad personen i fråga vill. 

11. Hinder för en mer omfattande användning av digitala verktyg 

Intervjuare: Vilka hinder ser du för en mer omfattande användning av digitala verktyg i 

produktionen? 

Respondent: Hindren är ju, när vi får olika konsulter som har ritat olika. Vi kan ju bara ta hand 

om det som redan är ritat. Vi kan ju inte ta alla ritningar och rita om dem som vi vill ha dem för 

att vi ska få ut lite mer utav en 3D-modell. Det är väl egentligen det. Annars så ser jag väl inte 

så jävla många hinder skulle jag säga, det finns ju bara potential. 

12. Kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer 

Intervjuare: Hur påverkar kompetens, tidspress och organisatoriska strukturer användningen? 

Respondent: Mycket. Organisatoriskt så bygger det på att vi dels har i projektet råd att ha 

någon som styr VDC-samordningen, det kan vara så att det inte finns utrymme. I just det 

projektet pengamässigt för någon ska betala en kostnad för den personen. I detta fall då så 

kommer vi ju långt, speciellt när jag kan använda mig av vår VDC-ledare. 

Följdfråga: Så är det. 

Respondent: Och det hade ju varit trevligt om våra konsulter hade haft någon form av standard, 

alltså bra standard. Hade man kommit dit så hade det ju varit jättetrevligt ju. Då helt plötsligt 

så hade man bara behövt kasta in det i en torktumlare och sen ut hade det kommit en modell. 

Följdfråga: Nej, men tror du det beror på att konsulterna inte börjat med det för att ni är så 

långt fram jämfört med andra entreprenörer med VDC? Att ni använder just VDC men kanske 

inte andra aktörer i branschen gör det. Så konsulterna har inte anpassat för det. 

Respondent: Nej utan byggbranschen är ett jävla nötskal. Alltså det inte finns någon standard 

och en konsult på tre personer i ett bolag struntar ju i att anpassa sin. Alltså till att börja med så 

har man olika program och verktyg när man ritar och det är nog mycket där det handlar tror jag. 

Men det hade i vilken annan bransch som helst så hade det inte varit ett problem. För de har 

gjort en standard av det. Så här och så här ska A-modellera och så här ska K-modellera då hade 

alla haft samma förutsättningar. 

13. Hur VDC-arbetssättet kan utvecklas 

Intervjuare: Hur skulle VDC-arbetssättet kunna utvecklas för att skapa större nytta i 

produktionen? 
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Respondent: Jag vet inte, vad fan, arbetssätt? Ja, nej. Alltså vi var ju på den här jävla typ 3D-

glasögon och allt möjligt där i början. Sen dog det ut lite. Det hade varit fint att haft en sådan 

målarobot som finns. Det hade varit gött. 

Följdfråga: Målarobot? 

Respondent: Ja men en sådan typ som är som en liten Huskvarna gräsklippare. Så matar man 

in planritningen med, så matar man in huset. Sen så ritar den upp alla linjer hur väggarna ska 

vara. Men där är vi ju redan. Alltså branschen är ju där. Där har vi sett. Det hade underlättat 

tänker jag. 

Följdfråga: Någonting som man behöver förändra i NCC för att kunna använda det mer? Du 

kanske helt stannat för markarbetare eller yrkesarbetare. 

Respondent: Nej. Nej, men det handlar väl om att tekniken måste, det måste komma lite längre 

fram och för att man ska dels tro på det, dels ha råd att prova det. För ju längre utvecklingen 

kommer till billigare blir det ju att använda grejer. 
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Bilaga 5 – Intervju VDC-ledare 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: VDC-ledare 

Demografisk information: VDC-ledaren i projektet har ett övergripande ansvar för att 

säkerställa att digitala modeller och informationsflöden fungerar som de ska. Detta inkluderar 

att samordna krav från olika intressenter, validera modelldata och se till att informationen är 

korrekt och tillgänglig för alla inblandade. Erfarenhet i rollen 15 år. 

Intervjufrågor och svar 

1. Integrera digitala modeller i produktionsprocessen 

Intervjuare: "Hur arbetar du med att integrera digitala modeller i produktionsprocessen?" 

Respondent: Jag arbetar med det genom att använda StreamBIM, där vi har alla modeller och 

digitala handlingar tillgängliga. Det inkluderar både PDF:er och DWG-filer, men främst IFC-

modeller. Informationen från StreamBIM hämtas sedan till Power BI, som jag beskriver som 

"Excel på anabola". I Power BI kan man söka efter specifika objekt, till exempel innerväggar, 

och hämta all data om dessa objekt. Man kan sedan visualisera informationen på olika sätt, till 

exempel i tabeller eller med olika filter. Informationen uppdateras automatiskt när nya modeller 

eller PM publiceras. 

Power BI används främst av inköp och arbetsledare för att följa upp projektets framdrift, men 

målet är att även yrkesarbetare ska börja använda det. För närvarande används modeller inte så 

mycket för taktplanering, eftersom vi inte använder taktplanering i traditionell mening. I stället 

används en mer traditionell tidsplanering. 

2. Definition och struktur med VDC i detta projekt 

Intervjuare: "Hur definieras och struktureras VDC-arbetet i detta projekt?" 

Respondent: VDC-arbetet i projektet bygger på en tydlig kravställning från början av 

projekteringen. Vi har definierat exakt vilken information vi vill ha från våra konsulter vid 

givna tidpunkter, och denna information måste valideras. Valideringen innebär att jag 

kontrollerar att informationen har ett värde, till exempel att det står ett brandkrav i stället för ett 

streck eller felaktig information som decibel. 

Varje person måste fortfarande ta ansvar för det som matas in i modellerna, men de får göra det 

på det sätt som passar dem bäst. Det viktiga är att de följer de krav vi har ställt på hur modellen 

ska användas. 

3. VDC:s koppling till produktionsplanering och taktplanering 

Intervjuare: "Hur kopplas VDC till produktionsplanering och taktplanering?" 

Respondent: I detta projekt används inte modeller så mycket för taktplanering, eftersom vi inte 

använder taktplanering i traditionell mening. I stället används en mer traditionell tidsplanering, 

där moment planeras i sekvens. Det finns dock en modul i StreamBIM för taktplanering, men 

den används inte i detta projekt. 
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Vi har pratat om att använda Construction Connector, ett verktyg som kan koppla modeller till 

kalkylprogram och tidsplanering. Modellen skickas till kalkylprogrammet, berikas med 

resurser, och skickas sedan tillbaka till Construction Connector. Därifrån kan den överföras till 

tidsplaneringen och berikas med tider. Detta är dock en framtida lösning och har inte 

implementerats än. 

4. Säkerställan att modeller används aktivt i produktionen 

Intervjuare: "Hur säkerställs det att modeller används aktivt i produktionen?" 

Respondent: Det är en utmaning att få yrkesarbetare att använda modeller aktivt. En del av 

problemet är att ritningarna är för detaljerade och "servar" yrkesarbetarna med all information 

de behöver. Detta gör att de inte behöver tänka själva eller använda modeller för att hitta 

information. För att öka användningen föreslår jag att ritningarna bör vara mindre detaljerade, 

så att yrkesarbetarna tvingas söka information i modellen i stället. 

Installatörer använder modeller i större utsträckning än snickare, eftersom deras arbete ofta 

kräver mer komplex planering och samordning. Modeller hjälper dem att visualisera 

produktionsordningen och undvika kollisioner mellan olika installationer. 

5. Projektets mognadsnivå avseende användningen av VDC 

Intervjuare: "Hur skulle du beskriva projektets mognadsnivå avseende VDC?" 

Respondent: Projektets mognadsnivå avseende VDC är "förväntad". Det innebär att arbetet 

följer de förväntningar som finns, men att det inte sticker ut eller ligger i framkant. Det finns 

inga som springer runt och tycker att allt är toppen eller är supernyfikna på att testa nya saker. 

Det är mer en fråga om att göra det som förväntas. 

6. Organisatoriska faktorers påverkan på hur VDC 

Intervjuare: "Vilka organisatoriska faktorer påverkar hur VDC används i produktionen?" 

Respondent: Ledningen, inklusive VD:n för NCC, har uttryckt att företaget ska bli ett data 

informerat företag och ta datastyrda beslut. Detta budskap måste dock nå hela organisationen, 

från projektchefer till yrkesarbetare. Det är viktigt att alla förstår varför vi måste arbeta på ett 

visst sätt och inte bara att "(VDC-ledare) säger att vi måste göra så här". 

En annan utmaning är att involvera rätt personer tidigt i processen. Yrkesarbetare och 

arbetsledare är sällan med under projekteringen, vilket gör det svårt att fånga upp deras behov 

och krav. Detta leder till att modellerna inte alltid är anpassade för hur de faktiskt används i 

produktionen. 

7. Utmaningar med att implementera VDC i produktionen 

Intervjuare: "Vilka är de främsta utmaningarna med att implementera VDC i 

produktionsskedet?" 

Respondent: En av de största utmaningarna är att vi sällan vet vilka yrkesarbetare som kommer 

att vara på plats när vi projekterar. Vi har sällan ett bra forum för att träffa dem och diskutera 

deras behov. Samma sak gäller arbetsledare, som ofta inte är involverade i projekteringen. 
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Det är först nu, efter att vi har börjat använda rapporter i Power BI, som folk börjar fråga efter 

mer information. Men då är det ofta för sent, eftersom modellerna redan är skapade och inte 

innehåller den informationen. Det är svårt att gissa sig till vad alla vill ha, så det är viktigt att 

involvera användarna tidigare. 

8. VDC-metodiken anpassning till byggarbetsplatsens praktiska förutsättningar 

Intervjuare: "Hur kan VDC-metodiken anpassas bättre till byggarbetsplatsens praktiska 

förutsättningar?" 

Respondent: En stor utmaning är att programvaror ofta är statiska och svåra att anpassa till 

projektets specifika behov. Eftersom programvarorna används av många kunder, är det inte 

säkert att våra önskemål prioriteras. Om vi vill göra en ändring måste vi ofta betala leverantören 

för att utveckla den, och det krävs att ändringen har stor genomslagskraft för att det ska vara 

värt investeringen. 

Det är också viktigt att involvera användarna tidigare i processen. Om vi kan sätta en 

grundstandard för vad vi vill ha och vad vi behöver, kan vi anpassa modellerna bättre till deras 

behov. Det handlar om att hitta en balans mellan standardisering och flexibilitet. 

9. VDC:s väg att bli en naturlig och integrerad del i produktionen 

Intervjuare: "Vad krävs för att digitala verktyg ska bli en naturlig och integrerad del i 

produktionen?" 

Respondent: En viktig faktor är att vi inte "servar" yrkesarbetarna med all information på 

ritningarna. Om ritningarna är mindre detaljerade, tvingas de att använda modeller för att hitta 

den information de behöver. Det handlar också om att hitta USP:er (Unique Selling 

Propositions) för varje individ – vad är det som motiverar dem att använda verktygen? 

Det är inte en fråga om ålder, utan snarare om personlig inställning och intresse. Vissa unga 

snickare är inte intresserade av digitala verktyg, medan vissa äldre installatörer använder 

modeller aktivt eftersom det förenklar deras arbete. 
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Bilaga 6 – Intervju yrkesarbetare 1 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Yrkesarbetare 1 

Demografisk information: Snickare som har arbetat i byggbranschen i åtta år 

Intervjufrågor och svar 

1. Erfarenhet i branschen och projektet 

Intervjuare: ”Hur länge har du arbetat i byggbranschen och i detta projekt?" 

Respondent: ”Jag har jobbat i byggbranschen i åtta år nu. I detta projekt har det varit två och 

ett halvt år kanske." 

2. Tidigare erfarenhet av digitala modeller 

Intervjuare: "Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med digitala modeller?" 

Respondent: "Nej, vi har haft det ett par år nu. Vi har haft StreamBIM och också Dalux, ett 

annat verktyg som är ungefär samma sak. Vi har väl haft det i 3–4 år." 

3. Användning av digitala verktyg i det dagliga arbetet 

Intervjuare: "Använder du digitala modeller eller andra digitala verktyg i ditt dagliga arbete?" 

Respondent: "Ja, vi använder knappt pappersritningar längre. Vi använder mycket av allting i 

StreamBIM egentligen. Likadant när vi mängdar och sånt kör vi också via 3D och ritningar." 

4. Situationer där modellen används i stället för traditionella ritningar 

Intervjuare: "I vilka situationer använder du modellen i stället för traditionella ritningar?  

Respondent: "Det är väl att vi kan skriva ut ibland när vi har stora plan och gipsar till exempel. 

Så kan vi ha en stor ritning alla kan gå och kolla på. Och likadant vägtyper och sådana saker 

som är konstant hela tiden." 

5. Modellen som stöd i planering och utförande 

Intervjuare: "Upplever du att modellerna fungerar som ett stöd i planering och utförande? På 

vilket sätt?" 

Respondent: "Jo, men det är det. Det är bra. Den tredje är bra när man ska kolla hur 

rörmokarens stråk och ventilation och sådant går. När man ska förbereda för det. Då är det 

väldigt bra." 

6. Tillgång till digital information på arbetsplatsen 

Intervjuare: "Får du tillgång till den digitala informationen, eller hur får du tillgång till den 

digitala informationen på arbetsplatsen?" 
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Respondent: "Dels har vi på våra möten så går vi igenom det, bland annat leverantörsmöten 

och sånt. Också startmöten, när vi ska starta ett moment så brukar vi gå igenom om det är 

någonting som har med det att göra." 

Uppföljningsfråga: "Har du det på telefon, iPad eller dator?" 

Respondent: "Telefon och iPad." 

Uppföljningsfråga: "Och det har ni konstant nära tillgång till?" 

Respondent: "Ja, det är i den privata telefonen vi skriver också en iPad i arbetsplanen." 

7. Situationer där modellen inte används 

Intervjuare: "Finns det några situationer där du väljer att inte använda modellen? Varför?" 

Respondent: "Jag använder den hela tiden, men just pappersritningen är smidig om det är 

vägguppställningar eller något som vi har hela tiden, så alla kan gå och kolla på den." 

8. Tekniska eller praktiska hinder 

Intervjuare: "Upplever du tekniska eller praktiska hinder i användningen?" 

Respondent: "Nej, inte nu när man har haft det ett par år så är det ju smidigt. Då kan man ju 

programmet. Men i början var det lite hur man ska söka, hur man ska få bort 3D. Men nu man 

vänjer sig." 

Uppföljningsfråga: "Det finns inga problem som tex att det laggar eller buggar till?" 

Respondent: "Nej, ibland så loggas man ju ut men det är ju inte speciellt ofta." 

9. Trygghet med digitala verktyg 

Intervjuare: "Känner du dig tillräckligt trygg i att använda de digitala verktygen?" 

Respondent: "Jo, men det känner jag." 

10. Förbättringar för att underlätta användningen av digitala verktyg 

Intervjuare: "Vad skulle du göra det enklare att använda digitala verktyg mer i det vardagliga 

arbetet?" 

Uppföljningsfråga: ”Finns det något du skulle vilja att (VDC-ledare) tar fram? Som du vill 

kunna se i streamBIM?" 

Respondent: "Ja, vi har ju haft sådana möten med just (VDC-ledare) för att säga vad vi vill ha 

och hur vi vill ha det. Men det är just det här, 3D:n är ju bra till mycket, att man kan trycka på 

typ en vägg. Så får vi fram vad det är för vägtyp och måtten på den och kvadraten och sånt. Så 

nej, det vet jag faktiskt inte." 

11. Hur digitala verktyg kan stödja produktionen bättre 

Intervjuare: "Vad tycker du att digitala verktyg borde användas? Eller hur tycker du att digitala 

verktyg borde användas för att bättre stödja produktionen?" 
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Respondent: "Det är lite så vi använder det, det funkar rätt bra. Att man har det i förebyggande 

syfte också. Att man ser hur det ska se ut. Ibland när man bygger en vägg, hur rörstråken, hur 

ventilationen kommer ut i väggen och svänger." 

Uppföljningsfråga: "Tycker du att det har fungerat bättre att använda digitala verktyg i stället 

för ritning vad det gäller sådana grejer?" 

Respondent: "Ja, om man kollar lite i förtid, man kan kolla exakt där man står och få fram det." 
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Bilaga 7 – Intervju yrkesarbetare 2 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Yrkesarbetare 2 

Demografisk information: Snickare som har arbetat i byggbranschen i 15 år 

Intervjufrågor och svar 

1. Erfarenhet i branschen och projektet 

Intervjuare: Hur länge har du arbetat i byggbranschen och i detta projekt? 

Respondent: I byggbranschen har jag jobbat i 15 år till sommaren. I detta projekt har jag varit 

med i nästan exakt tre år. 

2. Tidigare erfarenhet av digitala modeller 

Intervjuare: Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med digitala modeller i 

produktionen? 

Respondent: Ja, vi har arbetat med digitala ritningar sedan vi byggde D1 här 2017–2018. Inget 

annat innan dess. 

3. Användning av digitala verktyg i det dagliga arbetet 

Intervjuare: Använder du digitala modeller eller andra digitala verktyg i ditt dagliga arbete? 

Respondent: Ja, det gör jag. Främst StreamBIM, där jag kollar ritningar varje dag. 

4. Situationer där modellen används i stället för traditionella ritningar 

Intervjuare: I vilka situationer använder du modellen i stället för traditionella ritningar? 

Respondent: Främst för att ta mått, eftersom vi inte längre har måttsatta ritningar. Det fungerar 

hyfsat, men det blir inte alltid exakt. Man får mäta från två håll för att få rätt. 

5. Modellen som stöd i planering och utförande 

Intervjuare: Upplever du att modellen fungerar som ett stöd i planering eller utförande? På 

vilket sätt? 

Respondent: Ja, vid arbetsberedningen kollar vi alltid modellen för att se hur det ska bli. I 

utförandet använder jag den för att kolla väggtyper, dörrkort och liknande. 

6. Tillgång till digital information på arbetsplatsen 

Intervjuare: Hur får du tillgång till den digitala informationen på arbetsplatsen? 

Respondent: Jag har det i min egen telefon. Vi har också en padda i laget som mest (snickare) 

använder. Det fungerar bra att ha det i telefonen. 
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7. Situationer där modellen inte används 

Intervjuare: Finns det situationer där du väljer att inte använda modellen? Varför gör du det 

då? 

Respondent: Ibland använder jag en A4-ritning med väggtyper i stället för att slippa klicka i 

modellen. Det är smidigare när jag inte kommer ihåg vad en specifik väggtyp betyder. 

8. Tekniska eller praktiska hinder 

Intervjuare: Upplever du några tekniska eller praktiska hinder när du använder det? 

Respondent: Ja, StreamBIM laggar ganska ofta. Då blir man irriterad och tar pappersritningen 

i stället. 

9. Trygghet med digitala verktyg 

Intervjuare: Känner du dig tillräckligt trygg med att använda digitala verktygen? 

Respondent: Ja, det gör jag. Jag tycker det är kul att lära sig nya saker ibland. 

10. Förbättringar för att underlätta användningen av digitala verktyg 

Intervjuare: Vad skulle göra det enklare för dig att använda digitala verktyg mer i det dagliga 

arbetet? 

Respondent: Jag tycker det är smidigt som det är med telefonen, men en pekskärm på en 

rullvagn ute på arbetsplatsen hade varit bra. Då skulle man alltid ha tillgång till modellen utan 

att behöva leta efter telefonen. 

Genvägar hade också varit bra, men jag använder dem inte tillräckligt ofta för att komma ihåg 

dem. 

11. Hur digitala verktyg kan stödja produktionen bättre 

Intervjuare: Hur tycker du att digitala verktyg borde användas för att bättre stödja dig i 

produktionen? 

Respondent: Jag skulle önska att det stod mer mått direkt i ritningen, så man slipper mäta själv. 

Till exempel att man trycker på en vägg och får fram L-mått och höjdmått automatiskt. Det 

hade varit väldigt smidigt. 
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Bilaga 8 – Intervju yrkesarbetare 3 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Yrkesarbetare 3 

Demografisk information: Snickare som har arbetat i byggbranschen i 23 år 

Intervjufrågor och svar 

1. Erfarenhet i branschen och projektet 

Intervjuare: ”Hur länge har du arbetat i byggbranschen och i detta projekt?" 

Respondent: Jag har jobbat i 23 år och i detta projekt. Två år tror jag vi har varit här, sen har 

vi ju varit, alltså vi byggde ju D1E2, så där var vi i två år också. Så vi har ju varit här på jobb 

rätt länge. 

2. Tidigare erfarenhet av digitala modeller 

Intervjuare: "Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med digitala modeller?" 

Respondent: Ja, vi hade ju Dalux innan ju. Det körde vi länge och innan det hade vi inte haft 

något. 

3. Användning av digitala verktyg i det dagliga arbetet 

Intervjuare: "Använder du digitala modeller eller andra digitala verktyg i ditt dagliga arbete? 

Hur då?" 

Respondent: Det är ju hela tiden. Vi kollar väggarna och väggtyper. Det är ju rätt smidigt 

verktyg att kunna. Kolla, dubbelchecka så arbetsledaren har satt ut rätt. Eller när man får 

dörrleverans, fönsterleverans. Oftast är det mycket uppmärkt nu. Och det står ju precis i vår 

modell. Precis vilket rum det ska vara. Så det är bara att söka i modellen. Då får vi upp vilket 

rum vi ska gå med skåpet till. Det är ju ett fantastiskt sätt. 

4. Situationer där modellen används i stället för traditionella ritningar 

Intervjuare: "I vilka situationer använder du modellen i stället för traditionella ritningar?  

Respondent: Det är mest modellen, ja visst. Vi hade nu när vi satte ut grunderna, när vi gjorde 

plattan här ute på mellandelen. Så hade vi ju ritning, för då hade de ju skrivit ut färdiga mått 

och det var lite sådant. Så när vi satte upp profilerna så vi fick det rätt. 

5. Modellen som stöd i planering och utförande 

Intervjuare: "Upplever du att modellerna fungerar som ett stöd i planering och utförande? På 

vilket sätt?" 

Respondent: Det är ju dagliga arbetet vi har, körmodellen. Vi får ju så mycket hjälp. Det finns 

ju så mycket man kan lägga in i dem. Även med besiktningsanmärkningar och allting. Jag vill 

säga att jag har uppe den här appen varje dag. 
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6. Tillgång till digital information på arbetsplatsen 

Intervjuare: "Får du tillgång till den digitala informationen, eller hur får du tillgång till den 

digitala informationen på arbetsplatsen?" 

Respondent: Ja, det är telefonen jag kan ju gå in på. Jag har ju företagsdator eftersom jag jobbar 

mycket fackligt. Så jag kan ju gå igenom den om jag vill. Kolla där lite. Det blir lite större. Man 

skulle ha haft en padda allihop egentligen. Jag hade förespråkat att vi ska ha en stångtouch-tv 

eller någonting. 

7. Situationer där modellen inte används 

Intervjuare: "Finns det några situationer där du väljer att inte använda modellen? Varför?" 

Respondent: Jag har inte blivit haj på mätningen. Fast jag håller på att mäta hur du får det 

exakt, exakt. Nej, nej. [på frågan om hen hellre använder pappersritning] 

8. Tekniska eller praktiska hinder 

Intervjuare: "Upplever du tekniska eller praktiska hinder i användningen?" 

Respondent: Alltså, det är ju det enda vi har haft. Vi har haft svårt att logga in ibland. Men då 

har vi ringt (VDC-ledaren) så har (VDC-ledaren) ringt och skällt och då har StreamBIM:s 

administratörer fått det att funka efter en halvtimme igen. 

9. Trygghet med digitala verktyg 

Intervjuare: "Känner du dig tillräckligt trygg i att använda de digitala verktygen?" 

Respondent: Ja, det gör jag väl. 

10. Förbättringar för att underlätta användningen av digitala verktyg 

Intervjuare: "Vad skulle du göra det enklare att använda digitala verktyg mer i det vardagliga 

arbetet?" 

Respondent: Vi har ju fått sådana. Men man kanske skulle uppdatera sig lite då och då, lite 

oftare. 

11. Hur digitala verktyg kan stödja produktionen bättre 

Intervjuare: "Vad tycker du att digitala verktyg borde användas? Eller hur tycker du att digitala 

verktyg borde användas för att bättre stödja produktionen?" 

Respondent: En stor tv. Ja, eller en samlingsplats där man kan kolla på. 
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Bilaga 9 – Intervju yrkesarbetare 4 

Information om deltagaren 

Deltagaridentifierare: Yrkesarbetare 4 

Demografisk information: Snickare som har arbetat i byggbranschen i 25 år. 

Intervjufrågor och svar 

1. Erfarenhet i byggbranschen och projektet 

Intervjuare: Hur länge har du jobbat i byggbranschen med detta projekt? 

Respondent: Jag har jobbat i byggbranschen i 25 år. Detta projekt har jag varit involverad i ett 

och ett halvt år. 

2. Tidigare erfarenhet av digitala modeller 

Intervjuare: Har du någon tidigare erfarenhet av att arbeta med digitala modeller i produktion? 

Respondent: Ja, det var ju det andra programmet, Dalux. Innan det hade vi inte tillgång till 

några digitala modeller. Det var nog det första verktyget vi fick använda. 

3. Användning av digitala verktyg i det dagliga arbetet 

Intervjuare: Använder du digitala modeller eller andra digitala verktyg i ditt dagliga arbete? 

Respondent: Nej, det gör jag inte.  

Följdfråga: Varför då? 

Respondent: Det har blivit så krångligt, och vi är lite motvilliga till att använda våra 

mobiltelefoner i jobbet. Företaget borde tillhandahålla fungerande utrustning, som en padda 

eller en stor skärm, i stället för att vi ska använda våra egna enheter. Det är likadant när vi ska 

hyra liftar, det är fel att vi ska behöva ladda ner appar. 

4. Situationer där modellen används i stället för traditionella ritningar 

Intervjuare: I vilka situationer använder du modellen i stället för traditionella ritningar? 

Respondent: Jag använder inte modellen så mycket, men Dalux var smidigare när man väl 

visste hur det fungerade. Det var enkelt att få fram information genom att trycka på byggnaden. 

Det gick fort att navigera, men man ser mycket onödig information som man inte behöver. Det 

kanske är enkelt om man vet hur det fungerar, men jag kommer knappt ihåg hur det används. 

5. Modellen som stöd i planering och utförande 

Intervjuare: Upplever du att modellen fungerar som stöd i planering och utförande? 

Respondent: Ja, det gör den ju. Man kan gå in och se ritningar innan man är på plats, för att 

veta vad man letar efter. Man får en bild av hur det ska se ut när det är klart. Det är modellen 

som ger den informationen. 
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6. Tillgång till digital information på arbetsplatsen 

Intervjuare: Hur får du tillgång till den digitala informationen på arbetsplatsen? 

Respondent: Det vet jag inte riktigt. Jag tror det är via en app, men den är dold. Man får ladda 

ner den till telefonen, men det är en möjlighet. Det är det bästa vi vet. 

7. Situationer där modellen inte används 

Intervjuare: Finns det situationer där du väljer att inte använda modellen? I så fall varför? 

Svar: Det är inte så att jag aktivt väljer bort den, men jag använder den inte så ofta. 

8. Tekniska eller praktiska hinder 

Intervjuare: Upplever du tekniska eller praktiska hinder i användningen? 

Respondent: Nej, inte direkt. Den uppdateras kontinuerligt, men den är krånglig att använda. 

Det är det största hindret. 

9. Trygghet med digitala verktyg 

Intervjuare: Känner du dig trygg i att använda de digitala verktygen? Kan du handskas med 

dem? 

Respondent: Nej, jag känner mig inte trygg.  

Följdfråga: Finns det någon anledning till det? Hade du behövt någon utbildning? 

Respondent: Det är inget som krånglar till det hela tiden, men jag hade behövt utbildning. När 

verktygen ändras blir det svårt. Det är lätt för dem på kontoret som sitter med det hela tiden, 

men för oss ute på fältet är det svårare. Man kanske kan fråga andra, men jag hinner inte springa 

och fråga hela tiden. Det hade varit bra med en genomgående utbildning, kanske med en padda 

eller något liknande.  

10. Förbättringar för att underlätta användningen av digitala verktyg 

Intervjuare: Vad skulle göra det enklare att använda digitala verktyg i det dagliga arbetet? 

Följdfråga: Utveckla gärna. Vad menar du med "krångla till det"? 

Respondent: Om man inte krånglar till det så är det lätt att hitta. Det borde vara enklare att 

navigera mellan A- och K-ritningar, detaljer och situationer utan att man tappar bort sig. I appen 

går det inte att hitta det man behöver. Det finns tusen ritningar, men vi använder kanske bara 

tre. Det hade varit bättre om vi bara fick se det vi behöver och slippa resten. 

11. Hur digitala verktyg kan stödja produktionen bättre 

Intervjuare: Hur tycker du att digitala verktyg borde användas för att bättre stödja 

produktionen? 

Respondent: Jag vet inte riktigt.  
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Följdfråga: Hur tycker du att det ska användas för att öka användningen i produktionen? Vill 

du använda StreamBIM eller det gamla? 

Respondent: Det var bra som det var, om man säger. Det är svårt att svara på hur det borde 

användas för att underlätta. Kanske om det var enklare och mer tillgängligt. 

 

 


