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Abstract 
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Abstract 

Introduction (and aim) – Social sustainability has become a central part of urban 

planning, particularly in the development of waterfront environments. However, 

previous research shows a gap between ambition and implementation. The aim of this 

study is to identify central criteria for social sustainability and to analyze how these are 

applied in planning and design, using Skeppsbron in Jönköping as a case study. 

Method – The study was conducted as a qualitative case study using methodological 

triangulation, consisting of a literature review, document analysis, three structured 

observations and semi-structured interviews with seven planning actors. 

Results – The results show that social sustainability in Skeppsbron is mainly linked to 

accessibility, safety, quality of stay, social interaction and inclusion. The planning 

documents contain clear ambitions for a mixed-use waterfront district with public 

meeting places and active routes. The observations show that several qualities are 

present in Västra Skeppsbron, such as waterfront spaces for staying, good visibility and 

active use of public spaces. 

Analysis – The analysis shows that there is a gap between goals and implementation. 

Certain shortcomings appear in the physical environment, including unclear traffic 

separation and limited accessibility in some areas. The interviews also show that social 

sustainability is considered important but difficult to concretise in practice. The study 

therefore shows that future planning documents should include clearer and more 

measurable guidelines for accessibility, safety, quality of stay and inclusion. 

Discussion – The study confirms that social sustainability is a complex concept and 

that there is a gap between goals and practice. At the same time, the results show that 

physical design can contribute to social qualities. An important conclusion is that 

planning documents need more concrete and follow-up requirements. 

Keywords: Inclusion, Social sustainability, Urban life, Urban planning, Accessibility, 

Waterfront environments, Quality of stay. 
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Sammanfattning 

Introduktion (och mål) – Social hållbarhet har blivit en central del av stadsplanering, 

särskilt i utveckling av vattennära miljöer. Tidigare forskning visar dock ett glapp 

mellan ambition och genomförande. Studiens mål är att identifiera centrala kriterier för 

social hållbarhet samt analysera hur dessa tillämpas i planering och utformning, med 

Skeppsbron i Jönköping som fallstudie.  

Metod – Studien genomfördes som en kvalitativ fallstudie med metodtriangulering 

bestående av litteraturstudie, dokumentstudie, tre strukturerade observationer samt 

semistrukturerade intervjuer med sju planeringsaktörer.  

Resultat – Resultatet visar att social hållbarhet i Skeppsbron främst kopplas till 

tillgänglighet, trygghet, vistelsekvalitet, social interaktion och inkludering. 

Planeringsdokumenten innehåller tydliga ambitioner om en funktionsblandad och 

vattennära stadsdel med offentliga mötesplatser och aktiva stråk. Observationerna visar 

att flera kvaliteter finns i Västra Skeppsbron, exempelvis vattennära vistelseytor, god 

överblick och ett aktivt användande av offentliga rum. 

Analys – Analysen visar att det finns ett glapp mellan mål och genomförande. Vissa 

brister framkommer i den fysiska miljön, bland annat otydlig trafikseparering och 

begränsad framkomlighet i vissa delar. Intervjuerna visar också att social hållbarhet är 

viktig men svår att konkretisera i praktiken. Studien visar därför att framtida 

planeringsdokument bör innehålla tydligare och mer uppföljningsbara riktlinjer för 

tillgänglighet, trygghet, vistelsekvalitet och inkludering.  

Diskussion – Studien bekräftar att social hållbarhet är ett komplext begrepp och att det 

finns ett glapp mellan mål och praktik. Samtidigt visar resultaten att fysisk utformning 

kan bidra till sociala kvaliteter. En viktig slutsats är att planeringsdokument behöver 

mer konkreta och uppföljningsbara krav.  

Nyckelord: Inkludering, Social hållbarhet, Stadsliv, Stadsplanering, Tillgänglighet, 

Vattennära miljöer, Vistelsekvalitet  
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1 Introduktion 
Examensarbetet är genomfört inom ramen för utbildningen Byggnadsteknik med 

inriktning byggnadsutformning med arkitektur vid Jönköping University, i samarbete 

med Södra Munksjön Utvecklings AB. 

I takt med att svenska städer förtätas ökar kraven på att offentliga miljöer ska fungera 

som inkluderande och trygga platser för vardagsliv, rekreation och sociala 

interaktioner. Social hållbarhet har därför blivit ett centralt begrepp inom 

stadsplanering. I denna studie avgränsas social hållbarhet till de sociala kvaliteter som 

kan påverkas genom fysisk planering och gestaltning av offentliga, vattennära miljöer. 

Begreppet används därför inte som en allmän samhällsdefinition, utan som ett analytiskt 

begrepp kopplat till hur den byggda miljön kan främja tillgänglighet, trygghet, 

inkludering, vistelsekvalitet och social interaktion. Med social hållbarhet avses därmed 

i denna rapport att offentliga miljöer utformas så att olika grupper kan nå, använda och 

vistas på platsen på ett tryggt och jämlikt sätt, samt att miljön skapar förutsättningar för 

vardagsliv, möten och gemenskap.  

Ett aktuellt exempel är Södra Munksjön i Jönköping, där tidigare industri- och 

hamnområden omvandlas till en vattennära stadsdel med höga ambitioner kring 

offentliga rum och social hållbarhet, se Figur 1 som visar karta över Södra Munksjöns 

utvecklingsområde. I studien används Västra och Östra Skeppsbron som fallstudie för 

att analysera hur social hållbarhet integreras i planeringen av vattennära offentliga 

miljöer. Trots den geografiska avgränsningen syftar analysen till att identifiera 

principer och utvecklingsmöjligheter som även kan vara relevanta för andra vattennära 

stadsutvecklingsprojekt. 

  

Figur 1. Karta över Södra Munksjöns utvecklingsområde. Från ”Vi bygger 

knutpunkten i framtidens Jönköping”, (Södra Munksjön Utvecklings AB, u.å-a). 
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1.1 Bakgrund och problemformulering 
Social hållbarhet har under de senaste åren fått en alltmer central roll inom 

samhällsplanering och stadsutveckling. Globalt utgör Agenda 2030 och de 17 globala 

målen ett övergripande ramverk för hållbar utveckling. Mål 11, Hållbara städer och 

samhällen, betonar att städer ska vara inkluderande, säkra och tillgängliga samt att alla 

människor ska ha tillgång till trygga offentliga platser som främjar social interaktion 

och delaktighet (Regeringskansliet, u.å.-a). Detta innebär att sociala aspekter behöver 

integreras i den fysiska planeringen. 

I Sverige har dessa mål fått genomslag i både politik och lagstiftning. Plan- och 

bygglagen (PBL) anger att fysisk planering ska främja jämlika och goda sociala 

levnadsförhållanden samt en långsiktigt hållbar livsmiljö (PBL 2010:900). Den byggda 

miljön ska även vara tillgänglig och användbar för alla samhällsgrupper, vilket gör 

kommunernas planering viktig för att hantera sociala konsekvenser av den fysiska 

miljön.  

Boverket (2022) lyfter social inkludering som en central del av hållbar stadsutveckling. 

Den fysiska miljön kan stärka människors möjligheter att mötas, delta i samhällslivet 

och känna tillhörighet. Offentliga platser, såsom gator, torg och parker, är därför viktiga 

miljöer för social interaktion. Genom tillgängliga, trygga och attraktiva offentliga 

miljöer kan planeringen bidra till ökad tillit och minskad segregation (Boverket, 2022).  

Begreppet social hållbarhet saknar en entydig definition och tolkas olika beroende på 

sammanhang (Dempsey et al., 2011; Janssen et al., 2021). Gemensamt för flera 

definitioner är dock att social hållbarhet kopplas till jämlika livsvillkor, trygghet, hälsa 

och delaktighet. Inom fysisk planering omfattar social hållbarhet bland annat 

tillgänglighet, inkludering och möjligheter till sociala möten i vardagen (Boverket, 

2022). 

Offentliga platser får i detta sammanhang en särskilt viktig roll, eftersom de utgör 

gemensamma rum där människor med olika bakgrund kan mötas. Enligt Agenda 2030 

ska dessa platser vara säkra, inkluderande och tillgängliga för alla, oavsett kön, ålder 

eller funktionsförmåga (Regeringskansliet, u.å.-b).  

Tidigare forskning visar att den fysiska utformningen av offentliga miljöer har stor 

betydelse för hur platser används och upplevs. Carmona (2019) menar att socialt 

hållbara offentliga rum kännetecknas av tydlig struktur, god orienterbarhet och en 

balans mellan funktionella och upplevelsemässiga kvaliteter. Kim och Kaplan (2004) 

visar att faktorer såsom gångvänlighet, grönska och varierade vistelsemöjligheter kan 

stärka både platsanknytning och känslan av gemenskap. I vattennära 

stadsutvecklingsprojekt pekar Hoyle (2000) på att dessa områden ofta präglas av 

komplexa målkonflikter, där ekonomiska intressen riskerar att prioriteras framför 

långsiktiga sociala värden om de inte integreras tydligt i planeringsprocessen.  

Trots att social hållbarhet är väl förankrad i policy, lagstiftning och forskning kan ett 

glapp identifieras mellan övergripande mål och deras omsättning i konkret fysisk 

planering. Sociala ambitioner formuleras ofta i strategiska dokument och visioner, men 

det är inte alltid tydligt hur dessa mål omsätts i ramprogram, gestaltningsförslag och 

detaljplaner. Detta kan delvis förklaras av svårigheter att konkretisera och följa upp 
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sociala värden i planeringsprocessen, särskilt i jämförelse med mer mätbara 

ekonomiska och tekniska aspekter (Boverket, 2022).  

Denna problematik är aktuell i utvecklingen av Skeppsbronområdet inom 

stadsutvecklingsområdet Södra Munksjön i Jönköping. Området har historiskt präglats 

av industriell verksamhet och infrastruktur, vilket har begränsat allmänhetens tillgång 

till Munksjön. I takt med stadens tillväxt och ökade behov av centrala bostäder och 

offentliga miljöer har Skeppsbron pekats ut som ett strategiskt viktigt vattennära 

utvecklingsområde. I ramprogrammet för Södra Munksjön uttrycks ambitioner om att 

skapa en socialt hållbar stadsdel med offentliga rum som främjar möten, tillgänglighet 

och stadsliv (Jönköpings kommun, 2012).  

Samtidigt saknas en fördjupad analys av hur dessa ambitioner förhåller sig till centrala 

kriterier för social hållbarhet och hur de konkret tar form i planeringsdokument och 

fysisk miljö. Det är därmed oklart i vilken utsträckning sociala värden såsom 

inkludering, trygghet och vardagsanvändning säkerställs genom planering och 

utformning av Skeppsbron. Mot denna bakgrund fokuserar studien på hur social 

hållbarhet operationaliseras i planeringen av vattennära offentliga miljöer samt hur 

planeringsdokument för Västra och Östra Skeppsbron överensstämmer med den byggda 

miljön och centrala kriterier för social hållbarhet som identifierats genom tidigare 

forskning. 

1.2 Mål och frågeställning 
Examensarbetets övergripande mål är att identifiera och analysera centrala kriterier för 

social hållbarhet inom modern stadsplanering samt att undersöka hur dessa kriterier 

tillämpas i planeringen och utformningen av vattennära offentliga miljöer. Skeppsbron 

i Jönköping används som fallstudie. Studien syftar till att bidra med kunskap och 

rekommendationer som kan stärka social hållbarhet i framtida stadsutvecklingsprojekt. 

Utifrån detta mål formuleras följande frågeställningar: 

1. Vilka centrala kriterier för social hållbarhet lyfts fram i forskning om offentliga 

och vattennära stadsmiljöer? 

2. Hur överensstämmer planeringsdokument för Västra och Östra Skeppsbron med 

den byggda miljön samt centrala kriterier för social hållbarhet?  

3. Vilka aspekter bör inkluderas i planeringsdokument för att säkerställa social 

hållbarhet i vattennära stadsutvecklingsprojekt? 

1.3 Avgränsningar 
Studien är avgränsad till de offentliga miljöerna inom Skeppsbron i Södra Munksjön, 

Jönköping, med särskilt fokus på den färdigställda delen Västra Skeppsbron. 

Avgränsningen motiveras av att denna del är i bruk och därmed möjlig att studera 

empiriskt genom observationer och intervjuer. Den östra delen av Skeppsbron 

inkluderas genom plandokument och intervjumaterial, eftersom området ännu inte är 

färdigställt. 

Studiens fokus ligger på social hållbarhet kopplad till den fysiska utformningen av 

platsen. Ekonomiska och tekniska aspekter behandlas endast i den mån de påverkar 

sociala kvaliteter. Studien behandlar inte ekologisk hållbarhet, trots att denna utgör en 
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central del av hållbar utveckling, då fokus avgränsas till sociala dimensioner av 

stadsplanering. 

Analysen inriktas på hur den byggda miljön möjliggör rörelse, vistelse och social 

interaktion, samt hur dessa aspekter förhåller sig till planeringsmål och visioner. 

Studien omfattar inte långsiktiga effekter av stadsutvecklingen över flera decennier, 

utan fokuserar på nuläge samt tidiga skeden i utvecklingsprocessen. 
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2 Teoretiskt ramverk  
Kapitlet presenterar det teoretiska ramverk som ligger till grund för studiens analys. 

Genom relevant forskning belyses hur social hållbarhet förstås och tillämpas i 

stadsplanering samt hur sociala aspekter kan integreras i den byggda miljön. 

2.1 Perspektiv på social hållbarhet 

2.1.1 Social hållbarhet som del av hållbar utveckling 
Social hållbarhet är ett centralt begrepp inom hållbar stadsutveckling och handlar om 

att skapa inkluderande, trygga och långsiktigt fungerande samhällen. Det rör 

människors livsvillkor och möjligheter till jämlikt deltagande, men saknar en entydig 

definition och tolkas olika beroende på kontext (Dempsey et al., 2011; Janssen et al., 

2021). 

Tillsammans med ekologisk och ekonomisk hållbarhet utgör social hållbarhet en av tre 

dimensioner av hållbar utveckling (Regeringskansliet, u.å.-a). Forskning visar att social 

hållbarhet används både normativt och analytiskt inom samhällsplanering. På en 

normativ nivå formuleras begreppet som mål och visioner i strategiska dokument, 

medan det analytiskt används för att undersöka hur den byggda miljön faktiskt påverkar 

sociala förhållanden i praktiken (Janssen et al., 2021). Denna studie utgår från ett 

analytiskt perspektiv där fokus ligger på hur sociala värden tar form i den fysiska 

miljön. 

2.1.2 Social hållbarhet i samhällsplanering 
Inom samhällsplanering har den fysiska miljön stor betydelse för social inkludering och 

hälsa, eftersom utformningen av städer påverkar människors möjligheter till sociala 

kontakter och jämlika livsvillkor (Boverket, 2022). Socialt hållbar planering innebär 

därför att sociala aspekter integreras i planeringsprocessen, exempelvis genom tillgång 

till service, kultur- och fritidsfunktioner samt offentliga platser som möjliggör möten i 

vardagen (Boverket, 2022; Dempsey et al., 2011). 

Som tidigare nämnts används social hållbarhet både normativt och analytiskt inom 

samhällsplanering. Centrala dimensioner i detta sammanhang är social rättvisa och 

social sammanhållning, vilka relaterar till tillgång till resurser, service, trygghet och 

möjligheter till social interaktion (Dempsey et al., 2011). Samtidigt betonas vikten av 

att utgå från människors faktiska livsvillkor och lokala sammanhang snarare än 

generella indikatorer (Janssen et al., 2021).  

Utifrån dessa perspektiv identifierar forskningen ett antal återkommande sociala 

kvaliteter i fysisk planering, såsom tillgänglighet, jämlik resursfördelning, trygghet 

samt möjlighet till social interaktion och vardaglig användning av offentliga rum 

(Dempsey et al., 2011; Kim & Kaplan, 2004; Carmona, 2019). Dessa kvaliteter fungerar 

som centrala analytiska begrepp för att förstå hur den byggda miljön kan bidra till eller 

motverka social hållbarhet.  

Sammantaget innebär socialt hållbar samhällsplanering att övergripande mål behöver 

omsättas i konkreta planerings- och gestaltningsval, där sociala kvaliteter integreras i 

den fysiska miljön och anpassas till platsens specifika förutsättningar. 
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2.2 Offentliga rum och vattennära miljöer som sociala arenor 
Offentliga rum har en central roll för social hållbarhet som arenor för vardagsliv, social 

interaktion och möten mellan olika grupper. Inom urban teori beskrivs de som platser 

där sociala interaktioner formas och synliggörs, vilket innebär att en socialt hållbar stad 

förutsätter inkluderande och tillgängliga miljöer för en mångfald av människor 

(Carmona, 2019). 

Vattennära miljöer utgör en särskild typ av offentliga rum med specifika 

planeringsförutsättningar. Historiskt har dessa områden präglats av industri, transport 

och handel med begränsad allmän tillgång, men har i takt med avindustrialisering 

omvandlats till urbana miljöer med bostäder, service och rekreation. Hoyle (2000) 

beskriver denna omvandling som en global trend, där tidigare industriella vattenlägen 

utvecklas till attraktiva stadsrum, ofta med höga ambitioner men också med 

målkonflikter mellan offentlig tillgänglighet och ekonomisk exploatering. 

Forskning visar att vattennära stadsutveckling ofta präglas av spänningar mellan 

offentliga och privata intressen. Gospodini (2001) lyfter hur dessa miljöer ofta utformas 

som visuellt och symboliskt starka platser för att stärka stadens identitet, vilket kan leda 

till att estetiska och kommersiella värden prioriteras framför vardaglig användbarhet. 

Offentliga rum riskerar därmed att bli mer representativa än funktionella. 

En central problematik rör balansen mellan symboliska och vardagliga funktioner. Kim 

och Kaplan (2004) betonar att social gemenskap främjas genom informella möten och 

återkommande vardagsanvändning, medan Hagerman (2007) visar hur satsningar på 

attraktiva vattennära miljöer ofta kombineras med kommersiell exploatering som 

främst gynnar vissa grupper. Detta kan bidra till att platser, trots formell tillgänglighet, 

blir socialt selektiva. 

Carmona (2019) betonar att graden av offentlighet inte enbart avgörs av ägande, utan 

av hur rum faktiskt används, regleras och upplevs av olika grupper. Detta perspektiv är 

särskilt relevant i vattennära miljöer, där gränsen mellan offentligt och privat ofta är 

otydlig. 

Sammantaget visar forskningen att vattennära offentliga rum har stor potential som 

sociala arenor, men att denna potential inte är given. För att bidra till social hållbarhet 

krävs att tillgänglighet, vardagsanvändning och social inkludering prioriteras i den 

fysiska utformningen, snarare än att rummen främst utvecklas som symboliska eller 

kommersiella miljöer. Dessa perspektiv utgör en viktig grund för analysen av hur 

sociala ambitioner omsätts i planering och gestaltning av vattennära stadsmiljöer. 

2.3 Jan Gehl och social hållbarhet i offentliga rum 
Jan Gehl arbete utgår från ett människocentrerat perspektiv på stadsplanering, där 

stadens kvalitet bedöms utifrån hur väl den byggda miljön stödjer människors 

vardagsliv, rörelse, vistelse och sociala interaktion (Gehl, 2010). I Cities for People 

betonar Gehl därför att städer bör utformas utifrån människans perspektiv och 

vardagliga behov snarare än utifrån trafiksystem, tekniska lösningar eller storskaliga 

strukturer. 

Ett centralt tema i Gehls arbete är fokus på vardagligt stadsliv i offentliga rum, ofta 

beskrivet som livet mellan husen, vilket syftar på de aktiviteter och möten som uppstår 



Teoretiskt ramverk 

7 

 

i stadens gemensamma miljöer (Gehl, 2010). Enligt Gehl är dessa vardagliga aktiviteter, 

såsom att gå, sitta, stanna, samtala och observera andra, avgörande för stadslivets 

kvalitet och för människors upplevelse av trygghet, trivsel och tillhörighet. Offentliga 

rum som stödjer dessa aktiviteter kan därmed bidra till social sammanhållning och ett 

mer levande stadsliv.  

Gehl kopplar den fysiska utformningen av staden direkt till sociala kvaliteter som är 

centrala för social hållbarhet. Tillgänglighet, mänsklig skala, god orienterbarhet och 

möjlighet till vistelse lyfts fram som viktiga förutsättningar för att människor ska vilja 

och kunna använda offentliga rum i sin vardag. En miljö som är anpassad till 

människans tempo och sinnliga upplevelser skapar enligt Gehl bättre förutsättningar för 

spontana möten och social interaktion, vilket i sin tur stärker både trygghet och socialt 

liv (Gehl, 2010).  

Dessa principer har vidareutvecklats inom samtida forskning. Silvennoinen et al. (2022) 

visar hur Gehl-inspirerade riktlinjer kan användas för att analysera gångvänlighet, 

vistelsekvalitet och människors benägenhet att röra sig och stanna i offentliga miljöer. 

Studien pekar på att faktorer som mänsklig skala, aktiva bottenvåningar och tydliga 

stråk kan stärka både användningen av platsen och dess sociala funktioner. 

I denna studie används Gehls perspektiv som ett analytiskt ramverk för att förstå hur 

social hållbarhet kan omsättas i fysisk utformning. Som tidigare nämnts fokuserar 

Gehls perspektiv på hur människor använder och upplever offentliga rum. I denna 

studie används perspektivet för att analysera tillgänglighet, trygghet, social interaktion 

och vardagsanvändning. Samtidigt betonar Gehl att dessa kvaliteter inte uppstår 

automatiskt, utan är resultatet av medvetna planerings- och gestaltningsval. Offentliga 

miljöer kan därmed både möjliggöra och begränsa socialt liv beroende på hur de 

utformas och förvaltas över tid. 

2.4 Frågeställningarnas koppling till teoretiskt område 
För att besvara studiens frågeställningar används ett teoretiskt ramverk som kombinerar 

forskning om social hållbarhet, offentliga rum och vattennära stadsutveckling. Eftersom 

social hållbarhet är ett mångdimensionellt begrepp används flera kompletterande teorier 

för att analysera både fysiska och sociala kvaliteter i offentliga miljöer.  

Frågeställning 1 kopplas till teorier som definierar social hållbarhet och identifierar 

centrala sociala kvaliteter i den byggda miljön. Här behandlas bland annat 

tillgänglighet, trygghet, social interaktion, inkludering, vistelsekvalitet och 

platsanknytning. Teorier om offentliga rum och människocentrerad stadsplanering 

används för att konkretisera hur dessa kvaliteter kan komma till uttryck genom fysisk 

utformning och användning. Forskning om vattennära stadsutveckling bidrar samtidigt 

med ett kontextuellt perspektiv på de särskilda möjligheter och målkonflikter som kan 

uppstå i sådana miljöer. 

Frågeställning 2 utgår från samma teoretiska områden men fokuserar på relationen 

mellan planeringsdokument, den byggda miljön och centrala kriterier för social 

hållbarhet. Gehls kvalitetskriterier används som stöd för att analysera den fysiska 

miljön, särskilt i fråga om skydd, komfort och behag. Dessa perspektiv kompletteras 

med teorier om offentliga rum som sociala arenor och om hur vattennära miljöers 
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särskilda förutsättningar påverkar möjligheten att skapa tillgängliga, trygga och socialt 

fungerande platser. 

Frågeställning 3 bygger på en syntes av det teoretiska ramverket. De begreppsliga 

perspektiven på social hållbarhet kombineras med teorier om fysisk utformning, 

mänsklig användning och vattennära stadsutveckling. Syntesen används för att 

identifiera vilka sociala kvaliteter och planeringsprinciper som behöver tydliggöras i 

planeringsdokument för att stödja social hållbarhet i praktiken. 

Figur 2 visar en översiktlig koppling mellan studiens frågeställningar och det teoretiska 

ramverket. 

 

Figur 2. Grafiskt schema som visar kopplingen mellan studiens frågeställningar och 

det teoretiska ramverket. 
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3 Metod och genomförande 
Detta kapitel beskriver studiens metodologiska upplägg och genomförande. Här 

redogörs för hur studiens frågeställningar har kopplats till val av metod, vilka metoder 

som används samt hur datainsamling, analys och trovärdighet hanteras.  

3.1 Frågeställningarnas koppling till metodval 
Studien genomförs som en kvalitativ fallstudie där litteraturstudie, dokumentstudie, 

observationer och intervjuer kombineras genom metodtriangulering. Metoderna 

kompletterar varandra och möjliggör en samlad analys av hur social hållbarhet 

formuleras i planeringsdokument, omsätts i fysisk gestaltning och relateras till 

användning av offentliga miljöer. 

Skeppsbron valdes som fallstudie eftersom området utgör ett strategiskt 

stadsutvecklingsprojekt där social hållbarhet är en uttalad del av planeringsprocessen. 

Området befinner sig i ett skede där planering och genomförande pågår parallellt, vilket 

gör det möjligt att analysera både planeringsintentioner och faktisk användning av 

offentliga rum. Enligt Yin (2003) är fallstudier särskilt lämpade för att analysera 

komplexa processer i sin verkliga kontext. 

Litteraturstudien används för att identifiera centrala kriterier för social hållbarhet och 

utgör studiens analytiska grund. Dokumentstudie, observationer och intervjuer används 

därefter för att analysera hur dessa kriterier tillämpas inom Skeppsbronområdet ur olika 

perspektiv. Den övergripande relationen mellan metoderna illustreras i Figur 3. 

 

Figur 3. Översiktligt metodschema som visar studiens metodtriangulering och hur 

litteraturstudie, dokumentstudie, observationer och intervjuer samverkar i en samlad 

analys. 

Den första frågeställningen behandlar vilka centrala kriterier för social hållbarhet som 

lyfts fram i forskning om offentliga och vattennära stadsmiljöer och besvaras genom 
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litteraturstudien. Relevant forskning har systematiskt samlats in, granskats och 

analyserats för att identifiera återkommande teman och begrepp. 

Den andra frågeställningen fokuserar på hur planeringsdokument för Västra och Östra 

Skeppsbron förhåller sig till dessa kriterier. För att besvara denna fråga kombineras 

dokumentstudie, observationer och intervjuer. Dokumenten analyseras utifrån de 

identifierade kriterier, medan observationer och intervjuer används för att belysa hur 

planeringsintentioner tar sig uttryck i den fysiska miljön. 

Den tredje frågeställningen behandlar vilka aspekter som bör inkluderas i framtida 

planeringsdokument för att stärka social hållbarhet. Den besvaras genom en 

sammanvägning av samtliga metoder, där intervjuer bidrar med perspektiv från 

planeringspraktiken. 

Kopplingen mellan studiens frågeställningar och valda metoder redovisas översiktligt i 

Figur 4. 

 

Figur 4. Översikt som visar koppling mellan frågeställningar och metoder för 

datainsamling. 

3.2 Studiens förutsättningar 

3.2.1 Företagsbeskrivning  
Södra Munksjön Utveckling AB är ett kommunalt bolag som leder stadsomvandlingen 

i Södra Munksjöområdet i samverkan med kommunen, utifrån det fastställda 

ramprogrammet.  
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Bolaget ansvarar för centrala planeringsunderlag, såsom ram- och gestaltningsprogram, 

som styr områdets utveckling och utformning av offentliga miljöer. 

Studien är relevant då de analyserade dokumenten tagits fram inom denna kontext, 

vilket möjliggör analys av hur social hållbarhet integreras i planeringen av Skeppsbron. 

3.2.2 Platsbeskrivning  
Studien avgränsas till Västra och Östra Skeppsbron inom stadsutvecklingsområdet 

Södra Munksjön i Jönköping. Området ligger vid Munksjön och omvandlas från 

tidigare industri- och hamnmark till en tät, blandad stadsdel med bostäder, arbetsplatser 

och offentliga miljöer (Jönköpings kommun, 2012). Figur 5 är en översiktskarta som 

illustrerar Skeppsbrons placering inom södra Munksjön.  

 

Figur 5. Översiktskarta som visar Skeppsbrons placering inom Södra Munksjön med 

egna texttillägg. Bearbetad från ”Skeppsbron i framtiden”, (Södra Munksjön 

Utvecklings AB, u.å-b). 

Området befinner sig i ett skede där planering och genomförande pågår parallellt. 

Västra Skeppsbron är till stor del färdigställd, med kvarter färdiga mellan 2021 och 

2024 samt Skeppsbroparken 2025. Östra Skeppsbron är ännu inte utbyggd och befinner 

sig i planeringsskede. Detta skapar förutsättningar att studera både 

planeringsintentioner och faktisk användning av offentliga rum. 

Platsen har stark koppling till Munksjön genom kajstråk, parker och vistelseytor längs 

vattnet, med god tillgänglighet via gång- och cykelstråk (Jönköpings kommun, 2012). 

Området omfattar cirka 40,5 hektar och planeras rymma cirka 2 300 boende, 900 

arbetsplatser och 40 000 m² kommersiella ytor. Figur 6 visar en detaljerad 

situationsplan över Västra Skeppsbron, då denna del är utbyggd och mer 

väldokumenterad. 

1- Väster om Jordbrovägen 

2- Västra delen av Skeppsbron 

3- Östra delen av Skeppsbron 

4- Framtida kvarter i östra Skeppsbron 

5- Ytterligare framtida bebyggelse 

6- Kommande järnväg 
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Figur 6. Detaljerad situationsplan över Västra Skeppsbron. Från ”Vi bygger 

Skeppsbron”, (Södra Munksjön Utvecklings AB, u.å-c). 

3.2.3 Dokumentstudie – Planeringsdokument 
Byt Materialstudien omfattar centrala planeringsdokument för utvecklingen av 

Skeppsbron inom Södra Munksjön, de analyserade dokumenten presenteras i Tabell 1 

och representerar olika nivåer i planeringsprocessen.  

Tabell 1. Översikt över analyserade planeringsdokument 

Dokument År  Satus Syfte i studien 

Stadsbyggnadsvision 

2.0 

2008 Antagen vision Visar övergripande mål 

Ramprogram Södra 

Munksjön 

2012 Fördjupad 

översiktsplan 

Visar huvudstruktur och 

intentioner 

Gestaltningsprogram 

Skeppsbroparken 

2018 Planeringsunderlag Visar konkret utformning 

Gestaltningsprogram 

Västra Skeppsbron 

2021 Planeringsunderlag Visar parkens sociala 

funktion 

Planbeskrivning 

Skeppsbron Östra 1 

2025 Detaljplan Visar framtida planering 

Analysen bygger på en systematisk genomgång av text och illustrationer, där relevanta 

delar kodas utifrån teman kopplade till social hållbarhet, såsom trygghet, tillgänglighet, 

vistelsekvalitet och social interaktion, baserade på litteraturstudien. 

De kodade delarna jämförs för att analysera hur social hållbarhet formuleras och 

prioriteras i planeringen, särskilt i Östra Skeppsbron där området ännu inte är utbyggt.  
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3.2.4  Deltagare 
För att komplettera dokumentstudien och fånga aktörsperspektiv genomfördes 

semistrukturerade intervjuer med personer involverade i planeringen av Skeppsbron. 

Fyra respondenter hade direkt koppling till planeringen och utvecklingen av 

Skeppsbron. Dessa intervjuer användes för att förstå hur social hållbarhet har 

formulerats, prioriterats och hanterats i det aktuella projektet. Utöver dessa intervjuades 

tre externa landskapsarkitekter som inte hade arbetat med Skeppsbron, men som hade 

relevant erfarenhet av stadsplanering, offentliga rum och social hållbarhet. Dessa 

intervjuer gav ett bredare professionellt perspektiv på vilka aspekter som är viktiga i 

planeringen av socialt hållbara vattennära miljöer (se Tabell 2). 

Intervjuerna transkriberades och analyserades genom tematisk analys (se avsnitt 3.5.3). 

Respondenterna anonymiserades och benämns med kodning Fp 1 – Fp 7 i såväl 

transkribering som resultat. 

Tabell 2. Lista över respondenter 

Kod  Funktion Datum Roll i analysen 

Fp 1 Projektledare 2026-03-04 Genomförandeskede 

Fp 2 Projektledare 2026-03-04 Tidigt planerings- 

och 

genomförandeskede 

Fp 3 Planarkitekt 2026-03-26 Detaljplaneskede 

Fp 4 Projektledare 2026-04-17 Planeringsskede 

Fp 5 Landskapsarkitekt  2026-04-23 Externt 

sakkunnigperspektiv, 

detaljplanering och 

offentliga miljöer 

Fp 6 Landskapsarkitekt 2026-04-23 Externt 

sakkunnigperspektiv, 

översiktsplanering 

och stadsutveckling 

Fp 7 Landskapsarkitekt 2026-04-27 Externt 

sakkunnigperspektiv, 

översiktsplanering 

och 

landskapsarkitektur 

3.2.5 Litteraturstudie   
Litteraturstudien avgränsas till forskning om social hållbarhet inom stadsplanering, 

med fokus på offentliga rum och vattennära miljöer. Den omfattar vetenskapliga 

artiklar, rapporter och facklitteratur som behandlar tillgänglighet, trygghet, 

vistelsekvalitet och social interaktion, i syfte att identifiera centrala begrepp som utgör 

studiens analytiska grund (Säfsten & Gustavsson, 2023). 

Litteratursökningen genomfördes systematiskt i databaserna Primo och Google 

Scholar. Inledningsvis användes relevanta sökord, varefter träffarna filtrerades genom 

granskning av titlar. Därefter lästes abstracts för att ytterligare avgränsa urvalet. Endast 
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vetenskapligt granskade (peer-reviewed) källor inkluderades, baserat på deras relevans 

för studiens syfte och frågeställningar. Ett systematiskt urval är centralt för en tydlig 

och konsekvent forskningsdesign (Fellows & Liu, 2015). Sökstrategier, sökord och 

urval redovisas i Bilaga 1. 

3.3 Empiriinsamling 

3.3.1 Litteraturstudie – Analytisk grund 
Litteraturstudien utgör en teoretisk och analytisk grund för studien och syftar till att 

skapa förståelse för hur den fysiska utformningen av urbana miljöer påverkar social 

hållbarhet, särskilt i relation till social interaktion, trygghet och tillgänglighet.  

Utifrån litteraturstudien identifieras återkommande teman och begrepp som används 

som analytisk struktur i studiens fortsatta analys. Dessa omfattar bland annat trygghet, 

tillgänglighet, vistelsekvalitet och social interaktion, vilka även kopplas till Gehls 

kriterier för kvalitet i offentliga rum. 

Denna tematiska struktur möjliggör en jämförelse mellan planeringsintentioner i 

dokument, aktörers perspektiv i intervjuer samt faktisk användning av platsen genom 

observationer. 

3.3.2 Dokumentstudie 
Dokumentstudien utgör en central del av den empiriska datainsamlingen och syftar till 

att analysera hur social hållbarhet formuleras i planeringsunderlagen för 

Skeppsbronområdet. De analyserade dokumenten presenteras i avsnitt 3.2.3. Enligt Yin 

(2003) utgör dokument en central datakälla i fallstudier, särskilt vid analys av 

planeringsprocesser och formella beslutsunderlag. Dokumentstudien bidrar till att 

belysa planeringsintentioner, särskilt i relation till Östra Skeppsbron där området ännu 

inte är utbyggt. 

3.3.3 Observationer 
För att undersöka hur planeringsintentioner tar sig uttryck i praktiken genomförs 

strukturerade, icke-deltagande observationer i Västra Skeppsbron. Metoden möjliggör 

studier av samspelet mellan fysisk miljö och mänskligt beteende i dess naturliga kontext 

(Yin, 2003). 

Observationerna genomfördes vid tre tillfällen: vardag förmiddag, vardag sen 

eftermiddag och helg kvällstid, där varje tillfälle varade i ca 90 minuter. Detta 

möjliggjorde en nyanserad bild av hur platsen används över tid. Tidpunkterna valdes 

för att fånga variationer mellan vardaglig användning, eftermiddagsaktivitet och 

kvällsanvändning. Vardag förmiddag valdes för att studera rörelse, genomgång och 

vardagliga aktiviteter. Vardag sen eftermiddag valdes eftersom flera människor 

förväntades röra sig i området efter arbete och skola, vilket gjorde det möjligt att studera 

social aktivitet och vistelse. Helg kvällstid valdes för att undersöka platsens användning 

under en tidpunkt då trygghet, belysning och närvaro av människor kan få större 

betydelse för upplevelsen av den offentliga miljön.  

Observationsschemat strukturerades utifrån de tre övergripande kategorierna Protection 

(skydd), Comfort (komfort) och Delight (behag) (Gehl, 2010). Protection omfattar 
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aspekter kopplade till trygghet och säkerhet, exempelvis separation mellan trafikslag 

och överblickbarhet. Comfort avser hur miljön stödjer grundläggande aktiviteter såsom 

rörelse och vistelse. Delight behandlar platsens upplevelsemässiga kvaliteter, såsom 

estetik, variation och mänsklig skala. Gehls modell sammanfattas genom de tolv 

kvalitetskriterierna för offentliga rum, vilket illustreras i Figur 7.  

 

Figur 7. De tolv kvalitetskriterierna för offentliga rum enligt Gehl. Från Cities for 

People (s.252), av J, Gehl, 2010, Island Press. 

De olika observationstillfällena hade olika huvudsakliga fokus för att göra 

observationerna mer avgränsade och genomförbara. Samtidigt användes samma 

övergripande observationsprotokoll vid samtliga tillfällen, vilket innebar att platsens 

kvaliteter kunde jämföras mellan olika tider. Fokusområdena ska därför inte förstås som 

helt separata, utan som analytiska tyngdpunkter som hjälpte till att strukturera 

observationerna. 

Metoden var icke-deltagande och författarna registrerade beteenden och rumsliga 

mönster genom fältanteckningar, fotografier och kartbaserade markeringar. Ett 

strukturerat schema minskar risken för selektiv perception och ökar studiens systematik 

(Fellows & Liu, 2015). Båda författarna deltog vid samtliga observationer. Efter varje 

observation jämfördes och diskuterades författarnas bedömningar för att uppnå en 

gemensam tolkning. Tabell 3 redovisar observationsupplägget. 
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Tabell 3. Översikt över observationstillfällen, inklusive tidpunkt, delområde och 

huvudsakligt observationsfokus  

Tillfälle  Dag Tid  Delområde  Observatör  Fokus 

1 Vardag 10:00-

11:30 

Västra 

Skeppsbron 

Båda Comfort: Rörelse, 

vistelse och 

vardagsaktiviteter. 

2 Vardag 16:30-

18:00 

Västra 

Skeppsbron 

Båda Delight: Social 

aktivitet, vistelse 

och 

upplevelsekvaliteter.  

3 Helg 19:00-

20:30 

Västra 

Skeppsbron 

Båda  Protection: 

Kvällsanvändning, 

trygghet och 

upplevelse av 

säkerhet.  

 

3.3.4 Intervjuer 
Intervjuerna genomfördes mellan mars och april 2026 med de sju respondenter som 

redovisas i Tabell 2. Fyra intervjuer gav projektspecifik kunskap om Skeppsbron, 

medan tre intervjuer gav ett bredare externt sakkunnigperspektiv på social hållbarhet i 

offentliga och vattennära miljöer. 

Semistrukturerade intervjuer valdes eftersom studien behandlar ett komplext begrepp 

där respondenterna behövde kunna utveckla sina resonemang. Metoden möjliggjorde 

att respondenterna kunde utveckla sina resonemang samtidigt som samtalet hålls inom 

studiens frågeställningar, vilket är lämpligt i fallstudier där fokus ligger på att förstå 

processer och hur planeringsprinciper omsätts i praktiken (Yin, 2003). Samtalen utgick 

från intervjuguider med gemensamma teman, men frågorna anpassades efter 

respondenternas roller och koppling till studien (se Bilaga 2). Intervjuerna 

dokumenterades genom anteckningar och ljudinspelning efter samtycke och 

transkriberades därefter.  

Intervjuerna kompletterar dokumentstudien av planeringsunderlag, särskilt i relation till 

Östra Skeppsbron där området ännu inte är utbyggt. De bidrog därmed till att belysa 

hur planeringsintentioner tolkades och beskrevs av respondenterna. Analysen av 

intervjumaterialet beskrivs i avsnitt 3.5.3.  

3.4 Arbetsgång 
Arbetet genomfördes i flera steg där metoderna integrerades i en sammanhängande 

process. Inledningsvis genomfördes en litteraturstudie som låg till grund för studiens 

analytiska ramverk samt utformning av observationsschema och intervjuguider. 
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Därefter genomfördes en dokumentstudie av centrala planeringsunderlag för att 

identifiera planeringsintentioner kopplade till social hållbarhet. Parallellt genomfördes 

fältobservationer vid tre tillfällen i Västra Skeppsbron för att studera hur dessa 

intentioner tar sig uttryck i den byggda miljön. 

Som komplement genomfördes sju semistrukturerade intervjuer med aktörer 

involverade i planeringen, i syfte att fånga hur intentioner tolkas och omsätts i 

praktiken. 

Efter datainsamlingen sammanställdes materialet och analyserades genom 

metodtriangulering, där resultat från litteraturstudie, dokumentstudie, observationer 

och intervjuer jämfördes för att skapa en samlad förståelse av studiens frågeställning. 

Arbetet har genomförts gemensamt av författarna, med en jämn arbetsfördelning genom 

samtliga moment. 

3.5 Analysmetod 

3.5.1 Analys av dokumentstudien 
Dokumentmaterialet analyserades genom en systematisk tematisk genomgång. 

Analysen inleddes med att dokumenten lästes igenom för att skapa en helhetsförståelse 

av hur social hållbarhet behandlades i planeringsunderlagen. Därefter identifierades och 

kodades relevanta delar utifrån studiens centrala kriterier för social hållbarhet, såsom 

tillgänglighet, trygghet, vistelsekvalitet, social interaktion och inkludering. 

De kodade delarna organiserades i övergripande kategorier och jämfördes mellan 

dokumenten. På så sätt kunde återkommande mönster, skillnader och prioriteringar i 

planeringen identifieras. Kodningen möjliggjorde en systematisk analys av kvalitativa 

data och användes för att undersöka hur social hållbarhet formulerades och 

konkretiserades i de olika planeringsdokumenten (Fellows & Liu, 2015). 

Resultaten från dokumentanalysen jämfördes därefter med observationerna av den 

byggda miljön i Västra Skeppsbron och med resultaten från intervjuerna. Jämförelsen 

användes för att undersöka hur planeringsintentionerna överensstämde med den byggda 

miljön samt med de centrala kriterierna för social hållbarhet. 

3.5.2 Analys av offentliga rum utifrån Jan Gehls kriterier  
Observationerna från Västra Skeppsbron analyserades systematiskt utifrån dessa 

kategorier. För att strukturera analysen användes en grafisk bedömningsmodell (Figur 

8), baserad på Gehls kriterier och operationaliserad till en fyrgradig skala från 0 till 4, 

där 0 innebär att kriteriet inte uppfylls och 4 att det uppfylls i mycket hög grad. 

Bedömningen baseras på fördefinierade indikatorer kopplade till varje kriterium.  
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Figur 8. Analytisk bedömningsmodell baserad på Jan Gehls kriterier för kvalitet i 

offentliga rum (protection, comfort och Delight), med en skala från 0–4. Figuren är 

författarens egen bearbetning baserad på Gehl (2010). 

För att möjliggöra en konsekvent och jämförbar analys har Gehls kriterier översatts till 

konkreta, observerbara indikatorer kopplade till studiens fokus på social hållbarhet. 

Dessa indikatorer användes för att identifiera och jämföra kvaliteter och brister i den 

offentliga miljön. Den fullständiga operationaliseringen redovisas i Bilaga 3. 

3.5.3 Analys av intervjuerna 
Intervjumaterialet analyserades genom en tematisk analys. Analysen inleddes med en 

genomläsning av det transkriberade materialet för att skapa en helhetsförståelse. 

Därefter identifierades återkommande begrepp, resonemang och mönster kopplade till 

studiens syfte och frågeställningar identifierades. 

Koderna grupperades sedan i övergripande teman som speglade hur social hållbarhet 

formulerades, prioriterades och beskrevs i planeringsprocessen. Exempelvis kodades 

utsagor om tydliga stråk och god överblick under temat trygghet. Andra teman 

omfattade tillgänglighet, vistelsekvalitet, planeringsskedet och genomförandeskedet. 

Analysen var både induktiv och deduktiv. Teman växte delvis fram ur 

intervjumaterialet och relaterades delvis till studiens teoretiska ramverk och tidigare 

forskning. Resultaten från intervjuerna jämfördes därefter med dokumentstudien och 

observationerna inom ramen för metodtrianguleringen. Jämförelsen användes för att 

synliggöra hur planeringsintentioner tolkades och beskrevs av olika aktörer samt hur 

dessa intentioner förhöll sig till den byggda miljön. 

3.6 Trovärdighet 
Studiens trovärdighet bedöms utifrån validitet och reliabilitet, vilka enligt Säfsten och 

Gustavsson (2023) är centrala kvalitetskriterier i vetenskapliga undersökningar. 
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Validitet avser i vilken utsträckning studien undersöker det som avses. Den interna 

validiteten stärks genom att analysen av social hållbarhet baseras på tydligt definierade 

teman från litteraturstudien, vilka tillämpas konsekvent i dokumentstudier, 

observationer och intervjuer. Genom denna gemensamma analytiska grund skapas en 

metodologisk samstämmighet som minskar risken för inkonsekventa tolkningar. 

Validiteten stärks även genom metodtriangulering, där flera datakällor används för att 

belysa samma fenomen. Genom att kombinera dokumentstudie, observationer och 

intervjuer möjliggörs en jämförelse mellan planeringsintentioner, faktisk användning 

av platsen och aktörers perspektiv, vilket bidrar till ett mer nyanserat analysunderlag. 

Den externa validiteten bedöms utifrån studiens överförbarhet snarare än statistisk 

generalisering. Studien syftar inte till att generalisera resultaten, utan till att bidra med 

fördjupad förståelse av social hållbarhet i vattennära stadsutveckling. Genom att tydligt 

beskriva studiens kontext och metodval möjliggörs en bedömning av resultatens 

relevans i liknande sammanhang (Säfsten & Gustavsson, 2023). 

Reliabilitet avser studiens tillförlitlighet och stärks genom ett systematiskt och 

transparent genomförande (Säfsten & Gustavsson, 2023). Datainsamlingen har 

strukturerats genom användning av observationsschema, intervjuguider och tydligt 

definierade analyssteg. Att båda författarna deltagit i datainsamlingen bidrar även till 

en gemensam tolkning av materialet. Samtidigt beaktas att kvalitativa metoder innebär 

ett visst tolkningsutrymme, vilket hanteras genom ett reflekterat och konsekvent 

arbetssätt i analysen. 
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4 Resultat 
I detta kapitel presenteras studiens empiriska resultat baserat på litteraturstudie, 

dokumentstudie, observationer och intervjuer. Resultatet redovisas först som empiri 

och analyseras därefter utifrån studiens tre frågeställningar.  

4.1 Empiri 

4.1.1 Dokumentstudie (planeringsunderlag)  
Denna del av empirin baseras på en dokumentstudie av planeringsunderlag kopplade 

till utvecklingen av Södra Munksjön, med fokus på både Västra och Östra Skeppsbron 

som studiens fallstudieområde. Dokumenten behandlar övergripande mål, strukturer 

och gestaltningsprinciper för området. 

Stadsbyggnadsvisionen beskriver en målbild där området ska utvecklas till en tät, 

funktionsblandad och attraktiv stadsmiljö med fokus på stadsliv och möten. Särskild 

vikt läggs vid variation i funktioner, offentliga rum som främjar kreativitet och 

utvecklingen av vattennära stråk som centrala delar av stadens struktur (Jönköpings 

kommun, 2008). 

Ramprogrammet konkretiserar denna målbild genom principen om blandstad, där 

bostäder, verksamheter och service integreras. Ett tydligt exempel är kravet på att minst 

50 % av bostäderna i vissa etapper ska utgöras av hyresrätter, vilket syftar till att skapa 

social mångfald. Dokumentet betonar även kopplingen mellan stadsliv och närhet till 

funktioner samt lyfter offentliga rum och stråk som viktiga för sociala möten 

(Jönköpings kommun, 2012). 

Vidare ges parker och vattennära miljöer en central roll som tillgängliga och sociala 

mötesplatser, oberoende av ekonomiska förutsättningar, och som ska rymma både 

aktivitet och möjlighet till vila. Ramprogrammet anger bland annat en nybyggnadsfri 

zon längs Munksjön samt utvecklingen av sammanhängande gång- och cykelstråk längs 

vattnet, benämnt Hälsans stig (Jönköpings kommun, 2012). 

Gestaltningsprogrammet för Skeppsbroparken beskriver parken som en vattennära 

miljö organiserad i en sekvens av vistelseytor och parkrum längs huvudstråket Hälsans 

stig. Programmet kombinerar rekreativa funktioner, såsom lek- och vistelseytor, med 

bevarande av naturvärden som befintlig vegetation och strandlinje, vilka lyfts som 

viktiga för både upplevelse och biologisk mångfald (Radar Arkitektur & Planering AB, 

2018). Tillgänglighet och inkludering är centrala, med krav på lättillgängliga entréer 

och stråk, ramper till bryggor, taktila informationslösningar samt sittplatser med rygg- 

och armstöd. 

Gestaltningsprogrammet för allmän platsmark Västra Skeppsbron 2 fokuserar på 

gaturummets utformning och stadsstruktur. Målet är att skapa en tydlig stadsentré och 

omvandla Jordbrovägen till en stadsboulevard med utrymme för flera trafikslag, 

grönska och vistelseytor. Programmet betonar kopplingar till omgivande natur samt 

skapandet av rumslighet genom bebyggelse, vegetation och möblering (Landskapslaget 

AB, 2021). Trafiklösningarna innefattar separerade cykelbanor, gångfartsgator där 

gående prioriteras samt fokus på orienterbarhet, trygghet och universell utformning. 
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Planbeskrivningen för Skeppsbron Östra 1 beskriver en funktionsblandad 

stadsbebyggelse med variation i volymer och användning. Gång- och cykeltrafik 

prioriteras genom gångfartsgator utan upphöjda trottoarer och separerade cykelstråk 

längs större gator. Tallahovsesplanaden lyfts som ett centralt, bilfritt torg som kopplar 

samman en framtida station med de vattennära miljöerna i Östra Skeppsbron 

(Jönköpings kommun, 2025) (se Figur 9). Planen betonar även integration av social 

infrastruktur, exempelvis förskola inom kvartersstrukturen, som en del av en hållbar 

och vardagsnära stadsutveckling. 

 

Figur 9. Översikt över Tallahovsesplanaden. Från ”Planbeskrivning. Detaljplan: 

Ödlan 19 m.fl (Skeppsbron Östra 1)”, (Jönköpings kommun, 2025). 

Sammanfattningsvis visar dokumentstudien att styrdokumenten gemensamt formulerar 

en målbild där social hållbarhet kopplas till funktionsblandning, tillgängliga offentliga 

rum, vattennära miljöer samt tydliga och aktiva stadsstråk. Dessa principer 

konkretiseras successivt från övergripande visioner till mer detaljerade riktlinjer för 

utformning av stadens rumsliga och funktionella struktur. 

4.1.2 Observationer av platsen  
Resultatet av analysen enligt Gehl-skalan presenteras i Figur 10. Figuren visar en 

sammanvägd bedömning av platsens kvaliteter utifrån aspekterna Protection (skydd), 

Comfort (komfort) och Delight (behag), där variationer mellan olika delkriterier 

tydliggörs visuellt (se Figur 10). 
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Figur 10. Sammanställning av observationsresultaten utifrån Gehls kvalitetskriterier, 

där skydd visas i gult, komfort i grönt och behag i rött. Figuren är författarnas egen 

bearbetning baserad på Gehl (2010). 

Komfort (Comfort)  

Observationerna visar att rörelsestrukturen innehåller både tydliga och mindre tydliga 

lösningar. Gångfartsgatan längs Oskarshallsgatan har en otydlig separation mellan 

gång- och biltrafik, där uppdelningen enbart markeras med linje. Biltrafiken var dock 

begränsad vid observationstillfället. Vid högre flöden upplevdes vissa delar som trånga 

(se Bilaga 4). Gångstråket Hälsans stig längs vattnet var välanvänt och attraktivt, men 

saknade tydlig separering mellan gång- och cykeltrafik, vilket resulterade i blandtrafik. 

Delar av stråket bestod av grus och leriga ytor, vilket försämrade framkomligheten (se 

Bilaga 4). 

Flera naturliga stoppunkter identifierades, särskilt vid vattnet, där människor stannade 

för vistelse. Det fanns även ytor som möjliggjorde stopp utan att störa flödet. Vissa 

kantzoner, såsom räcken och murar, var dock begränsade i funktion (se Bilaga 4). 

Området innehöll ett stort antal sittplatser, främst i vattennära lägen. Sittplatserna 

varierade i form och möjliggjorde både individuellt och gruppvis användning. Flera var 

placerade i soliga lägen nära stråk, medan tillgången till skuggade sittplatser var 

begränsad (se Bilaga 4). 

Miljön präglades av god överblick och tydliga siktlinjer, särskilt längs vattenstråket, 

vilket bidrog till orienterbarhet. Den öppna strukturen förstärkte detta. Den akustiska 

miljön var relativt lugn och möjliggjorde samtal. Samtidigt var möjligheten till mer 

avskilda sociala interaktioner begränsad, då miljön främst var öppen (se Bilaga 4). 

Området användes för olika aktiviteter såsom promenader, jogging och cykling. 

Spontana aktiviteter, exempelvis fiske, förekom också. Lekytor fanns med god 

överblick, medan grönska förekom, men inte var dominerande (se Bilaga 4). 
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Behag (Delight)  

Observationerna visar att området innehåller flera kvaliteter kopplade till visuell 

upplevelse och miljöns estetiska uttryck. Variation i bebyggelse uttrycktes bland annat 

genom inslag som förskolan längs Oskarshallsgatan, vilken avvek genom ett mer 

färgstarkt uttryck utan att bryta helhetsintrycket (se Bilaga 4). 

Material och ytor upplevdes som sammanhängande, där trä, grus och tegel dominerade 

och bidrog till ett enhetligt uttryck. Samtidigt förekom variation genom exempelvis 

konstnärliga inslag på byggnader, vilket skapade liv och variation i miljön (se Bilaga 

4). 

Grönska och vegetation förekom i området och bidrog till trivsel, även om den inte var 

dominerande. Ljusförhållandena är goda med öppna och ljusa ytor, medan skuggade 

områden främst återfanns i anslutning till byggnader och träd (se Bilaga 4). 

Samspel mellan privata och offentliga rum framträdde genom öppna fasader och 

verksamheter i bottenvåningar. Särskilt noterades att restauranger i bottenplan bidrog 

till aktivitet och engagemang i gaturummet, vilket stärkte kopplingen mellan bostäder 

och det offentliga rummet (se Bilaga 4). 

Skydd (Protection)  

Observationerna visar att trafiksäkerheten i vissa delar av området präglas av otydlig 

struktur. Separationen mellan gångytor och körbara ytor var i flera fall begränsad och 

markerades endast med linjer. Vid ett tillfälle noterades att bilhastigheten upplevdes 

som hög trots förekomst av hastighetsdämpande åtgärder (se Bilaga 4). 

Även i andra delar, såsom längs Parkettgatan, observerades en otydlig uppdelning 

mellan olika trafikslag, vilket kan skapa potentiella konfliktpunkter. Brist på tydliga 

barriärer eller markeringar bidrog till en viss osäkerhet vid rörelse genom området (se 

Bilaga 4). 

Samtidigt framträdde flera aspekter som bidrog till upplevd trygghet. Området 

kännetecknades av god belysning, särskilt kvällstid, där varm ljussättning och 

exempelvis ljusslingor bidrog till en inbjudande miljö. Den öppna planeringen och goda 

överblicken möjliggjorde visuell kontroll över området (se Bilaga 4). 

Vidare bidrog bottenvåningars fönster och entréer till så kallade “ögon på gatan”, vilket 

förstärkte den upplevda tryggheten. Gårdsrum upplevdes även som relativt 

vindskyddade genom bebyggelsens utformning (se Bilaga 4). 

Slutligen noterades en låg förekomst av nedskräpning samt välplacerade soptunnor, 

vilket bidrog till en upplevd ordning och trivsel i området (se Bilaga 4). 

4.1.3 Intervjuer 
Intervjuerna visar att social hållbarhet uppfattas som ett viktigt men samtidigt ganska 

svårdefinierat begrepp i stadsutveckling. Flera av de intervjuade beskriver det som 

något som ”finns med hela tiden”, men som inte alltid är tydligt konkretiserat i 

praktiken. Samtidigt finns det vissa återkommande teman i svaren, där fokus framför 
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allt ligger på tillgänglighet, trygghet och att skapa miljöer som kan användas av olika 

grupper i vardagen. En respondent beskriver det till exempel som att det handlar om att 

skapa platser där ”alla kan vara” (Fp 1, projektledare), medan en annan uttrycker det 

som att de offentliga rummen ska fungera som ett ”vardagsrum” för invånarna (Fp 2, 

projektledare). 

Samtidigt framkommer det i flera intervjuer att begreppet kan vara svårt att arbeta med 

i planeringsarbetet. Social hållbarhet beskrivs som ”svårgripbart” (Fp 3, planarkitekt), 

och vissa menar att det ibland blir mer av en ambition än något som faktiskt styr 

besluten (Fp 7, landskapsarkitekt). 

Intervjuerna visar att sociala frågor främst hanteras i tidiga skeden av planeringen, där 

beslut om struktur och funktioner sätts och styr det fortsatta arbetet. I senare skeden 

handlar det mest om att genomföra det som redan bestämts. Flera lyfter att det är svårt 

att göra förändringar i efterhand om social hållbarhet inte varit tydlig från början, vilket 

också kopplas till att styrdokument ofta beskriver mål men inte hur de ska uppnås. Detta 

skapar ett ”glapp” mellan vision och genomförande, vilket särskilt lyfts av 

landskapsarkitekter (Fp 5, Fp 6 och Fp 7). 

Ekonomi framstår som en central utmaning. Höga kostnader för nyproduktion påverkar 

vilka som kan bo i området och gör det svårt att uppnå social blandning. En respondent 

menar att “målgruppen blir begränsad till de som har råd att bo där” (Fp 4, 

projektledare). Samtidigt lyfts de offentliga miljöerna som viktiga eftersom de kan 

användas av en bredare grupp. 

När det gäller utformningen av offentliga miljöer betonar flera respondenter att det 

viktigaste är att platserna fungerar i vardagen. Det räcker inte att de är estetiskt 

tilltalande, utan de behöver också vara användbara och upplevas som relevanta. Detta 

kopplas till hur människor rör sig i området, var de stannar och hur olika funktioner 

samspelar. Samtidigt lyfts det att sociala möten inte bara kan skapas genom utformning 

i sig, utan uppstår i samspelet mellan olika aktiviteter. En respondent uttrycker det som 

att sociala möten inte går att “placera ut på en karta”, utan uppstår där människor 

naturligt möts (Fp 7, landskapsarkitekt). 

Trygghet är också en central aspekt i intervjuerna och kopplas främst till att det finns 

människor i rörelse i området. Flera menar att platser som används upplevs som 

tryggare, och att det krävs en viss mängd aktivitet för att skapa detta. 

Det vattennära läget beskrivs av samtliga respondenter som en viktig kvalitet. 

Tillgången till vattnet ses som en stor styrka och något som gör området attraktivt. 

Samtidigt finns det en medvetenhet om att vattennära miljöer kan bli mer exklusiva. En 

respondent uttrycker att “bostäder nära vattnet blir dyrare” (Fp 4, projektledare), och 

andra menar att dessa miljöer riskerar att rikta sig till vissa grupper. 

En annan återkommande aspekt är bottenvåningarnas betydelse för stadslivet. Flera 

respondenter lyfter att verksamheter i bottenvåningar kan bidra till liv och rörelse, vilket 

i sin tur påverkar både trygghet och användning av platsen. Samtidigt beskrivs det som 

svårt att säkerställa i praktiken, särskilt i tidiga skeden när området ännu inte är fullt 

utbyggt. Det påpekas också att det inte räcker att planera för lokaler, utan att det beror 

på vilka verksamheter som faktiskt etableras. 
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4.1.4 Sammanfattning av empiri 
Den insamlade empirin från dokumentstudie, observationer och intervjuer ger en 

samlad bild av hur social hållbarhet formuleras, planeras och tar sig uttryck i 

Skeppsbron inom Södra Munksjön. 

Styrdokumenten visar en tydlig målbild där social hållbarhet kopplas till en 

funktionsblandad stad med fokus på stadsliv, tillgängliga offentliga rum och vattennära 

miljöer. Centrala inslag är sammanhängande stråk, mötesplatser och offentliga ytor för 

en bred grupp användare. Dessa ambitioner konkretiseras i gestaltningsprogram genom 

riktlinjer för parker, gator och vistelsemiljöer. 

Observationerna visar att flera av dessa kvaliteter finns i den fysiska miljön i Västra 

Skeppsbron. Området präglas av god överblick, vattennära vistelseytor och aktiv 

användning av stråk och offentliga miljöer. Samtidigt framkommer vissa brister, 

exempelvis otydlig separation mellan trafikslag, begränsad framkomlighet i vissa delar 

och brist på skuggade vistelseytor. 

Intervjuerna visar att social hållbarhet främst hanteras i tidiga planeringsskeden, men 

att begreppet ofta är otydligt och svårt att omsätta i praktiken. Ett återkommande tema 

är glappet mellan mål och genomförande, där ekonomi och marknadsförutsättningar 

påverkar utfallet. Respondenterna lyfter offentliga miljöer, stadsliv och tillgång till 

vatten som viktiga faktorer för att skapa tillgänglighet och användning för flera grupper. 

4.2 Analys av empiri 

4.2.1 Vilka centrala kriterier för social hållbarhet lyfts fram i forskning 
om offentliga och vattennära stadsmiljöer? 
Analysen av litteraturen visar att social hållbarhet i offentliga och vattennära 

stadsmiljöer kan förstås genom flera återkommande kriterier. Dessa hänger nära 

samman och påverkar tillsammans hur en plats används och upplevs i vardagen.  

Ett centralt kriterium är tillgänglighet, vilket handlar om både fysisk och social tillgång 

till offentliga rum. Forskning visar att platser behöver vara lätta att nå, orienterbara och 

inkluderande för olika grupper (Carmona, 2019). I vattennära miljöer är detta särskilt 

viktigt eftersom dessa områden tidigare ofta varit stängda för allmänheten på grund av 

industriell användning (Hoyle, 2000).  

Ett annat viktigt kriterium är trygghet, som hänger ihop med både platsens utformning 

och användning. Gehl (2010) och Kim och Kaplan (2004) visar att trygghet skapas i 

miljöer där människor vistas och där det finns aktivitet. Det handlar därför inte bara om 

tekniska lösningar, utan också om hur platsen används.  

Vidare framträder social interaktion och vardagsanvändning som centrala. Forskningen 

visar att socialt hållbara platser möjliggör rörelse, vistelse och möten i vardagen (Gehl, 

2010; Kim & Kaplan, 2004). Detta kräver en utformning som stödjer mänsklig skala, 

tydliga stråk och olika aktiviteter, vilket även bekräftas Gehl-inspirerade riktlinjer 

(Silvennoinen et al., 2022).  
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Ett fjärde kriterium är jämlikhet och inkludering, vilket innebär att olika grupper ska 

kunna använda platsen på lika villkor. Detta kan vara en utmaning i vattennära 

områden, där kommersiella intressen ibland prioriterar vissa grupper (Gospodini, 2001; 

Hagerman, 2007). Carmona (2019) menar att det inte räcker att en plats är offentlig i 

teorin, utan att den också behöver fungera i praktiken.  

Slutligen är balansen mellan symboliska och vardagliga funktioner viktig.  Forskning 

visar att vattennära miljöer ofta utformas för att vara attraktiva och representativa, men 

att detta ibland sker på bekostnad av hur användbara de är i vardagen (Gospodini, 2001). 

Sammanfattningsvis visar analysen att social hållbarhet kan förstås genom 

tillgänglighet, trygghet, social interaktion och vardagsanvändning, jämlikhet samt 

balansen mellan funktion och representation.  

4.2.2 Hur överensstämmer planeringsdokument för Västra och Östra 
Skeppsbron med den byggda miljön samt centrala kriterier för social 
hållbarhet? 
Analysen visar att planeringsdokumenten för Västra och Östra Skeppsbron i stor 

utsträckning tar upp viktiga aspekter av social hållbarhet, men att det finns ett visst 

glapp mellan planering och genomförande.  

När det gäller tillgänglighet är det tydligt att dokumenten har en ambition att skapa 

sammanhängade stråk och god tillgång till området, särskilt längs vattnet. Detta syns 

också i observationerna, där området upplevs som öppet och relativt lätt att ta sig 

igenom. Samtidigt finns det brister i den byggda miljön, exempelvis otydlig separation 

mellan gång-, cykel- och biltrafik samt delar med sämre framkomlighet. Detta indikerar 

en skillnad mellan planerad och observerad tillgänglighet.  

När det gäller social interaktion och möteplatser överensstämmer dokumentens 

intentioner i stor utsträckning med hur platsen används. Offentliga ytor som parker, 

stråk och vattennära platser används aktivt, vilket även bekräftas i intervjuerna där 

området beskrivs som ett ”vardagsrum”. Observationerna visar att människor både rör 

sig och stannar i området, särskilt vid vattnet. Samtidigt är vissa delar relativt öppna 

och saknar variationer, vilket kan begränsa användningen.  

Trygghet behandlas i dokumenten genom överblick, belysning och aktiva 

bottenvåningar. Detta syns även i den byggda miljön, där god sikt och närvaro av 

människor bidrar till upplevd trygghet. I intervjuerna kopplas trygghet tydligt till 

aktivitet och rörelse. Samtidigt visar observationerna att otydliga trafiklösningar kan 

skapa osäkerhet, vilket visar att trygghet inte bara handlar om hur det ser ut, utan också 

hur det fungerar. 

När det gäller vistelsekvalitet finns en tydlig koppling mellan dokument och verklighet. 

Området har flera attraktiva miljöer, särskilt nära vattnet, med sittplatser och ytor för 

både aktivitet och vila. Dessa används i stor utsträckning, men det finns vissa 

begränsningar, exempelvis brist på skuggade platser. 

För inkludering och jämlik användning är överensstämmelsen svagare. Dokumenten 

lyfter en blandad stad, men intervjuerna visar att detta är svårt att uppnå i praktiken, 
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bland annat på grund av höga bostadspriser. Området riskerar därför att rikta sig till en 

mer begränsad grupp, även om de offentliga miljöerna är tillgängliga för flera. 

4.2.3 Vilka aspekter bör inkluderas i planeringsdokument för att 
säkerställa social hållbarhet i vattennära stadsutvecklingsprojekt? 
Analysen visar att planeringsdokument är viktiga för att omsätta mål om social 

hållbarhet i den byggda miljön. Samtidigt visar resultaten att de ofta tydliggör vad som 

ska uppnås, men inte hur det ska genomföras, vilket gör det svårt att omsätta målen i 

fysisk planering.  

Tillgänglighet är en grundläggande aspekt som behöver konkretiseras tydligare. 

Planeringsdokument bör ange hur rörelsestråk ska utformas och fungera i vardagen, 

särskilt vad gäller separation och prioritering mellan olika trafikslag. 

Rörelsestruktur och trafik är därmed centrala frågor. Resultaten visar att otydlig 

organisering kan påverka både framkomlighet och trygghet. Dokumenten bör därför 

reglera utformningen mer konkret, inte enbart på en övergripande nivå.   

När det gäller vistelsekvalitet visar resultaten att estetiskt attraktiva miljöer inte räcker. 

Platser behöver fungera i vardagen och ge anledning att stanna. Planeringsdokument 

bör därför inkludera riktlinjer för variationer, sittplatser samt tillgång till sol och 

skugga.  

Trygghet är en central aspekt som behöver konkretiseras. Intervjuerna visar att den i 

stor utsträckning beror på rörelse och aktivitet. Dokument bör därför koppla trygghet 

till användning, exempelvis genom att skapa förutsättningar för aktivitet, visuell 

kontakt och närvaro av människor. 

Stadsliv och funktioner är också avgörande. Det räcker inte att planera offentliga ytor, 

de behöver innehåll som gör att de används. Bottenvåningar är särskilt viktiga, men 

svåra att säkerställa, vilket innebär att planeringsdokument bör ställa tydligare krav, 

inte bara ge rekommendationer.  

När det gäller inkludering visar analysen att den ofta formuleras övergripande men är 

svår att uppnå i praktiken. Ekonomiska faktorer, särskilt i vattennära lägen, påverkar 

vilka som kan bo där. Dokument bör därför även beakta hur platser upplevs som öppna 

och tillgängliga för olika grupper, inte bara fysisk tillgänglighet. 

Slutligen visar analysen att genomförande och uppföljning ofta saknas. Intervjuerna 

pekar på att social hållbarhet riskerar att bli en ambition snarare än ett styrande verktyg. 

Planeringsdokument bör därför innehålla tydligare krav, prioriteringar och 

uppföljningsbara riktlinjer.  
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5 Diskussion  
Detta kapitel diskuterar studiens resultat i relation till tidigare forskning och studiens 

frågeställningar, samt reflekterar över val av metod och genomförande. Fokus ligger på 

att tolka resultaten, belysa centrala samband samt identifiera studiens styrkor och 

begränsningar. 

5.1 Resultatdiskussion  

5.1.1 Vilka centrala kriterier för social hållbarhet lyfts fram i forskning 
om offentliga och vattennära stadsmiljöer? 
Den första frågeställningen behandlade vilka centrala kriterier för social hållbarhet som 

lyfts fram i forskning om offentliga och vattennära stadsmiljöer. Resultatet visar en 

tydlig samstämmighet i forskningen, där återkommande kriterier är tillgänglighet, 

trygghet, social interaktion och vardagsanvändning, jämlikhet och inkludering samt 

vistelsekvalitet. Dessa kriterier samverkar och formar tillsammans hur en plats används 

och upplevs i praktiken. 

Resultatet visar också att social hållbarhet är ett mångdimensionellt begrepp. Detta 

stämmer i linje med Dempsey et al. (2011) och Janssen et al. (2021), som framhåller att 

social hållbarhet består av flera sammanhängande delar och kan vara svår att avgränsa. 

I denna studie framträder begreppet främst genom konkreta kvaliteter i den byggda 

miljön, snarare än som ett övergripande mål på en mer teoretisk nivå. 

Resultatet överensstämmer även med tidigare forskning om offentliga rum, där den 

fysiska miljöns utformning kopplas till rörelse, vistelse och social interaktion 

(Carmona, 2019; Gehl, 2010; Kim & Kaplan, 2004; Silvennoinen et al., 2022). Att 

resultaten överensstämmer med denna forskning innebär att de identifierade kriterierna 

inte bara är teoretiska ideal, utan också användbara för att analysera hur offentliga 

miljöer fungerar i vardagen. 

En central tolkning är att dessa kriterier är nära kopplade till fysisk utformning, men 

också till hur platser används över tid. Tillgänglighet handlar inte enbart om öppenhet, 

utan om hur lätt en plats är att nå och använda. Trygghet beror inte enbart på tekniska 

lösningar, utan på aktivitet och närvaro av människor. På samma sätt förutsätter social 

interaktion att miljön möjliggör rörelse, vistelse och möten i vardagen. 

Samtidigt visar analysen att vattennära miljöer innebär särskilda utmaningar. Hoyle 

(2000) beskriver hur dessa områden ofta tidigare varit industriella, vilket gör 

tillgänglighet till en central fråga i omvandlingen.  

Resultatet pekar dock även på tydliga målkonflikter. Gospodini (2001) menar att 

vattennära områden ofta utformas för att vara attraktiva och representativa, vilket kan 

ske på bekostnad av vardaglig användbarhet. Hagerman (2007) visar att dessa miljöer 

riskerar att bli socialt selektiva, trots att de är offentliga i teorin. Detta innebär att frågor 

om jämlikhet och inkludering blir särskilt centrala i denna typ av stadsutveckling. 

Sammanfattningsvis visar resultatet att social hållbarhet i vattennära stadsmiljöer 

kräver en balans mellan attraktiv gestaltning och vardaglig användbarhet. Det handlar 
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inte om en enskild faktor, utan om samspelet mellan fysisk utformning och hur platsen 

används i praktiken. 

5.1.2 Hur överensstämmer planeringsdokument för Västra och Östra 
Skeppsbron med den byggda miljön samt centrala kriterier för social 
hållbarhet? 
Den andra frågeställningen handlade om hur planeringsdokument för Västra och Östra 

Skeppsbron överensstämmer med den byggda miljön samt centrala kriterier för social 

hållbarhet. Resultatet visar att överensstämmelsen är relativt hög på en strategisk nivå, 

men svagare i genomförandet, vilket visar att flera ambitioner är svåra att genomföra 

fullt ut. 

Planeringsdokumenten visar en tydlig överensstämmelse med tidigare forskning genom 

att de betonar tillgänglighet, stadsliv, gång- och cykelstråk, mötesplatser och 

vattenkontakt (Jönköpings kommun, 2008; 2012; Radar Arkitektur & Planering AB, 

2018; Landskapslaget AB, 2021; Jönköpings kommun, 2025). Detta tyder på att social 

hållbarhet är väl etablerad som planeringsideal inom Skeppsbronområdet, men det 

säger inte i sig att målen blir uppfyllda i den byggda miljön. 

Samtidigt visar resultaten att flera av dessa kvaliteter realiseras i den byggda miljön. 

Stråken längs vattnet används aktivt, området präglas av god överblick och det finns 

vistelseytor som bidrar till stadsliv. Intervjuerna bekräftar detta, där platsen beskrivs 

som ett “vardagsrum” och där trygghet kopplas till aktivitet och närvaro av människor. 

Detta tyder på att vissa centrala planeringsmål faktiskt har fått genomslag i den byggda 

miljön. Detta är viktigt eftersom det visar att glappet mellan vision och genomförande 

inte är totalt. Skeppsbron visar snarare en bandad bild, där vissa sociala kvaliteter har 

realiserats samtidigt som andra är svårare att säkerställa.  

Samtidigt framträder tydliga avvikelser mellan plan och praktik, särskilt i relation till 

inkludering och jämlik användning. Trots mål om variation i upplåtelseformer visar 

intervjuerna att ekonomiska förutsättningar påverkar utfallet, vilket kan begränsa vilka 

som har möjlighet att bo i området. Detta pekar på att social hållbarhet inte enbart är en 

fråga om planering, utan även om marknadsvillkor och genomförandeförutsättningar. 

Här skiljer sig fallet från en mer idealiserad förståelse av social hållbarhet. Även när 

planeringsdokumenten uttrycker inkluderande ambitioner kan ekonomiska villkor 

påverka vilka grupper som faktiskt får möjlighet att bo och vistas i området. 

Även i den fysiska miljön syns vissa brister. Observationerna visar otydlig separation 

mellan trafikslag och begränsad framkomlighet i vissa delar, vilket påverkar 

tillgängligheten trots att detta är en central ambition. En möjlig tolkning är att dessa 

brister delvis är kopplade till att området fortfarande är under utveckling, där alla 

lösningar ännu inte är genomförda. Samtidigt visar resultaten att även mindre 

utformningsdetaljer kan ha stor betydelse för hur sociala kvaliteter fungerar i praktiken. 

Resultatet stämmer överens med tidigare forskning som visar att social hållbarhet ofta 

är tydlig i planeringsdokument, men svårare att säkerställa i genomförandet (Dempsey 

et al., 2011; Janssen et al., 2021). Forskning om vattennära stadsutveckling visar även 

att dessa miljöer präglas av målkonflikter mellan attraktivitet och inkludering (Hoyle, 

2000; Gospodini, 2001; Hagerman, 2007). 
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Sammanfattningsvis överensstämmer planeringsdokumenten med centrala kriterier för 

social hållbarhet på en övergripande nivå, men genomförandet påverkas av praktiska 

och ekonomiska faktorer, vilket gör att vissa ambitioner inte fullt ut realiseras. 

5.1.3 Vilka aspekter bör inkluderas i planeringsdokument för att 
säkerställa social hållbarhet i vattennära stadsutvecklingsprojekt? 
Studien visar att planeringsdokument för vattennära stadsutveckling behöver innehålla 

mer än övergripande mål om social hållbarhet. I studien framträder att social hållbarhet 

ofta formuleras som en ambition, men utan tydlig koppling till hur den omsätts i fysisk 

utformning, vilket för att sociala mål inte alltid omsätts tydligt i fysisk utformning. 

Detta ligger i linje med tidigare forskning, där social hållbarhet beskrivs som ett område 

där det ofta finns ett avstånd mellan strategiska intentioner och praktisk tillämpning 

(Carmona, 2019; Hoyle, 2000; Kim & Kaplan, 2004). 

En central aspekt är konkretiserad tillgänglighet. Resultatet visar att tillgänglighet inte 

enbart handlar om att skapa stråk, utan om hur de fungerar i vardagen. Otydlig 

separation mellan trafikslag och bristande framkomlighet visar därför att 

planeringsdokument behöver precisera hur stråk utformas och prioriteras. Detta innebär 

att tillgänglighet bör behandlas som en användningsfråga, inte endast som en strukturell 

fråga på kartor och planer. 

En andra aspekt är trygghet. I både visionen och ramprogrammet betonas trygga 

stadsmiljöer (Jönköpings kommun, 2008; 2012). Intervjuerna kopplar trygghet till 

överblickbarhet, mänsklig närvaro och aktiva bottenvåningar. vilket lyfts av både 

projektledarna och planarkitekten, och bekräftas i observationerna. Detta visar att 

trygghet bör kopplas till användning, vilket innebär att planeringsdokument behöver 

tydliga riktlinjer för siktlinjer, belysning och orienterbarhet. Resultatet stärker därmed 

tidigare forskning, men visar också att trygghet i Skeppsbron främst framträder som en 

vardaglig upplevelse kopplad till aktivitet och närvaro, snarare än som enbart en teknisk 

planeringsfråga. 

En tredje aspekt är social interaktion och vardagsanvändning. Forskning visar att 

offentliga rum behöver främja rörelse, vistelse och socialt engagemang (Carmona, 

2019; Kim & Kaplan, 2004). Observationer visar att området redan används aktivt, där 

människor vistas längs vattnet under både dag och kväll. En projektledare beskriver 

platsen som ett ”vardagsrum vid sjön”, medan landskapsarkitekterna betonar viken av 

att skapa anledningar att stanna och att miljöerna ska fungera för olika användare. Detta 

visar att planeringsdokument bör precisera funktioner och vistelsekvaliteter i offentliga 

rum.  

En fjärde aspekt rör balansen mellan offentligt och privat. Hoyle (2000) visar att 

vattennära miljöer ofta präglas av målkonflikter mellan exploatering och allmän 

tillgång, vilket även framkommer i intervjuerna. Flera respondenter lyfter att bostäder 

i attraktiva lägen riskerar att rikta sig till mer resursstarka grupper, medan offentliga 

miljöer samtidigt ska vara tillgängliga för alla. Detta pekar på en underliggande konflikt 

mellan ekonomiska drivkrafter och sociala mål, där planeringsdokument behöver 

säkerställa att vattennära miljöer förblir inkluderande i praktisk användning, inte enbart 

i intention.  
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En femte aspekt är aktiva bottenvåningar och funktionsblandning. Ramprogrammet 

betonar detta som centralt för stadsliv (Jönköpings kommun, 2012), och 

observationerna visar att verksamheter bidrar till aktivitet i det offentliga rummet. 

Samtidigt visar intervjuerna att sådana funktioner är svåra att säkerställa i praktiken. 

Detta visar att rekommendationer inte alltid räcker, utan att planeringsdokument 

behöver innehålla tydligare krav och strategier för genomförande. 

Slutligen framträder behovet av uppföljningsbara krav. Intervjuerna visar att 

planeringsdokument ofta innehåller ambitioner men saknar tydlighet kring 

genomförande. Detta lyfts av planarkitekten, som beskriver hur sociala mål kan 

prioriteras bort, vilket stödjer Carmonas (2019) argument om att kvalitet i offentliga 

rum inte bara handlar om visioner, utan också om process, reglering och långsiktig 

förvaltning. Resultatet indikerar därför att social hållbarhet behöver integreras som ett 

mer konkret och styrande verktyg i planeringsdokument. Det viktigaste är därför inte 

att planeringsdokumenten använder begreppet social hållbarhet, utan att de tydligt visar 

hur sociala mål ska omsättas, ansvarsfördelas och följas upp över tid. 

5.2 Metoddiskussion 
Studien har genomförts som en kvalitativ fallstudie där litteraturstudie, 

dokumentstudie, observationer och intervjuer har kombinerats. Detta metodval bedöms 

ha varit lämpligt eftersom studien undersöker social hållbarhet i ett konkret 

stadsutvecklingsprojekt. Fallstudien har gjort det möjligt att studera Skeppsbron i sin 

verkliga kontext, vilket enligt Yin (2003) är en styrka när komplexa processer ska 

analyseras. Genom att kombinera flera metoder har studien kunnat belysa både 

planeringsintentioner, fysisk utformning och aktörers perspektiv. 

En styrka med metodvalet är att litteraturstudien har fungerat som en analytisk grund 

för hela arbetet. Genom litteraturstudien identifierades centrala kriterier för social 

hållbarhet, såsom tillgänglighet, trygghet, vistelsekvalitet och social interaktion. Dessa 

kriterier användes sedan vid analysen av planeringsdokument, observationer och 

intervjuer. Detta stärker studiens interna validitet, eftersom analysen utgår från samma 

begrepp och teman genom hela arbetet. Enligt Säfsten och Gustavsson (2023) handlar 

intern validitet om i vilken utsträckning det undersökta materialet faktiskt svarar mot 

det som avses att undersökas. I denna studie stärks den interna validiteten genom att det 

finns en tydlig koppling mellan syfte, frågeställningar, metodval och analys. 

Metodtrianguleringen har också bidragit till den interna validiteten. Genom att jämföra 

resultat från dokumentstudien, observationerna och intervjuerna har det varit möjligt att 

se om samma mönster återkommer i olika typer av material. Exempelvis kunde 

planeringsdokumentens mål om tillgängliga stråk och mötesplatser jämföras med 

observationer av hur platsen faktiskt används samt med intervjupersonernas 

beskrivningar av planeringsprocessen. Detta minskar risken för att slutsatserna bygger 

på en enskild källa eller på en alltför begränsad tolkning. 

Samtidigt finns det faktorer som begränsar den interna validiteten. Dokumentstudien 

bygger på planeringsdokument som till stor del beskriver intentioner och mål, snarare 

än faktiska utfall. Det innebär att dokumenten kan ge en mer idealiserad bild av 

projektet. Observationerna är också begränsade eftersom de endast genomfördes vid tre 

tillfällen. Platsens användning kan variera beroende på väder, årstid, tidpunkt och 
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evenemang, vilket innebär att vissa användningsmönster kan ha missats. En ytterligare 

begränsning är att observationerna hade olika huvudsakliga fokus vid de olika 

observationstillfällena. Även om samma observationsschema användes vid samtliga 

tillfällen kan detta ha påverkat vilka aspekter som uppmärksammades mest vid 

respektive observation. Även intervjuerna kan påverka den interna validiteten eftersom 

flera respondenter har en professionell koppling till projektet och därför kan ha betonat 

projektets styrkor mer än dess brister. Dessa svagheter har hanterats genom att 

materialet jämfördes mellan olika metoder, men de bör ändå beaktas vid tolkningen av 

resultatet.  

När det gäller extern validitet är studiens möjligheter till generalisering begränsade. 

Eftersom studien bygger på ett enskilt fall, Skeppsbron i Södra Munksjön, kan 

resultaten inte överföras direkt till alla vattennära stadsutvecklingsprojekt. Enligt 

Säfsten och Gustavsson (2023) handlar extern validitet om i vilka sammanhang 

resultaten är giltiga. I denna studie bör resultaten därför förstås som kontextbundna. 

Skeppsbron har särskilda förutsättningar, exempelvis sin placering vid Munksjön och 

sin koppling till tidigare industri- och hamnmark.  

Trots detta kan studien ha överförbarhet till liknande stadsutvecklingsprojekt. Flera av 

de frågor som behandlas, såsom tillgänglighet till vatten, offentliga mötesplatser, 

trygghet, grönstruktur och blandad användning, är relevanta även i andra vattennära 

omvandlingsområden. Genom att studiens kontext, avgränsningar och metodval 

beskrivs tydligt ges läsaren möjlighet att bedöma om resultaten kan vara användbara i 

andra liknande sammanhang. På så sätt stärks den externa validiteten genom 

transparens snarare än genom statistisk generalisering. 

Reliabiliteten i studien stärks genom ett systematiskt genomförande. Observationerna 

genomfördes med ett strukturerat observationsschema, intervjuerna utgick från 

intervjuguider och analysen följde återkommande teman. Enligt Säfsten och 

Gustavsson (2023) handlar reliabilitet om tillförlitlighet och möjligheten att upprepa en 

undersökning med liknande resultat. Eftersom studien är kvalitativ kan resultatet inte 

upprepas exakt, men genom att arbetsgången och analyskriterierna redovisas tydligt 

ökar möjligheten att följa hur slutsatserna har dragits. 

Sammanfattningsvis har metodvalet fungerat väl i relation till studiens mål. 

Metodtrianguleringen stärker den interna validiteten, medan den externa validiteten 

begränsas av att studien är en fallstudie. Samtidigt påverkas studien av begränsningar i 

observationernas omfattning, respondenternas koppling till projektet och 

avgränsningen till ett specifikt fall. 
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6 Slutsatser och förslag till vidare forskning 
Studien har haft som syfte att identifiera centrala kriterier för social hållbarhet samt 

analysera hur dessa tillämpas i planeringen av vattennära offentliga miljöer, med 

Skeppsbron i Jönköping som fallstudie. Resultatet visar att målet har uppnåtts och att 

social hållbarhet kan förstås genom aspekter såsom tillgänglighet, trygghet, social 

interaktion, vardagsanvändning, inkludering och vistelsekvalitet. Studiens bidrag är att 

den visar hur social hållbarhet kan analyseras genom att koppla samman 

planeringsdokument, fysisk utformning, observationer och aktörers erfarenheter. 

Resultaten är viktiga eftersom de visar att social hållbarhet behöver konkretiseras tidigt 

i planeringen och följs upp genom tydligare krav i senare skeden.  

Utifrån studiens resultat kan följande huvudsakliga slutsatser formuleras:  

• Rörelsestruktur och tillgänglighet: Tillgänglighet handlar inte enbart om att 

skapa stråk, utan om hur de fungerar i praktiken. Vid Skeppsbron finns 

tillgängliga stråk, men otydlig separation mellan trafikslag och bristande 

framkomlighet visar behov av tydligare utformning.  

• Trygghet genom aktivitet: Trygghet skapas i hög grad genom närvaro av 

människor och aktivitet. Områden med rörelse, aktiva bottenvåningar och god 

överblick upplevs som tryggare.  

• Variationer i vistelsemiljöer: Socialt hållbara platser kräver variation, 

exempelvis i sol/skugga, öppna och mer avskilda ytor samt olika typer av 

sittplatser. I Skeppsbron finns flera kvaliteter, men variationerna är begränsade 

i vissa delar.  

• Aktiva bottenvåningar: Bottenvåningar bidrar till stadsliv och trygghet, men 

är svåra att säkerställa i praktiken, vilket visar behov av tydligare krav i 

planeringen.  

• Social inkludering: Social inkludering är en utmaning i vattennära lägen. 

Ekonomiska faktorer påverkar vilka som kan bo i området, vilket gör offentliga 

miljöer viktiga för att området ska vara tillgängligt för fler grupper.  

• Uppföljningsbara krav: Planeringsdokument innehåller ofta mål men saknar 

konkreta och uppföljningsbara krav, vilket bidrar till ett glapp mellan ambition 

och genomförande.  

Sammanfattningsvis visar studien att social hållbarhet är tydlig på strategisk nivå i 

planeringen av Skeppsbron, men ojämnt genomförd och påverkad av praktiska och 

ekonomiska förutsättningar. Flera slutsatser är kopplade till Skeppsbron, särskilt 

genomförandeskedet. Samtidigt bedöms resultat kring rörelsestruktur, aktivitet, 

bottenvåningar och behovet av tydligare planeringskrav vara överförbara till liknande 

projekt.  

Vidare forskning skulle kunna undersöka hur social hållbarhet upplevs av boende och 

användare över tid i färdigställda vattennära stadsdelar. En lämplig metod skulle vara 

en longitudinell studie med återkommande enkäter och intervjuer, eftersom detta kan 

synliggöra hur upplevelser av trygghet, tillgänglighet och vistelsekvalitet förändras när 

området utvecklas och användningen etableras. 
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Det vore även relevant att studera hur olika grupper, exempelvis barn, äldre och 

personer med funktionsnedsättning, upplever och använder dessa miljöer. Detta skulle 

kunna undersökas genom semistrukturerade intervjuer, fokusgrupper och deltagande 

observationer. För personer med funktionsnedsättning kan även 

tillgänglighetsinventeringar och så kallade gåturer användas, där deltagarna 

tillsammans med forskaren rör sig genom området och beskriver hinder och kvaliteter 

på plats. 

Trygghet under olika tider på dygnet skulle kunna studeras genom systematiska 

observationer vid flera tidpunkter och under olika årstider, kompletterade med enkäter 

eller intervjuer med användare. Hur offentliga vattennära miljöer används av olika 

åldersgrupper kan undersökas genom strukturerade observationer och kartläggning av 

aktiviteter och rörelsemönster. 

För att studera i vilken utsträckning användarnas upplevelser överensstämmer med 

planeringsdokumentens sociala mål skulle en kombination av dokumentanalys, 

observationer, enkäter och intervjuer vara lämplig. En sådan metodtriangulering skulle 

möjliggöra en jämförelse mellan planerade intentioner, den byggda miljön och 

användarnas faktiska erfarenheter. 

Exempel på framtida forskningsfrågor är: 

• Hur påverkas upplevelsen av trygghet i vattennära offentliga miljöer under olika 

tider på dygnet och under olika årstider? 

• Hur används offentliga vattennära miljöer av olika åldersgrupper och personer 

med olika funktionsförmåga? 

• I vilken utsträckning överensstämmer användarnas upplevelser med 

planeringsdokumentens sociala mål? 
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Motivation av val av källor:  

De valda källorna har inkluderats då de behandlar samband mellan fysisk utformning av 

urbana miljöer och social hållbarhet, med fokus på aspekter som social interaktion, trygghet, 

tillgänglighet och känslan av gemenskap. Samtliga källor är vetenskapligt granskade (peer-

reviewed) och publicerade på engelska. Urvalet har även baserats på relevans för studiens 

syfte samt återkommande användning inom forskningsfältet. 

 

Källa 1:  

Carmona, M. (2019). Principles for public space design, planning to do better. Urban Design 

International (London, England), 24(1), 47–59. https://doi.org/10.1057/s41289-018-0070-3   

Databas:  

- Google Scholar.  

Sökordskombinationer:  

1. "planning" + "public space" + "design principles"> antal träffar: 21 900 resultat 

2. "planning" + "public space" + "design principles" + “urban areas” > antal träffar: 

9 780 resultat 

3. "planning" + "public space" + "design principles" + “urban areas” + “quality of public 

space” > antal träffar: 389 resultat 

4. "planning" + "public space" + "design principles" + “urban areas” + “quality of public 

space” + “urban policy” > antal träffar: 93 resultat 

 

Källa 2:  

Dempsey, N., Bramley, G., Power, S., & Brown, C. (2011). The social dimension of 

sustainable development: Defining urban social sustainability. Sustainable Development 

(Bradford, West Yorkshire, England), 19(5), 289–300. https://doi.org/10.1002/sd.417  

Databas:  

- Google Scholar.  

Sökordskombinationer:  

1. "urban social sustainability" + "equitable access" + "community" + "built 

environment" > antal träffar: 252 resultat 

2. "urban social sustainability" + "equitable access" + "community" + "built 

environment" + “Social interaction” + “urban policy” > antal träffar: 60 resultat 

3. "urban social sustainability" + "equitable access" + "community" + "built 

environment" + “Social interaction” + “urban policy” + “social sustainability” > antal 

träffar: 45 resultat 

4. "urban social sustainability" + "equitable access" + "community" + "built 

environment" + “Social interaction” + “urban policy” + “social sustainability” + 

“sustainable community” > antal träffar: 27 resultat 

 

 

https://doi.org/10.1057/s41289-018-0070-3
https://doi.org/10.1002/sd.417
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Källa 3:  

Hagerman, C. (2007). Shaping neighborhoods and nature: Urban political ecologies of urban 

waterfront transformations in Portland, Oregon. Cities, 24(4), 285–297. 

https://doi.org/10.1016/j.cities.2006.12.003  

Databas:  

- Primo (JU Library).  

Sökordskombinationer:  

1. “Urban spaces” + “waterfront redevelopment” > antal träffar: 9 resultat 

2. “Urban spaces” + “waterfront redevelopment” + “planning” > antal träffar: 8 resultat 

3. “Urban spaces” + “waterfront redevelopment” + “planning” + “urban waterfront” > 

antal träffar: 1 resultat 

 

Källa 4: 

Hoyle, B. (2000). Global and Local Change on the Port-City Waterfront. Geographical 

Review, 90(3), 395–417. https://doi.org/10.2307/3250860  

Databas:  

- Primo (JU Library).  

Sökordskombinationer:  

1. "waterfront redevelopment" + "city" > antal träffar: 126 resultat 

2. "waterfront redevelopment" + “city" + "urban change" > antal träffar: 6 resultat 

3. "waterfront redevelopment" + "city" + "urban change" + "environment"> antal träffar: 

1 resultat 

 

Källa 5:  

Janssen, C., Daamen, T. A., & Verdaas, C. (2021). Planning for Urban Social Sustainability: 

Towards a Human-Centred Operational Approach. Sustainability, 13(16), 9083. 

https://doi.org/10.3390/su13169083  

Databas:  

- Google Scholar.  

Sökordskombinationer:  

1. "urban social sustainability" + "operationalisation" > antal träffar: 101 resultat 

2. "urban social sustainability" + "operationalisation" + "urban planning"> antal träffar: 

76 resultat 

3. "urban social sustainability" + "operationalisation" + "urban planning" + "well being" 

+ "cities"> antal träffar: 62 resultat 

4. "urban social sustainability" + "operationalisation" + "urban planning" + "well being" 

+ "cities" + “social segregation” + “social sustainability” > antal träffar: 11 resultat 

https://doi.org/10.1016/j.cities.2006.12.003
https://doi.org/10.2307/3250860
https://doi.org/10.3390/su13169083
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Källa 6:  

Kim, J., & Kaplan, R. (2004). Physical and Psychological Factors in Sense of Community: 

New Urbanist Kentlands and Nearby Orchard Village. Environment and Behavior, 36(3), 

313–340. https://doi.org/10.1177/0013916503260236  

Databas:  

- Primo (JU Library). 

Sökordskombinationer:  

1. "sense of community" + "physical environment" > antal träffar: 90 resultat 

2. "sense of community" + "physical environment" + "urban" > antal träffar: 40 resultat 

3. "sense of community" + "physical environment" + "urban" + "new urbanism" > antal 

träffar: 2 resultat 

4. "sense of community" + "physical environment" + "urban" + "new urbanism" + “open 

spaces” > antal träffar: 1 resultat 

 

Källa 7: 

Silvennoinen, H., Kuliga, S., Herthogs, P., Recchia, D. R., & Tunçer, B. (2022). Effects of 

Gehl’s urban design guidelines on walkability: A virtual reality experiment in Singaporean 

public housing estates. Environment and Planning. B, Urban Analytics and City Science, 

49(9), Article 23998083221091822. https://doi.org/10.1177/23998083221091822  

Databas:  

- Primo (JU Library).  

Sökordskombinationer:  

1. "walkability" + "urban design"> antal träffar: 850 resultat 

2. "walkability" + "urban design" + "liveliness" > antal träffar: 6 resultat 

3. "walkability" + "urban design" + "liveliness" + "facades" + "building height" > antal 

träffar: 1 resultat 

https://doi.org/10.1177/0013916503260236
https://doi.org/10.1177/23998083221091822
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Inledning  

I utvecklingen av Södra Munksjön i Jönköping används begreppet social hållbarhet ofta i 

visioner och styrdokument. Samtidigt kan begreppet betyda olika saker beroende på vem man 

frågar och i vilket skede av projektet man befinner sig. 

För att kunna analysera hur social hållbarhet faktiskt har arbetats med i Skeppsbron, som är en 

del av Södra Munksjön i Jönköping, behöver vi därför tydliggöra hur begreppet förstås i 

denna studie. 

Definition av social hållbarhet i studien 

I den här studien betyder social hållbarhet att den byggda miljön ska fungera för många olika 

människor, både idag och i framtiden. 

Det handlar om att skapa platser som: 

• är öppna och tillgängliga för alla 

• känns trygga att vistas i 

• uppmuntrar människor att stanna, mötas och använda platsen 

• fungerar i vardagen, inte bara vid speciella tillfällen 

• är användbara över tid 

Social hållbarhet handlar alltså inte bara om fina visioner, utan om hur platser faktiskt 

utformas och används. 

I praktiken kan social hållbarhet handla om till exempel: 

• Att det är lätt att ta sig till och röra sig i området. 

• Att det finns sittplatser och ytor där människor kan stanna. 

• Att bottenvåningar innehåller verksamheter som skapar liv i gaturummet. 

• Att det är tryggt att vistas där även på kvällstid. 

• Att allmänheten har tillgång till strandlinjen. 

• Att området inte bara riktar sig till en viss grupp.  

Exempel kopplat till Skeppsbron 

I ett vattennära område som Skeppsbron kan social hållbarhet till exempel handla om: 

• Hur tillgänglig strandpromenaden är för alla. 

• Om platsen fungerar för vardagsliv, promenader, möten, pauser. 

• Hur offentliga ytor balanseras mot privata bostäder. 

• Om området upplevs som öppet och inkluderande. 
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Intervjuguide – Projektledare 

Inledning 

1. Kan du kort beskriva din roll i genomförandet av Skeppsbron? 

2. Hur ser du på social hållbarhet inom ditt arbete? 

3. Hur påverkade sociala frågor ditt beslut under genomförandet? 

3. Var det någon del av planens sociala ambitioner som var svår att genomföra? 

4. Fanns det något som förändrades under resans gång? 

5. Hur påverkade budget, tid eller marknad projektets sociala mål? 

6. Hur har du tänkt kring att området ligger nära vattnet? 

7. Finns det en risk att vattennära bostäder blir mer exklusiva än inkluderande? 

8. Hur har du arbetat för att området ska vara öppet och tillgängligt för allmänheten? 

9. Tycker du att området används på det sätt ni tänkte från början? 

10. Har ni dragit några lärdomar från projektet när det gäller sociala frågor? 

11. Har arbetssättet kring social hållbarhet förändrats sedan dess?   
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Intervjuguide – Planarkitekt  

Inledning 

1. Kan du kort berätta om din roll i arbetet med Skeppsbron och vad du ansvarade för? 

2. Vad betyder social hållbarhet för dig i ditt arbete? 

3. Hur pratade ni om social hållbarhet i början av projektet? 

4. Fanns det tydliga mål kopplade till social hållbarhet? Hur såg de ut? 

4. Hur försökte ni skapa ett område som fungerar för många olika människor? 

5. Hur tänkte ni kring hur området ska användas i vardagen, inte bara vid evenemang? 

6. Hur planerade ni kopplingen mellan Skeppsbron och resten av staden? 

7. Hur arbetade ni med trygghet i utformningen? 

8. Hur tänkte ni kring att området ska vara tillgängligt för alla? 

9. Hur resonerade ni kring bottenvåningar och verksamheter i området? 

10. Uppstod det situationer där ni behövde välja mellan olika värden, till exempel 

ekonomi och offentliga ytor? 

11. Var det något som var svårt att få till när det gäller sociala frågor? 

12. Var det något som fick ändras jämfört med de ursprungliga idéerna? 

13. Tycker du att området idag fungerar som ni tänkte från början? 

14. Om du hade gjort om projektet, är det något du skulle göra annorlunda? 

15. Vad är viktigast att tänka på i tidigt skede om man vill skapa socialt hållbara platser? 
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Intervjuguide – Landskapsarkitekt  

1. Kan du kort beskriva din roll och erfarenhet av stadsutvecklingsprojekt, särskilt 

vattennära miljöer? 

2. Hur arbetar ni med social hållbarhet i projekteringsfasen i praktiken? 

3. Vad betyder social hållbarhet för dig som landskapsarkitekt i ett konkret projekt? 

4. Hur översätter ni mål om social hållbarhet från planeringsdokument till fysisk 

utformning? 

5. Finns det något som ofta är otydligt eller svårt att tolka i planeringsdokument? 

6. Vilka konkreta åtgärder eller designprinciper använder ni för att skapa: 

a. tillgänglighet? 

b. trygghet? 

c. sociala möten? 

7. Vad är viktigast i utformningen av offentliga rum för att de ska fungera i vardagen? 

8. Hur påverkar närheten till vatten era gestaltningsbeslut? 

9. Finns det en risk att vattennära miljöer blir exkluderande, och hur kan det motverkas? 

10. Vilka är de största hindren för att uppnå social hållbarhet i projekteringsfasen? 

11. Hur påverkar ekonomi, beställare eller marknad era möjligheter att arbeta med sociala 

frågor? 

12. Hur arbetar ni med balansen mellan privata bostäder och offentliga ytor? 

13. Vad krävs för att offentliga platser verkligen ska kännas öppna för alla? 

14. Hur ser du på vikten av bottenvåningar (verksamheter, caféer etc.) för social 

hållbarhet? 

15. Hur kan detta säkerställas i projekteringsskedet? 

16. Vad tycker du ofta saknas i planeringsdokument när det gäller social hållbarhet? 

17. Vad borde vara tydligare för att underlätta i projekteringsfasen? 

18. Om du fick ge råd: vilka aspekter måste finnas med i planeringsdokument för att 

säkerställa social hållbarhet i vattennära stadsutveckling? 
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Operationalisering av Gehls huvudkriterier 

För att möjliggöra en systematisk och jämförbar analys av Västra och Östra Skeppsbron har 

Jan Gehls huvudkriterier för offentliga rum använts som teoretiskt ramverk. Gehls modell 

utgår från tre övergripande kvalitetsdimensioner i offentliga miljöer: Protection, Comfort och 

Enjoymnet. I denna studie har kriterierna operationaliserats till konkreta och observerbara 

indikatorer med syfte att översätta teoretiska principer till praktiskt tillämpbara 

observationspunkter, säkerställa systematisk i fältarbetet, minska risken för selektiv tolkning 

och möjliggöra jämförelse mellan observationstillfällen. Operationalisering av 

huvudkriterierna redovisas i tabell 1, 2 och 3.  

Tabell 1. Operationalisering av kriteriet Protection (Skydd).   

Delaspekt Vad observeras 

Skydd mot trafik  - Separation mellan gång-, cykel- och 

biltrafik samt förekomst av 

konfliktytor.  

- Tydlighet i trafikstruktur 

(markeringar, övergångar, 

hastighetsdämpande åtgärder).  

- Förekomst av fysiska avgränsningar 

eller barriärer mellan trafikslag.  

- Synlighet och överblick i korsningar 

och rörelsestråk.  

 

Social trygghet  - Närvaro av människor (”ögon på 

gatan”) 

- Aktivitet i bottenvåningar 

- Belysningsnivå och ljusspridning 

Sensoriskt skydd - Vindutsatthet 

- Bullernivå från trafik 

- Industriella eller tekniska störningar 

- Nedskräpning 

 

 

Tabell 2. Operationalisering av kriteriet Comfort (komfort).  

Delaspekt Vad observeras 

Möjlighet att gå  - Tydlighet och sammanhängande 

gångstråk.  

- Framkomlighet och tillgänglighet 

(t.ex. för barnvagn och rullstol). 

- Bredd och funktion hos gångytor.  

- Samspel mellan gång- och 

cykeltrafik. 

Möjlighet att stanna och stå  - Förekomst av naturliga stoppunkter.  

- Möjlighet att stanna utan att störa 

rörelseflöden.  
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- Förekomst av kantzoner (t.ex. murar, 

räcken). 

 

Möjlighet att sitta  - Antal och variation av sittplatser.  

- Placering i relation till sol, skugga 

och aktivitet.  

- Möjlighet att sitta ensam eller i 

grupp. 

 

Möjlighet att se - Tydliga och långa siktlinjer genom 

området. 

- Möjlighet att se andra människor på 

avstånd. 

- Öppenhet i bottenvåningar (fönster, 

entréer). 

- Avsaknad av visuella barriärer (höga 

plank, slutna fasader. 

- Transparens i byggnader mot det 

offentliga rummet. 

- Möjlighet att observera aktivitet utan 

att själv vara exponerad. 

 

Möjlighet att prata och lyssna - Ljudnivå och möjlighet att föra 

samtal. 

- Placering och utformning av 

sittplatser för social interaktion.  

- Förekomst av halvprivata zoner.  

- Förekomst av spontana möten och 

social aktivitet. 

 

Möjlighet till lek och fysisk aktivitet  - Förekomst av lekytor och öppna 

ytor.  

- Möjlighet till spontan rörelse (gång, 

cykling, jogging).  

- Användning av vattenkontakt och 

rekreativa kvaliteter.  

- Tillgång till grönska.  
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Tabell 3. Operationalisering av kriteriet Delight (Behag/Njutning).  

Delaspekt Vad observeras 

Mänsklig skala  - Byggnader och platser är utformade 

med hänsyn till mänsklig skala. 

 

Klimatkvalitet   - Solinstrålning och skugga.  

- Vindförhållanden och skydd. 

 

Estetisk kvalitet  - Variation i byggnader och material.  

- Samspel mellan privat och offentligt.  

- Upplevd helhet och identitet i 

området. 
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Karta över västra Skeppsbron  

Figur 1 nedan visar en karta över Västra Skeppsbron där de punkter som observerats har 

markerats. Varje markerad punkt motsvarar en specifik plats där fotografier har tagits i 

samband med observationerna. Punkterna är numrerade och hänvisar till respektive bild i 

bilagan.  

 

Figur 1. Ö Detaljerad situationsplan över Västra Skeppsbron. Egen bearbetning baserad på 

kartan från ”Vi bygger Skeppsbron”, (Södra Munksjön Utvecklings AB, u.å). 
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Observationsprotokoll 1 

Datum: 2026-03-05. 

Tid: 10:00-11:30. 

Delområde: Västra Skeppsbron. 

Vädret: Soligt och delvis molnigt väder.  

Observatör: Båda.  

Fokus: Comfort (komfort) 

Nr Bild Kommentar 

1 

 
 

• Gångfartsgatan längs 

Oskarshallsgatan har otydlig 

uppdelning mellan gångyta och 

biltrafik (endast en linje). 

• Området används lite av bilar, 

vilket minskar konflikter trots 

otydlig struktur. 

• Trångt i vissa delar, särskilt där 

många rör sig samtidigt. 

• Generellt få hinder, men vissa 

objekt kopplade till biltrafik 

påverkar gångytan negativt. 

2 

 

• Gångstråket längs 

Skeppsbrogatan vid vattnet 

fungerar bra och upplevs som 

attraktivt. 

• Saknar tydligt markerad 

cykelväg, gående och cyklister 

blandas. 

• Gång och cykelstråket vid 

vattnet är delvis grus/lerigt som 

orsakar sämre framkomlighet 

(särskilt för cykel, barnvagn, 

rullstol).  
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3 

 

• Det finns flera naturliga 

stoppunkter, särskilt längs 

vattnet där människor stannar 

för att titta ut över sjön.  

• Det finns begränsat med 

användbara kantzoner, såsom 

räcken och murar, där 

människor kan luta sig mot eller 

stanna upp. 

• Det finns ytor där man kan 

stanna utan att störa flödet av 

gångtrafikanter, vilket bidrar till 

en fungerande rörelse i området. 

 

4 

 

• Många sittplatser i området, 

särskilt ute på bryggan vid 

Skeppsbrongatan.  

• Variation av sittmöjligheter 

(bänkar, bryggkanter, murar).  

• Sittplatser placerade nära vattnet 

det vill säga attraktivt läge.  

• Flera platser ligger i sol, vilket 

gör dem populära, dock är det 

brist på skuggade områden.   

• Möjlighet att sitta både ensam 

och i grupp.  

• Sittplatser nära rörelse och 

aktivitet, bra för att observera 

andra.  
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• Väldigt öppet område med god 

överblick.  

• Långa och tydliga siktlinjer, 

särskilt längs vattnet. 

• Transparens mot byggnader, till 

exempel. Jordbruksverket. 

• Lätt att se och orientera sig i 

området. 

6 

 

• Långa och tydliga siktlinjer, 

särskilt längs vattnet. 

• Ingen stor skiktning i rummet, 

upplevs sammanhängande. 

• Bostäder i området har inte 

slutna fasader, det bidrar till 

öppenhet. 



Bilaga 4 
 

6 

 

7 

 
 

• Relativt lugn ljudnivå, med visst 

bakgrundsljud från bilvägen.  

• Möjligt att föra samtal utan att 

höja rösten. 

• Ljus och öppen miljö som 

underlättar social kontakt. 

• Begränsade möjligheter till 

ansikte-mot-ansikte-möblering.  

• Få halvprivata zoner det vill 

säga samtal sker mer öppet. 

• Sittplatser inte alltid anpassade 

för social interaktion. 

8 

 

• Öppna ytor för rörelse 

(promenader, jogging, cykling).  

• Många joggare och cyklister i 

området.  

• Förekomst av människor som 

fiskar vid vattnet.  

• Närhet till vattnet ökar 

rekreationsvärdet. 

• Lekytor som finns har bra sikt 

och överblick.  

• Grönska finns men är inte 

dominerande.  

• Platsen används främst för 

spontan och rörelsebaserad 

aktivitet. 
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9 

 

• Halvprivata zoner i form av 

innergårdar finns tillgängliga.  

• Innegårdar innefattar både 

lekytor och sittplatser och avser 

personer som bor runt om.  
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Observationsprotokoll 2 

Datum: 2026-03-28. 

Tid: 16:30-18:00. 

Delområde: Västra Skeppsbron. 

Vädret: Molnigt/lätt regnigt väder.  

Observatör: Båda.  

Fokus: Delight (behag) 

Nr Bild Kommentar 

10 

 

• Förskolan längs 

Oskarshallsgatan ger variation 

då den är mer färgglatt utan att 

bryta helheten. 

• Ljudmiljön blandad: rogivande 

ljud från vatten, lite trafik och 

människor. 

11 

 

• Förekomst av viss grönska och 

vegetation, det ökar trivsel. 

• Ljusförhållanden bra, öppet och 

soligt på större delen av ytan. 

• Material och ytor upplevs 

naturliga och sammanhängande 

(träbryggor, grus, tegel på 

byggnader). 

• Materialet på byggnaderna är 

mestadels tegel med viss 

variation, men allt känns 

harmoniskt och 

sammanhängande. 

• Samspel mellan privat och 

offentligt fungerar bra, 

bostäderna har öppen fasad mot 

området. 
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12 

  

• Färginslag från konst på 

byggnader som skapar liv och 

variation men går ihop med 

helheten. 

 

13 

 

• Variation i byggnadshöjd 

begränsad, men vissa byggnader 

ger visuell variation. 

• Materialet (tegel) ger en 

sammanhängande känsla i 

området. 

• Skugga finns vid byggnader och 

träd, men inte dominerande. 
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14 

 

• Samspel mellan privat och 

offentligt fungerar bra, bostäder 

har öppna fasader, restaurang på 

bottenplan skapar aktivitet och 

engagemang. 

15 

 

• Integrationen av restaurang i 

bottenvåningen skapar ett aktivt 

gaturum och förstärker 

relationen mellan privata 

bostäder och det offentliga 

rummet. 
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Observationsprotokoll 3  

Datum: 2026-03-29. 

Tid: 19:00-20:30. 

Delområde: Västra Skeppsbron. 

Vädret: Molnigt/lätt regnigt väder.  

Observatör: Båda.  

Fokus: Protection (skydd) 

Nr Bild Kommentar 

16 

 

• Separation mellan gångytor och 

eventuella körbara ytor är 

bristfällig, endast markerad med 

en linje. 

• Vissa väghinder med mål att 

sänka bil farten i 

Oskarshallsgatan var för hög, 

detta kan utgöra en 

säkerhetsrisk. 

• Låg bullernivå och inga 

störande industriella ljud. 

 

17 

 

• Ingen tydlig uppdelning mellan 

bil- och cykel/gångvägen längs 

Parkettgatan in mot parkeringen, 

vilket kan skapa en risk för 

trafik konflikter.  
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18 

 

• Brist på tydliga barriärer eller 

markeringar som visar indelning 

mellan bilvägen och gångvägen 

kan ge osäkerhet vid passager. 

• Vid dålig syn finns extra 

åtgärder som översiktsspegel. 

 

19 

 

• Gården är relativt vindskyddad, 

med skydd från byggnader och 

planteringar. 

• God belysning bidrar till 

säkerhet och trygghet. 

• Bottenvåningarnas fönster och 

entréer skapar ”ögon på gatan”. 
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20 

 

• Fin och varm belysning, till 

exempel ljusslinga gör att 

området känns inbjudande och 

säkert även kvällstid. 

• Öppen planering och god sikt 

gör att man kan överblicka 

området det vill säga upplevs 

området mer säkert. 

21 

 

• Låg förekomst av nedskräpning, 

ren och välskött miljö bidrar till 

trivsel. 

• Fina och fräscha soptunnor 

placerade runt om, bidrar till 

ordning och trivsel. 

 


