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Syftet med studien är att undersöka förskollärares relationsskapande arbete med 

vårdnadshavare i förskolan. Studien fokuserar på hur förskollärare beskriver sitt arbete med 

att skapa och upprätthålla relationer med vårdnadshavare samt vilka möjligheter och 

utmaningar som kan identifieras i det relationsskapande arbetet. Studien utgår från ett 

relationellt pedagogiskt perspektiv och bygger på en kvalitativ ansats som består av sju 

semistrukturerade intervjuer med legitimerade förskollärare.  

Resultatet visar att relationsskapande arbete utvecklas genom vardagliga möten, 

kommunikation och tillit mellan hem och förskola. Lämning och hämtning samt 

introduktionsperioden beskrivs som särskilt betydelsefulla för relationernas utveckling. 

Samtidigt framkommer olika utmaningar såsom tidsbrist, arbetsbelastning samt språkliga och 

kulturella skillnader. Studien synliggör relationsskapande arbete som en central del av 

förskollärarens professionella uppdrag i förskolan. 
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1. Inledning 

Relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare utgör en central del av förskolans 

utbildning och spelar en viktig roll för barns utveckling, trygghet och lärande. I mötet mellan 

hem och förskola skapas förutsättningar för samarbete, ömsesidig förståelse och ett 

gemensamt ansvar kring barnet. Olika erfarenheter, behov och förväntningar möts, vilket gör 

relationsskapande arbete till en viktig men också komplex del av förskollärarens profession.  

Relationen lyfts fram i styrdokument; enligt skollagen ska utbildningen i förskolan 

genomföras i samarbete med hemmen och ta hänsyn till barns olika behov (Skollagen, 

2010:800, 1 kap. 4 §). Barnkonventionen, som är lag i Sverige, betonar att barnets bästa ska 

beaktas i alla beslut som rör barn och att barn har rätt att komma till tals i frågor som berör 

dem (UNICEF, 2018, artikel 3; artikel 12). Dessutom lyfter läroplanen för förskolan fram 

(Lpfö 18) att utbildningen ska genomföras i nära och förtroendefull samverkan med 

vårdnadshavare (Skolverket, 2025, s. 7). Relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare 

utgör därmed en integrerad del av förskolans uppdrag. Enligt översikten av Almqvist & 

Björck (2023) bidrar förskolor med hög kvalitet till barns lärande och utveckling, samtidigt 

som samverkan kring barnet behöver stärkas för att skapa bättre förutsättningar för barns 

utveckling och delaktighet (Almqvist & Björck, 2023, s. 2–3; Andersson Søe et al., 2025, s. 

1–3). 

Under den verksamhetsförlagda utbildningen (VFU) har vi fått inblick i hur relationer mellan 

förskollärare och vårdnadshavare tar form i förskolans vardag. I samband med lämning och 

hämtning samt vid planerade samtal blev det tydligt hur kommunikationen påverkar barns 

trygghet och delaktighet. Sådana återkommande möten bidrar till att bygga upp förtroende 

mellan förskola och hem. Emellertid upplevdes vardagsmöten kunna medföra utmaningar, då 

professionen kräver ett förhållningssätt till olika förväntningar, behov och perspektiv. Utifrån 

det väcktes ett intresse för att fördjupa förståelsen för hur förskollärare beskriver sitt 

relationsskapande arbete i praktiken. Mot bakgrunden är området relevant att undersöka, 

eftersom det berör en central del av förskollärarens uppdrag. Genom intervjuer med 

förskollärare kan studien bidra till en fördjupad förståelse för hur relationer formas och 

utvecklas i förskolans vardag. 

 



 

2. Bakgrund 

I avsnittet presenteras tidigare forskning och centrala begrepp som är relevanta för studiens 

fokus på relationsskapande arbete med vårdnadshavare i förskolan. Avsnittet belyser olika 

perspektiv på relationer, kommunikation och tillit samt hur relationellt arbete kan förstås i 

relation till förskollärarens professionella arbete. 

2.1 Centrala begrepp – en översikt 

I studien används flera centrala begrepp för att skapa en fördjupad förståelse av 

relationsarbete i förskolan. Begrepp som tillit, kommunikation och relationsskapande arbete 

är betydelsefulla för att analysera samspelet mellan förskollärare och vårdnadshavare. 

Begreppen betraktas som sammanflätade, där relationer utvecklas genom kontinuerliga 

interaktioner som präglas av tillit och kommunikation. Dessutom behandlas hur de nämnda 

aspekterna tar form i det relationsskapande arbetet i förskolan. 

2.2 Tidigare forskning 

2.2.1 Relationer som grund i förskolan 

Relationer fungerar som en utgångspunkt för att förskollärare ska kunna tolka och möta 

barnet på ett meningsfullt sätt, där förståelsen utvecklas i samspelet med både barnet och 

vårdnadshavare. Relationen fungerar som en länk mellan olika delar av barnets livsvärld, där 

hem och förskola knyts samman genom kommunikation och samarbete (Aspelin & Persson, 

2011, s. 18). På så sätt möjliggörs en mer helhetsorienterad förståelse av barnet och dess 

behov. Relationer mellan förskollärare och vårdnadshavare kopplas till barnets utveckling 

och trygghet, då de skapar förutsättningar för barnets välbefinnande och förskolans 

pedagogiska arbete (Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–3; Vuorinen et al., 2014, s. 153). 

Samspelet mellan de berörda aktörerna har betydelse för barnets sociala, emotionella och 

kognitiva utveckling (Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–3). Relationen mellan hem och 

förskola framträder därmed som betydelsefull för barnets vardag och utveckling. 

Vidare visar genomgången forskning att relationer i förskolan handlar om att ha kontakt samt 

ett aktivt relationsskapande arbete där det ställs krav på att förhålla sig till både barnet och 

vårdnadshavare. Relationsarbetet präglas av förtroende, respekt och kontinuerlig dialog, 

vilket i forskning beskrivs som en del av förskollärarens professionella kompetens och kräver 

 



 

ett medvetet förhållningssätt (Vuorinen et al., 2014, s. 149, 153; Markström & Simonsson, 

2017, s. 183). Relationens betydelse kan i kontexten förklaras utifrån ett relationellt 

perspektiv, där människan ses som en relationell varelse (Aspelin & Persson, 2011, s. 18). 

Inom relationell pedagogik betonas att individen formas i mötet med andra och att relationer 

därför är en förutsättning för hur människor utvecklar förståelse för sig själva och sin 

omvärld (Aspelin & Persson, 2011, s. 22).  

Ur ett relationellt pedagogiskt perspektiv formas relationer i handling, där förskollärarens sätt 

att bemöta, lyssna och svara får stor betydelse (Aspelin & Persson, 2011, s. 22). Relationer är 

inte statiska, utan något som kontinuerligt formas och omformas i samspelet mellan 

förskollärare och vårdnadshavare. Detta synsätt ligger i linje med relationell pedagogik, där 

ömsesidighet och erkännande av den andra parten ses som grundläggande förutsättningar för 

att en relation ska utvecklas (Persson, 2019, s. 30). Ur ett relationellt pedagogiskt perspektiv 

vilar pedagogiskt arbete på relationer (Aspelin & Persson, 2011, s. 18). Det menas att 

undervisning, omsorg och lärande inte kan skiljas från de relationer som omger barnet. 

2.2.2 Professionellt relationsskapande i förskolan 

Inledningsvis kan en fungerande relation bidra till ett gott samarbete, men även skapa bättre 

förutsättningar för att förstå barnet och anpassa undervisningen utifrån dess behov 

(Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–3). Relationen kan ses som ett fundament för det 

pedagogiska arbetet, där kunskap om barnet utvecklas i samspel med vårdnadshavare. 

Relationen utgör därför en del av förskollärarens professionella ansvar. Förmågan att föra 

dialog och skapa förtroendefulla relationer utgör en central kompetens i yrket (Vuorinen et 

al.,2014, s. 149–154). Relationsskapande arbete framstår inte som något spontant eller enbart 

beroende av personliga egenskaper, utan som en professionell kompetens som behöver 

utvecklas och upprätthållas över tid.  

Därtill påverkas relationen av de roller och positioner som förskollärare och vårdnadshavare 

intar i mötet med varandra. Inom forskningen framhålls att relationen kan rymma både 

samarbete och spänningar, där balansen mellan att vara lyhörda för vårdnadshavares 

perspektiv och att likväl upprätthålla det professionella ansvaret är en väsentlig del av arbetet 

(Löfdahl, 2015, s. 261). Relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare kan även förstås 

utifrån Einarsdóttir och Jónsdóttir (2019, s. 182–184), som beskriver att samarbetet mellan 

hem och förskola präglas av olika maktpositioner, där förskolläraren ofta tillskrivs rollen som 

 



 

professionell expert medan vårdnadshavarna främst betraktas som experter på sitt eget barn. 

Författarna lyfter hur professionella roller, ansvar och frågeställningar om kunskap kan bidra 

till en ojämn maktbalans i relationen. Samtidigt betonas vikten av kommunikation, respekt 

och ömsesidig förståelse för att möjliggöra ett fungerande samarbete mellan förskola och 

hem. Det leder till att relationsskapande arbete ställer krav på kontinuerlig reflektion kring 

det egna bemötandet och yrkesrollen, vilket tydliggör behovet av en medvetenhet kring hur 

handlingar, förhållningssätt och kommunikation påverkar relationen till vårdnadshavare. 

Genom reflektion över det egna agerandet utvecklas det relationsskapande arbetet, vilket 

skapar bättre förutsättningar för att möta olika familjers behov. Mot den här bakgrunden får 

förskollärarens sätt att förstå och hantera interaktionen en stor betydelse för hur relationen 

utvecklas (Andersson Søe, 2024, s. 2). Utifrån det definieras relationellt arbete av att vara 

lyhörd, närvarande och medveten om hur det egna agerandet påverkar relationen. 

2.2.3 Introduktionsperiodens betydelse 

Under introduktionsperioden blir samspelet mellan olika aktörer särskilt betydelsefullt, då 

barnet möter en ny miljö i samband med att det befinner sig i en övergång mellan hem och 

förskola. Övergången från hem till förskola framstår som en relationsskapande process, där 

barnet inte enbart anpassar sig till en ny miljö, utan gradvis etablerar nya relationer. På så sätt 

lyfts vårdnadshavares närvaro och samspelet mellan de vuxna fram som betydelsefulla 

förutsättningar för barnets möjligheter att utveckla trygghet och kontakt med förskolläraren. 

Under introduktionsperioden utvecklar barnet relationer till förskollärarna, som successivt 

blir en del av barnets relationsnätverk (Andersson Søe, 2024, s. 19–20). Introduktionen 

medför en relationsskapande process där relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare 

påverkar möjligheten att skapa trygghet för barnet. Forskning visar att organiseringen av 

introduktionen spelar en roll för hur relationer formas, där en föräldraaktiv 

introduktionsmodell, som kännetecknas av hög grad av föräldradeltagande, har identifierats 

som särskilt gynnsam för att främja relationsbyggandet mellan förskollärare och familjer 

(Andersson Søe et al., 2023, s. 1249). Empiriska studier indikerar också att relationsskapande 

arbete tar form i konkreta situationer, särskilt i samband med barnets introduktion i förskolan. 

Under perioden arbetar förskollärare aktivt med att skapa kontakt med både barn och 

vårdnadshavare, samtidigt som gränsen mellan hem och förskola förhandlas (Markström & 

Simonsson, 2017, s. 179–182). Genom att bjuda in vårdnadshavare att delta aktivt i 

introduktionens aktiviteter kan förskollärare skapa en bättre grund för ett långsiktigt 

samarbete (Andersson Søe et al., 2023, s. 1250). Introduktionen kan därför ses som en viktig 

 



 

del av relationsskapandet, där förskollärare utvecklar strategier för att inkludera 

vårdnadshavare och skapa en gemensam utgångspunkt för fortsatt samarbete. 

Introduktionsperioden handlar således inte enbart om att barnet ska vänja sig vid förskolan, 

utan också om att skapa relationer som bidrar till trygghet, tillit och samarbete. 

Relationsskapande arbete påbörjas därför vid det första mötet och utvecklas över tid i takt 

med att relationen fördjupas. 

2.2.4 Möjligheter och utmaningar i relationsskapande arbete 

I forskning framgår det att relationsskapande arbete i förskolan rymmer både möjligheter och 

utmaningar. Relationer till vårdnadshavare kan fungera som en viktig resurs i arbetet med att 

skapa trygghet och kontinuitet för barnet.  Genom fungerande relationer får förskollärare 

tillgång till viktig kunskap om barnets erfarenheter och behov, vilket bidrar till en mer 

nyanserad förståelse och en ökad helhetssyn mellan hem och förskola (Alasuutari, 2010, s. 

156). En central möjlighet i arbetet är uppbyggandet av tillit, vilket fungerar som en 

relationell väg till barnet. När förskollärare lyckas etablera en tillitsfull relation med 

vårdnadshavaren under introduktionen skapas bättre förutsättningar för närhet och värme i 

den framtida relationen direkt med barnet (Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–3). Tillit 

inom ramen för introduktionen framställs inte som något statiskt, utan som något som växer 

fram genom förskollärarens förmåga att vara lyhörd för vårdnadshavares känslor och 

förväntningar under barnets första tid i förskolan (Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–3). 

Därutöver rymmer relationsarbetet olika typer av utmaningar.  Förskollärare möter 

exempelvis varierande förväntningar från vårdnadshavare, vilket kan skapa spänningar och 

påverka hur arbetet upplevs (Hedlin, 2019, s. 1776–1783). Spänningarna kan handla om olika 

syn på barnets behov, utbildningens innehåll eller förskollärarens roll.  

Därtill kan relationsarbetet vara krävande, vilket ställer krav på att kunna hantera 

oförutsägbara situationer och möta olika familjers behov, även om det ibland saknas 

tillräckliga förutsättningar för arbetet (Vuorinen et al., 2014, s. 154). Ovanstående visar att 

relationsarbetet inte enbart påverkas av individuella kompetenser, utan också av de villkor 

och situationer som präglar det dagliga arbetet. I mångkulturella kontexter kan språkliga och 

kulturella skillnader bidra till att relationsskapande blir mer krävande (Ovati et al., 2024, s. 

2). Förskollärare kan därför behöva utveckla särskilda strategier för att möjliggöra 

kommunikation och delaktighet, vilket ställer krav på både flexibilitet och interkulturell 

kompetens. Fredriksson Sjöberg och Eneflo Lindgren (2019, s. 6–10) beskriver att 

förskollärare i flerspråkiga sammanhang kan uppleva osäkerhet kring hur olika språk och 

 



 

kulturella uttryck ska bemötas på ett respektfullt och inkluderande sätt. Författarna lyfter 

samtidigt fram att förskollärare använder olika strategier och stöd från vårdnadshavare och 

flerspråkig personal för att skapa förståelse och delaktighet i utbildningen. Utmaningen ligger 

här i att kunna balansera det professionella ansvaret med ett känsligt bemötande av familjens 

specifika behov, då förskollärarens uppfattning om interaktionen med familjen direkt 

påverkar deras upplevda förmåga att knyta an till barnet (Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 

2).  

Relationsskapande arbete kan beskrivas som en mångfacetterad del av det pedagogiska 

uppdraget, där både möjligheter och utmaningar blir synliga i praktiken. Mot den här 

bakgrunden blir det relevant att undersöka hur förskollärare beskriver sitt relationsskapande 

arbete med vårdnadshavare samt vilka möjligheter och utmaningar de upplever i arbetet. I 

studien riktas därför fokus mot hur förskollärare genom sitt sätt att kommunicera skapar 

förutsättningar för tillit i mötet med vårdnadshavare. Relationsskapande arbete förstås som ett 

pågående arbete där de nämnda processerna tar form i praktiken, genom förskollärares 

bemötande och handlingar i vardagliga situationer (Aspelin, 2022, s. 54–55; Vuorinen et al., 

2014, s. 149–153). Beaktat den forskning som presenterats i studien används begreppen tillit, 

kommunikation och relationsskapande arbete i analysen för att förstå hur förskollärare 

beskriver sitt arbete med vårdnadshavare och hur relationer formas i förskolans kontext. 

Begreppen ses som nära sammanlänkade, där tillit växer fram genom återkommande möten 

och ett bemötande som uppfattas som tillförlitligt och respektfullt (Hedlin, 2019, s. 

1778–1780), samtidigt som kommunikation förstås som en process där mening skapas i 

dialog och där lyhördhet och ömsesidig förståelse påverkar relationens utveckling 

(Markström & Simonsson, 2017, s.181; Andersson Søe & Psouni, 2025, s. 2–5). 

Sammanfattningsvis pekar tidigare forskning på att relationsskapande arbete mellan 

förskollärare och vårdnadshavare har stor betydelse för barnets trygghet och förutsättningarna 

för samarbete kring barnet. Forskningen synliggör samtidigt att relationsarbetet påverkas av 

både organisatoriska och mellanmänskliga faktorer, där förskolläraren behöver hantera olika 

förväntningar, gränsdragningar och situationer. Dessutom behöver förskollärare kunna 

balansera professionellt ansvar med respekt för vårdnadshavares perspektiv och erfarenheter. 

Relationsarbetet kan därför innebära utmaningar, där olika förväntningar, maktpositioner och 

behov av professionella gränser påverkar samarbetet mellan hem och förskola. 

 

 



 

3. Syfte och frågeställningar 

Syftet med studien är att undersöka förskollärares relationsskapande arbete med 

vårdnadshavare.  

3.1 Frågeställningar 

- Hur beskriver förskollärare sitt arbete med att skapa och upprätthålla relationer med 

vårdnadshavare?   

- Vilka möjligheter och utmaningar kan identifieras i förskollärares beskrivningar av 

relationsskapande arbete med vårdnadshavare i förskolan? 

 

 



 

4. Metod 

I avsnittet redogörs för hur studien planerades, förbereddes och genomfördes. Metodologiska 

val beaktades i relation till studiens syfte att undersöka förskollärares relationsskapande 

arbete med vårdnadshavare. Inledningsvis presenteras studiens metodval och urval, därefter 

beskrivs genomförandet och analysprocessen. Avslutningsvis redogörs för studiens 

tillförlitlighet och forskningsetiska överväganden.  

4.1 Val av metod  

Studien hade en kvalitativ ansats eftersom fokus låg på förskollärarnas egna erfarenheter, 

uppfattningar och beskrivningar, vilket gjorde kvalitativa intervjuer till ett lämpligt metodval. 

Kvalitativa individuella intervjuer används ofta när syftet är att få en fördjupad förståelse av 

förskollärarnas egna erfarenheter och upplevelser (Johansson & Rosell, 2023, s. 74). Genom 

kvalitativa intervjuer gavs förskollärarna möjlighet att uttrycka sina erfarenheter med egna 

ord, vilket bidrog till ett mer nyanserat och fördjupat material. Semistrukturerade intervjuer 

innebar att vi utgick från en intervjuguide (Bilaga A) med förberedda frågor, i samband med 

att det fanns utrymme att ställa följdfrågor och anpassa samtalet efter förskollärarnas svar. 

Semistrukturerade intervjuer ger möjlighet att kombinera förutbestämda frågor med 

flexibilitet, där följdfrågor kan användas för att fördjupa svaren (Bryman, 2018, s. 563). I vår 

studie möjliggjorde metodvalet att utveckla förskollärarnas resonemang och fånga aspekter 

av relationsarbetet som inte alltid kunde förutses i förväg. 

4.2 Urval 

Urvalet i studien var strategiskt och riktades mot legitimerade förskollärare. Ett strategiskt 

urval innebär att förskollärare väljs ut utifrån deras relevans för studiens syfte och det 

studerade fenomenet (Svensson & Ahrne, 2022, s. 29–30). Förskollärarna hade varierad 

yrkeserfarenhet, där vissa hade arbetat i flera år i förskolan medan andra hade kortare 

erfarenhet, omkring två år. Variation i erfarenhet bidrog till att olika perspektiv och 

erfarenheter kunde synliggöras i materialet. Genom att inkludera förskollärare från olika 

förskolor skapades variation i erfarenheter och arbetskontexter, vilket bidrog till en bredare 

förståelse av det studerade fenomenet. 

 



 

4.3 Genomförande 

För att rekrytera förskollärare kontaktades förskollärare via e-post med en förfrågan om 

medverkan i studien. I utskicket informerades de om studiens syfte, genomförande samt 

villkor för deltagande. Informationsbrev och samtyckesformulär bifogades i samband med 

den första kontakten (Bilaga B). De förskollärare som valde att delta återkopplade via e-post, 

varefter tid och plats för intervjuerna bestämdes i dialog med förskollärarna, vilket 

möjliggjorde att intervjuerna kunde anpassas efter förskollärarnas tillgänglighet. Samtycke 

inhämtades inför intervjuerna och bekräftades i direkt anslutning till intervjutillfället.   

Intervjuerna ägde huvudsakligen rum på förskollärarnas arbetsplats i ett avskilt rum för att 

skapa en lugn och trygg intervjusituation utan störningsmoment. Dessutom genomfördes 

intervjuerna i en miljö som var välbekant för förskollärarna. I två fall genomfördes 

intervjuerna i andra former. En intervju genomfördes digitalt via Zoom på grund av 

geografiskt avstånd och tidsbegränsningar, medan en annan ägde rum i ett bokat grupprum på 

högskolan. Samtliga intervjuer utfördes gemensamt av oss båda. Inför intervjuerna hade vi 

gemensamt planerat upplägget. Den av oss som hade etablerad kontakt med förskollärare 

ansvarade huvudsakligen för att leda intervjun och ställa frågor, medan den andra hade en 

kompletterande roll och vid behov ställde följdfrågor eller bad om förtydliganden. 

Arbetssättet bidrog till ett naturligt samtalsflöde och möjliggjorde en fördjupning av 

förskollärarnas svar, då båda var delaktiga i datainsamlingen. Intervjuerna spelades in med 

ljudupptagning via mobiltelefon, och vid den digitala intervjun användes också Zooms 

inspelningsfunktion. För att minska risken för tekniska problem användes två 

inspelningsenheter. Varje intervju varade mellan cirka 45 och 60 minuter. Totalt genomfördes 

sju individuella intervjuer. 

4.4 Databearbetning 

I den inledande analysfasen handlade arbetet om att bekanta sig med materialet och få en 

första uppfattning om innehållet. I nära anslutning till att intervjuerna genomfördes 

transkriberades de i sin helhet för att möjliggöra en kvalitativt god analys av det som 

förskollärarna uttryckt. Efter transkriberingen gjordes en noggrann genomläsning av 

materialet, där transkriptionerna jämfördes med ljudinspelningarna för att säkerställa att 

innehållet återgavs korrekt, vilket är en viktig del när det gäller dess tillförlitlighet (Öberg, 

2015, s. 87). Kontrollen var viktig för att minska risken för missförstånd och felaktigheter i 

 



 

det fortsatta analysarbetet. De färdigtranskriberade intervjuerna lästes därefter åter igenom 

för att skapa en helhetsförståelse av materialet. 

4.5 Tematisk analys 

Det transkriberade materialet analyserades därefter med hjälp av tematisk analys genom att vi 

identifierade återkommande mönster i data (Rennstam & Wästerfors, 2022, s. 255). 

Analysmetoden valdes eftersom studien syftade till att undersöka förskollärares 

relationsskapande arbete med vårdnadshavare.  

Utifrån vald metod skedde det fortsatta analysarbetet i flera steg. Inledningsvis identifierades 

meningsbärande enheter, det vill säga delar av texten som var relevanta i relation till studiens 

syfte och frågeställningar. Enheterna kodades genom att kortfattade beskrivningar 

formulerades utifrån innehållet, där materialet sorterades och sammanfattades i relation till 

studiens syfte (Öberg, 2015, s. 87). Genom kodningen identifierades och organiserades 

meningsbärande delar av materialet i teman som synliggjorde centrala mönster i 

förskollärarnas utsagor (Bryman, 2018, s. 684–685).  Därefter jämfördes koderna med 

varandra och sorterades i grupper utifrån likheter och skillnader. På så sätt utvecklades mer 

övergripande kategorier, vilka senare formades till teman som representerar centrala mönster 

i materialet. Analysprocessen var inte linjär, utan präglades av att olika faser överlappade 

varandra och analysen påbörjades under arbetsgången (Ahrne & Svensson, 2022, s. 31). I takt 

med att förståelsen för materialet fördjupades justerades både koder och teman, vilket 

medförde att tidigare tolkningar kontinuerligt prövades och omprövades i relation till 

helheten. Under analysens gång fördes kontinuerliga diskussioner mellan oss kring hur 

materialet skulle tolkas. Den tematiska analysen gjorde det möjligt att synliggöra både 

gemensamma drag och variationer i hur förskollärare beskriver sitt relationsskapande arbete 

med vårdnadshavare. 

4.6 Tillförlitlighet 

Studiens tillförlitlighet har beaktats genom hela forskningsprocessen. Den analysprocess som 

genomförts har beskrivits på ett tydligt och systematiskt sätt, vilket bidrar till transparens och 

gör det möjligt att följa hur resultatet har vuxit fram (Berg, 2022, s.169). Eftersom 

beskrivningar i kvalitativ forskning inte kan betraktas som helt neutrala, utan formas av 

forskarens tolkningar och analytiska val (Eidevald, 2022, s. 150–151), har särskilt vikt lagts 

vid att kontinuerligt relatera tolkningarna till det empiriska materialet. Genom att beskriva 

 



 

analysens olika steg på ett tydligt och systematiskt sätt har strävan varit att skapa transparens 

i analysprocessen. 

För att stärka studiens tillförlitlighet genomfördes analysarbetet med noggrannhet och genom 

återkommande jämförelser mellan transkriptioner, ljudinspelningar och framväxande 

tolkningar. Totalt genomfördes sju intervjuer, men eftersom ett tekniskt problem uppstod blev 

en av ljudinspelningarna oanvändbar. Intervjun inkluderades därför inte i analysen, då 

materialet inte kunde återges på ett tillförlitligt sätt. Det empiriska materialet baserades 

således slutligen på sex ljudinspelningar.  

Arbetssättet bidrog till att skapa ett tillförlitligt underlag för den fortsatta analysen. Materialet 

bearbetades genom flera genomläsningar för att identifiera återkommande mönster och skapa 

en helhetsförståelse innan kodning och tematisering genomfördes. Eftersom analysen 

genomfördes gemensamt har vi kontinuerligt diskuterat materialet och jämfört våra 

tolkningar i relation till det empiriska underlaget. Arbetssättet har bidragit till att fördjupa 

analysen och stärka studiens tillförlitlighet.  

4.7 Forskningsetiska överväganden 

Studien genomfördes med utgångspunkt i Vetenskapsrådet (2024, s. 62–67) riktlinjer för god 

forskningssed, där tillförlitlighet, ärlighet, respekt och ansvar var vägledande principer 

genom hela forskningsprocessen. I relation till de forskningsetiska principerna har även 

informationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet beaktats i 

studien.  

Informationskravet innebär att förskollärarna ska informeras om studiens syfte, 

genomförande och hur det insamlade materialet används. I vår studie informerades 

förskollärarna genom informationsbrev och samtyckesformulär som skickades via e-post 

innan intervjuerna genomfördes. Samtyckeskravet betyder att deltagandet ska vara frivilligt 

och att förskollärarna när som helst kan avbryta sin medverkan utan negativa konsekvenser. 

Informerat samtycke inhämtades från samtliga deltagare och förskollärarna gav sitt 

godkännande till ljudinspelning. Vidare innebär konfidentialitetskravet att förskollärarnas 

personuppgifter ska hanteras så att obehöriga inte kan ta del av dem. För att visa respekt och 

ansvar för förskollärarnas integritet anonymiserades materialet och inga namn eller uppgifter 

som kan identifiera förskollärarna eller deras arbetsplatser redovisas i studien. Det insamlade 

materialet behandlades konfidentiellt och förvarades så att obehöriga inte hade tillgång till 

 



 

det. Dessutom handlar nyttjandekravet om att det insamlade materialet endast får användas 

för studiens syfte. Materialet användes därför endast inom ramen för studien och kommer att 

raderas efter att arbetet har avslutats och godkänts. På grund av att studien berörde 

förskollärarnas erfarenheter av relationsskapande arbete med vårdnadshavare fanns det en 

möjlighet att känsliga situationer kunde lyftas under intervjuerna. Därför präglades 

intervjusituationen av respekt och förskollärarna hade möjlighet att avstå från att svara på 

frågor som upplevts som obekväma. Vidare har tillförlitlighet och ärlighet också varit en 

central del i forskningsprocessen. Förskollärarnas utsagor analyserades med strävan efter att 

återge förskollärarnas erfarenheter på ett rättvisande sätt. Eftersom kvalitativ forskning 

innefattar ett tolkningsarbete reflekterade vi kontinuerligt över vår egen roll och hur våra 

erfarenheter och föreställningar kunde påverka analysen (Larsson, 2005, s. 23). Därför 

strävade vi efter att förhålla oss så öppna som möjligt i analysarbetet och förankra våra 

tolkningar i det empiriska materialet, vilket även kan kopplas till ansvar i 

forskningsprocessen. 

 

 



 

5. Resultat 

I följande avsnitt presenteras resultatet av studien. Resultatet är strukturerat utifrån teman 

som identifierats genom bearbetning och analys av det empiriska materialet i relation till 

studiens forskningsfrågor. Den första forskningsfrågan, som handlar om hur förskollärare 

beskriver sitt arbete med att skapa och upprätthålla relationer med vårdnadshavare, besvaras 

främst genom de tre första temana. Den andra forskningsfrågan fokuserar på vilka 

möjligheter och utmaningar som kan identifieras i förskollärares beskrivningar av 

relationsskapande arbete i förskolan. Möjligheter synliggörs framför allt genom beskrivningar 

av kommunikation, samarbete och relationsbyggande, medan utmaningar behandlas mer 

ingående i temat om utmaningar i relationsskapande arbete. För att synliggöra förskollärarnas 

perspektiv presenteras resultatet med hjälp av citat från intervjuerna. Varje deltagare har 

tilldelats ett nummer och benämns som förskollärare ett till sex. 

5.1 Möjligheter i relationsskapande arbete 

I avsnittet presenteras resultat som synliggör flera möjligheter i det relationsskapande arbetet, 

där vardagliga möten, kommunikation och samarbete framträder som betydelsefulla delar i 

utvecklingen av tillitsfulla relationer mellan hem och förskola. De följande temana belyser 

hur förskollärare beskriver betydelsen av kontinuerlig kontakt, kommunikativt bemötande 

och samverkan i arbetet med vårdnadshavare. 

5.1.1 Relationsskapande i vardagliga möten 

Resultatet visar att förskollärarna beskriver relationsskapande som en kontinuerlig process 

som utvecklas genom återkommande vardagliga möten med vårdnadshavare. Relationer 

framträder inte som något som skapas vid enstaka planerade tillfällen, utan som något som 

successivt byggs upp genom dagliga interaktioner och kontinuitet i kontakten. Det 

framkommer hos de flesta förskollärare att relationsskapande genomsyrar hela yrkesrollen 

och att varje möte påverkar relationen på något sätt. En förskollärare uttrycker:  

Jag tänker ju att relationer är det vi jobbar med hela tiden. Att varje möte är ett sätt att 

jobba med relationen, både med vårdnadshavare och med barnen vi möter i förskolan. 

Det är aldrig så att man inte jobbar med relationen åt ena eller andra hållet 

(Förskollärare 5). 

Citatet belyser hur relationer formas kontinuerligt i samspelet mellan människor, vilket 

speglas i förskollärarnas sätt att beskriva relationsskapandet som en integrerad del av 

 



 

yrkesrollen snarare än en enskild arbetsuppgift. Förskollärarnas reflektioner tyder på att varje 

möte, oavsett dess karaktär, påverkar hur relationen mellan hem och förskola utvecklas över 

tid. I intervjuerna återkommer lämning och hämtning som särskilt betydelsefulla situationer 

där relationer etableras och upprätthålls. Förskollärarna lyfter fram de återkommande mötena 

som naturliga tillfällen för kontakt, samtal och återkoppling kring barnets vardag. Genom 

små samtal och spontana interaktioner skapas möjligheter till kontinuerlig kontakt med 

vårdnadshavare. Förskollärarna beskriver:  

Det är ju den dagliga kontakten vid lämning och hämtning [...] om man tänker att det 

är någonting som vårdnadshavare tycker är ett problem eller någonting som ska 

ändras [...] då är det ju viktigt att man har en relation och har kunnat prata om saker 

och ting så det inte blir [...] annars kan det bli svårt liksom (Förskollärare 2). 

Även de jobbiga grejerna som kan vara supertufft [...] men det har aldrig känts jobbigt 

för vi har haft den dagliga kontakten [...] för att hade man suttit här och bara okej och 

gått igenom alla sakerna som känns tuffa då hade det kommit som en chock för dem 

[...] det viktiga är att hela tiden vara ärlig (Förskollärare 3). 

Förskollärarnas utsagor illustrerar hur tillit mellan vårdnadshavare och förskollärare växer 

fram genom den dagliga kontakten. När kommunikationen sker kontinuerligt i vardagen 

skapas bättre förutsättningar för att hantera även mer känsliga frågor. Empirin indikerar att 

återkommande kontakt bidrar till öppenhet och igenkänning i relationen, vilket kan minska 

risken för att svåra samtal upplevs som plötsliga eller konfronterande. I flera intervjuer 

framkommer även vikten av spontana samtal och korta uppdateringar om barnet. Genom att 

uppmärksamma och återkoppla händelser från barnets vardag beskriver förskollärarna hur 

vårdnadshavare får en känsla av att barnet blir sett och uppmärksammat i utbildningen. Ett 

exempel från intervjuerna är:  

De spontana mötena vid hämtning och lämning, att man visar att man har sett barnet. 

Sen när barnet börjar prata, att man har hört barnet. Det räcker med att man kan säga 

något litet: vet du vad ditt barn gjorde idag? Så ger det jättemycket effekt på 

relationen. [...] Men jag tror ju att det är det som jag sa, det här spontana och att man 

också visar att man kommer ihåg det man har pratat om (Förskollärare 6).  

Beskrivningen synliggör hur små och vardagliga handlingar påverkar det relationella arbetet. 

När förskollärarna visar att de uppmärksammar barnet och minns tidigare samtal, signaleras 

närvaro, engagemang och intresse för både barnet och familjen. Analysen indikerar därmed 

 



 

att relationsskapande inte enbart utvecklas genom planerade samtal eller formella möten, utan 

också genom återkommande små interaktioner i vardagen. Dessutom blir introduktionen en 

viktig möjlighet och en bärande del i det tidiga relationsskapandet. Förskollärarna beskriver 

introduktionen som första mötet där kontakten mellan förskollärare och vårdnadshavare 

etableras genom samtal, frågor och upprepande interaktioner. Introduktionen anses lägga 

grunden för fortsatt samarbete och relation över tid, vilket en förskollärare belyser genom att 

säga:  

Jag tycker det är liksom grunden till att man får ett bra samarbete över tid, att man 

bygger en stark grund från början. Att man lär känna familjen på ett sätt under 

inskolningen. Man får lära sig var mamma och pappa jobbar, om man har syskon och 

släkt [...] och lite också kanske vad man har för kulturer i familjen (Förskollärare 6).  

Resonemangen poängterar att introduktionen inte enbart handlar om att barnet ska vänja sig 

vid förskolans rutiner och miljö. Introduktionen fungerar också som en relationsskapande 

process där vårdnadshavare ges möjlighet att utveckla trygghet och tillit i kontakten med 

utbildningen. Genom att visa intresse för familjens erfarenheter och barnets behov skapas 

förutsättningar för en mer öppen och personlig samt professionell kontakt mellan hem och 

förskola. Därtill framstår öppenhet, närvaro och intresse för barnet och familjen som 

avgörande faktorer i introduktionen enligt de flesta intervjuerna. Vidare betonar 

förskollärarna betydelsen av att vara välkomnande, ställa frågor och visa engagemang för 

barnets situation för att skapa en relation som kan fördjupas över tid, vilket förskollärarna 

förklarar på följande sätt:  

Jag tänker på de dagliga samtalen [...] alltså hämtning och lämning [...] det är 

jätteviktigt med att vara öppen och att man är välkomnande [...] att du hela tiden är 

öppen, ärlig, du frågar mycket och du vill ta reda på mer om barnet [...] det tänker jag 

är det viktigaste (Förskollärare 3). 

Om jag möter någon på ett otrevligt sätt så är det fortfarande ett sätt att bygga en 

relation [...] fast det blir ju ingen bra relation, men jag måste ju ha ett ganska stort 

ansvar för att skapa relationer. För att förbättra den i så fall, om det är något 

missförstånd eller så. [...] Men alla möten är ju ett sätt att bygga relationer. Att man 

följer upp det som sägs och det vi har kommit överens som det gäller (Förskollärare 

5). 

 



 

I anslutning till resonemanget beskrivs att relationsskapandet rymmer ett professionellt 

ansvar för hur vårdnadshavare bemöts i det dagliga arbetet. Förskollärarna uttrycker att både 

positiva och negativa möten påverkar relationen och att även mindre situationer kan forma 

kontakten samt relationens fortsatta utveckling. Förskollärarnas utsagor ger uttryck för hur 

relationsskapande kopplas till professionellt ansvarstagande i den professionella rollen. 

Sammantaget beskriver förskollärarna att relationsskapande arbete utvecklas genom 

kontinuitet, uppföljning och återbyggande av relationer i vardagen. Bemötande och 

kommunikativ kompetens framstår samtidigt som betydelsefulla delar i utvecklingen av 

relationer mellan hem och förskola. 

5.1.2 Kommunikation i relationsskapande arbete 

Resultatet visar att kommunikationen har en central funktion i det relationsskapande arbetet 

med vårdnadshavare. Förskollärarna framhåller att sättet de kommunicerar på, påverkar 

möjligheterna att skapa förtroende, hantera känsliga situationer och utveckla fungerande 

relationer mellan hem och förskola. Därför utgör kommunikation främst en del av 

förskollärarens kompetens i det professionella relationsarbetet, vid sidan av funktionen att 

förmedla information. I intervjuerna betonas särskilt vikten av ett öppet och transparent 

förhållningssätt i kommunikationen. Flera förskollärare uttrycker att vara rak och tydlig i 

kommunikation upplevs som en viktig del när svåra frågor behöver lyftas fram eller när det 

finns en risk för missförstånd, vilket framgår av följande uttalande:  

Jag tycker att man ska vara ärlig. Det är svårt att ha raka samtal när det är ämnen som 

berör på ett negativt sätt, men det är viktigt att man är rak och ärlig men ändå 

förstående. Att man inte pratar runt […] det gäller att vara tydlig och rak men ändå 

empatisk i det (Förskollärare 6).  

Beskrivningen belyser hur kommunikation framställs som ett professionellt balansarbete där 

tydlighet behöver kombineras med empati och förståelse. Förskollärarna förklarar att otydlig 

kommunikation kan skapa osäkerhet eller leda till att viktig information inte når fram, särskilt 

i samtal som rör barnets behov eller situation. Samtidigt framkommer att kommunikationen 

behöver präglas av hänsyn och lyhördhet för att vårdnadshavare ska känna sig respekterade 

och inkluderade i samtalet. I en övervägande del av intervjuerna framkommer att 

kommunikationen måste anpassas efter vårdnadshavares skilda språkliga och kommunikativa 

förutsättningar. Anpassningen tillämpas som en medveten strategi i mötet med familjer där 

 



 

svenska inte alltid fungerar som ett gemensamt språk, vilket en av intervjuade förskollärarna 

belyser i formuleringen:  

Om jag känner att det är någon som kanske inte har så mycket svenska då försöker jag 

välja de orden på ett annat sätt […] enklare språk kanske? Enklare språk eller så tar vi 

engelska […] man känner att här behöver jag anpassa lite för att det ska funka 

(Förskollärare 5).  

Förskollärarnas uttalanden belyser att kommunikationen formas i relation till 

vårdnadshavares behov och förutsättningar och inte bara genom traditionella arbetssätt. 

Anpassningen betonas som viktig för att skapa förståelse och möjliggöra delaktighet i 

kontakten med förskolan. Empirin indikerar att kommunikativ kompetens även handlar om 

förmågan att anpassa kommunikationen utifrån situation och mottagare. I intervjuerna 

framkommer även vikten av att vara lyhörd och inlyssnande till vårdnadshavares 

erfarenheter, perspektiv och behov i kommunikationen, vilket kommer till uttryck i följande 

citat:  

Jag tänker såhär i början med introduktionen och att man lyssnar på hur det är för dem 

hemma, hur det funkar och om det är någonting som är svårt. Det kan ju vara svårt 

med att sova, det kan ta lång tid att somna på kvällen och det är krångligt. Att man 

lyssnar på det och försöker förstå tänker jag är viktigt […] att man lyssnar och tar 

tiden för både det som är bra och dåligt (Förskollärare 2).  

Det handlar om balans mellan privat och professionellt […] man behöver reflektera 

över sin roll […] det är en ständig balans […] relationer kan bli för nära och det kan 

påverka professionaliteten (Förskollärare 4).  

Empirin indikerar att kommunikationen är ömsesidig där vårdnadshavare erkänns som 

personer med erfarenheter och kunskaper som är viktiga för att få en helhetsbild kring barnet. 

Lyssnande och lyhördhet beskrivs samtidigt bidra till utvecklingen av tillitsfulla relationer 

mellan hem och förskola. Ytterligare framhålls att kommunikationen även handlar om att 

upprätthålla professionella gränser i relationen till vårdnadshavare. I majoriteten av 

intervjuerna uttrycks vikten av att ha varm och öppen kontakt utan att relationen blir privat. 

Det professionella bemötandet beskrivs som personligt men samtidigt yrkesmässigt, där 

förskolläraren behöver balansera närhet och professionalitet i kontakten med vårdnadshavare. 

Sammanfattningsvis framstår kommunikationen som en central del av det professionella 

relationsarbetet. I intervjuerna beskrivs lyhördhet, tydlighet och anpassning som 

 



 

betydelsefulla delar i kommunikationen mellan hem och förskola. Ett kommunikativt 

bemötande som tar hänsyn till vårdnadshavares behov och förutsättningar bidrar till att skapa 

förståelse och tillit, vilket stärker relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare. 

5.1.3 Relationers betydelse för samarbete 

I resultatet belyses relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare som en viktig 

förutsättning för samarbete kring barnet. I intervjuerna framkommer relationen som 

vägledande för hur kommunikation fungerar, hur information tas emot och i vilken 

utsträckning vårdnadshavare känner sig delaktiga i förskolans utbildning. Tillitsfulla 

relationer beskrivs som betydelsefulla för att skapa bättre förutsättningar för samarbete och 

informationsutbyte mellan hem och förskola. Ett genomgående tema i intervjuerna är hur 

relationens kvalitet påverkar både vårdnadshavares och barns upplevelse av förskolan samt 

möjligheterna att hantera känsliga eller svåra situationer i samarbetet. Förskollärarna redogör 

för att vårdnadshavare lättare tar emot information och professionella bedömningar när det 

redan finns en fungerande relation mellan parterna, vilket kommer till uttryck i följande citat:  

Jag tänker att det är viktigt att man har en god relation med vårdnadshavarna. För de 

lämnar sitt käraste till oss. De måste ha en tillit till oss och är då relationen oss 

emellan inte bra, då känns ju det inte bra för föräldrarna och då blir det inte bra för 

barnen sen i slutändan heller […] ditt barn kan känna sig tryggt och då kan du också 

känna dig trygg (Förskollärare 5).  

Om man har bra relationer så blir ju allting lättare […] ibland kanske man bara ringer 

för att rådfråga: ditt barn mår såhär, vi vet inte riktigt […] att man bara kan ha ett 

samtal. Har man en bra relation så funkar ju allt sånt smidigt […] men ibland när det 

är någonting som har blivit fel eller som vårdnadshavare är missnöjda med, då kan det 

skava lite och då kanske sådana saker blir svårare (Förskollärare 2). 

Empirin tydliggör att en god relation mellan förskollärare och vårdnadshavare gynnar såväl 

samarbetet som barnets trygghet och välbefinnande. Förskollärarna argumenterar för att 

tillitsfulla relationer skapar bättre förutsättningar för öppna samtal kring barnets behov och 

situation, särskilt i frågor som kan upplevas som känsliga eller konfliktfyllda. När relationen 

redan präglas av kontinuitet och förtroende framkommer att det blir lättare att genomföra 

samtal där olika perspektiv eller svårigheter behöver hanteras. Empirin pekar på att tillit och 

fungerande relationer skapar den stabilitet som krävs för att upprätthålla samarbetet över tid. 

Därtill upplever förskollärarna att relationer även kan bidra till ökad delaktighet från 

 



 

vårdnadshavarnas sida. När vårdnadshavare känner sig trygga i kontakten med förskollärarna 

upplevs det lättare för dem att ställa frågor, uttrycka tankar och dela erfarenheter om barnet, 

vilket uttrycks i följande citat:  

Jag tänker att det är viktigt att ha en relation med mamma och pappa och veta vad de 

gör och hur det funkar hemma […] att man har det här samspelet också för att kunna 

lyfta det som är intressant för barnet. Man kan fånga upp barnen och säga: Jag hörde 

att ni var på Liseberg i helgen, vad hände där? […] att man lite lättsamt kan prata med 

föräldrarna när de lämnar och hämtar, det gör ju att du får lite info som du kan 

använda sen för att lyfta barnet i vardagen (Förskollärare 1). 

Om man har en god relation så är det lätt att bjuda in till: nu har vi jobbat med det här. 

Då blir de också nyfikna på vår verksamhet på förskolan och vad vi gör […] har man 

då en god relation så kommer vårdnadshavare med olika saker och vill vara delaktiga 

i vad vi håller på med för att hjälpa oss i det vi håller på med (Förskollärare 4). 

Beskrivningen synliggör hur samarbetet kring barnet utvecklas genom ett ömsesidigt 

informationsutbyte där både vårdnadshavares och förskollärares kunskaper om barnet blir 

betydelsefulla. Analysen indikerar att delaktighet innebär ett utbyte där information från 

förskolan kombineras med att vårdnadshavares egna erfarenheter och perspektiv tas tillvara i 

samspelet kring barnet. I en övergripande del av intervjuerna framkommer även att relationer 

till vårdnadshavare berikar det pedagogiska arbetet i utbildningen och skapar bättre 

förutsättningar för samarbetet kring aktiviteter och lärande. Sammanfattningsvis utgör 

relationerna grunden för kommunikationen mellan vuxna och möjliggör ökad delaktighet 

samt ett fördjupat samarbete kring barnets utbildning och vardag. I intervjuerna beskrivs tillit 

och kontinuerlig kontakt, vilket skapar förutsättningar för ett hållbart och fungerande 

samarbete mellan hem och förskola. 

5.2 Utmaningar i relationsskapande arbete 

I det efterföljande temat framgår att relationsskapande arbete är en komplex del av 

förskollärarens vardag, där olika faktorer sätter ramarna för mötet med hemmet. I 

intervjuerna synliggörs särskilt organisatoriska, kommunikativa och relationella aspekter som 

påverkar förskollärarnas möjligheter att etablera och upprätthålla relationer med 

vårdnadshavare. Arbetet framstår som en mångfacetterad del av den professionella praktiken, 

där verksamhetens förutsättningar styr hur kontakten mellan hem och förskolan kan utformas. 

 



 

En återkommande utmaning som lyfts fram i intervjuerna handlar om tidsbrist och 

arbetsbelastning i utbildningen. Förskollärarna påpekar att vardagens tempo ibland begränsar 

möjligheterna till längre samtal och mer fördjupad kontakt med vårdnadshavare, vilket 

framgår i följande citat:  

Ibland kan det vara fullt upp och då hinner man inte säga så mycket mer än att idag 

har det varit bra […] man kan ju lämna över och berätta om det som har hänt på ett 

ganska kortfattat sätt, men sen behöver man släppa det och gå vidare. Man kan inte 

stå och säga vad ska ni göra i helgen? […] utan är det fullt med barn, då är det barnen 

som är i fokus. Det är där vi måste vara först och främst (Förskollärare 5).  

Det är ju den dagliga kontakten man har […] men det är ju inte alltid man pratar 

jättemycket med varje förälder, det hinner man liksom inte riktigt […] det är ju inte så 

att man har superlånga samtal vid hämtning […] Då är det ju också utvecklingssamtal 

och uppföljningssamtal vi har […] att man kan få det längre samtalet (Förskollärare 

2). 

Empirin påvisar hur relationsarbetet sker inom organisatoriska ramar där tid och 

arbetsbelastning påverkar möjligheterna till kontinuerlig och fördjupad kommunikation. 

Förskollärarna förtydligar att kontakten med vårdnadshavare ofta reduceras till korta 

informationsutbyten, trots en uttalad ambition att etablera mer utvecklade samtal och 

relationer. I sin tur innebär det att de organisatoriska förutsättningarna ibland krockar med de 

professionella intentionerna, vilket gör att det relationsskapande arbetet riskerar att hamna i 

bakgrunden i en tidspressad vardag. Trots begränsande resurser strävar förskollärarna efter att 

upprätthålla kontakten även under tidspress, där korta kommentarer och vardagliga 

uppföljningar blir viktiga verktyg för att bibehålla relationen. I intervjuerna framkommer 

även att vårdnadshavarnas olika förväntningar kan skapa utmaningar i relationsarbetet. 

Förskollärarna ger exempel på situationer där vårdnadshavares förväntningar krockar med 

förskolans uppdrag, rutiner eller pedagogiska bedömningar. Förskollärarnas beskrivningar 

synliggör de spänningar som kan uppstå när hemmet och verksamheten har olika perspektiv 

på barnets vardag, vilket framgår av följande citat:  

Det har varit situationer där vi har tänkt olika […] vi tänkte att det här barnet skulle 

behöva göra en pedagogisk utredning och vidare en npf-utredning, men där 

föräldrarna inte ville skriva under […] då har vi ju inte så mycket att välja på utan det 

är upp till deras beslut. Vi kan tycka privat att det här hade verkligen varit det bästa 

 



 

för ert barn, men vi kan inte bestämma åt någon annan […] då får vi försöka acceptera 

det och gå vidare (Förskollärare 5). 

Om vi säger att det hände någonting kring barnet som inte upplevs som så positivt, så 

är det jätteviktigt att man har en positiv relation till vårdnadshavaren innan, att bygga 

på. Det gör att de har mer förtroende för mig när jag kommer med mina undringar och 

funderingar […] känner de sig trygga i relationen så vågar de bjuda mer på sig själva 

och då är det också lättare att hitta åtgärder. Alltså vi ska ju göra det här tillsammans 

och då vill det till att man har en stark grund (Förskollärare 6). 

Beskrivningen tydliggör att relationsskapande arbete ibland innebär att balansera 

professionellt ansvar med respekt för vårdnadshavares perspektiv och beslut. I övergripande 

del av intervjuerna framhåller förskollärarna att situationer där vårdnadshavares och 

förskollärares perspektiv skiljer sig åt ofta kräver fortsatt dialog, kompromisser, lyhördhet 

och anpassning för att relationen ska kunna upprätthållas. Förskollärarna betonar vikten av att 

vara lyhörd för att kunna navigera i situationer där förväntningarna på utbildningen går isär. 

Språkliga och kommunikativa skillnader lyfts också fram som faktorer som kan påverka 

relationsskapandet. I de flesta av intervjuerna beskrivs att kommunikationen ibland försvåras 

när ett gemensamt språk saknas eller när skriftlig information inte når fram till 

vårdnadshavare på det sätt som förskollärarna avsett. Bristen på ett gemensamt språk, skapar 

en osäkerhet kring om information har förståtts, vilket ställer krav på anpassning och 

alternativa sätt att kommunicera. Dessutom ger intervjuerna uttryck för att relationsskapande 

arbete även innebär att hantera starka känslor hos vårdnadshavare. Förskollärarna beskriver 

hur oro, frustration eller osäkerhet hos vårdnadshavare ställer krav på ett professionellt 

bemötande och en förmåga att behålla ett lugn i utmanande möten. Empirin visar att 

relationsarbete handlar om att kunna hantera konflikter och känslomässigt utmanande 

situationer utan att relationen bryts. Förskollärarna uppmärksammar att relationer inte 

utvecklas på samma sätt med alla vårdnadshavare. Individuella förutsättningar, tidigare 

erfarenheter och olika kommunikationsstilar påverkar kontakten mellan förskollärare och 

vårdnadshavare, vilket uttrycks i följande citat:  

För det är ju också olika […] man funkar ju inte lika bra med alla människor liksom. 

Man har ju olika personkemi. Så det kan man ju märka ibland att man kanske inte 

trivs lika bra med alla, men man måste ju ändå ha en professionell kontakt med 

vårdnadshavarna (Förskollärare 2). 

 



 

Det kan ju vara så också att man känner att det här samtalet, det får du (kollegan) ta 

för att du fungerar bättre med den här vårdnadshavaren […] sen kan man kunna prata 

med alla men man kan också hjälpa varandra och stötta varandra i samtal med 

vårdnadshavare (Förskollärare 4). 

Empirin bekräftar att relationsskapande arbete också innebär ett professionellt ansvar att 

upprätthålla fungerande relationer även när kontakten upplevs utmanande. Förskollärarna 

framhåller att de behöver förhålla sig professionellt i mötet med alla vårdnadshavare och 

fortsätta arbeta för fungerande kommunikation och samarbete oavsett relationens 

förutsättningar. Samtidigt framkommer att relationsarbete kräver en balans mellan närhet och 

professionalitet där förskolläraren behöver reflektera över sin yrkesroll och sina gränser i 

kontakten med vårdnadshavare. Sammantaget kan olika strategier identifieras för att hantera 

de utmaningar som uppstår i relationsarbetet. Genom att kombinera kommunikativ 

anpassning och lyhördhet med ett starkt kollegialt stöd, skapas de verktyg som krävs för att 

navigera i utmanande möten och värna kontakten med hemmet. Relationsskapande arbete 

framstår således som en professionell balansgång där kommunikativ skicklighet och lyhörd 

anpassning krävs för att möta varje unik familj och situation i utbildningen. 

5.3 Sammanfattning av resultatet 

Resultatet lyfter fram relationsskapande arbete med vårdnadshavare som en kontinuerlig 

process som utvecklas genom återkommande möten i förskolans vardag. Lämning och 

hämtning och spontana samtal framkommer som viktiga situationer där relationer stegvis 

byggs upp och upprätthålls över tid. Även introduktionen lyfts fram som en viktig del i det 

tidiga relationsskapandet, då grunden för fortsatt kontakt och samarbete mellan hem och 

förskola etableras. Vidare framgår av resultatet att kommunikationen är central, där ett 

professionellt bemötande gentemot vårdnadshavare förutsätter tydlighet, lyhördhet och 

anpassning. Kommunikation handlar om mer än informationsöverföring. Det är ett verktyg 

för att skapa förståelse, bygga förtroende och utveckla relationer mellan hem och förskola. 

Tillitsfulla relationer framstår även vara en förutsättning för samarbete och delaktighet kring 

barnet. När vårdnadshavare känner sig trygga och inkluderade blir det lättare att utveckla 

dialog, informationsutbyte och gemensam förståelse kring barnets behov och vardag enligt 

förskollärarna.   

Relationer utgör samtidigt en förutsättning för barnets trygghet i förskolan och för 

möjligheterna att skapa kontinuitet mellan hem och utbildning. Samtidigt tyder resultaten på 

 



 

att relationsskapande arbete präglas av olika utmaningar och begränsningar. Tidsbrist, 

arbetsbelastning, språkliga skillnader och varierande förväntningar från vårdnadshavare lyfts 

fram som faktorer som påverkar möjligheterna att skapa och upprätthålla relationer. 

Förskollärarna betraktar därför relationsarbetet som en komplex del av den professionella 

praktiken, vilket kräver lyhördhet, kommunikativ anpassning och professionellt 

ansvarstagande. Sammantaget klargörs att relationsskapande arbete utgör en central del av 

förskollärarens yrkesutövning, där kontinuerlig kommunikation, tillit och samarbete blir 

avgörande för relationen mellan hem och förskola. 

6. Diskussion 

I kapitlet diskuteras studiens resultat i relation till tidigare forskning och studiens teoretiska 

utgångspunkter. Vidare förs en metoddiskussion där val av metod, genomförande samt 

studiens styrkor och begränsningar problematiseras. Avslutningsvis presenteras slutsatser 

samt förslag på hur resultaten kan användas i praktiken och vad som kan vara relevant att 

undersöka vidare. 

6.1 Resultatdiskussion 

Syftet med studien är att undersöka förskollärares relationsskapande arbete med 

vårdnadshavare. Diskussionen kommer att presenteras utifrån studiens två frågeställningar 

som belyser förskollärares upplevelser och pedagogiska strategier i relationsskapande arbete 

med vårdnadshavare. 

6.1.1 Förskollärares relationsskapande arbete med vårdnadshavare 

Relationsskapande kan i studien förstås som en del av förskollärarens yrkesroll snarare än en 

separat arbetsuppgift. Att förskollärare ser varje möte som en möjlighet att bygga relationer 

kan kopplas till Aspelin och Perssons (2011, s. 18, 22) beskrivning av människan som en 

relationell varelse där individen formas i mötet med andra. Mot den bakgrunden får 

förskollärarens bemötande vid hämtning och lämning stor betydelse för hur relationen med 

vårdnadshavare utvecklas. Vuorinen et al. (2014, s. 149 – 153) lyfter också fram att 

relationsskapande arbete kräver ett medvetet förhållningssätt och professionell kompetens. I 

studien syns relationernas betydelse genom hur förskollärarna använder små vardagliga 

handlingar för att skapa kontakt och bygga relationer med vårdnadshavare. När förskollärarna 

i studien beskriver vikten av att vara personlig men inte privat blir det tydligt att 

 



 

relationsarbetet också handlar om att hitta en balans i yrkesrollen. Löfdahl (2015, s. 257–262) 

lyfter spänningen i lärarprofessionen, där förskolläraren behöver vara lyhörd samtidigt som 

professionella gränser upprätthålls. Kommunikation får därför en stor roll i relationsarbetet. 

Det handlar inte bara om att ge information, utan också om att skapa förståelse och kontakt 

mellan hem och förskola. Alasuutari (2010, s. 153–157) beskriver hur samarbetet mellan hem 

och förskola formas genom språket, vilket också blir synligt i studien genom hur 

förskollärarna anpassar sitt språk och försöker möta vårdnadshavarnas perspektiv. På så sätt 

skapas en ömsesidighet i relationen, vilket också kan kopplas till Perssons (2019, s. 30) 

tankar om att relationer utvecklas genom erkännande och förståelse mellan människor.   

Dessutom beskrivs introduktionsperioden som en del av relationsarbetet. Att skapa kontakt 

tidigt verkar underlätta det fortsatta samarbetet mellan hem och förskola, vilket Andersson 

Søe et al. (2023, s. 1249–1253, 1263–1266) tar upp. Genom att vårdnadshavare får vara 

delaktiga i introduktionen minskar avståndet mellan hem och förskola. Delaktigheten kan 

kopplas till Markströms och Simonssons (2017, s. 179–182, 186) beskrivning av 

introduktionen som en process där relationer och samarbete successivt byggs upp mellan hem 

och förskola. I studien blir det även tydligt att tillit påverkar barnets trygghet. När 

vårdnadshavare känner tillit till förskollärarna kan det också göra barnet tryggare vid 

exempelvis lämning. Andersson Søe och Psouni (2025, s. 2–3, 10–12) beskriver tillit som en 

väg till relationen med barnet, där förskollärarens bemötande av vårdnadshavare påverkar 

möjligheten att skapa kontakt med barnet. Hedlin (2019, s. 1778–1784) beskriver samtidigt 

hur tillit växer fram genom återkommande möten och ett respektfullt bemötande. 

6.1.2 Möjligheter och utmaningar som identifieras 

Studien visar att relationsarbetet rymmer både möjligheter och utmaningar. En möjlighet som 

framträder är att tillitsfulla och fungerande relationer kan bidra till barns lärande och 

utveckling. Andersson Søe & Psouni, (2025, s. 2–5, 10–12) beskriver på liknande sätt hur 

tillit kan främja barnets sociala och emotionella utveckling. Genom relationen med 

vårdnadshavare får förskollärare också kunskap om barnets erfarenheter och vardag, vilket 

kan skapa bättre förståelse för barnet. Liknande resultat lyfts även av Alasuutari (2010, s. 

153–157). Vidare syns i studien även att förskollärarna försöker upprätthålla relationer när 

kommunikationen försvåras av språkliga skillnader, vilket Ovati et al. (2024, s. 2–4, 8–10) 

förklarar som en utmaning där arbetet i mångkulturella sammanhang kräver interkulturell 

kompetens och flexibilitet. Den interkulturella kompetensen synliggörs också som en 

möjlighet i studien genom förskollärarnas beskrivningar av hur kommunikationen anpassas 

 



 

för att skapa kontakt med vårdnadshavare med olika språkliga och kulturella förutsättningar. 

Samtidigt tyder resultat på att liknande situationer kan vara komplexa och kräva ett 

kontinuerligt övervägande kring hur kommunikationen bör utformas för att vårdnadshavare 

ska känna sig inkluderade och förstådda. Liknande dilemman beskrivs även av Fredriksson 

Sjöberg och Lindgren Eneflo (2019, s. 6–10), där förskollärare uttrycker osäkerhet kring hur 

olika språkliga och kulturella uttryck kan bemötas på ett respektfullt sätt i utbildningen. Det 

kan förstås som att relationsskapande arbete i mångkulturella sammanhang kräver både 

kommunikativ lyhördhet och professionell trygghet i mötet med vårdnadshavare. Det kan 

också kopplas till Aspelins och Perssons (2011, s. 18) relationella perspektiv där relationer 

och kommunikation både förstås som centrala för hur förståelse och kontakt utvecklas mellan 

människor. 

Ytterligare visar studien att relationsarbetet påverkas av olika organisatoriska villkor. 

Tidsbrist och hög arbetsbelastning beskrivs som faktorer som begränsar möjligheten till 

längre samtal och kontinuerlig kontakt med vårdnadshavare. När kontakten främst består av 

korta informationsutbyten vid lämning och hämtning blir det svårare att skapa mer 

utvecklande relationer. Hedlin (2019, s. 1779–1783) beskriver också hur det kan uppstå en 

spänning mellan professionella ambitioner och utbildningens praktiska villkor. Vuorinen et 

al., (2014, s. 154–156) visar samtidigt att relationskompetensen inte enbart handlar om 

individuella färdigheter utan även påverkas av utbildningens organisatoriska ramar.  

En annan utmaning som syns i studien handlar om olika förväntningar från vårdnadshavare. 

Det uppstår ibland situationer där vårdnadshavare och förskollärare har olika syn på barnets 

behov eller verksamhetens ansvar. I liknande situationer blir kommunikationen viktig för att 

relationen och samarbetet ska kunna fortsätta fungera. Löfdahl (2015, s. 258–261) beskriver 

hur relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare kan innehålla både samarbete och 

spänningar, där olika roller och perspektiv behöver hanteras samtidigt. I föreliggande studie 

synliggörs hur förskollärarna beskriver behovet av fortsatt dialog och kompromisser i 

situationer där samarbetet utmanas. Liknande aspekter framkommer även i Einarsdóttir och 

Jónsdóttirs (2019, s. 182–184) artikel där de beskriver hur relationen mellan förskollärare och 

vårdnadshavare kan präglas av olika maktpositioner och föreställningar om professionell 

kunskap. Författarna visar att förskollärare ofta tillskrivs rollen som professionella experter 

medan vårdnadshavare främst betraktas som experter på sitt eget barn, vilket kan bidra till en 

ojämn maktbalans i samarbetet. Därför betonas vikten av kommunikation, respekt och 

ömsesidig förståelse för att skapa delaktighet och möjliggöra ett fungerande samarbete 

 



 

mellan hem och förskola. Samtidigt kan resultaten problematiseras genom förskollärarnas 

beskrivningar som visar att relationsskapande inte enbart handlar om tillit, samförstånd och 

positiva relationer. Resultaten synliggör även situationer där missförstånd, olika 

förväntningar och meningsskiljaktigheter behöver hanteras för att samarbetet ska kunna 

upprätthållas. Detta tyder på att relationen mellan förskollärare och vårdnadshavare inte alltid 

är konfliktfri eller präglas av samsyn. Utifrån ett kritiskt perspektiv kan det även diskuteras 

hur makt och tolkningsföreträde kommer till uttryck i relationer. Även om både förskollärare 

och vårdnadshavare har barnets bästa som utgångspunkt kan de göra olika bedömningar av 

barnets behov och av hur förskolans ansvar bör utformas i praktiken. Förskolläraren utgår 

från sitt professionella uppdrag och sin pedagogiska kunskap, medan vårdnadshavaren utgår 

från sina erfarenheter och sin kunskap om det egna barnet. Detta kan skapa spänningar i 

samarbetet och leda till situationer där olika perspektiv konkurrerar om tolkningsföreträde. 

Resultaten kan därmed förstås som att relationsskapande arbete även innebär att balansera 

olika intressen, perspektiv och maktförhållanden för att upprätthålla ett fungerande samarbete 

mellan hem och förskola. 

6.2 Metoddiskussion 

Valet av en kvalitativ ansats med semistrukturerade intervjuer bedöms som lämpligt i relation 

till studiens syfte, som är att undersöka förskollärares relationsskapande arbete med 

vårdnadshavare. Den kvalitativa ansatsen gav förskollärarna möjlighet att uttrycka sina 

erfarenheter med egna ord och utveckla sina resonemang. Den semistrukturerade 

intervjuformen skapade utrymme för flexibilitet, vilket möjliggjorde följdfrågor och 

fördjupade beskrivningar av förskollärarnas erfarenheter (Bryman, 2018, s. 563). Metoden 

bidrog därmed till att synliggöra nyanser i förskollärarnas beskrivningar av relationsskapande 

arbete som sannolikt inte hade framträtt genom mer konventionella metoder. En styrka i 

studien är att samtliga deltagare var legitimerade förskollärare med varierande erfarenhet av 

relationsskapande arbete med vårdnadshavare. Förskollärarnas varierande yrkeserfarenheter 

bidrog också till att olika perspektiv kunde synliggöras i materialet. Att intervjuerna 

genomfördes gemensamt av oss båda möjliggjorde dessutom olika perspektiv under samtalen 

och skapade utrymme för gemensamma reflektioner kring analysen.   

Vidare finns det också vissa begränsningar i studien. Antalet förskollärare var relativt 

begränsat, vilket innebär att resultaten inte kan generaliseras till alla förskolor eller 

förskollärare. Resultatet baseras dessutom på förskollärarnas egna beskrivningar och 

 



 

upplevelser av sitt arbete, vilket innebär att andra perspektiv hade kunnat framträda om 

exempelvis vårdnadshavare eller observationer inkluderats i studien. Observationer hade 

exempelvis kunnat bidra med ytterligare förståelse för hur relationsskapande uttrycks i 

praktiken och inte enbart genom förskollärarnas beskrivningar av arbetet. Samtidigt 

bedömdes intervjuer vara mest lämpliga eftersom studiens syfte fokuserade på förskollärares 

egna erfarenheter och upplevelser. Dessutom hade en kvantitativ metod exempelvis enkäter, 

kunnat bidra till ett bredare material och fler förskollärares perspektiv. Däremot hade den här 

metoden sannolikt inte gett samma möjlighet till fördjupat resonemang och nyanserade 

beskrivningar av relationsarbetets komplexitet. Studien indikerar också att relationsskapande 

arbete påverkas av organisatoriska och sociala förutsättningar i förskolan. Det innebär att 

resultatet behöver förstås utifrån den kontext där intervjuerna genomfördes. 

6.3 Slutsatser och implikationer 

Utifrån studiens resultat kan flera slutsatser dras om förskollärares relationsskapande arbete 

med vårdnadshavare. Introduktionsperioden utgör en viktig grund för det fortsatta samarbetet 

mellan hem och förskola, där vårdnadshavares delaktighet bidrar till tillit och hållbara 

relationer. Resultatet visar även att relationer främst utvecklas genom vardagliga möten, 

såsom lämning och hämtning, men att dessa påverkas av tidsbrist och organisatoriska 

förutsättningar. Studien pekar därför på behovet av organisatoriska villkor som möjliggör 

kontinuerlig dialog. I en mångkulturell kontext är kommunikationen central för att skapa 

relationer med vårdnadshavare med olika språkliga och kulturella förutsättningar. 

Relationsskapande påverkas samtidigt av organisatoriska villkor, professionella roller och 

olika förväntningar, vilket ställer krav på lyhördhet och ömsesidig förståelse. Studien bidrar 

därmed med kunskap som kan stödja förskollärares professionella arbete i samarbetet med 

vårdnadshavare. För framtida forskning vore det relevant att undersöka relationsskapande ur 

vårdnadshavares perspektiv för att få en mer nyanserad bild av samarbetet mellan hem och 

förskola. Det vore också intressant att studera hur digitalisering påverkar relationen mellan 

förskollärare och vårdnadshavare.  
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Bilagor 

Bilaga A 

Bakgrund: 

1. Kan du berätta lite kort om din yrkeserfarenhet i förskolan? 

Relationens betydelse: 

2. Kan du ge exempel på situationer där du aktivt arbetar med att bygga relationer? 

3. Hur ser du på relationens betydelse i ditt arbete som förskollärare?  

4. På vilket sätt märker du att relationen till vårdnadshavare gör skillnad i praktiken?​

 

Relationsskapande arbete med vårdnadshavare: 

5. Kan du berätta hur du arbetar med relationer till vårdnadshavare i din vardag? 

6. Hur arbetar du för att skapa och upprätthålla relationer med vårdnadshavare över tid? 

7. Vad upplever du är viktigt för att skapa tillitsfulla relationer med vårdnadshavare?​

 

Vardaglig kontakt och kommunikation: 

8. Vad är kommunikation för dig i förskolan? 

9. Hur ser du på kommunikationen med vårdnadshavare i ditt arbete, och vilken typ av 

kommunikation upplever du som viktig? 

10. Hur anpassar du din kommunikation i mötet med vårdnadshavare? 

11. Hur ser den dagliga kontakten med vårdnadshavare ut i ditt arbete? 

12. Hur upplever du att kommunikationen i vardagliga möten påverkar relationen till 

 



 

vårdnadshavare? 

Professionellt ansvar: 

13. Hur ser du på ditt professionella ansvar i arbetet med relationer till vårdnadshavare? 

14. Hur påverkar din yrkesroll hur du bemöter vårdnadshavare? 

​

Förväntningar, möjligheter och utmaningar: 

15. Hur upplever du att vårdnadshavares olika förväntningar påverkar ditt arbete i mötet med 

dem? 

16. Vilka möjligheter ser du i arbetet med relationer till vårdnadshavare? 

17. Vilka utmaningar möter du i arbetet med relationer till vårdnadshavare, och hur hanterar 

du dessa i praktiken? 

18. Hur påverkar tid och arbetsbelastning ditt arbete med relationer till vårdnadshavare? 

 

 



 

Bilaga B 

Informationsbrev till deltagare  

Examensarbete för förskollärare LELP12  

Deena Sharaf och Aysel Arias genomför en studie i kursen Examensarbete inom ramen för 

förskollärarutbildningen vid Jönköping University. Övergripande fokus i studien är 

relationsskapande arbete med vårdnadshavare. Mer specifikt syftar studien till att undersöka 

hur förskollärare beskriver sitt relationsskapande arbete med vårdnadshavare, med fokus på 

hur relationer skapas och upprätthålls samt vilka möjligheter och utmaningar de upplever i 

dessa relationella processer.  

Deena Sharaf och Aysel Arias genomför denna studie i syfte att (a) bidra till kunskap om 

förskolan och dess utbildning; (b) få erfarenhet av att genomföra empirisk forskning inom 

utbildning och undervisning; och (c) fullgöra kraven för att bli examinerad från 

förskollärarprogrammet på Högskolan för Lärande och Kommunikation vid Jönköping 

University. Om du accepterar att delta i denna studie kommer du att bli involverad i en eller 

flera av följande forskningsaktiviteter:  

____ Samtal med studentforskarna i informella individuella intervjuer.  

____ Samtal med studentforskarna i informella gruppintervjuer.  

Datainsamlingen kommer att ske genom ljudupptagning av intervjuer samt kompletterande 

skriftliga anteckningar. Materialet kommer att transkriberas och analyseras i syfte att besvara 

studiens forskningsfrågor inom ramen för vårt examensarbete.  

All information som genereras kommer att avidentifieras vilket garanterar att du inte kan bli 

identifierad. Dessutom kommer all information som genereras förvaras på ett säkert sätt så att 

det inte kan förloras, till exempel genom stöld. Du har din fulla rätt att avbryta ditt deltagande 

och därmed ta tillbaka samtycke när som helst och av vilken orsak som helst.  

Om du har frågor gällande den här undersökningen och/eller ditt deltagande, vänligen 

kontakta kursansvarig Sara Hvit Lindstrand (sara.hvit-lindstrand@ju.se) eller examinator 

Carin Falkner (carin.falkner@ju.se) eller studenterna.  

 

mailto:sara.hvit-lindstrand@ju.se
mailto:carin.falkner@ju.se


 

Vänligen,​

 

Studenternas namn: 

  

Studenternas namn: 

  

Handledare:  

  

Samtyckesformulär för deltagande​

Samtycke till att delta i undersökning om relationsskapande arbete med vårdnadshavare.​

Jag har fått muntlig och skriftlig information om studien och har haft möjlighet att ställa 

frågor.​

Jag får behålla den skriftliga informationen. 

☐ Jag samtycker till att delta i studien som handlar om hur förskollärare beskriver sitt 

relationsskapande arbete med vårdnadshavare, med fokus på hur relationer skapas och 

upprätthålls samt vilka möjligheter och utmaningar de upplever i dessa relationella processer. 

☐ Jag samtycker till att intervjun spelas in och att materialet används för transkribering och 

analys i forskningssyfte. 

Kontaktinformation, telefon och/eller email: 

 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

Datum och underskrift 
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