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“Det ar en forandrad stad”

— é&ldre personers erfarenheter av en aldersvinlig stad

Sammanfattning

Inledning: Med en global utveckling dir andelen éldre i befolkningen 6kar och allt fler
manniskor bor i stader uppstar nya behov av hur samhéllet planeras och utformas. For att
mota dessa demografiska forandringar krivs arbetssitt som frimjar en aldersvanlig stad.
Virldshélsoorganisationens ndtverk for dldersvénliga stdder syftar till att skapa
forutsattningar for ett hdlsosamt dldrande. Syfte: Syftet med studien var att beskriva dldre
personers erfarenheter av att vara medborgare i1 en aldersvénlig stad. Metod: Studien &r en
kvalitativ intervjustudie med induktiv ansats, dir tolv personer bosatta i en stad ansluten till
Virldshélsoorganisationens ndtverk for dldersvénliga stdder har intervjuats. Det insamlade
materialet har analyserats med tematisk analys. Resultat: Resultatet visade att

dldre personers erfarenheter formas i samspelet mellan individuella mgjligheter och
strukturella forutsittningar. Informanterna beskrev ett aktivt forhallningssétt till att ta vara pa
stadens utbud. Mojligheten att aldras pa plats, det vill viktiga for sjdlvstindighet och
trygghet. Aven kiinslan av tillhorighet och den fysiska miljons utformning hade stor betydelse
for dldres vardagsliv. Konklusion: Resultaten visade att staden i stort upplevs som
aldersvénlig. Forfattarna foreslér att fler svenska stider och kommuner ansluter sig till
Virldshélsoorganisationens nétverk for dldersvénliga stdder for att frimja ett hilsosamt

aldrande.

Nyckelord: delaktighet, tillhorighet, aldersvénlig stad, aldras pé plats



“It 1s a changed city”

— older people’s experiences of an age-friendly city

Abstract

Introduction: With a global development in which the proportion of older people in the
population is increasing and more and more people are living in cities, new needs arise
regarding how society is planned and designed. To address these demographic changes,
approaches that promote an age-friendly city are required. The World Health
Organization network for age-friendly cities aims to create conditions for healthy
ageing. Aim: The aim of the study was to describe older people’s experiences of living
in an age-friendly city. Method: The study is a qualitative interview study with an
inductive approach, based on interviews with twelve individuals living in a city
affiliated with the World Health Organization’s network of age-friendly cities. The
collected data were analyzed using thematic analysis. Results: The findings show

that older people experiences are shaped by the interplay between individual
opportunities and structural conditions. The participants describe an active approach to
engaging with the city’s offerings. The possibility of ageing in place, defined as
remaining in one's own residential area, along with access to nearby services, emerged
as a key factor in promoting independence and perceived security. Additionally, a sense
of belonging and the design of the physical environment are of great importance for
older people’s everyday lives. Conclusions: The results show that the city is generally
perceived as age friendly. The authors suggest that more Swedish cities and
municipalities join the World Health Organization network for age-friendly cities in

order to promote healthy ageing.

Keywords: age-friendly city, ageing in place, belonging, participation
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Inledning

Den 6kande medellivsldngden, sdrskilt i vastvédrlden, medfor ett vixande behov av kunskap
om aldrande och dess paverkan pa samhillet. Alder kan beskrivas utifrén flera perspektiv
exempelvis 1 kronologiska, biologiska, psykologiska och sociala termer. Den traditionella
pensionsaldern i Sverige har varit 65 ar, men har successivt blivit mindre framtrddande

i takt med att méinniskor lever lingre och forblir yrkesverksamma hogre upp i dldrarna
(Ernsth Bravell, 2022, s. 19-20, 26). Personer dver 65 ar rymmer sdledes en heterogen grupp
med varierande behov, resurser och livsvillkor (Folkhdlsomyndigheten, 2021, s. 6). I den héir

studien definieras dldre personer som individer som &r 65 ar eller dldre.

Urbaniseringen sker i en snabbare takt, dér 6ver hélften av varldens befolkning bor i stider.
Det dr en stor fordndring i vér tid. I malen for Agenda 2030 beskrivs hur stdderna bor
anpassas for att mota nya utmaningar. Begrinsat deltagande i civilsamhéllet utgdr ett hinder
for inkluderande och hallbar samhéllsutveckling, samt hindrar jamlikhet, service och tillit.
For att motverka exkludering av dldre personer behover stider skapa forutsittningar for ett
bredare och mer meningsfullt deltagande 1 planering och beslutsfattande (United Nations,
2025, s. 30-31). Intresset for aldersvinliga stader har okat internationellt. Néar stdder anpassas
for dldre personer skapas forutséittningar for delaktighet 1 samhillet, samtidigt som stdderna
fungerar battre for alla generationer (World Health Organization [WHO], 2007, s.1,

6). Forskning inom gerontologi och samhéllsutveckling betonar betydelsen av att forsta hur
dldre personer upplever och interagerar med sina livsmiljoer, samt hur dessa kan utformas for

att frimja delaktighet och vélbefinnande (Torku et al., 2021; Greenfield & Buffel, 2016).

Kunskapen om hur dldre personer i Sverige upplever och erfar aldersvénliga stadsmiljoer ar
fortfarande begransad. Tidigare forskning har huvudsakligen fokuserat pd kvantitativa
analyser av den fysiska ndrmiljons betydelse for dldre personers aktivitet, hidlsa och
vélbefinnande. Det finns sdledes ett behov av att komplettera denna kunskap genom
kvalitativa studier som belyser édldre personers egna behov, erfarenheter och uppfattningar om

aldersvénliga miljoer (Vilhelmson et al., 2025; Ravensbergen et al., 2022).

Syftet med studien &r att undersoka éldre personers erfarenheter av att vara medborgare i en
aldersvénlig stad. Forhoppningen é&r att studien ska bidra med kunskap som é&r relevant for
framtidens samhallsutveckling samt att dldre personers erfarenheter tas till vara som en viktig

resurs 1 planering och utveckling av stadsmiljoer.



Bakgrund

Den demografiska utvecklingen

Den globala demografiska utvecklingen kidnnetecknas av en successiv 6kning av andelen
dldre personer i1 befolkningen. Den forvéintade livsldngden vid fodseln har 6kat markant och
uppgick till 73,3 &r 2024, vilket motsvarar en 6kning med 8,4 ar sedan 1995 (WHO, 2025).
Utvecklingen bidrar till en aldrande befolkning, dir antalet personer i aldern 60 ar och éldre
berdiknas dka fran cirka 1,1 miljarder ar 2023 till omkring 1,4 miljarder ar 2030. Okningen &r
sarskilt mérkbar i 14g- och medelinkomstlédnder, dar demografiska forandringar sker i en
snabbare takt dn i hoginkomstldnder (WHO, 2025). Den globala forskjutningen mot en éldre
befolkningsstruktur dr en f6ljd av forbéttrade levnadsvillkor, medicinska framsteg och

sjunkande fodelsetal, bade 1 Sverige och globalt.

Aven i Sverige aterspeglas liknande demografisk utveckling, dir en viixande andel av
befolkningen utgdrs av ildre personer. Ar 2025 var det cirka 2,24 miljoner personer som var
65 &r eller dldre &r. Det motsvarar cirka 21 % av hela landets befolkning (Statistiska
centralbyran [SCB], 2026). Sarskilt tydlig dr 6kningen 1 de dldsta dldersgrupperna, dir antalet
personer over 80 ar forvintas stiga kraftigt fram till &r 2033. Denna demografiska fordndring
innebdr att fler individer kommer att leva med kroniska tillstdnd, funktionsnedséttningar och
omfattande behov av vird och omsorg, vilket i sin tur ofta forutsétter samordnade insatser. I
forldngningen innebdr detta ett dkat tryck pa vélfardens resurser samt ett 6kat behov av

inkluderande samhéllen som framjar ett hidlsosamt &ldrande (Socialstyrelsen, 2026, s.7).

Halsosamt aldrande

Haélsosamt dldrande innebér att minimera risken for sjukdom och funktionsnedsittning,
bibehélla god fysisk och kognitiv formaga samt mdjlighet att vara engagerad i livet och delta
1 sociala aktiviteter utifrdn egna 6nskemal och forutsittningar. I vissa modeller av hdlsosamt
aldrande lyfts dven en fjdrde dimension fram, positiv andlighet, som handlar om individens
upplevelse av mening och sammanhang. Hilsosamt dldrande kan ddrmed forstds som en
mangdimensionell process dar biologiska, psykologiska och sociala faktorer samverkar och

paverkar varandra (Rowe & Kahn, 1998, refererad 1 Crowther et al., 2002).

For att frimja ett hidlsosamt dldrande behdver dldre personer ges forutsattningar att bibehélla

och stérka sin funktionella formaga. Detta dr avgorande for mdjligheten att leva ett gott liv,



dar hilsa 1 hog alder inte enbart definieras som franvaro av sjukdom utan dven omfattar

sjalvstandighet, delaktighet och livskvalitet (WHO, 2020, s. 8; WHO, 2023, s. 2).

Halsa skapas i samspelet mellan individen och den omgivande miljon. En god person—
miljoanpassning, dér individens forutsdttningar star i balans med miljons krav, dr dirmed en
grundldggande forutséttning for ett hdlsosamt och delaktigt aldrande. For att skapa stodjande
miljéer kravs samhillsplanering som utgér fran principerna om tillgdnglighet, anvindbarhet
och universell utformning. Tillgdnglighet avser objektiva och méatbara egenskaper i miljon,
medan anvéndbarhet fokuserar pa individens subjektiva upplevelse av hur vél miljon fungerar
1 vardagen. Universell utformning ar ett varderingsbaserat forhallningssétt som syftar till att
frdmja hédlsa och delaktighet. Det innebér att produkter, miljéer, program och tjanster
utformas sa att de kan anvéndas av s& ménga manniskor som mojligt utan behov av sérskilda
anpassningar. Genom principer som jamlikhet, flexibilitet och medskapande efterstrévas
inkluderande miljéer som stédrker individers mdjligheter att delta 1 samhéllet pa lika villkor

(Hedvall et al., 2025).

Genom att minska hinder i den fysiska och sociala miljon samt stirka stddjande strukturer
kan aldersvinliga samhiéllen bidra till att dldre personer bibehaller sin sjélvstdndighet 1dngre,
dven vid sjukdom eller nedsatt funktion. Pa sa sitt skapas forutséttningar for ett mer

hélsosamt, aktivt och delaktigt aldrande (Menec & Brown, 2022).

Aldersvanliga stader

Aldersvinliga stider syftar till att skapa forutséttningar for ett aktivt liv och att ménniskor ska
kunna bo kvar 1 sin invanda och trygga miljo &dven nédr de blir dldre. Begreppet handlar om att
mdjliggora bade ett hdlsosamt aldrande och att &ldras pd plats (Finlay & Finn, 2021; Torku et
al., 2021). En aldersvinlig stad definieras som en stad som utformar sina fysiska och sociala
miljoer sé att dldre personer kan leva sédkert, bibehalla hilsan, delta aktivt i samhallslivet,
uppritthalla sjélvstindighet och aldras tryggt (WHO, 2007, s. 5). I en sadan stad ges dldre
dven mojlighet att paverka beslut och delta i processer som bidrar till lokal utveckling
(Woolrych et al., 2022). Det finns dock kritik mot den aldersvinliga staden genom att det
anses gynna vélbargade dldre personer och osynliggéra dem med storre vardbehov,
funktionsnedsatta eller dldre personer med ekonomiska utmaningar. Beslutsprocesser priglas
ofta av ekonomiska incitament, dir bostadsproduktion riktas mot vélbargade och relativt
friska éldre, vilket kan exempelvis bidra till undantrangning av mer sarbara grupper.

Minskade offentliga resurser och neddragningar inom sociala verksamheter for dldre bidrar



till att ojdmlikheterna forstarks (Finlay & Finn, 2021). For att motverka den
samhéllsutvecklingen betonar forskningen vikten av att se dldre personer som en heterogen
och méngfacetterad grupp, genom att aktivt inkludera dem 1 beslutsprocesser (Finlay & Finn,
2021; Woolrych et al., 2022). Studier visar att dldre personer har erfarenheter och kunskaper
som &r vardefulla i utvecklingen av en aldersvénlig stad. Genom deras delaktighet synliggdrs
deras erfarenheter, behov och prioriteringar, vilket kan bidra till béttre och mer anpassade

16sningar (Neville et al., 2025; Sixsmith et al., 2023).

Rasaili (2023) betonar att planeringen for dldersvénliga stdder 1 Sverige préglas av ett starkt
fokus pa fysiska l6sningar, sdsom tillgéngliga bostédder, service och offentliga miljoer, medan
sociala dimensioner riskerar att hamna i bakgrunden. Aldre personer framstills ofta som
passiva mottagare av valfdrd snarare &n aktiva aktorer med mojlighet att paverka
utformningen av sina livsmiljéer. Det innebér att frdgor om social inkludering, delaktighet
och medborgerligt inflytande inte ges samma utrymme i planeringen. For att skapa béttre
forutsittningar for aldersvinliga stdder lyfts behovet av ett heltickande synsitt, bade fysiska
och sociala aspekter bor integreras for att skapa jaimlika och inkluderande livsmiljoer som
framjar social héallbarhet for dldre personer (Rasaili, 2023). Dessa utmaningar betonar dven

Torku et al., (2021) utifrdn ett globalt perspektiv.

Vidare ér lokal utvdrdering en viktig forutsittning for att sdkerstélla langsiktig hallbarhet och
fortsatt finansiering av aldersvénliga insatser. Det kriavs evidens som visar hur insatser
paverkar dldre personer over tid, vilket gor det nodvandigt att samla in kunskap i lokala
sammanhang som speglar olika gruppers behov och livsvillkor (Neville et al., 2025;

Woolrych et al., 2022).

Fokusomraden inom WHO:s aldersvanliga stader

WHO bildade ar 2010 ett globalt nédtverk for dldersvénliga stdder och samhéllen.

Syftet var att stodja utvecklingen av samhéllen som bittre anpassas efter dldre personers
behov och didrmed frimja ett hilsosamt dldrande. Idag ingar dver 1 700 stidder och samhéllen
1 ndtverket vérlden 6ver (WHO, 2026). I Sverige ar 13 kommuner med 1 nitverket, och
arbetet stods bland annat av Myndigheten for delaktighet, som arbetar for att 6ka delaktighet
och tillgdnglighet i samhallet (Myndigheten for delaktighet, 2024).

Det globala ndtverket for dldersvanliga stider bygger pé atta omraden som &dr avgoérande for

att utveckla samhéllen dar ménniskor kan aldras pa ett bra sétt. Omradena utvecklades inom



ramen for ett projekt lett av WHO, dér 35 stidder frdn samtliga kontinenter deltog. Stdderna
representerade en bred variation av savil hog- som lag- och medelinkomstlénder.
Fokusomradena utformades med utgdngspunkt i dldre personers egna erfarenheter, insamlade
genom intervjuer och fokusgrupper. For att d&ven inkludera individer som, exempelvis till
foljd av funktionsnedsdttning, inte kunde delta direkt, genomfordes kompletterande
fokusgrupper med vardgivare som formedlade deras perspektiv. Innehallet i fokusomradena
baserades dven pa tidigare forskning om éldre personers livsvillkor samt identifierade

nyckelkomponenter i aldersvanliga samhéllen (WHO, 2007, s. 7; WHO, 2026).

Att vara ansluten till WHO:s ndtverk innebér att stider arbetar 1angsiktigt och systematiskt
med att utveckla aldersvénliga miljoer samt kontinuerligt foljer upp och utvérderar

insatser (WHO, 2023, s. 7-11).

WHO:s omraden for en aldersvanlig stad
Foljande avsnitt presenterar en oversikt av de dtta fokusomradena som ligger till grund for

utvecklingen av en aldersvéanlig stad.

Utomhusmiljoer och byggnader

Den yttre miljon och offentliga byggnader har stor betydelse for dldre personers rorlighet,
sjalvstidndighet och livskvalitet. Stdder som fortétas och priglas av hog befolkningstillvéxt
kan forsvara framkomligheten och minska kinslan av tillhorighet. Om stdder diremot beaktar
aldersvénliga aspekter, sasom gronomraden, viloplatser och sdkra gdngvigar i sin planering,
kan de utgdra goda miljoer att aldras i. Det ar viktigt att dldre personer kédnner sig trygga nér
de ror sig utomhus, eftersom otrygghet annars kan leda till att de avstar frén att vistas ute och
delta i sociala aktiviteter. Fysisk tillgdnglighet i offentliga miljoer dr avgdrande for dldre
personers sjalvstandighet och innefattar bade rimliga avstand till affarer och service samt att

byggnader ar anpassade efter deras behov (WHO, 2007, s. 12—18; WHO, 2026).

Transport

Transporter sasom tillgdnglig och sdker kollektivtrafik utgor nyckelfaktorer 1 en dldersvinlig
stad. Transporttjanster bor dessutom vara anpassade till personer med nedsatt rorelseforméga.
Kostnaden for kollektivtrafik dr en annan viktig faktor som péverkar i vilken utstrackning den
anvénds. Tidtabellen bor vara frekvent och palitlig, och hallplatserna inte alltfor glest
placerade. Att kora bil kan ocksé vara ett transportalternativ for dldre personer, sirskilt for

dem som inte bor i innerstaden (WHO, 2007, s. 20-28; WHO, 2026).



Bostédder

Utformningen av boendemiljon dr viktig, exempelvis genom breda dorréppningar, tillgang till
hiss och jamna golvytor. Att ha tillgéng till tjdnster i hemmet och/eller i ndrheten av bostaden
ar ocksa en aldersvinlig egenskap. En vilbekant omgivning bidrar till en kinsla av
delaktighet 1 civilsamhallet, vilket dr viktigt for dldre personer och kan minska viljan att
flytta. Nar behoven fordndras uppstar ofta ett behov av olika boendealternativ i ndromradet.
Kostnaden for boendet paverkar ocksa var édldre personer bor och kan hindra frén att flytta till

mer aldersvénliga boenden (WHO, 2007, s. 30-36; WHO, 2026).

Social delaktighet

Eftersom &ldre personer inte utgér en homogen grupp krévs ett varierat utbud av sociala
aktiviteter. Anpassade tider och prisvérda alternativ underléttar deltagande. Nér aktiviteter
finns ndra hemmet och det erbjuds valméjligheter 6kar ocksd mojligheterna till deltagande.
Medvetenheten om utbudet behdver stirkas. Manga som deltar dr ndjda, men socialt isolerade
personer kan behdva samordnade insatser for att bryta isolering. Aldre personer efterfrigar
dessutom mojligheter till gemenskap 6ver generations- och kulturgrinser (WHO, 2007, s. 38—

44; WHO, 2026).

Respekt och social inkludering

Aldre personer bor ges mojlighet att paverka beslut som rér dem. Aven om respekten for
dldre ofta ar god kvarstar negativa forestillningar som behdver motverkas. Respekt handlar
bade om bemotande i vardagliga moten och om hur professionella tjanster utformas. Det ar
ocksa viktigt att dldre personer dr delaktiga i samhillet och att deras erfarenheter tas tillvara.
Deltagande i stadens sociala, medborgerliga och ekonomiska liv stirker inkluderingen.
Manga dldre personer engagerar sig ideellt och bidrar aktivt till samhéllet. Samtidigt behdver
sarskild uppmaérksamhet riktas mot éldre personer i ekonomiskt utsatta situationer (WHO,

2007, s. 45-50, WHO, 2026).

Medborgerligt deltagande och sysselséttning

Ett aldersvinligt samhélle mojliggor for dldre personer att fortsétta bidra till samhillet genom
bade avlonat och frivilligt arbete. Aldre personers deltagande i den politiska processen bor
underlittas, eftersom manga ar intresserade av att engagera sig 1 samhallsfragor. De bor ges
mdjlighet att uttrycka sina synpunkter och farhdgor till beslutsfattare. Det &r ocksé viktigt att

det finns mojligheter till volontédrarbete och andra former av sysselséttning, med flexibilitet



och flera alternativ. Aldre personers bidrag behover virdesittas (WHO, 2007, s. 51—
59; WHO, 2026).

Kommunikation och information

Tillgang till 1attforstaelig och tillgdnglig information om héndelser och aktiviteter dr en
central aspekt i en aldersvénlig stad, sirskilt eftersom det 6kade informationsflodet i
urbaniserade miljder kan utgéra en utmaning. Aven om manga ildre personer har god digital
kompetens kan det digitala informationsutbudet vara svartillgdngligt for vissa. I detta
sammanhang kan datorutbildning fungera som ett stod, samtidigt som tryckt information
fortfarande har stor betydelse for ménga éldre personer. Liksom 6vriga medborgare har dldre
ett eget ansvar att soka information, men detta forutsitter att samhillet genom savél offentliga
som privata aktorer skapar goda forutsittningar for informationsspridning. Interpersonell
kommunikation spelar en viktig roll for att dldre ska kunna hélla sig uppdaterade om

samhéllsutvecklingen och aktuella hiandelser (WHO, 2007, s. 60—65; WHO, 2026).

Sambhills- och hélsovardsinsatser

Det behovs ett brett spektrum av insatser genom hela vardkedjan, fran forebyggande och
rehabiliterande insatser till geriatrisk vard, dagverksamheter, hemtjanst, siarskilda boenden
och palliativ vard och dessa bor vara lattillgdngliga. Vard och st6d i hemmet varderas hogt,
men tillgdngen kan forsvaras av bristande organisation, begrinsande behorighetskriterier
samt hoga kostnader. Information om vilka tjdnster som finns tillgéingliga dr en viktig del.
Negativa attityder inom véarden gentemot dldre personer behover motverkas for att sikerstilla

en jamlik och vardig vard (WHO, 2007, s. 66—71; WHO, 2026).
Teoretisk referensram: aldras pa plats

Att aldras pa plats (ageing in place) innebir att dldre personer ges mojlighet att bo kvar i sitt
hem och 1 sin ndrmilj6 sé lange som mgjligt, 4&ven nir behoven av stdd och omsorg fordndras
over tid. Begreppet utgar fran att hemmet inte enbart dr en fysisk bostad, utan ocksé en plats

dar identitet, trygghet och vardagsliv ar starkt forankrade (WHO, 2015, s. 36).

Pani-Harreman et al., (2021) identifierar fem centrala dimensioner av att dldras pé plats. Den
forsta ér platsens betydelse, som omfattar bade den fysiska miljon och den emotionella
anknytningen till bostadsomradet. Den andra &r sociala nétverk, vilket innefattar relationer till
familj, vénner och grannar. Den tredje dimensionen &r stod, bade 1 form av professionella

insatser och informellt stod fran det sociala nidtverket. Den fjarde adresserar om teknologi och



hjalpmedel som mojliggor sjalvstandighet. Personliga egenskaper édr den femte, och
lyfter individens forméga att hantera, anpassa sig till och aterhdmta sig fran pafrestningar,

kriser och forandringar.

Att bo kvar i sin narmiljo dr viktigt for dldres hélsa och sjdlvstdndighet. Enligt Buffel &
Phillipson (2023; 2025) betonas att mojligheten till kvarboende paverkas av hur stadsmiljon
ar utformad och av samarbete mellan olika samhéllsaktorer. Dikken et al., (2020) visar att
dldre personers egna upplevelser dr viktiga for att forstd faktorer som trygghet, tillgénglighet

och mojligheten att delta i sociala aktiviteter och att det har betydelse i vardagen.

En utgdngspunkt 1 svensk dldreomsorg dr att stodja dldre personer i att leva sjélvstindigt. Den
sa kallade kvarboendeprincipen innebdr att dldre personer, sa langt som mojligt, ska ges
forutsattningar att bo kvar i sin ordinéra bostad och undvika att i fortid flytta till sérskilda

boendeformer (Socialstyrelsen, 2007, s. 9).

En viktig dimension av att dldras pa plats &r begreppet tillhorighet (belonging), som handlar
om kénslan av att hora till en plats och ett socialt sammanhang. Tillhorighet skapas genom
vardagliga rutiner, igenkidnning 1 den fysiska miljon och sociala relationer till exempelvis
grannar, vanner och civilsamhallet. Kénsla av tillhorighet ér viktig for dldre personers
vélbefinnande eftersom kénslan bidrar till upplevelsen av kontinuitet i livet (Lebrusan&

Gomez, 2022; Gibson et al., 2024).

Mojligheten att aldras pa plats paverkas saledes av en kombination av individuella och
strukturella faktorer. Individuella faktorer kan vara hélsa, ekonomi och anpassningsformaga,
medan strukturella faktorer handlar om bostadsutbud, tillgéng till transport, service och
socialt stdd. Detta innebdr att kvarboende inte &r en likvirdig mojlighet for alla dldre personer
(Sixsmith et al., 2023). Buffel och Phillipson (2023) lyfter dessutom att fordndringar 1
valfardssystem och 6kad individualisering kan innebéra att 6kat ansvar for boende och
omsorg flyttas till individen och anhdériga, vilket kan forstarka ojamlikheter i mojligheten att

aldras pa plats.

Att &ldras pa plats utgdr en ldmplig referensram for denna studie vid analysen av en
aldersvénlig stad. Begreppet fokuserar pd hur dldre personer upplever mojligheten att bo kvar
1 sin invanda miljo, samtidigt som de upprétthéller sjdlvstidndighet, trygghet och livskvalitet,

vilket utgdr malbilden i utvecklingen av en dldersvénlig stad (Pani-Harreman et al., 2021).



Sammanfattningsvis har den fysiska och sociala miljon stor betydelse for dldre personers
méojligheter till ett gott dldrande och bibehéllen sjilvstindighet. Aldersvinliga stider har
dérmed utvecklats for att skapa miljoer som stodjer ett hdlsosamt &ldrande. En viktig
utgéngspunkt dr mdjligheten att &ldras pa plats, det vill sdga att kunna bo kvar i sin ndrmiljo

dven nir hdlsa och funktionsféorméga fordndras.

Trots 6kad fokus pa aldersvinliga stider finns behov av mer kunskap om hur dldre personer
upplever sin narmilj6 samt vilka faktorer som uppfattas som betydelsefulla i vardagen. Att
lyssna till dldre personers rdster kan vardefull kunskap synliggoras om vilka faktorer som
framjar respektive hindrar ett hdlsosamt aldrande. Kunskapen &r viktig for att utveckla,
anpassa och utvérdera insatser samt sékerstilla att arbetet med dldersvénliga stider utgar fran

dldre personers erfarenheter, behov och prioriteringar.

Syfte

Syftet med studien var att beskriva dldre personers erfarenheter av att vara medborgare i en

aldersvinlig stad.

Material och metod

Studien genomfordes med en induktiv ansats, vilket innebar att slutsatser drogs utifran den
information som framkommit i intervjuerna (Bilaga 2). Den induktiva ansatsen mgjliggjorde
identifiering av nya monster och slutsatser baserade pa insamlade data samt gav

forutsattningar att fainga informanternas erfarenheter (Priebe & Landstrom, 2017, s. 30-31).

For att besvara studiens syfte valdes semistrukturerade intervjuer som datainsamlingsmetod,
vilket dr lampligt for att forstd erfarenheter och héndelser (Danielsson, 2017, s. 43). Tematisk

analys enligt Braun och Clark (2012) anvéndes fOr att analysera det insamlade materialet.

Urval

Urvalet bestod av personer som var 65 ar eller dldre, bosatta 1 en svensk stad. Staden valdes
eftersom den &r ansluten till WHO:s nitverk for aldersvénliga stdder och har varit medlem
under en lingre tidsperiod. Staden arbetar med fragan genom en tydlig organisation,
genomfor konkreta atgarder samt involverar dldre invanare i utvecklingsarbetet, vilket gor

den till ett relevant exempel (Go6teborgs stad, 2024, s. 2).



Deltagarna rekryterades genom ett bekvamlighetsurval, vilket innebar att personer som var
lattillgdngliga for studien kontaktades (Bryman, 2018, s. 496). En av forfattarna besokte en
Oppen motesplats for dldre personer dér information om studien presenterades. Mdotesplatsen
fungerade som en social traffpunkt for vardagliga aktiviteter och samvaro och hade ingen
sarskild inriktning pa fragor om aldersvénliga stidder. For att na fler deltagare skickades dven
information om studien ut via e-post till dldre invanare genom en tjdnsteperson i kommunen,
som hade etablerade kontakter med mélgruppen. Deltagandet var frivilligt och baserades pa

egen anmilan. Totalt genomfordes 12 intervjuer.

I samband med rekryteringen erhdll potentiella deltagare skriftlig information om studien,
som bade delades ut personligen och skickades via e-postutskick. Informationsbrevet inneholl
uppgifter om studiens syfte, upplagg, samt ritten att niar som helst avbryta sitt deltagande

(Bilaga 1).

Datainsamling

For att underlétta intervjuprocessen utvecklades en intervjuguide. Intervjuguiden (Bilaga 2)
utformades med utgangspunkt frin handlingsplan for Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 for
att dirmed anpassas till stadens kontext. Intervjuer genomfordes semistrukturerat. Forfattarna
anvinde intervjuguiden, men anpassade ordningsfoljden och stillde foljdfragor utifran vad
som framkom i samtalen. Metoden mdjliggjorde fordjupning av relevanta teman och gav

deltagarna utrymme att utveckla sina resonemang (Danielsson, 2017, s. 145).

Intervjuerna genomfordes digitalt eller via telefon, utifran deltagarnas preferens, och varade
mellan 30 och 45 minuter. Varje intervju inleddes med nagra kortare bakgrundsfragor,
exempelvis dlder och antalet ar som deltagaren hade varit bosatt i Goteborgs Stad. Forfattarna
genomforde sex intervjuer vardera. For att sdkerstilla att intervjuerna genomfordes pa ett
likvardigt sétt hade forfattarna kontinuerliga avstimningar kring hur intervjuerna skulle

genomforas, vilket skapade en gemensam forstdelse for tillvigagangssattet.
Analys

Analysen genomfordes med stdd av Braun och Clarkes (2012, s. 60-69) sex steg for tematisk
analys. I det fOrsta steget arbetade forfattarna med att skapa en néra forstaelse for materialet.
Detta skedde genom att ljudinspelningarna lyssnades igenom i samband med
transkriberingen. Forfattarna transkriberade de intervjuer som de sjélva hade genomfort.

De 12 fardiga transkriptionerna léstes darefter igenom flera génger av bada forfattarna. Under
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denna process noterades inledande tankar, aterkommande uttryck och innehall som kunde

vara relevant for studiens syfte.

I ndsta steg kodades materialet. Forfattarna gick systematiskt igenom transkriptionerna och
markerade textavsnitt som bedomdes vara betydelsefulla for att besvara studiens
forskningsfraga. Viktigt innehall tilldelades koder som sammanfattade innehallets centrala
innebord. Malséttningen var att finga in sa mycket relevant information som mojligt och

sakerstélla att inga betydelsefulla delar av materialet forbisags.

Efter kodningen paborjades arbetet med att identifiera monster mellan koderna. Forfattarna
jamforde koderna med varandra och grupperade dem utifran likheter och gemensamma
betydelser. Genom denna process utvecklades preliminéra teman, och inom vissa teman

identifierades dven underteman som bidrog till att strukturera materialet.

De preliminéra temana granskades dérefter kritiskt i relation till bade de enskilda kodade
textavsnitten och det samlade datamaterialet. Forfattarna beddmde om temana var tillrackligt
tydliga och avgriansade samt om de pa ett rittvisande sétt representerade deltagarnas utsagor.
Under denna process omarbetades nagra teman genom att de slogs samman, delades upp eller

forkastades nér de inte bedomdes bidra till analysen.

Niér temastrukturen hade forfinats arbetade forfattarna vidare med att definiera och namnge
de fyra slutgiltiga huvudtemana. Fokus lag pd att tydliggora vad som kdnnetecknade varje
tema och hur det relaterade till studiens syfte. Citat fran deltagarna valdes ut for att illustrera
resultatet. I det sista steget sammanstilldes analysen till ett sammanhingande resultat.
Arbetet med skrivandet skedde parallellt med analysprocessen och bidrog successivt till att

utveckla och fortydliga resultatets innehdll (Braun & Clarke, 2012, s. 60-69).
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Figur 1

Exempel pd analysprocessen frdan koder till underteman och vidare till det overgripande

huvudtemat.

Aldres delaktighet i stadens utveckling

Den egna drivkraften Aldres kunskaper och
erfarenheter

att vilja paverka

Inflytande
Eget ansvar

s . Begréinsad kdinnedom
Forbattringsforslag

Sl Helhetsbild av staden

Kommentar. Koderna eget ansvar och inflytande organiserades forst i underteman Den egna
drivkraften att vilja pdverka respektive Aldres kunskaper och erfarenheter. Direfter

sammanfordes dessa underteman till huvudtemat Aldres delaktighet i stadens utveckling.

Anvandning av generativ Al

Al har i denna studie anvénts som ett kompletterande stdd i skrivprocessen for att identifiera
sprikliga forbattringsomraden, vilka darefter har granskats och bearbetats av forfattarna.
Referenserna har granskats genom Al {Or att strukturera listan enligt aktuell APA-standard.

Inget material har framstallts som eget verk med hjilp av Al

Forforstaelse

Forfattarnas yrkesméssiga bakgrund som arbetsterapeut samt sjukskoterska, kan ha paverkat
bade datainsamlingen och analysen. Det arbetsterapeutiska perspektivet kan ha bidragit till ett

okat fokus pa tillgdnglighet, aktivitet och delaktighet. Sjukskoterskeperspektivet kan ha
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paverkat genom att hilsa, vilbefinnande och omsorgsrelaterade fragor gavs sérskild
uppmadrksamhet. Forfattarnas forforstaelse kan pa sa sétt ha begransat uppméarksamheten pa
andra betydelsefulla aspekter i materialet. Samtidigt saknade forfattarna specifika
forkunskaper inom det studerade d&mnet, vilket kan ha bidragit till ett dppet och
forutsattningslost forhallningssétt som beddmdes vara fordelaktigt under

forskningsprocessen.

Etiska 6vervaganden

Studien har genomforts med utgangspunkt i forskningsetiska riktlinjer enligt Vetenskapsradet
(2024). De fyra centrala principerna — informations-, samtyckes-, konfidentialitets- och
nyttjandekravet har varit overgripande for de etiska stéllningstaganden som gjorts under
studiens olika faser. Etiska 6verviganden har kontinuerligt beaktats i analysen, och ddrmed

inte enbart under studiens genomforande.

Informationsprincipen tillimpades genom att informanterna infor datainsamlingen erh6ll
skriftlig (Bilaga 1) samt muntlig information om studiens syfte samt forutséttningar for
medverkan. Forfattarna var tydliga med att medverkan var frivillig och att informanterna nér
som helst kunde avbryta intervjun och sitt deltagande. Detta bidrog till att skapa
forutsittningar for ett sjalvstandigt beslut till medverkan (Vetenskapsradet, 2024, s. 62-63).

Samtycke inhdmtades 1 anslutning till att intervjuerna startades och dokumenterades genom
ljudinspelning. Informanternas sjélvbestimmande respekterades genom hela intervjun, vilket
innebar att de hade mojlighet att paverka innehéllet, till exempel genom att avsta fran att

svara pa fragor eller styra samtalet mot relevanta omraden (Vetenskapsradet, 2024, s. 62—63).

Intervjuer som datainsamlingsmetod innebér potentiella etiska utmaningar, da samtal om
erfarenheter kan vicka olika reaktioner (Vetenskapsradet, 2024, s. 63). Intervjuerna priaglades
av en medveten balans mellan studiens kunskapsintresse och informanternas integritet. I
enlighet med Kvale och Brinkmann (2014) anpassades intervjuerna efter situation, fragorna

formulerades noga och flexibilitet tilldts under samtalet (s. 176 — 180).

Hanteringen av det empiriska materialet utgick fran konfidentialitetsprincipen, med fokus pé
att begrinsa risken for identifiering. Detta &r av vikt i studier med ett mindre antal
informanter, dir igenkénningsrisken kan vara forhdjd. Vetenskapsradet (2024, s. 66)

definierar personuppgifter som all information som kan kopplas till en fysisk person. For att
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hantera konfidentialitet bearbetades materialet sa att identifierande uppgifter separerades fran

ovrig information.

Under datainsamlingen undveks uppgifter som kunde bidra till att identifiera enskilda
personer, exempelvis genom specifika beskrivningar av platser eller livssituationer. Det
insamlade materialet lagrades pa skyddade enheter och endast forfattarna hade tillgang till
originaldata. Resultaten har varsamt iakttagits for att sékerstélla att inga individer kan

identifieras. Efter studiens avslutning kommer ljudinspelningar och transkriptioner raderas.

Nyttjandeprincipen har beaktats genom att det empiriska materialet enbart anvints inom
ramen for denna studie. Genomforandet av studien motiveras av dess forvintade
kunskapsbidrag, samtidigt som en kontinuerlig etisk avvidgning gjorts mellan potentiella

risker och forskningens virde (Kjéllstrom, 2017, s. 66).

Den tematiska analysen har genomforts med strivan efter att dterge informanternas
erfarenheter pa ett respektfullt och nyanserat sétt. Forfattarna har erbjudit dterkoppling av
studiens resultat till informanterna, i enlighet med principen om ansvarsfull resursanvindning

(Kjallstrom, 2017, s. 66).

Resultat

Deltagarna i studien var mellan 68 och 93 ér och bestod av 12 personer, varav 9 kvinnor och
3 mén. Ingen av deltagarna var nyinflyttad. Analysen av intervjuerna resulterade
1 fyra huvudteman med tillhérande underteman, vilka belyser dldres erfarenheter av att vara

medborgare in en aldersvinlig stad.

Resultatet delades in i fyra huvudteman med tillhérande underteman. Huvudtemat
Tillgédinglighet och samhdllsservice omfattade undertemat informationsvdgar, fysiska hinder
och tillgdngliga miljoer. Huvudtemat Social delaktighet och gemenskap bestod av undertema
aktiviteter och olika métesplatser samt sociala relationer. Huvudtemat Aldres delaktighet i
stadens utveckling inkluderade undertema den egna drivkraften att vilja paverka och dldres
kunskaper och erfarenheter. Slutligen omfattade huvudtemat Grundldggande livsvillkor

undertema bostadsformer och ekonomiska forutsdttningar.
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Figur 2

Hllustration som visar hur underteman har organiserats till huvudteman.
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Kommentar. Underteman integrerades i 6vergripande huvudteman, vilket mojliggjorde

identifieringen av studiens resultat.

Tillganglighet och samhallsservice

Tillgénglighet framtrdder som viktiga aspekter i informanternas beskrivningar av att leva i
staden. Informanterna lyfter hur yttre faktorer, exempelvis fysisk utformning av offentliga
miljoer, kan paverka mojligheten att ta sig fram. En informant beskriver svarigheter kopplade
till vintervéiglag: “Vi hade jdttemycket sné. Dd var jag tvungen att ta bussen. Det var ett

helvete pa hdllplatserna” - (Informant 9).

Fysiska hinder och tillgidngliga miljoer

Tillgdnglighet framtrdder som viktiga aspekter i informanternas beskrivningar av att leva i
staden. Informanterna lyfter hur yttre faktorer, exempelvis fysisk utformning av offentliga
miljoer, kan paverka mojligheten att ta sig fram. En informant beskriver svarigheter kopplade
till vinterviglag: “Vi hade jdttemycket sné. Dd var jag tvungen att ta bussen. Det var ett
helvete pad hdllplatserna” - (Informant 9). Kollektivtrafiken framholls som en viktig resurs,

sarskilt mojligheten till kostnadsfria resor under vissa tider. Samtidigt beskrevs bilkorning 1
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stadsmiljé som mer utmanande, och flera informanter uppgav att de hade minskat eller helt

upphort med bilkorning.

Niérhet till samhéllsservice och funktioner i ndromradet lyfts genomgdende som en viktig
faktor. Informanterna beskriver oftast god tillgéng till vardcentral, livsmedelsbutiker och
kollektivtrafik, vilket underldttade i vardagen. En informant uttrycker detta som att vara
“lyckligt lottad” - (Informant 2) med funktioner i direkt nérhet. Samtidigt kan langre avstand

till samhéllsservice upplevas som begridnsande.

Stadens gronomraden beskrevs som lattillgangliga och uppskattades, bade for rekreation och
social samvaro. Flera informanter uppgav att de regelbundet vistades i parker och
naturomraden. De lyfte dven hinder i den fysiska stadsmiljon, sdsom brist pa viloplatser och
svarframkomliga underlag. Ett konkret exempel pd en miljé som kan forsvéra forflyttning:

“Kullersten dr besvdrligt” - (Informant 2).
Informationsvagar

Informanterna beskrev flera olika sitt att ta del av information om aktiviteter och
samhéllsservice riktade till dldre personer. Bade analoga och digitala informationsvigar
anvéndes, och flera informanter uppgav att de kombinerade dessa. Samtidigt framkom
variationer i digital kompetens. En informant uttryckte en osdkerhet i anvéindandet av digitala
verktyg: “Jag dr inte duktig digitalt...” - (Informant 9), medan en annan beskrev en storre

vana vid teknik:

“Nu arbetade ju jag som sekreterare sd jag borjade ju anvinda dator ganska  tidigt sd jag

har det vl forspdnt genom att det inte var ndgot nytt for mig” - (Informant 2).

Digitala kanaler sdsom e-post, sms och sociala medier, exempelvis Facebookgrupper,
anvindes fOr att ta emot och sprida information. Flera informanter beskrev dven att de aktivt
sOkte upp information pa egen hand, exempelvis via kommunens hemsida. Samtidigt
framholls analoga informationskéllor, sdsom broschyrer och dagstidningar, som fortsatt

betydelsefulla komplement. Informationen upplevdes dverlag som létt att forsta.

Informationsinhdmtning skedde ofta i samband med besok pa offentliga platser, dar

informanterna tog del av anslag och material som var relevanta for deras intressen.
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Informationsspridning skedde ocksa informellt mellan individer, dir erfarenheter och tips
delas vidare inom sociala nétverk: “Det dr lite traditionellt sa, som jag skaffar mig

information. Jag sprider gdirna det ocksd till mina vinner” - (Informant 9).

Social delaktighet och gemenskap

Aktiviteter och olika motesplatser

Informanterna beskrev en god tillgang till olika métesplatser som anvindes i vardagen och
upplevdes som viktiga for den sociala samvaron. Dessa omfattade bland annat bibliotek,
kyrkor, sprakcaféer, slojdgrupper, fysiska aktiviteter samt andra aktiviteter riktade till dldre
personer. Informanterna nyttjade motesplatserna i varierande grad och hade positiva
erfarenheter av personalen som arbetade dir. Personalens tillgdnglighet samt engagemang
framholls som en bidragande faktor till en gemenskap. Teaterforestillningar och museikortet
var andra aktiviteter som tillgidngliggjorde kulturella upplevelser {for dldre personer i staden

och ansags vara en virdefull satsning.
Sociala relationer

Informanterna lyfte fram staden som en socialt dppen plats. Beskrivningar framtradde i

positiva ordalag genom att jimfora med andra stdder som man besokt eller bott i tidigare.

“Det dr ldtt att komma i kontakt med folk hér ocksd. Folk dr vinliga, folk

pratar gdrna. Pd det viset dr det en mycket vdnlig stad.” - (Informant 6).

Vidare uttryckte informanterna vérdet 1 att kdnna sina grannar. Att hjédlpa varandra med
vardagliga sysslor var ndgot som var forekommande. Informanterna hade ofta en tillhorighet i

flera olika sociala sammanhang exempelvis promenadgrupper och bostadsrattsforeningar.

Tillgdngen till aktiviteter och information om vad som erbjdds 1 stadens regi framhélls dven
som en viktig resurs 1 vardagen. Informanterna beskrev hur de kontinuerligt fick information
om aktiviteter och evenemang, vilket underldttade mojligheten att delta i sociala

sammanhang: “Varje vecka fdar man en agenda, vad som hdnder varje dag i deras regi.” -

(Informant 3).
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Aldres delaktighet i stadens utveckling

Aldres kunskaper och erfarenheter

Informanterna beskrev erfarenheter av stadens utveckling dver tid och hur de uppfattade
forandringar i stadsmiljon. Informanter uttryckte en generellt positiv instdllning till
utvecklingen. Detta framkommer i utsagor sdsom: “Jag ser det ddr trevliga, det lilla som blir
vdldigt vinligt att motas av.” - (Informant 4) samt “Men jag tror att utvecklingen gdr framat”

- (Informant 3).

I kontrast till detta uttrycks d@ven en mer kritisk syn pa stadsutvecklingen: “Det enda dr att de
bygger. Vi tycker att de bygger for mycket i stan. Och dndrar, river, dndrar och bygger” -
(Informant 8).

Den egna drivkraften att vilja paverka

I materialet framkom &ven att delaktighet 1 stadens utveckling och i det sociala livet i stor
utstrackning kopplades till individens egna initiativ. Informanterna betonade vikten av att
sjalv vara aktiv for att ta del av stadens mojligheter och skapa sociala kontakter. Detta
uttrycktes exempelvis genom: “Man maste vara lite aktiv och soka upp. Man mdste ju vara

frisk, det gdller ju alltid forstds” - (Informant 8).

Vissa informanter beskrev att de inte upplevde ndgra storre svdrigheter med att aldras i
staden, medan andra lyfte en upplevelse av distans mellan invénare och beslutsfattande
nivéer, exempelvis genom att det upplevdes som “ett stort avstind mellan kommunstyrelsen
och befolkningen” - (Informant 8). Samtidigt framkom att flera informanter upplevde att de i
viss utstrackning blir tillfrigade eller horda i frdgor som ror dldre. Det framgick ocksa att
dven om olika insatser riktades mot éldre, upplevs dessa inte alltid som fullt ut férankrade 1

dldre personers egna erfarenheter och perspektiv.

Vidare framkom att viljan att pdverka stadens utveckling varierade mellan informanterna.
Vissa beskrev ett begrinsat intresse av att sjdlva engagera sig i processer, medan andra
framholl att det finns mojligheter att framfora synpunkter, exempelvis genom organisationer
eller andra kontaktvigar. Samtidigt uttrycktes att ett aktivt forhallningssatt ar avgorande for
att paverka: “Man mdste vara lite aktiv och séka upp.” - (Informant 6). Informanterna

uttryckte en dvergripande positiv syn pa stadens arbete: Men jag tycker nog att Goteborgs
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stad ligger i framkant faktiskt med att ta vara pa dldres kunskaper.” (Informant 1). Det
framkom dock en variation i informanternas kinnedom om lokala och kommunala initiativ

som syftade till att frdmja social gemenskap.

Grundlaggande livsvillkor

Bostadsformer

Informanterna uttryckte en generell kidnsla av trygghet i de miljoer de rérde sig i till vardags.
Denna trygghet kopplades ofta ihop med kidinnedom om det egna omradet, dér igenkdnning av
platser och méanniskor bidrog till en upplevelse av sdkerhet. Situationer som upplevdes mer
otrygga var ofta kopplade till att man rérde sig ute kvallstid i morker: “Ddr vill jag inte gdrna

byta buss pd kvdllarna. Ddr kdnner jag mig inte trygg” - (Informant 9).

Bostadens utformning och funktion framholls som betydelsefull. Informanterna uppgav att de
bor i bostdder som &r anpassade efter deras behov, ofta i nyare fastigheter med
tillgénglighetsanpassningar sdsom hiss och breda dorroppningar. Samtidigt framkom att
boendesituationen fordndras Over livsloppet, och att behov av alternativa boendeformer kan
uppstd som exempelvis trygghetsboende samt kollektiva boendeldsningar. Nagra konkreta
onskemal framkom kring boendemiljon som exempelvis: “Jag vill inte bo i ett omrdde med

55-plus och bara se dldre mdnniskor omkring mig” - (Informant 3).
Ekonomiska forutséttningar

De kommunala initiativen uppskattades, sdrskilt da de var avgiftsfria eller subventionerade:
Det kostar inte ett ore att simma pa ett antal timmar om dagen.” - (Informant 6). Ett annat
exempel som utnyttjades var billigare luncher pé vissa motesplatser. Det avgiftsfria
seniorkortet for kollektivtrafik beskrevs som ytterligare ett positivt initiativ for dldre som
mojliggjorde rorlighet och deltagande i samhillet for alla. Flera informanter anpassade sina
resor efter de tider pa dagen som ingick for avgiftsfria resor. A andra sidan exemplifierades

ett ekonomiskt hinder med kostnadsokningar for att byta bostad.
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Diskussion

Metodologiska overvaganden

De metodologiska fragorna granskades utifran Lincoln och Gubas (1985) fyra kriterier for
trovéardighet inom kvalitativ forskning: tillforlitlighet, 6verforbarhet, palitlighet och

konfirmerbarhet. Kriterierna utgdér grund for bedomningen av studiens vetenskapliga kvalitet.

Tillforlitlighet avser i vilken utstrickning studiens resultat upplevs som trovirdiga och
speglar den undersokta verkligheten (Lincoln & Guba, 1985, s. 301-315). For att styrka detta
har forfattarna arbetat gemensamt och systematiskt genom hela forskningsprocessen.
Forfattarna har varit lika delaktiga i samtliga steg, fran planering och genomforande av
intervjuer till analys av det insamlade materialet, dir delar av analysarbetet genomfordes vid
ett gemensamt fysiskt mote dir de initiala delarna av analysarbetet genomfordes. Under
analysprocessen har tolkningsskillnader kontinuerligt diskuterats och problematiserats i syfte
att nd en vilgrundad analys. Samstdmmigheten upplevdes som en styrka i processen, da det

mdjliggjorde en gemensam grund for den fortsatta analysen.

Overforbarhet avser i vilken utstrickning studiens resultat kan tillimpas i andra kontexter
eller pa andra grupper (Lincoln & Guba, 1985, s. 316). Forfattarna bedomer att resultaten kan
vara relevanta inom en svensk kontext, samtidigt som vissa begridnsningar bor beaktas.
Urvalet bestod av en ojdmn konsfordelning samt aktiva dldre personer, vilket kan ha
begransat resultatets bredd. Endast en av de tolv deltagarna hade erfarenhet av engagemang 1
fragor som ror dldersvénliga stider, vilket kan ha bidragit till att resultaten frimst speglar

dldre personers vardagliga erfarenheter och perspektiv.

Samtidigt ar det inte forfattarnas uppgift att avgora overforbarheten 1 sig, utan att
tillhandahélla en tillrdckligt detaljerad beskrivning av kontext, deltagare och genomforande,
sa att lasaren ges mdjlighet att sjélv bedoma resultatens dverforbarhet (Lincoln & Guba,
1985, s. 316). Ambitionen har varit att dterge materialet sd nyanserat och innehallsrikt som
mojligt. For att 6ka dverforbarheten foreslds exempelvis storre antal informanter 1 ett urval

som representerar alla stadsdelar, ett kvoturval for att f4 samma méingd mén som kvinnor.

Palitlighet avser 1 vilken utstrickning forskningsprocessen ér transparent, systematiskt
dokumenterad och genomfors pé ett konsekvent sitt. Inom kvalitativ forskning ligger fokus

inte pa reproducerbarhet i strikt mening, utan pa att forskningsprocessens olika steg ska vara
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mojliga att f6lja och forsta (Lincoln & Guba, 1985, s. 317-318). Detta innefattar hur data har
samlats in, bearbetats och analyserats samt hur tolkningar successivt har utvecklats i en
sammanhéngande och sparbar process. I denna studie har palitlighet sikerstillts genom en
strukturerad analysprocess dir samtliga steg fran kodning till utveckling av underteman och
huvudteman har dokumenterats. Analysprocessen har genomforts repetitivt, och delar av den
har visualiserats 1 figurer for att pa ett transparent sétt tydliggdra hur resultaten har vuxit

fram.

Konfirmerbarhet avser i vilken utstrackning studiens resultat kan stodjas av data, snarare 4n
att de paverkas av forskarens vérderingar, antaganden eller forforstaelse (Lincoln & Guba,
1985, s. 319-326). Begreppet betonar vikten av att resultaten ar vil forankrade 1
datamaterialet samt att forskarens paverkan pa tolkningarna kan f6ljas och goras synlig i
analysprocessen. For att stirka konfirmerbarheten har forfattarna striavat efter ett
forutsittningslost forhéllningssitt som mojligt 1 datainsamlingen och analysen samt styrkt
resultatet med citat. Samtidigt 4r fullstindig objektivitet inte mdjlig inom kvalitativ
forskning, da forfattarnas erfarenheter och forforstaelse alltid kan paverka tolkningen (Priebe

& Landstrom, 2017, s. 38-39).

For att hantera detta har ett reflexivt arbetssitt tillimpats, dar forskarnas forforstaelse och
mdjliga pdverkan pa analysen kontinuerligt har uppmérksammats och diskuterats. Det har
bidragit till 6kad medvetenhet 1 analysprocessen och till att minska risken for oreflekterade
tolkningar. Den tematiska analysen har dessutom bidragit till en strukturerad bearbetning av

materialet, vilket 1 viss man har minskat risken for subjektiva tolkningar.

Resultatdiskussion

Resultaten visar att dldres erfarenheter av att vara medborgare i en dldersvénlig stad priglas
av samspelet mellan individuella méjligheter och samhélleliga forutsattningar. Detta ligger 1
linje med forskning om att &ldras pd plats, didr mojligheten att &ldras i sin ndrmiljo beskrivs
som beroende av bade individuella resurser och strukturella faktorer sdsom tillgéng till

service, socialt stod och transporter (Pani-Harreman et al., 2021; Sixsmith et al., 2023).

Informanterna levde ett aktivt liv och tog 1 stor utstrackning del av det utbud av aktiviteter
som staden erbjod. Samhéllsservice, sdsom bibliotek och vardcentraler, liksom nidrmiljon
med gronomraden och métesplatser, framtrddde som viktiga resurser som uppskattades och

virderades hogt for att skapa ett fungerande och meningsfullt vardagsliv. Ekonomiskt
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subventionerat stod beskrevs ocksa som betydelsefullt, vilket underldttade mojligheten att
delta 1 aktiviteter, exempelvis genom att resa enklare med lokaltrafiken. Resultatet
overensstimmer med tidigare forskning som visar att tillgéng till service, mdtesplatser och
stodjande ndrmiljoer dr centrala for dldres mdjligheter att bibehalla sjélvstdndighet, social
delaktighet och hdlsa (WHO, 2007; Menec & Brown, 2022). Informanternas beskrivningar av
ett aktivt forhallningssitt kan dven forstas i relation till hdlsosamt dldrande, dar ett socialt och

aktivt liv framhalls som betydelsefullt for vilbefinnandet i hog dlder (WHO, 2023).

Informanterna lyfte eget ansvar som viktigt for att kunna ta del av stadens mdjligheter samt
att virna om sin egen hélsa 1 vardagen. Samtidigt framtrddde ett beroende av tillgang till
information, digital kompetens och lokala resurser. Detta kan forstés i relation

till Phillipson och Buffel (2025), som framhéller att ansvaret for ett gott aldrande i allt hogre
grad flyttas fran samhallet till individen. Forfattarnas tolkning av materialet visar att
informanterna 1 stor utstrdckning hade goda forutséittningar for ett hdlsosamt aldrande, vilket
samtidigt antyder det att de mest resurssvaga sannolikt inte representerats i studien. Detta
ligger i linje med tidigare forskning som visar att satsningar pa éldersvénlig utveckling

ofta nar och engagerar resursstarka dldre, medan mer utsatta grupper i mindre grad inkluderas

(Finlay & Finn, 2021).

Social delaktighet lyftes fram som centrala for informanterna och social delaktighet skapades
bade genom organiserade motesplatser och genom vardagliga kontakter i stadsmiljon. Aven
boendesituationen, bade i nuldget och infor framtiden, betraktades som avgdrande for att
mota behoven 1 dldrandet. Informanterna kunde i stor utstrdckning bo kvar i sina
bostadsomriden, vilket stirker betydelsen av att dldras pa plats. Detta kan ses som en form av
kontinuitet som stodjer sjdlvstandighet, trygghet och vardagsliv. Det kan relateras till Pani-
Harreman et al. (2021), dar aldras pa plats beskrivs som ett samspel mellan individuella
resurser samt sociala och fysiska miljoer. Vilhelmson et al. (2025) vidgar dessutom
perspektivet genom att betona att dldras pé plats inte enbart handlar om bostaden, utan dven
om nirheten till meningsfulla aktiviteter och stodjande relationer. Detta resonemang stirks av
informanterna i foreliggande studie, vars vardagsliv 1 hog grad var knutet till den omgivande
ndrmiljon.

Vidare framkom en variation i viljan att engagera sig i samhallsfrdgor; vissa 6nskade vara
delaktiga medan andra inte, och bilden av i vilken utstrackning man blir tillfrdgad var delad.
Delaktighet 1 stadens utveckling sag olika ut beroende pé individers forutsattningar,

erfarenheter och intressen, och resultaten visade att dldres erfarenheter endast delvis togs
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tillvara 1 stadens utveckling. Samtidigt varierade kunskapen om stadens olika initiativ mellan
informanterna, vilket innebar att vissa insatser inte var kidnda eller anviandes av alla. Detta
kan forstas som en form av social exkludering i relation till Walsh et al. (2012), dér brist pa
information bidrar till att vissa grupper i praktiken hamnar utanfor. Delaktighet handlar
dirmed inte bara om att aktiviteter finns, utan ocksa om hur de kommuniceras och néar olika

grupper 1 samhallet.

De flesta informanter sag stadens fordndring 6ver tid som nigot positivt, men vissa beskrev
dven negativa konsekvenser av stadsutvecklingen. Framfor allt lyftes omfattande
byggnationer fram som négot som gjorde miljon mer férdnderlig och mindre igenkénnbar.
Samtidigt betonades vikten av igenkénning, sociala relationer och ett ldngvarigt boende.
Resultatet visar att tillhdrighet inte enbart &r en kinsla, utan nagot som skapas i relation till
plats och sociala sammanhang. Nar den fysiska miljon fordndras kan det bli svérare att kinna
igen sig samt att upprétthalla vardagsrutiner och sociala kontakter. Resultatet stods av
Lebrusan och Gémez (2022), som beskriver tillhdrighet som ndgot som formas genom
vardagliga rutiner och lokal forankring och som ar avgérande for upplevelser av trygghet,
kontinuitet och tillhorighet. Vid hog tillgang till ldersvanliga funktioner stirks dldres kadnsla
av tillhorighet, vilket ocksé bidrar till att samhaéllet uppfattas som mer aldersvénligt (Choi

& Meeks, 2022). Att majoriteten av informanterna uttryckte en dnskan att bo kvar i sin

bostad kan dérfor tolkas som ett uttryck for bade stark tillhorighet och god aldersvianlighet.

Den fysiska miljon framstod samtidigt som nagot som bade underlittar och begransar éldre
personers vardag. Gdngvanliga miljoer och gronomraden stodjer aktivitet och sjdlvstandighet,
medan hinder som vintervéglag, ojimna underlag och brist pa viloplatser gor det svérare att
rora sig. For att stodja ett hdlsosamt aldrande dér dldre kan bo kvar hemma kravs darfor ett
helhetsgrepp 1 stadsplaneringen kring exempelvis trafiksidkerhet, bekviamlighet och parker

(Herbolsheimer et al., 2020).

Resultatet kan dven forstas utifrdn begreppen tillgénglighet, anvdandbarhet och universell
utformning som beskrivs av Hedvall et al. (2025). Tillgénglighet beskrevs exempelvis genom
att det var néra till busshéllplatsen. Samtidigt beréttade en informant att avgangstiderna inte
motsvarade de individuella behoven, vilket innebar att anvindbarheten blev 14g trots den
goda tillgéngligheten. Resultatet visar ddrmed att en miljo kan vara tillgénglig utan att

nddvéndigtvis vara anvindbar for individen.
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Universell utformning framkom exempelvis i beskrivningen om att bussar var utrustade
med sdnkningsfunktion for att underlitta pa- och avstigning for personer som anvander
rollator. Funktionen uppskattades av en informant och kan ses som ett exempel pd universell
utformning eftersom den inte enbart gynnar dldre personer utan dven andra grupper, sdsom
fordldrar med barnvagn eller personer med rorelsebegriansningar. Resultaten visar saledes att
ett hilsosamt aldrande inte enbart dr beroende av att miljoer ar tillgangliga, utan dven av att

de ar anvéindbara i vardagen och utformas pa ett inkluderande sétt redan fran borjan.

Slutsatser

Syftet med studien var att undersoka dldres erfarenheter av att leva i en aldersvinlig stad.
Resultaten visar att staden 1 stort upplevdes som aldersvinlig, men att upplevelsen
paverkades av exempelvis av informanternas egna initiativ att ta del av stadens
aktivitetsutbud och samhillsservice. Informanternas erfarenheter av den aldersvanliga staden
var mangfacetterade, vilket bekraftar bilden av dldre personer som en heterogen grupp med

olika forutsittningar som bor beaktas 1 utformningen av éldersvénliga stider.

Utvecklingen av aldersvénliga stdder utgor ett gott exempel pa hur dldrefragor kan lyftas till
en mer strukturell niva i samhéllsplaneringen. Detta innebér att i hogre grad integrera dldre
personers olika forutséttningar 1 planering och beslutsfattande. Forfattarna foreslar att fler
svenska stdder och kommuner ansluter sig till WHO:s nétverk for dldersvénliga stidder. I och
med att antalet dldre personer forvintas 6ka de kommande aren blir det allt viktigare att

utveckla hallbara I6sningar som mojliggor ett fortsatt sjalvstandigt och hilsosamt liv.

Forslag pa framtida studier

Forfattarna foreslar att framtida forskning vidare undersoker aldersvinliga stader 1 Sverige,
eftersom relativt fa identifierades i foreliggande studie. Ett mdjligt tillvigagingssitt vore att
jdmfora en stad som dr ansluten till det globala nétverket for aldersvénliga stider med en stad
som inte dr det. Vidare skulle kvalitativa djupintervjuer kunna fordjupa forstaelsen av éldres
erfarenheter av aldersvénliga stadsmiljoer. Framtida forskning skulle 4ven kunna undersoka
hur dldre personer pa landsbygden eller med olika socioekonomiska forutsiattningar upplever

sina boendemiljoer som &ldersvinliga.
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Bilagor
Bilaga 1

Information om intervju; Aldres erfarenheter en aldersvinlig stad
Hej!

Vi vénder oss till dig eftersom vi gérna vill ta del av dina erfarenheter av att bo i din stad. Vi
ar tva studenter pd Magisterprogrammet i Gerontologi vid Jonkdpings universitet som till

varen planerar att skriva examensarbete. Darfor soker vi personer som vill delta i en intervju.

Vi vill undersoka vad personer dver 65 ar har for erfarenheter om sin stad inom omraden som

exempelvis tillgdnglighet, trygghet, service, transporter och mojligheter till social delaktighet.

Anledningen till att vi soker personer att intervjua i Goteborg dr att staden &r ansluten till
Virldshilsoorganisationens (WHO) nitverk Aldersvinliga stdder. Du forviintas diremot inte
ha nagon kunskap om vad det innebir. Vi finner studien viktig eftersom det parallellt med
stadens arbete for en aldersvénlig stad 4r betydelsefullt for att belysa édldres egna upplevelser.
Forskning visar att dldre dr en grupp som ar minst delaktiga i stadsutvecklingen. Vi dr
overtygade om att dldre kan bidra med vardefull kunskap for att utveckla stadsmiljéer som
battre moter dldres behov. Med en inkluderande och tillgénglig miljo kan fler invanare vara

sjdlvstindiga ldngre och uppnd en god livskvalitet.
Hur gar studien till?

Studien genomfors 1 form av en intervju. Intervjun kommer att handla om dina erfarenheter
av att leva 1 din stad, till exempel hur du upplever tillgénglighet, trygghet, service, transporter

och mojligheter till social delaktighet.
Intervjun spelas in med ljud for att forskarna ska aterge dina svar korrekt i efterhand.

Inspelningen anvinds endast i forskningssyfte. Ett muntligt samtycke kommer att inhdmtas

ndr intervjun paborjas.

Om du viljer att delta i en intervju kommer du sjédlvklart kunna vara med och péverka nir den
sker. Du viljer vilken motesplattform som passar dig, exempelvis Teams eller Google Meet.

Alternativt gér det dven bra via telefon. Intervjun berdknas ta cirka 30 minuter.

Ditt deltagande &r helt frivilligt. Du kan nir som helst avbryta din medverkan utan att behova

uppge orsak. Om du véljer att avbryta kommer insamlat material att raderas om du sé onskar.
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Informationen som ges 1 intervjun kommer att behandlas konfidentiellt. Det innebér att inga

obehoriga kommer att ta del av materialet. I den slutgiltiga rapporten kommer du att vara helt

anonym. Materialet kommer att lagras sikert och forstoras efter att studien har slutforts.

Tveka inte att hora av dig om du har fragor eller vill veta mer om studien eller intervjun. Véra

kontaktuppgifter hittar du nedan. Vi hoppas att du vill hjélpa oss!
Vinligen,

Hanna Wirnelius & Ruza Kéllstrom

Kontakt

Studenter: Hanna Warnelius (hanna.warnelius@]linkoping.se) Tel: 070 607 8204 och Ruza
Kallstrom (ruza.kallstrom@fv.ulricehamn.se) Tel: 073 443 8387

Utbildning, ldrosdte: Magisterprogrammet 1 Gerontologi, Jonkoping University
Handledare: Therése Bielsten, universitetslektor, Jonkdping University

(therese.bielsten@ju.se)
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Bilaga 2

Inledande fragor: alder, var de bor och hur ldnge de bott i G6teborgs Stad? OBS! Samtycke.

Fragor om social delaktighet och inkludering

Upplever du att Goteborgs Stad tar tillvara pa dldre personers erfarenheter, kunskaper och

engagemang i1 samhéllet?
— Kan du ge exempel pa situationer dér du kint dig sedd eller delaktig?

Hur far du information om sociala aktiviteter, motesplatser och nitverk for seniorer?

— Tycker du att det ar l4tt att hitta den informationen och forstd den? Varfor/varfor inte?

Staden arbetar med insatser som pratbankar och aktivitetskompisar for att skapa fler méoten.
— Hur tycker du att sddana insatser fungerar i1 praktiken? Finns det behov av fler sédana

aktiviteter? Varfor/varfor inte?

Fragor om bostider

Hur upplever du tillgdngen till service, kollektivtrafik, gronomrédden och métesplatser i din
narmiljo?

— Finns det saker som fungerar bra respektive mindre bra?

Har dina behov eller upplevelser av din bostad fordndrats med &ren?

— I sa fall, hur och varfor?

Goteborgs Stad arbetar med att utveckla tillgéngliga bostadsformer och stod vid flytt.
— Hur ser du pa sddana satsningar? Skulle det vara till hjdlp for dig sjélv eller andra?

Varfor/varfor inte?

Fragor om samhéllsstdd och service

Hur upplever du det stod och den service som Géteborgs Stad erbjuder till seniorer?

— Ar det 14tt att hitta och anvinda den service som finns?

Hur nés av information om service och tjinster fran staden?

— Ar det Iitt att fi kontakt med ritt person eller verksamhet? Varfor/varfor inte?

Kan du beskriva dina erfarenheter av att anvdnda digital teknik for att ta del av service och
information?

— Finns det nagot som fungerar bra respektive som dr svart?
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Fragor om mobilitet ur senior perspektiv

Hur upplever du stadsmiljon nér du ror dig till fots, med hjalpmedel, cykel eller
kollektivtrafik?

— Finns det platser eller situationer dir det 4r mindre tryggt eller svart att ta sig fram?

Goteborgs Stad arbetar med seniorers mobilitetsbehov — t.ex. mer tillginglig kollektivtrafik,
fler viloplatser och bittre snordjning.
— Vilka fordndringar tycker du ar viktigast for att 6ka mojligheten for dldre att rora sig i

Goteborgs stad?

Har du erfarenheter av att anvinda seniorkortet, flexlinjen eller andra transportlosningar?

— Hur fungerar de for dig, och vad skulle kunna forbéttras?

Fragor om information och kommunikation

Hur tar du vanligtvis del av information fran Goteborgs Stad om tjénster, aktiviteter och
service?

— Vilka kanaler anvinder du, och fungerar de for dig?

Upplever du att det &r 14tt att forstd den information som ges?

— Finns det saker som borde goras tydligare, enklare eller mer tillgéngliga?

Kénner du att det ar latt att komma 1 kontakt med ndgon som kan hjélpa dig vidare om du har

fragor? Varfor/varfor inte?

Fragor om stadsmilj0 ur senior perspektiv

Hur fungerar offentliga platser som motesplatser for manniskor i olika aldrar exempelvis

parker, torg eller gronomrdden? Finns det nagot som behdver fordandras?

Har du mirkt nagra fordndringar i stadsmiljon 6ver tid?

— Hur har det paverkat din mojlighet att rora dig fritt och vara delaktig 1 samhallet?

Goteborgs Stad talar om att involvera fler édldre i planering och utformning av miljder.

— Hur tycker du att seniorer bést kan bidra 1 sddant arbete?
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