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Studien undersoker fotbollsprofilen Luis Rubiales kriskommunikation i relation till den
medieuppméarksammade skandal som intraffade under fotbolls VM 2023 déa Spaniens
damlandslag vann. Under medaljutdelningen tog Luis Rubiales, ddvarande ordforande for det
spanska fotbollsférbundet, tag i spelaren Jennifer Hermosos huvud och kysste henne pa
munnen. Senare framkom det av Hermoso att kyssen inte var av samtycke och ett mediedrev
kring Rubiales agerande uppstod. Syftet med studien é&r att undersdka hur en person med stor
makt inom fotbollsvérlden anviander kriskommunikation for att dteruppbygga sitt rykte.
Studien anvénder en kvalitativ innehéllsanalys och utgér fran teorierna Image Repair Theory
samt delar ur Foucaults maktteori. 1 studien analyseras en transkribering av det tal Rubiales
holl under en presskonferens 2023. Talet &r versatt fran spanska till svenska samt

transkriberat.

Resultatet av studien visar att Rubiales tillimpar flera olika forsvarsstrategier i sin
kriskommunikation, samt att han manga ganger utnyttjar sin maktposition for att skriva in sig
i en annan befintlig diskurs som 4r till hans fordel. Analysen visar att strategierna
bortforklaring, minska héindelsens anstétlighet och fornekande aterfinns i texten, pa olika sétt
och i olika grad. Rubiales forsoker aterskapa sitt rykte pa flera olika sétt, vilket syns genom
tolkningarna av hur de olika strategierna gar att tillimpa pa hans tal. Genom tillimpning av
Foucaults teorier om diskurser visar analysen &ven att Rubiales gér ifrdn den aktuella
diskursen och skriver in sig 1 andra diskurser for att sétta handelsen i fordelaktigt ljus. Denna
omformning av diskursen forekommer ménga génger i talet vilket i sin tur paverkar

sanningsskapandet i handelsen.
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The study examines the crisis communication of football personality Luis Rubiales in relation
to the media-covered scandal that occurred during the 2023 Women's World Cup when the
Spanish women's national team emerged victorious. During the medal ceremony, Luis
Rubiales, the then-president of the Spanish Football Federation, took hold of player Jennifer
Hermoso's head and kissed her on the mouth. Later, Hermoso revealed that the kiss was non-
consensual, leading to a media frenzy surrounding Rubiales' actions. The purpose of the study
is to examine how a person with significant power in the football world utilizes crisis
communication to rebuild their reputation. The study employs a qualitative content analysis
and draws on the Image Repair Theory and aspects of Foucault's theory of power. The
analysis focuses on a transcription of Rubiales' speech during a 2023 press conference,

translated from Spanish to Swedish and transcribed.

The study's results show that Rubiales employs several defense strategies in his crisis
communication and often leverages his position of power to insert himself into another
existing discourse advantageous to him. The analysis reveals that the strategies of excuse,
downplaying the offensiveness of the event, and denial are present in the text, in various
ways and to varying degrees. Rubiales attempts to rebuild his reputation in various ways, as
evidenced by interpretations of how different strategies can be applied to his speech. By
applying Foucault's theories on discourses, the analysis also demonstrates that Rubiales shifts
from the current discourse and inserts himself into other discourses to cast the event in a
favorable light. This reshaping of the discourse occurs frequently in the speech, influencing

the construction of truth in the event.
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1. Inledning

Héndelsen som kommer att undersékas utspelade sig pa vérldsmésterskapen i fotboll for
damer. De spanska damerna vann mésterskapet och i samband med prisutdelningen gick
damerna upp pé ett podium for att motta sina medaljer. Luis Rubiales var en av personerna
som stod pa podiet for att gratulera och i samband med detta tog han tag i spelaren Jennifer
Hermoso och kysste henne pd munnen. Luis Rubiales var vid handelsen ordférande for
spanska fotbollsférbundet, han tog 6ver som ordférande 2018 och arbetade tidigare inom
olika roller inom spanska fotbollsforbundet sedan 2010 (Fotbollskanalen, 2023). Handelsen
fick sedan stor spridning i media dér Rubiales agerande ifragasattes. Detta ledde till att
Hermoso dven gick ut i media och berdttade hur hon upplevde hindelsen. Detta ledde till ett
stort mediedrev dédr Rubiales blev kraftigt kritiserad och ifrdgasatt och krisen, som ar en
fortroendekris, var ett faktum. Expressen (2023) ndmner ocksa att Rubiales pé ldktaren tog
tag i sina testiklar och skrek “sug”, samtidigt som han stod bredvid den spanska drottningen
och prinsessan. Aven detta har uppméirksammats och kritiserats. Krisen ledde i sin tur till att
Rubiales holl en presskonferens dér han gav sin syn pa saken. P4 denna presskonferens var
det endast Rubiales sjélv som talade. Det dr denna presskonferens, eller mer specifikt det tal
som Rubiales da holl, som i studien kommer analyseras. Talet 4r pa spanska, och har
Oversatts och transkriberats till svenska och det &r denna dversittning som kommer att
analyseras. Talet &r textat pa spanska pa Youtube varpa denna textning har dversatts av oss

med hjélp av Google dversitt.

Denna studie vilar pa tva ben, kriskommunikation samt makt och diskurs. Studien kommer
att analysera Rubiales tal for att se hur vi kan forsta det med hjélp av teorierna Image Repair

Theory av Benoit (1997) samt delar av Makt-teorin av Foucault (1972-1977).



2. Bakgrund

2.1 Luis Rubiales

Luis Rubiales &r en spansk fotbollsprofil som foddes 27 augusti 1977 i Las Palmas, Spanien.
Rubiales véxte upp i Granada och hans fotbollskarridr har varit lang. Han har spelat for bland

annat Mallorca B och Alicante CF (Hassan, Hewitt och Bulbul, 2023).

Efter sin fotbollskarriér gick Rubiales in i fotbollsadministrationen. I mars 2010 valdes han
till president i Association of Spanish Footballers (Hassan, Hewitt och Bulbul, 2023). Efter
sju ar avslutade han sin post och i november 2017 kandiderade han till det Kungliga Spanska
Fotbollsforbundet. I maj 2018 blev Rubiales ordférande for Spanska Fotbollsférbundet
(REFE) (Hassan, Hewitt och Bulbul, 2023). Rubiales tilltrddde som vice ordférande for
UEFA 2019, och tanken var da att han skulle sitta pa den positionen till och med 2027 (Rfef,
2023). I september 2023 meddelade Rubiales att han planerade att avga som ordférande for
Spanska fotbollsforbundet (REFE) och som vice ordforande i det europeiska
fotbollsférbundet UEFA (Diamant, 2023).

2.2 Kritik riktad mot Luis Rubiales

Louis Rubiales, davarande president for det Spanska Fotbollsforbundet (REFE), hamnade i
blasvider efter en hiandelse i augusti 2023 dé han, under medaljceremonin vid damernas VM-
final, kysste spelaren Jennifer Hermoso pa munnen. Efter denna handling meddelade den
spanska VM-truppen att de végrar spela for landslaget sa linge Rubiales ar kvar (Expressen,
2023). Rubiales handling, som inte var dmsesidig enligt Hermoso, ledde till att FIFA stidngde
av Rubiales fran alla fotbollsrelaterade aktiviteter i tre ar for att ha brutit mot artikel 13 i
deras diciplinkod, vilket innefattar offensivt beteende och krankningar av fair play-principer

(Morse, 2023).

I ett inldgg pa X, tidigare Twitter, skriver Rubiales att han ska gé till botten med FIFA’s
beslut for att sanningen och rattvisan ska komma fram. Han papekade ocksa att trots
anstrangningar fran politiker, medier och instituter, dr det uppenbart hur oproportionerligt och
ordttvist det som begatts &r, och att en stor majoritet av folket forstar detta

(@LuisRubiales17, 2023, 17 september).



Utdver detta har Spaniens nationella aklagarmyndighet ldmnat in en anmélan till Hogsta
domstolen av Jennifer Hermoso om Rubiales. Han utreds for brotten sexuellt 6vergrepp och

tvang (Cotswold Journal, 2023).

Denna hindelse har kritiserats av en hel fotbollsvirld och den svenske forbundskaptenen,
Janne Andersson, riktar hard kritik mot Luis Rubiales (Expressen, 2023). Andersson sa i en
intervju med Expressen (2023) att det Rubiales gjorde var bedrdvligt, och att han forstérde

den storsta dagen i spelarnas liv.

I sociala medier har Rubiales dven blivit hart kritiserad da en video florerat dér Rubiales syns
ta sig pa sitt skrev och skrika “sug” for att fira det spanska lagets vinst, ndgra séten ifran
Spaniens drottning Letizia och prinsessa Infanta Sofia, som &r 16 & gammal. Victor Francos,
Spaniens statssekreterare for sport, kommenterar hiandelsen och kallar gesten for “en gest
som ingen kan forsvara” (CTV News, 2023). Denna héndelse utspelar sig minuter innan

prisutdelningen for det spanska fotbollslaget (CTV News, 2023).

2.3 Kriskommunikation

Kiriser kan definieras pa olika sétt, men oftast kdnnetecknas de av att vara offentliga och
synliga samt ovéntade, och vanligtvis involverar krisen héndelser som ligger utanfor
individens kontroll (Falkheimer et al., 2009, s.16-17). Lerbinger (1997) beskriver en kris som
en hdndelse som medfor ett skadat rykte som i vérsta fall kan leda till en skadad tillvéxt och
att foretagets existens dr hotad. Skoglund (1995, s.14) beskriver en kris som “en héndelse
som utgor ett hot mot ménniskor, materiella och immateriella virden och dér atgérder utdver
de normala krévs for att beméstra situationen”.

I krissituationer dkar behovet av kommunikation markant vilket gor att kommunikationen blir
en kritisk faktor. Kriskommunikation fokuserar pa kommunikationsprocessen under en kris,
inklusive hantering av information och fakta. Det innebér att samla in kunskap, sprida
information, bygga relationer med omvérlden och interagera med media (Falkheimer, et al.,
2009, 5.16-17). Det priméra syftet med att kriskommunicera &r att undvika skada samt starka
organisationens eller den enskilda individens position (Falkheimer, et al.,2009). For att fa en
framgéngsrik kriskommunikation méste man skapa en gemensam forstéelse for krisen och
faststélla de atgérder som behdvs for att hantera krisen effektivt (Olsson, & Falkheimer,

2014).



2.4 Makt som begrepp

Makt &r ett centralt koncept inom samhéllsvetenskap och filosofi som diskuteras av Steven
Lukes (2021), vars arbete fokuserar pé olika aspekter av makt och dess inflytande i samhallet.
Makt kan definieras som formagan att paverka eller kontrollera beteenden hos individer eller
grupper, oavsett deras dnskemaél (Lukes, 2021). I denna studie kommer teoretikern Michel
Foucaults synsatt pa makt vara central, darav véljer vi att tolka makt utifran hans perspektiv.
Foucaults maktanalys fokuserar pa hur maktutévning &r kopplad till kunskap och hur sanning
och vetande konstrueras genom maktstrukturer (Foucault, 1972-1977). Han beréttar om
begreppet “diskurs” for att beskriva hur diskurser kan forma vad som anses vara sanning
(Foucault, 1972-1977). Foucaults maktteori &r sérskilt relevant i kontexten av kriser och
skandaler, som i fallet med Rubiales. Maktutdvning inom krissituationer kan analyseras
utifran hur talare skriver in sig i existerande diskurser och manipulerar publiken eller
lyssnarna for att forma allménhetens uppfattning (Foucault, 1972-1977). Genom att analysera
hur Rubiales anvéinder sprak och kommunikation kan vi forsta de underliggande
maktstrukturerna och hur dessa strukturer bidrar till att forma den offentliga diskursen kring

hindelsen.

2.5 #MeToo

2006 startade den amerikanska medborgarréttsaktivisten Tarana Burke en ideell organisation
som hette Just be inc. Organisationen skapades i syfte att stotta svarta flickor och kvinnor
som varit utsatta for sexuella trakasserier och 6vergrepp. Det var borjan till begreppet “Me
too” som Burke myntade for att stotta utsatta och visa pa att de inte 4r ensamma om sina
upplevelser. 2017 framkom uppgifter om att en filmproducent hade trakasserat kvinnor i
artionden satte skddespelaren Alyssa Milano igdng mediedrevet kring #Metoo och
uppmanade kvinnor att berétta om sina erfarenheter av sexuella trakasserier i sociala medier
och tagga inldgget med #Metoo. Burkes “Me Too” dr en plattform dit dverlevare av sexuella
overgrepp kan vinda sig, medan hashtaggen #Metoo anvinds av kvinnor, ice-bindra och
transpersoner over hela vérlden for att berdtta om sina erfarenheter av sexuella trakasserier
och sexuellt vald. Hashtaggen har blivit en central gren inom feministisk framgang och
berittelserna har hjilpt till att forebygga och bekdmpa sexuella trakasserier och sexuellt vald

pa arbetsplatser, i hemmet och i 6vriga samhéllet (Jamstdlldsmyndigheten, 2023).



3. Problemformulering och forskningslucka

I dagens digitala samhélle &r det viktigt och utmanande for foretag och offentliga personer
som hamnat i en kris. Nér en kris vél har intriaffat sprids informationen snabbt och det blir
svart att dolja den eller fly fran den, eftersom information via nétet hinner spridas sa snabbt
att det inte alltid gér att forbereda sig for vad som ska hinda. Eriksson (2009) menar att
kommunikationen &r en av de viktigaste delarna vid en kris och papekar att krishantering blir
allt viktigare att ha med sig. Eriksson (2009, s.38) menar vidare att kommunikationen ofta ar
det som béade fér krisen att uppsta, eskalera och avta. Offentliga personers rykten star pa spel
nér en kris uppstar, vilket r precis vad som skett i Rubiales fall. Eftersom Rubiales karriér
bygger pa honom som person och hans kunskap, sa ar hans rykte av stor vikt for hans arbete
och inkomst. For att inte sitta sig sjédlv i en situation dér man kan forlora bade arbete, respekt
och inkomst kan krishantering darfor vara av storsta vikt for att kunna reparera ryktet nér det

tagit skada.

Mediepéaverkan dr avgérande, dd medierna har en central roll i spridningen av héndelser,
sérskilt i samband med kriser (Krisinformation.se, 2023). Nar detta intraffar blir
kriskommunikationen avgdrande for att lyckas reparera det anseende som i samband med
krisen skadats (Benoit, 1995). Vi anser det dérfor viktigt att analysera ett konkret fall inom
kriskommunikation for att 6ka var forstaelse av dess roll. Ordforande for det spanska
fotbollsférbundet, Rubiales, r inte “vilken man som helst” utan han innehar en maktposition
gentemot spelarna, men dven en maktposition generellt inom idrottsvérlden, och det blir

dérfor intressant att studera de strategier han anviander samt vilket budskap han konstruerar.

Genom att studera detta fall kan vi bidra med kunskap om hur det rent diskursivt ser ut nar
nagon i maktposition forsoker omforhandla fragan om ansvar och skuld nér denne star
anklagad. Studien bidrar dven vidare med bredare kunskap om krishantering, hur Rubiales
kommunikativt hanterade den och vad kriskommunikation, krishantering, makt och
sanningsskapande spelade for roll i detta unika fall. Eftersom krishantering, som tidigare
namnt, blir allt viktigare i vart samhélle ser vi det som viktigt att fortsétta studera
kriskommunikation och dess roll. Krisen som studeras ar en nyligen intrdffad kris, som fick
stor spridning och stora konsekvenser, varpé vi ser det som viktigt att studera

kriskommunikationen och bidra med insikter rérande den.



4. Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie 4r att analysera Rubiales tal for att utifrdn Image repair theory samt
delar av Foucaults maktteori forstd hur Rubiales forsoker att ateruppbygga sitt rykte samt
vilka budskap som gar att identifiera. Image Repair Theory och Foucaults perspektiv pa makt
tillimpas for att placera talet i ett bredare sammanhang av maktstrukturer, sérskilt i relation
till sexuella trakasserier inom idrottsvérlden. Studien bidrar till en djupare forstaelse av

kriskommunikationens roll i att hantera rykten och maktrelationer i samhallet.

1. Hur kan Luis Rubiales tal tolkas och forstés utifran Image repair theory? Vilka

kommunikativa strategier framtréder och vad for budskap formedlar han?

2. Hur anvénder Luis Rubiales sin maktposition for att kommunicera makt i sitt tal, och
hur kan denna kommunikation tolkas och forstas utifran delar av Foucaults maktteori,

med sérskilt fokus pa diskurs och sanningsskapande?

5. Forskningsoversikt

I detta avsnitt presenteras tidigare forskning som kommer hjélpa till att bredda denna studie.
Forskningen ger en omfattande forstaelse av maktstrukturer inom idrotten, sirskilt i samband
med sexuella 6vergrepp och konsrelaterade ojamlikheter, vilket kommer att bidra till
kontextualiseringen av Rubiales situation. Utover detta kommer insikter fran tidigare
forskning om medias roll och olika strategier inom kriskommunikation att anvindas fér att
analysera hur Rubiales presentation och forsvar kan paverka allmédnhetens uppfattning och
reaktion. Denna uppsats avser bidra med och ge kunskap kring hur det rent diskursivt ser ut
och gér till ndr ndgon i maktposition foérsoker omforhandla frdgor om ansvar och skuld nér

hen star anklagad samt att den bidrar med kunskap om kriskommunikativa strategier.



5.1 Sexuella 6vergrepp inom idrottsvérlden

Sexuella 6vergrepp inom sport har ldnge varit i centrum, sérskilt med tanke pé stor medial
uppmirksamhet. Enligt en studie fran 2019 blev dver 600 ungdomar offer for sexuella
overgrepp av tranare inom amatoridrott i Kanada (Kerr et al., 2019). Trots detta var det
delade meningar om huruvida det borde vara olagligt for idrottare 6ver 18 ar att ha relationer
med personer i auktoritetspositioner. Det finns manga idrottare som ldgger stor vikt vid den
stora skillnaden i makt mellan dem och deras trdnare eller sportadministratorer, vilket gor det
omdjligt for dem att verkligen stodja och ge samtycke i en relation (Kerr et al., 2019).

Vidare fortsétter Kerr (et al., 2019) belysa hur idrottare, sarskilt unga, ofta &r i en sérbar
position gentemot tranare och andra auktoritetsfigurer inom sport. I studien framkommer det
tydligt att trakasserier, vergrepp, utnyttjande och forsummelse ofta hanger ihop, de har alla
gemensamma rotter i makt och kontroll. I studien framkom att férre &n 15% av idrottarna som
upplevt 6vergrepp rapporterade detta formellt. Manga idrottare delade att de inte rapporterade
pa grund av ridsla for repressalier (Kerr et al., 2019). Vidare betonar Kerr (et al., 2019)
vikten av att lyssna pa idrottarnas rdster och deras krav pa en oberoende organisation for att
hantera overgrepp inom sport. Slutligen diskuteras behovet av att utmana den rddande
kulturen inom sport, som ofta prioriterar prestanda dver vélbefinnande (Kerr et al., 2019).
Denna studie gar att koppla till dmnet #MeToo med tanke pa de sexuella dvergreppen och

tystnadskulturen som é&r vanligt forekommande begrepp inom #MeToo.

5.2 Makt och kon inom idrottens varld

Makt och kon inom idrotten berdr hela varlden. Maktstrukturer paverkar idrotten och makt
och kon paverkar maktutdvandet. Tidigare forskning frén Bergsgard (2017) pekar pa att det
finns en strukturell ojamlikhet inom idrottsvarlden baserat pa kon. Mén innehar ofta
maktposition gentemot kvinnor, vilket leder till en manlig &verordning och en kvinnlig
underordning. Detta blir av vikt for var studie, eftersom denna kontext spelar roll for

hindelsen som kommer att analyseras.

Bergsgard (2017) genomforde en studie rérande maktrelationer i forhallande till
idrottsvérlden. Studien bidrar med ett perspektiv rorande kon och makt inom idrottsvérlden.
Studien visar att kapital spelar roll fér maktutdvandet, som i sin tur paverkar idrottsutdvare. |

denna studie paverkade det anldggningsmdjligheter for utdvarna, dar till exempel kvinnor och



dldre blev drabbade, medan mén gynnades. Studien menar pa att detta dr generellt for
idrottsvérlden, att denna studies resultat speglar maktstrukturen inom idrottsvirlden. Detta

bidrar till var studie rérande just maktens paverkan inom idrottsvérlden.

Mer specifikt undersoktes anldggningspolitiken for att ta reda pa vem som far sina 6nskemal
uppfyllda samt vilka resurser (ekonomiska, niatverk och symbolisk kapital) som mobiliseras i
processerna. Bergsgard (2017) identifierade att humankapital, socialt kapital, ekonomiskt
kapital och kulturellt kapital spelade roll for maktutovandet. Han forklarar att de olika
kapitalformerna dr verksamma pa olika nivaer av maktutdvande och att det finns en néra
koppling dem emellan. Han papekar att studien visar att anldggningsstrukturen speglar den

maktstruktur som finns inom idrottsvarlden.

Studien kommer fram till att férdelningen av anldggningsbidrag 4r ojdmn, dér traditionella
tavlingssporter tilldelas mest. Detta i sin tur leder till att kvinnor, dldre och personer fran
lagre sambhaéllsklasser blir forlorare samt att mén fran yngre medelklassen ar vinnare.
(Bergsgard, 2017). Studien visar att anldggningspolitiken inte 4r neutral och att
idrottsaktorers ekonomiska, sociala och kulturella kapital &r med och avgor ifall behov blir

tillgodosedda.

Gilenstam, Karp & Henriksson-Larsén (2008) genomforde en studie dér de intervjuade
kvinnliga hockeyspelare for att undersoka hur de beskriver sin situation innanfér och utanfor
sporten. Studien genomfordes med grund i olika maktrelationer i samhéllet. Gilenstam, Karp
& Henriksson-Larsén (2008) forklarar att mannen ses som det normala, naturliga och normen
i mansdominerade sporter. De menar att kvinnorna som utdvar den mansdominerade sporten
naturligt kommer att méta sig och utgé frén hur ménnen presterar och vad ménnen har for
formagor. Studien visar dven att kvinnorna som intervjuades delar det traditionella synséttet
pa mén och kvinnor. Nér de forklarade skillnaderna lyfts ofta ekonomiska och strukturella
forhallanden, men de upplevdes trots detta ganska ndjda (Gilenstam, Karp & Henriksson-
Larsén, 2008). Alltsa syns att det finns maktstrukturer inom idrotten som péverkar

forutsdttningarna, i denna studien specifikt rérande man och kvinna.

Ytterligare en studie som fokuserar pa maktstrukturer inom sport ar studien av Litchfield
(2015). Hennes studie inkluderade 21 kvinnor som deltog i landhockey i tre olika klubbar i

Australien. Hennes forskning baseras pa semistrukturerade intervjuer och observationer och



resultatet visade pa skillnader mellan de klubbar dér kvinnorna spelade. Enligt kvinnorna
forklarades skillnaderna pa s sétt att médnnen i tva av de tre respektive klubbarna
prioriterades framfor kvinnorna. De kvinnliga spelarna i de tva forsta klubbarna beréttade att
endast mén hade hoga positioner inom klubbarnas kommittéer, trots att antalet manliga och
kvinnliga medlemmar i klubben var lika. Resultatet av detta var att kvinnorna upplevde det
svart att bli likvérdigt virderade med ménnen. Ett annat exempel inkluderar Litchfields
observation att kvinnorna, till skillnad frdn ménnen, tilldelades, vad hon kallar, obekvima
traningstider som antingen var for tidiga eller for sena med tanke pa arbete och familj.
Avsaknaden av kvinnlig representation i kommittéer och den resulterande ojamlika
behandlingen, inklusive ogynnsamma tréningstider, fungerar som mekanismer for att
marginalisera kvinnorna och behélla maktposition. Denna exkludering begransar deras
tillgang till mojligheter som ér tillgéngliga f6r ménnen (Litchfield, 2015). Hér syns hur
maktstrukturer paverkar, och dven i detta fall rérande man och kvinna. I studien syns alltsa
hur kvinnorna blir drabbade och far negativa konsekvenser av att endast mén sitter pa

maktpositioner, och makten blir alltsé av stor vikt.

5.3 Medias paverkan pa en kris

Eftersom medierna dr den framsta kéllan till information om politik och samhaélle for néstan
alla kan nyhetsredaktionernas val av vad de rapporterar och hur de rapporterar vissa
héndelser paverka ménniskors varldsuppfattning, deras asikter, hur de bedémer risker och till
och med deras agerande (Cohl, 1997; Bennett & Entman, 2001; Nord & Strémbaéck, 2003;
Strombéck, 2004). Nar #MeToo slog igenom hade medierna en avgérande roll och borjade da
granska missforhallanden inom olika branscher, var pa idrottsvarlden var en av dessa
branscher och flertalet vittnesmél kom &ven fran idrottsvérlden. Svenska Dagbladet (2017)
menar pa att over 2000 kvinnor gjorde uppror inom idrottens vérld i samband med att

#MeToo slog igenom.

Cohl (1997) genomforde en studie dir han granskade hur ett hot eller en kris kan blasas upp
och forstoras pa grund av media. Han menade att vissa hdndelser som inte dr klassade som
lika hotfulla i jamforelse med andra hiandelser kan f& spridning och mer uppmaérksamhet pa

grund av media och dérfor uppfattas, av samhaillet, som mer hotfulla.



Ett exempel &r nyheten om den sa kallade asiatiska fagelinfluensan som fick mycket
uppmirksamhet och medial spridning nér den forst upptécktes (Nord och Strombaick,
2005:7). Detta skramde manga méanniskor till en borjan och skapade oro i samhillet. Nar det
tillslut framkom att det endast kunde smitta frén djur till ménniska, fick handelsen mycket
mindre medial spridning (Nord och Strombéck, 2005:7). Alltsé kan en ny sjukdom som vi
inte hort talas om tidigare ses som ett stérre hot én de mest vilkidnda sjukdomarna som
faktiskt orsakar flest dodsfall globalt sett. Det dr dessa monster som Cohl (1997) tror kan
gélla inom andra omraden. Hér syns alltsé att medias paverkan pa en kris &r stor, och hur
media rapporterar kan bli avgorande. Detta dr av vikt for var studie, da krisen som studien
berér troligtvis inte hade varit lika omfattande om det inte var f6r medias rapportering och

den spridning som media bidragit med.

5.4 Strategier vid krishantering

Benoit (1997) forklarar att Image repair handlar om att reparera sitt rykte efter en kris. For att
gora detta papekar han att personer/organisationer kan sanda ut budskap for att minska
skadan och ateruppbygga sitt rykte. Benoit (1997) har tagit fram strategin Image repair, dér

flera strategier finns som géar att anvénda for att hantera en kris.

Tidigare forskning presenterar bade de strategier som finns, men ocksa vilka som anvénts
mest och vilka som kan ses som mest framgangsrika. Dutta och Pullig (2011) skriver i sin
studie att strategierna minska héindelsens anstotlighet och tillrittaldggande var mest
effektiva, men att det 4ven berodde pa kontexten. Deras studie fokuserade frémst pa en
varumirkeskris. Dutta och Pullig (2011) kom i samma studie fram till att strategin fornekande

ansdgs minst effektiva i en varumarkeskris.

Pang et al., (2012) genomforde en studie rérande forsvarsstrategierna inom Image repair
theory. Studien visade bland annat att strategien om att ta pd sig hela skulden ar mest lampad
nér det dr uppenbart att den anklagade har gjort fel och inte kan skylla pa nagon annan.
Studien péapekar att det dr relevant for att reparera sitt anseende genom att vara drlig och visa
anger. Studien papekar dock att drligheten innebér att man erkénner sin skuld som kan leda
till vidare problem for den anklagade (Pang et al., 2012). Pang et al., (2012) papekar att

defensiva forsvarsstrategier kan gora s att den anklagade kan fé distans fran hdandelsen och
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om den accepteras av allmédnheten kan det leda till att skulden franskrivs den anklagade, men
det dr dven en risk utifall att allminheten inte godtar denna strategi. Nér det ror en
olyckshéndelse menar Pang et al., (2012) att bortforklaring kan vara en effektiv strategi da
det kanske minskar allvaret i situationen samt aterstiller ryktet. Vi ser alltsd att Pang et al.,

(2012) studie lyfter fram att alternativa strategier som kan vara bra i olika typer av kriser.

5.5 Kriskommunikation

Falkheimer et al., (2009) lyfter att det intrdffar hdndelser som &r problematiska och som kan
fa stora konsekvenser for individer, till exempel kan det péverka ens anseende, fortroende,
hélsa eller ekonomi. Nér dessa situationer uppstar menar Falkheimer et al., (2009) att det
maéste hanteras och att det stélls krav pa information och kommunikation. I dessa fall handlar
det om kriskommunikation. Falkheimer et al., (2009) papekar att kriskommunikation ar en
kombination av en kris och kommunikation och att det syftar till att kunna kommunicera i

krissituationer.

Verhoeven et al., (2013) genomforde en studie rérande kriskommunikation i Europa. De bjod
in 6ver 30 000 yrkesverksamma inom kommunikation i Europa att delta i undersdkningen
och fick 2710 fullstandiga enkdéter till svars. De som bjods in var europeiska
kommunikationsproffs. Syftet var att undersdka hur kommunikationsproffs hanterar kriser
och kriskommunikation. Studien visade att 70,4% av deltagarna hade st6tt pa en eller flera
kriser under det senaste aret och visade vidare att krishantering och kriskommunikation &r

mycket relevant.

Mer specifikt visade studien tre strategier i kriskommunikation/krisrespons som ansags
viktigt for att aterstdlla deras image; information, sympati och forsvar (Verhoeven et al.,
2013). Studien visade ocksa att alla dessa tre anvédnds i Europa.

Studien pavisade ocksa vikten av kommunikationsverktyg, dir medierelationer och personlig
kommunikation ségs som viktigast. Studien kom ocksa fram till att det 4r av vikt att variera

kommunikationsverktyg utefter organisationens sammanhang och kultur.
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Alexander (2020) genomforde en studie rérande kriskommunikationen fran de som blivit
anklagade i samband med #MeToo. Detta genomfordes genom en textanalys av 6ver 200

offentliga uttalanden av de som blivit anklagade.

Alexander (2020) ndmner att det finns flera olika strategier for att forsvara sig i samband med
en kris. Bland annat lyfter hon férnekande, som handlar om att helt forneka héndelsen i fraga.
Hon tar ocksa upp att det i sin tur finns olika slags fornekanden, och ndmner samtycke som
en av dessa. Samtycke dr ett sétt att forsvara sig och sudda ut grianserna for vad som &r
acceptabelt och inte, och genom att uttrycka att det fanns ett samtycke i hidndelsen forsvarar

den anklagade sitt agerande (Alexander, 2020).

Studien visar att dessa uttalanden har fler strategier rérande forsvar och férnekande, att
ursékter endast forekommer i en tredjedel av uttalandena (Alexander, 2020). Studien menar

ocksa att fornekanden och forsvar upplevs arga, sikra och intensiva (Alexander, 2020).

6. Teori

6.1 Image repair theory

Benoit (1997) forklarar att Image repair theory handlar om att reparera den image en individ
eller ett foretag har haft och som skadats i samband med en kris. Han lyfter vidare att foretag
ofta har storre resurser én enskilda individer for att lyckas reparera sin image, men papekar

dnda att de grundlidggande alternativen for att lyckas &r desamma.

Som grund menar Benoit (1997) att nyckeln till att forstd Image repair theory och dess
strategier ligger i att forsta vad som ligger till grund for krisen. Han talar om tvd komponenter
som foranleder en “attack™: 1. En individ/ett foretag anklagas/halls ansvarig for en handelse
och 2. Handlingen anses stotande. Vidare papekar han att det handlar om hur publiken
uppfattar héndelsen och det récker att publiken héller individen/féretaget ansvarig for det
intrédffade. Han séger ocksa att handlingen i sig inte behover vara direkt stétande, men om

den uppfattas stétande av publiken sa dr anseendet i fara (Benoit, 1997).
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Falkheimer et al., (2009) lyfter att teorin handlar om fem olika strategier, de val av budskap
som gér att gora istéllet for att fokusera pa vilken typ av kris som faktiskt intraffat. Nedan

kommer Falkheimers et al., (2009) forklaring av de fem strategierna:

Fornekande, handlar om att antingen forneka hiandelsen eller sin inblandning. Enkelt
fornekande handlar om att forneka att ndgonting 6verhuvudtaget har hént eller att man har
nagon inblandning i hdndelsen. Férnekande och projicering handlar om att hélla ndgon annan
ansvarig for det som hént och pa sa sitt forneka ansvar. Falkheimer et al., (2009) forklarar att

fornekande handlar om att hivda sin oskuld eller skylla pa ndgon annan.

Bortforklaring, handlar om att skylla pa ndgonting som goér handlingen accepterad. Som
exempel lyfter Benoit (1997) att hindelsen var ett svar pa ndgon annans krinkande
handlingar (provokation), att individen/foretaget inte hade tillrickligt med information
(okunskap) eller kontroll &ver att hdndelsen intrdffade, att hindelsen intraffade av misstag
(olyckshidndelsen) eller att det som intrdffade och som anségs kriankande gjordes med goda

avsikter (goda avsikter).

Minska héindelsens anstotlighet handlar om att f4 handlingen att upplevas mindre stétande.
Detta kan goras pa sex olika sitt enligt Benoit (1997). Falkheimer et al., (2009) ndmner dessa
som bolstering som innebar att man viger upp med goda handlingar och egenskaper,
minimering som innebdr att man hévdar att ingen storre skada ar skedd, differentiering som
innebdr att man pépekar att andra haft vérre kriser, hinvisa till ett hogre syfte som innebar att
man papekar att hindelsen resulterat i nagonting positivt, attack som innebér att man
attackerar och ifragasétter angriparen och kompensation som innebér att man erbjuder

erséttning for handelsen.

Korrigerande atgirder/tillrittaliggande, handlar om att atgérda problemet och gora rétt
for sig, och/eller lova att det aldrig kommer att intrdffa igen. Detta gors till exempel genom
att atgirda de konsekvenser som uppstatt eller stilla till rétta for det som blivit fel, och

samtidigt lova att det inte kommer att intréffa igen.

Be om forlatelse/Ta pa sig hela skulden, handlar om att erkdnna och be om forlatelse for

det intréffade for att pé sa sétt fa folk att forlata dig for det intréffade.
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Falkheimer et al., (2009) har en tabell for varje strategi med forklaring, se bilaga 2.

6.2 Foucaults maktteori

Michel Foucault var en fransk postmodern filosof och idéhistoriker som presenterade olika
begrepp och teorier som har varit betydande for forskningen och kunskapen kring makt och
diskurser. Foucault forklarar makt som ett samspel mellan de folk som pratar (diskurser) och
de ménniskor som talas till eller paverkas och berdrs av samtalen som stiandigt dr foranderliga
(AbdullaAlmaroof et al., 2022). Vidare skriver AbdullaAlmaroof (et al., 2022) att Foucault
menar att makt inte dr ndgonting som nddvindigtvis bara anvéinds av auktoriteter eller
institutioner, utan nadgot som sker till vardags i vara samtal och diskurser. Foucault lyfter att
dessa diskussioner ofta styr eller formar individers beteenden och tankar, antingen genom att
sdtta vissa dmnen i fokus eller genom att paverka vad folk kénner att de kan eller bor gora

(AbdullaAlmaroof et al., 2022).

Tva genomgaende begrepp inom Foucaults maktteori &r diskurs och sanningsskapande.

Nedan f6ljer en foljer en forklaring for Foucaults respektive begrepp:

6.2.1 Diskurs

AbdullaAlmaroof (et al., 2022) beskriver hur Foucault menar att diskurs syftar pa hur vi
bygger upp kunskap och hur den péverkas av véra sociala vanor, vart sitt att tdnka och de
maktrelationer som finns i samhdéllet. Vidare skriver AbdullaAlmaroof (et al., 2022) att det
handlar om hur ménniskor véljer att uttrycka sina asikter och hur dessa asikter paverkar
andra. Nar Foucault analyserar diskurs tittar han pa hur makt visar sig genom spraket vi
anvénder oss av och hur vi agerar. Alltsa handlar diskurser, enligt Foucault, inte bara om hur
vi tdnker och talar, utan ocksa om hur detta paverkar vart och andras beteende
(AbdullaAlmaarof et al., 2022). Foucault diskuterar hur individer i maktpositioner har
formagan att forma och kontrollera diskurser. Dessa diskurser, 1 sin tur, pdverkar
allménhetens uppfattningar och forstéelser av olika héndelser eller situationer. Enligt
Foucault (1972-1977) kan detta ske genom att anvdnda kunskap som ett verktyg for att
legitimera det som sdgs. Vidare betonar Foucault (1972-1977, 5.245) vikten av social status

och nitverk, vilket individer i maktpositioner anvénder for att forstirka legitimiteten i deras
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diskurser. Dessutom framhéver Foucault (1972-1977) hur positioner inom professionella

karridrer kan anvindas for att bygga en auktoritativ diskurs.

6.2.2 Sanningsskapande

Foucault (1972-1977, sid.133) diskuterade hur sanningseffekter formas och produceras inom
diskurser. Istdllet for att se sanning som négot som stér i motsats till ideologi, tyckte han att
det var viktigt att kolla p& hur dessa sanningseffekter uppstar och skapas historiskt, utan att
nddvindigtvis hinvisa till nagot som &r absolut eller falskt. Nagonting som anses vara sant i
en kultur eller ett samhille behdver, enligt Foucault, inte nédvéndigtvis vara sant i ett annat.
Detta kan ses som en del av hans bredare diskussion om “sanningsskapande” eller hur
kunskap och sanning skapas genom makt och diskurs tillsammans (Foucault, 1972-1977). Att
anvénda sin position och makt for att bdnda pa sanningen for att sitta sig sjélv i ett battre ljus,

dr ett centralt tema inom Foucaults teorier om makt och sanningsskapande.

Teorierna kommer anvéndas som lins for att tolka de uttalanden som Rubiales gor, for att pa
sé sitt identifiera talets strategier samt budskap. Genom anvéndningen av Image repair theory
kan talet tolkas utifran ett kriskommunikativt perspektiv och synliggéra uttalanden som kan
tolkas som ett sétt att forsoka rddda sitt anseende. Med hjélp av delar av Foucaults maktteori
kan vi synliggéra uttalanden av Rubiales. Genom att anvidnda bada dessa teorier kan vi

synliggora uttalanden som kan tolkas som budskap, for att identifiera budskap i texten.

7. Metod

I denna studie har kvalitativ innehéllsanalys valts som metod. En kvalitativ innehallsanalys
anvénds for att soka efter vergripande teman i texter som ska analyseras (Bryman, 2002, s.
368). Bryman (2013, s. 296) menar vidare att det &r viktigt att kunna analysera en text pa ett
replikerbart och objektivt sitt for att undvika skevhet, minskad trovirdighet och felkallor i
storsta mdjliga utstriackning, vilket vi genom denna analysmetod gor det mdjligt for. Med
hjélp av kvalitativ innehallsanalys kan vi se helheten i texten och ddrefter analysera makt och

kriskommunikation i Rubiales tal och gora teoretiskt kopplade tolkningar.

Fejes & Thornberg (2019) forklarar att syftet med en kvalitativ analys dr att utifrdn studiens

syfte kunna forklara vad texten i friga kommunicerar eller formedlar. Eftersom syftet med
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studien &r att undersdka hur Rubiales i sitt tal forsoker ateruppbygga sitt rykte blir en

kvalitativ analys relevant for att uppna syftet.

Fejes & Thornberg (2019) forklarar att kvalitativ analys handlar om att systematiskt
undersoka den valda texten for att na ett resultat. Detta menar de gérs genom att organisera,
bryta ned, koda och soka efter monster i texten. De papekar dock att det inte finns ndgon
exakt vég att g for att applicera en kvalitativ analys, utan att det handlar om att studiens syfte
styr tillvigagangssittet. Fejes & Thornberg (2019, 5.37) tar dock upp nagra huvudmetoder
som kan appliceras, men ocksa anpassas for att genomfora en kvalitativ analys varpé vi har
valt ut de som blir relevanta for vér studie, dessa presenteras hérndst. Koncentrering ar nar
det som &r av vikt och vésentligt i texten véljs ut for att kunna generera ett resultat pa
forskningsfragan/syftet. Kategorisering innebér att koda materialet i kategorier. Tolkning ér
att tolka materialet utover de manifesta inneborderna. Har anvinds en kontext for att tolka,
exempelvis en eller flera teorier. Modellering innebér att ta fram begrepp och analysera
relationen mellan dessa for att kunna beskriva eller forklara hur olika saker hdnger samman

och varfor det som sker sker i texten.

Utifran denna information kan vi i studien undersoka var valda text genom att aktivt soka
efter kriskommunikativa strategier for att pa sa sétt na studiens syfte. Eftersom studien vill
unders6ka hur makt och sanningsskapande opererar i texten kommer &dven detta att sokas

efter i texten, brytas ned och kodas for att pa s sitt kunna tolka texten.

7.1 Val av Metod

Kvalitativ innehallsanalys har valts som metod for att kunna identifiera det som studien syftar
till att undersoka, i detta fall kriskommunikativa strategier och makt. Den kvalitativa
innehallsanalysen hjélper studien att identifiera detta genom att identifiera och ta fram
begrepp som materialet sedan kodas med, for att sedan tolka materialet med hjdlp av teorier

och forklara hur olika saker i texten hdnger samman.
Den kvalitativa metoden kan dock kritiseras for forskarens aktiva inblandning. Fejes &

Thornberg (2019) lyfter bland annat att de ménskliga elementen i en kvalitativ studie bidrar

med béde styrkor och svagheter, dir en svaghet som lyfts &r just ménniskans inblandning. De
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menar att manniskans erfarenheter och insikter ar av vikt for att skapa ny forstaelse, men att
den &@ven dr en svaghet da studien blir beroende av ménniskan. Bryman (2013, sid 296) menar

déremot att en styrka med innehallsanalytisk metod ar dess mojlighet till “6ppen” tolkning.

Mgjligheten att utifrén en kvalitativ innehallsanalys tolka materialet utifran teorier ar av vikt
for valet att anvédnda just denna metod for vér studie. Eftersom syftet ar att identifiera

kriskommunikativa strategier och maktstrukturer blir tolkningsmojligheter av storsta vikt.

7.2 Material och Urval

Materialet bestar av ett 30 minuter 1angt tal som Rubiales holl vid en presskonferens den 25
augusti 2023, samt den transkriberade texten av detta tal. Vid presskonferensen &r det endast
Rubiales sjédlv som talar och de som nédrvarar &r intressenter fran fotbollsvirlden. Den valda
texten visar starka ord, kénslor och budskap som vi tror kan vara av intresse att utforska och
forsta djupare. Vi har valt detta material i syfte att hitta kriskommunikativa strategier och
uttalanden som gar att koppla till makt, varpa urvalet &r malstyrt for att kunna besvara de

forskningsfragor som stélls samt for att kunna hitta och besvara det syfte som studien har.

7.3 Reliabilitet och validitet

Malardalens universitet (2023) definierar begreppet validitet som "formaga att méta det man
avser att mata". De menar vidare pé att studiens resultat maste sdga nagot om det som studien
avsag att behandla och svara pa. For att var studie ska ha hog validitet har specifika
forskningsfragor stéllts och kompletterats med ett analysschema som mer specifikt hjdlper
studien att identifiera det som eftersoks for att sedan kunna besvara forskningsfrdgorna. Detta
har tydligt beskrivits for att pa sa sétt vara transparent mot 1dsaren. Genom att korrekt folja
det tillvdgagangssitt som valts for studien, har studien kunnat identifiera det som eftersdks

for att pa sa sétt svara pa forskningsfragorna och uppna studiens syfte.
Reliabiliteten handlar om replikerbarhet, och innebér att studiens urval och tillvigagangssitt

ska vara tydligt beskrivet sa att studien ska kunna genomforas av andra och uppna liknande

resultat (Mélardalens universitet, 2023). For att denna studie ska ha hog reliabilitet har ett tal
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valts ut och hela talet har legat som grund for analysen. Det r alltsa ett malstyrt urval dér vi
valt ett tal som har de delar som vi soker efter. Efter detta har teorierna och metod beskrivits
for att forklara hur tillvigagangsséttet for studien &r. Detta gor att studiens reliabilitet blir
hogre. Eftersom en kvalitativ innehéllsanalys handlar om tolkningar, blir dock reliabiliteten
paverkad eftersom det handlar om varje individs egna tolkningar, som troligtvis kommer se
olika ut beroende pa vem som genomfor studien. Genom att anvénda citat i analysen och
forklara de djupgéende visar vi dock pé vart tankesétt och hur vi tolkar, for att gora det enkelt
for lasaren att forstd. Eftersom talet dr Gversatt fran spanska till svenska &r vi inférstddda
med att det kan uppsta vissa sprakliga fel i 6versattningen och att detta har en paverkan pa
reliabiliteten och ddrmed dven resultatet. Vi har svenska som modersméal och behérskar inte
spanska varpa Google dversétt har statt for Oversattningen och att det kan paverka spraket.
Om négon annan gjort versittningen kan den se delvis annorlunda ut och i sin tur paverka

analysen samt resultatet.

7.4 Analysschema

For att kunna identifiera vilka forsvarsstrategier som gar att identifiera i talet utifran /mage
Repair Theory samt hur makt och sanningsskapande utifran Foucaults maktteori ges i uttryck
i talet har tva analysscheman utformats. Analysschemat utgors av fragor som

operationaliserats utifran centrala begrepp inom de teorier som gor grund for studien.

Tabell 1

Analysschema

Image Repair Theory
Fornekande

1. Enkelt fornekande 1. Fornekar Rubiales krisen eller att han

2. Fornekande och projicering gjort nagot fel? Hur?

2. Skyller Rubiales pa nagon annan? Hur?

Bortforklaring 1. Bortforklarar Rubiales handelsen? Hur?
Minska héndelsens anstotlighet 1. Forsoker Rubiales stirka en positiv bild

1. Bolstering av situationen eller sig sjalv? Hur?
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2. Minimering Forsoker Rubiales minska negativa
3. Differentiering kénslor om héndelsen?
4. Hanvisa till ett hogre syfte Sitter Rubiales krisen i relation till vérre
5. Attack situationer? Hur?
6. Kompensation Hanvisar Rubiales till ett hogre syfte dér
goda intentioner r tydliga? Hur?
Anklagar Rubiales nidgon eller nagra?
Hur?
Namner Rubiales att han ska
kompensera de drabbade? Hur?
Tillrattalaggande Forsoker Rubiales atgarda problemet? Hur?
Lyfter Rubiales fram att han vill skapa en
fordndring och forhindra att det hinder igen?
Tar pa sig hela skulden Ber Rubiales om ursakt for handelsen? Hur?
Lyfter han fram att han har bett om ursékt? Hur?
Tabell 2.

Foucaults Maktteori

Foucaults maktteori

Diskurs

1. Sitta sig sjélv i battre ljus
2. Sitta handelsen i béttre ljus

3. Ansvarsfragan

Omforhandlar Rubiales diskursen? Hur?

Tar Rubiales hjilp av omformningen av
diskursen for att sitta sig sjdlv i béttre
ljus? Hur?

Tar Rubiales hjilp av omformningen av
diskursen for att sétta hidndelsen i béttre
ljus? Hur?

Omformulerar Rubiales ansvarsfragan

med hjélp av diskursen? Hur?
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Sanningsskapande Skapar Rubiales en egen sanning kring

héndelsen? Hur?

1. Sitta sig sjalv i battre ljus 1. Skapar Rubiales en egen sanning kring

2. Sitta handelsen i béttre ljus héndelsen for att sitta sig sjélv i battre
ljus? Hur?

2. Skapar Rubiales en egen sanning kring
héndelsen for att sdtta hiandelsen i béttre

ljus? Hur?

8. Analys

Denna analys avser en transkribering av Rubiales tal vid en presskonferens (se bilaga 1).
Transkriberingen analyseras med hjélp av William Benoits Image Repair Theory samt delar
av Michel Foucaults maktteori med fokus pé begreppen diskurs och sanningsskapande. Vi
kommer utifrdn Benoits teori om kriskommunikation analysera Rubiales kriskommunikativa
strategier. Vi kommer utifrén delar av Foucaults teori om makt och diskurs analysera hur
Rubiales anvénder sitt sprak for att forma sin egen verklighet, positionera sig sjélv i en
maktposition samt skapa en version av sanningen som gynnar honom. De rubriker som

aterfinns i analysen &r de teman som identifierats i talet.

8.1 Offer och forovare

I detta avsnitt presenteras den del av analysen dér Rubiales uttalanden tolkas som ett sétt att

forsoka gora sig sjélv till offer och ndgon annan till férovare.

16:30: [Tror ni d4 att detta éir tillriickligt for att utsitta mig for den hir hixjakten déir de

begir min avgang? Ar det s allvarligt att jag borde avga efter att ha lett den bista
perioden i den spanska fotbollens historia? Tror ni att jag borde avga efter att ha sagt
nagot som jag vet att &r en enkel felsteg? Jag kommer inte att avgd, jag kommer inte

att avgd, jag kommer inte att avgd, jag kommer inte att avga. (bilaga 1).
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Vi tolkar det som att Rubiales forsoker vdga upp med goda handlingar genom att tala om vad
han gjort for spansk fotboll, och menar da pé att hans “enkla felsteg” inte gar att méta med
det goda han gjort for fotbollen. Bolstering innebér att minska hiandelsens anstétlighet genom
att viga upp med goda handlingar (Falkheimer et al., 2009), vilket vi ser att Rubiales gor i
detta fall. Genom att Rubiales séger att han gjort ett enkelt felsteg forsoker han bortforklara
héndelsen, han forsoker delvis podngtera att han inte menade négot illa genom att kalla det ett
“enkelt felsteg” och framstiller det likt en olyckshdndelse, vilket blir en del av strategin

bortforklaring.

Rubiales argumenterar for att handlingen inte borde leda till hans avgang. Han skapar en
distinktion mellan handlingen och dess konsekvenser, vilket dterspeglar Foucaults (1972-

1977) idéer om hur individer kan utmana etablerade sanningar. Genom att Rubiales sdger:

16:37: den basta perioden i den spanska fotbollens historia (bilaga 1)

forsoker han omdefiniera fragan i diskursen fran att handla om hans misstag till hans meriter

och han skapar ddrmed sin egen sanning om hédndelsen samt vad det borde leda till.

Rubiales refererar till att han utsatts for en "hdxjakt" och anser att hysterin &r dverdriven. Han
tar makt i diskursen genom att ifrdgasitta om anklagelserna &r rattvisa och ifragasétter om
anklagelserna drivs av masshysteri snarare &n fakta. Foucault (1972-1977, sid. 37-38)
beskriver att en talare kan ta makt i en diskurs genom att ifrdgasitta den dominerande

diskursen.

Genom att applicera Foucaults (1972-1977) teorier om att omforma diskurser for att sétta sig
sjdlv 1 béttre ljus gér det att analysera sdttet Rubiales upprepar att han inte kommer att avgé
efter att ha fatt patryckningar fran olika hall att han sjdlvmant borde avgd. Han omformulerar
ansvarsfragan i den radande diskursen genom att ifrdgasitta vad han har gjort for att behova
avgd. Genom att ifragasétta vad han har gjort for fel fransdger han sig ansvaret for handelsen
och tar makt genom att upprepa att han inte kommer att avga. Rubiales anvéinder sin position
till att forma ansvarsfrdgan i diskursen om att han inte r en forévare, utan snarare ett offer
som bara har gjort ett enkelt felsteg, for att f4 allménheten att halla med honom. Det gér att se
tendenser till diskurser som denna d& #MeToo rapporterades mycket i medier. Méan som blivit

anklagade av kvinnor ifrén sa sig ansvaret och skyllde pa att de blivit felaktigt anklagade och

21



att de var oskyldiga. Denna diskurs som under ménga &r formats och véxt fram &r en diskurs

som Rubiales skriver in sig pa for att beskriva hur han &r ett offer och inte en fordvare.

7:22: Ingen big deal, men sen borjade all denna press, och sedan blev det tyst frén

spelaren. Och sedan kom ett uttalande, som jag faktiskt inte riktigt forstar. (bilaga 1)

Hir forsoker Rubiales minska hindelsen anstotlighet genom att séiga att det inte dr nagon big
deal, vilket kan ses som minimering, som Falkheimer et al., (2009) forklarar handlar om att fa
det att ses som att ingen stdrre skada har skett. Han séger att det kom ett uttalande fran
Hermoso som han inte riktigt forstar, vilket kan tolkas som ett ifragasdttande och en attack
mot henne. Falkheimer et al., (2009) lyfter dven att ifrdgasétta angriparen &r en attack som &r

en del av strategin att minska hdndelsens anstotlighet.

2:05: Men du har blivit utsatt for samma sak som de nu gér mot mig. Ett falskt tal,
forsok att forvandla det till sanning. Vi har lidit mycket, vi har gatt igenom mycket, vi
har svalt mycket, men vi har varit tillsammans, du och jag och ditt lag, som jag ar

tacksam fOr att dr hér. Jag visste inte att de skulle komma. (bilaga 1).

I detta citat pratar Rubiales om sitt forhéllande till Jorge Vilda och hur de bada har blivit
utsatta for “felaktiga anklagelser” och hur media har fors6kt omformulera sanningen. Genom
att berdtta om deras forhallande skapar han en egen berittelse dir bade han och Vilda &r offer
for ordttvisa anklagelser. Detta gér att analysera utifrdn Foucaults teorier om
sanningsskapande d& Rubiales genom denna beréttelse skapar sig sin egen sanning som han
viljer att dela med sig av och som dr gynnsam for honom. Denna sanning positionerar honom

som ett offer snarare 4n en férovare.

7:42: Hér handlar det inte om att skipa réittvisa, det &r falskt. Det handlar om att utféra

en social avrattning. Jag blir forfoljd, de forsoker doda mig.

8:46: De gér efter mig med allt de har: fortal, klagomal, 6verklaganden hos CSD. Det

ar alltid samma personer och deras marionetter. (bilaga 1).

Har géar det tolka det som att Rubiales forsoker minska héndelsen anstotlighet genom att

lagga fokus pa vad som sker mot honom just nu och visa pa att det som sker honom ér viérre,
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vilket gér att se som en slags differentiering, som Falkheimer et al., (2009) papekar handlar
om att f4 mottagarna att forsta att andra har haft vérre kriser. Rubiales forsoker hir sdga att

det som hénder honom ar mycket varre dn hans handling. Han fortsétter och sager:

7:57: Som en spanjor tror jag vi maste fundera pa vart vi dr pa vég. (bilaga 1).

Hiér syns en typ av differentiering, dir Rubiales forsdker fokusera pa andra vérre saker.

Rubiales talar om en “social avrittning” och beskriver hur han kénner sig f6rf6ljd. Han
anvéander detta segment for att skapa en beréttelse dér han &r offret for en oréttvis behandling,
vilket &r ett sétt att forsoka dterta kontrollen 6ver sanningen och sin egen maktposition

(Foucault, 1972-1977).

10:51: De har hénvisat till denna hiandelse med uttrycket “sexuell véldtikt utan
samtycke”. Jag upprepar, utan samtycke. Vad kommer verkliga kvinnor som faktiskt
har blivit sexuellt attackerade att téinka? Vad kommer en kvinna som verkligen har
blivit tvingad och sexuellt attackerad att tinka om de méanniskor som har sagt detta

om mig, som har anklagat mig och forsoker offentligt mérda mig? (bilaga 1).

Detta uttalande gar att tolka som differentiering, som Falkheimer et al., (2009) menar handlar
om att visa pa att andra har haft vérre kriser. Genom att Rubiales talar om de kvinnor som

“verkligen blivit utsatta” pdpekar han hur de har haft det vérre. Rubiales gér delvis till attack,
genom att han poédngterar att kvinnorna som verkligen blivit utsatta kommer tédnka pa ett visst

sitt “om de som anklagat och forsoker offentligt moérda honom”.

Rubiales framstéller sig sjdlv som ett offer for en offentlig avrittning genom anklagelserna.
Genom att ifrdgasitta hur “verkliga” (bilaga 1) offer av sexuella dvergrepp skulle se pa
anklagelserna mot honom, forsdker han underminera legitimiteten hos de som anklagar
honom. Genom att anvénda sin maktposition som enda talare kan han forma ansvarsfragan
och didrmed byta fokus i diskursen samt sanningen for att sitta honom i ett mer fordelaktigt
ljus. Detta gér att koppla till Foucaults (1972-1977) idéer om hur maktrelationer skapar och

upprétthaller roller som offer och forovare.
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11:29: Jag kommer att forsvara mig, jag kommer att forsvara mig som varje spansk
medborgare borde gora det i domstol. Jag kommer att vidta rattsliga tgérder mot

dessa personer (bilaga 1).

Aven hiér syns hur Rubiales gar till attack mot angriparen, genom att han papekar att han

kommer forsvara sig och vidta rittsliga dtgérder mot personerna.

27:56: Jag dlskar mitt land, jag lider nér jag ser vad som é&r fel, nér jag gor fel, ber jag
om ursékt utan forbehéll. Men jag fortjénar inte, jag upprepar det hér, den forfoljelse

som jag har lidit i fem 4r, varje dag i fem ar (bilaga 1).

Hér syns aterigen hur Rubiales ldgger fokus pa att han har lidit och varit i en kris i fem &r, dér
han blivit forf6ljd. Detta gar se som strategin differentiering, som enligt Falkheimer et al.,

(2009) handlar om att visa pa att andra haft vérre kriser.

17:24: Jag har mottagit ménga patryckningar, inte bara fran er, utan dven fran andra
ménniskor, som har sagt att jag borde avga, for annars kan ndgon komma pa idén att

avsitta mig. Jag hoppas att det finns en anledning, for vad har jag gjort? (bilaga 1).

Hér forsoker Rubiales hidvda sin oskuld genom att pépeka att han inte gjort nagot fel, vilket

enligt Falkheimer et al., (2009) blir ett enkelt férnekande genom att hdvda oskuld.

Utifran Foucaults maktteori gér hér att se hur Rubiales forsoker skapa sig en egen sanning
kring hindelsen for att sdtta sig sjélv i béttre ljus. Detta gor han genom att ifrdgasitta och

deminisera opponentens pastaende.

4:27: Dessutom forstdr ménniskor det &ven om det fors vidare ndgot annat i manga
medier, bdde de som dr under kontroll av Tebas och de som tillimpar falsk feminism
som 4r en stor plaga i detta land. En kyss var en spontan sak. Det var en spontan Kyss.
(bilaga 1).

Detta uttalande kan ses som en kommentar om hur medier och kommunikationskanaler
paverkar folks uppfattning av sanning. Foucault (1972-1977) beskriver att diskurser formar

individers uppfattning om vad som é&r sant. Detta formande géar att applicera pa detta citat av
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Rubiales som framstéller sanningen genom att papeka att det finns en “verklig” forstaelse av
héndelsen som skiljer sig fran det som rapporterats i medierna, och han framstod dirmed som

ett offer for mediernas, enligt honom, vinkling av héndelsen.

6:16: Nér Jenny dok upp, lyfte hon mig fran marken. Hon tog mig, jag minns inte

exakt, men hon lyfte mig frdn marken, och vi néstan f6ll. Néar hon sedan satte mig pa
marken kramades vi. Det var hon som hé6ll mig i sina armar och ndrmade mig hennes
kropp. Vi kramades, och jag sa till henne, glom bort straffen, du har varit fantastiskt,
och vi hade aldrig vunnit varldsmésterskapet utan dig. Hon svarade, du ir en stjérna.
Och jag sa till henne en liten puss och hon svarade okej, det var det. Detta r hela

sekvensen som alla forstod som en anekdot, och framfor allt 4r det viktigaste att hon

sa att det var en anekdot (bilaga 1).

Rubiales skyller handelsen pa Hermoso genom att sdga att hon gav sitt samtycke. Pa sé sitt
fornekar han att han gjort fel eftersom det fanns ett samtycke fran borjan. Han podngterar
ocksa att Hermoso sag det som en anekdot, och forsdker pa sa sétt fd mottagarna att forsta att
hon f6rst och fraimst samtyckte till hdndelsen men ocksé att Hermoso sag hiandelsen som en
anekdot. Det gér att tolka det som att Rubiales forsoker framstilla sig sjdlv som offret i
héndelsen eftersom han trycker pa att Hermoso bdrjade. Vi tolkar det som att Rubiales
bortforklarar sig genom att séga att det var Hermoso som kramade honom och nérmade sig
honom i forsta sekvens, han hdvdar alltsa att hon borjade, vilket Falkheimer et al., (2009)
menar dr en provokation dér man skyller pa att ndgon annan borjade, som &r en del av

strategin bortforklaring.

Han f6rsoker fa handelsen att framsta som en fin interaktion mellan de bada, och att det var
en fin familjir stund. I detta pastdende skapar han en version av sanningen som motverkar de
negativa anklagelserna mot honom, och framstéller sig sjdlv som omténksam och
omhéndertagande. Rubiales beréttar hur métet mellan honom och spelaren utspelade sig och
véljer att aterberdtta hur kommunikationen dem emellan hade varit vid tillfdllet. Han beréttar
vad han sagt och vad spelaren i fraga sagt. Detta utan att spelaren far chans att bekréfta eller
beritta hennes sanning. Utifran Foucaults (1972-1977) teori om makt och diskurs gar det att
dra kopplingar till detta citat, di Rubiales skapar sin egen sanning och darmed far makt i

diskursen och kan avséga sig ansvaret som en fordvare och istillet positionera sig sjalv som
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en omsorgsfull person, eller till och med som ett offer som upplever att han har blivit

felaktigt anklagad.

10:02: Falsk feminism soker inte réttvisa (bilaga 1).

10:08: De bryr sig inte om ménniskor (bilaga 1).

\Héiﬂ syns hur Rubiales forsoker skylla pa ndgon annan, att den falska feminismen &r

anledningen till att drevet mot honom 4r sa stort, vilket gar att tolka som ett fornekande.
Falkheimer et al., (2009) lyfter att fornekande och projicering handlar om att skylla pa ndgon
annan for att forneka hiandelsen. Rubiales skyller inte endast pa den falska feminismen, utan
gér dven till attack mot den och menar pa att den falska feminismen bér ansvar for mycket av

det som han anklagas for.

13:11: De falska fenminismonyttigheten har pressat mig hart. En stor del av pressen i

det hér landet, det finns nagra undantag, men en stor del av pressen i det hér landet

kommer att forsoka doda mig. Men jag bryr mig inte, for jag vet sanningen (bilaga 1).

Aven hir syns hur Rubiales forsoker skylla pa ndgon annan for det drev som sker mot
honom, och han ndmner inte sina egna handlingar 6verhuvudtaget utan talar endast om vad
han blir utsatt for och forsoker pa sé sitt forneka hiandelsen. Rubiales forsoker hdvda sin
oskuld i det hela.

13:46: Sanningen &r sanningen (bilaga 1).

14:05: Jag ar redo att forlojligas for att forsvara mina ideal och sanningen. Och jag

kommer att fortsdtta sa (bilaga 1).
Rubiales talar aterkommande under sitt tal om just sanningen, och att han vet sanningen och

att det dr den han berittar, vilket ocksa &r ett sétt att forneka hdndelsen s som den berittas i

media.
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Detta &r ett sdtt dar Rubiales skapar sin egen sanning som gar att tolka utifran Foucaults
(1972-1977) teorier om sanningsskapande. Genom att gora detta férminskar han andra

narrativ vilket marginaliserar andras berittelser for att upprétthélla en viss diskursiv ordning.

4:27: Dessutom forstar manniskor det &ven om det fors vidare ndgot annat i medier

(bilaga 1).

Detta sdger Rubiales efter att han talat om kyssen, och menar da att media sprider en annan
bild 4n vad som faktiskt hénde. Detta gar att tolka som att han forsoker minska héandelsen
anstotlighet, dd Rubiales gar till attack mot media. Attack &r en av strategierna som finns
inom minska héndelsen anst6tlighet och handlar om att ifrdgasitta angriparen (Falkheimer et
al., 2009), vilket i detta fall blir media, men dven mot till exempel feminismen och mot
Hermoso. Rubiales pépekar hér att ménniskorna forstar det han sdger om kyssen dven om det
rapporteras annorlunda i media. Det gér utifrén detta att tolka det som att Rubiales férnekar
héndelsen utifran hur media rapporterar om den. Han forklarar att han har en annan sanning
om héndelsen och att den stimmer, vilket indirekt betyder att han fornekar hur handelsen

berittas 1 media.

18:38: Pressen soker inte réttvisa i manga fall, de soker inte sanningen (bilaga 1).

Har syns hur Rubiales papekar att media inte soker sanningen nér de rapporterar, vilket ocksa

starker tolkningen om att han fornekar hdndelsen utifran medias rapportering.

28:50: Jag hoppas att rattvisa kommer att skipas, att rittvisa kommer att segra. Jag ar

overtygad om att rattvisa kommer att segra. (bilaga 1).

Genom att upprepa sin overtygelse om réttvisans seger, utmanar Rubiales hiandelsens aktuella
framstéllning och gér ifran radande diskurs dér han 4r en man i maktposition till att rittvisa
ska skipas da han inte har gjort nagot fel. I denna diskurs ses hans situation i ett mer
gynnsamt ljus. Han anvénder diskursen inom réttvisa for att legitimera sin position och hans

agerande, precis som Foucault (1972-1977) forklarar &r en taktik for att paverka personers
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asikter. I denna situation kan det leda till att personer ocksa tycker att rittvisa ska skipas, och

att rattvisa representeras som att han inte ska straffas.

8.3 Ursikt och asikt

I detta avsnitt presenteras de barande delar av Rubiales tal som tolkas som att han férsoker

framfGra sina asikter och pa sé sitt ursékta sitt beteende.

5:19: Euforiskt och meningsfullt, detta dr nyckeln. Detta dr nyckeln till all kritik och
hela processen som har uppstatt i detta land om att det inte var samtyckt. Titta hér,

den hér spelaren hade missat en straff (bilaga 1).

5:37: Jag har en stark relation med alla spelare...(bilaga 1).

Genom att Rubiales sédger att det var en 6msesidig euforisk och meningsfull situation och att
han har en stark relation, liknande familjerelation, tyder det pa att han forsdker minska
handlingens anstdtlighet. Han vager upp med goda egenskaper mellan honom och Hermoso
och lyfter att de har en familjér relation, som innebér att handlingen inte &r felaktig. Genom
att han papekar att han har en familjér relation till Hermoso och att det skedde i 6msesidig
eufori och meningsfullhet podngterar Rubiales att han inte menade négot illa med héndelsen,
vilket gér att koppla till att ha goda avsikter, som Falkheimer et al., (2009) forklarar handlar
om att podngtera att man inte menade nagot illa, och som é&r en del av strategin bortforklaring.
Genom detta gar det tolka att Rubiales delvis hdvdar sin oskuld i hdndelsen, da han menar att
det fanns ett samtycke och att inget fel dirfor begétts. Aven hir syns hur Rubiales anvinder
bortforklaring genom att anvianda goda avsikter, som Falkheimer et al., (2009) papekar

handlar om att podngtera att man inte menade négot illa.

9:26: Déttrar, ldr er det hér i livet. Jag dr nu en sann feminist, inte den falska feminism

som finns dér ute. (bilaga 1).
Rubiales forsoker hér minska hiandelsens anst6tlighet med strategin bolstering, som

Falkheimer et al., (2009) menar handlar om att viga upp med goda handlingar och

egenskaper. Genom att Rubiales uttrycker att han &r en sann feminism forsoker han lyfta sina
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goda egenskaper som person for att pa sa sétt framsta pa ett bra sétt. Det géar dven tolka det
som att Rubiales forsoker skapa tva lager, dir han & ena sidan forsoker smutskasta
feminismen och anklaga den och forsoker framstilla den som en fara, samtidigt som han
presenterar sig sjélv som en god man som tar hand om sina ddttrar och vérnar om kvinnor,
och indirekt hdvdar att han ar en “korrekt feminism” samtidigt som han menar pa att det finns

falsk feminism.

Genom att endast positionera sig sjélv och hans egna asikter som en “sann feminism” (bilaga
1), séger han indirekt att allt som inte passar in pa hans sétt att se pa feminism ar “falsk
feminism”, med andra ord fel. Genom att gora detta framhéver han sina egna ésikter och
utesluter de dsikter han inte haller med om. Detta &r ett sétt for Rubiales att utéva makt och
kontroll 6ver samtalet och diskursen om feminism och jamstélldhet. Genom att uttrycka sin
personliga dsikt anvénder Rubiales ett verktyg som Foucault (1972-1977) beskriver ar

anvindbart for talare som vill sétta sig sjalv i ett godare ljus.

Rubiales talar om sina tre dottrar som han tycker ska léra sig en ldxa om vad som 4r sant och
falskt. Han agerar som en auktoritet som kan urskilja sanning fran 16gn. Han pastar sig veta
vad som dr en “sann feminism” och uppmuntrar sina dottrar att lara sig av honom. Han
bygger upp hans egen sanning i sitt tal och anvénder hans déttrar for att lata mer trovérdig
och sanningsenlig. D& Rubiales ar den enda talaren lyfts endast hans perspektiv och hans

sanning fram, medan andra tystas eller marginaliseras.

1:23: Jag vill be om ursdkt utan reservationer for en hindelse som intréffade pa

laktaren. (bilaga 1).

2:32: Men jag blev mycket rord, mycket, dnda till den punkt dér jag forlorade
kontrollen och rérde den delen av kroppen, i det dgonblick nér vi precis vunnit VM

(bilaga 1).

Rubiales talar hdr om sin handling nér han tog pa sitt kon i samband med att landslaget precis
vunnit VM. Han papekar att han forlorade kontrollen och att det var precis i samband med att
de vunnit VM, vilket gér att tolka som ett sdtt att forsoka forklara sig och pa sé sitt fa

handlingen att verka mer rimlig och accepterad. Rubiales sdger:
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2:58: 1 det 6gonblick gav jag dig den gesten som betyder hur duktig du 4r (bilaga 1)

och menar da att han gjorde gesten mot Jorge Vilda, landslagstranaren. Har forsoker Rubiales
forklara sin handling och pé sa sétt minska héndelsen anstotlighet genom att forklara vad den
betydde for honom och varfor han gjorde det. Samtidigt som Rubiales vill be om ursékt vill
han forklara sig sjélv och rattfardiga sina handlingar. Enligt Foucault (1972-1977) kan
individer anvénda offentliga ursékter och forklaringar for att paverka och styra den offentliga
diskursen. Genom att be om ursdkt och samtidigt réttfardiga sina handlingar far Rubiales
makt ver diskursen. Dessutom skapar han hans egen sanning av hindelseforloppet och
papekar hur rord han blev, vilket &r ett sétt for honom att sétta sig sjdlv och hindelsen i béttre

ljus.

3:45: For det andra, kyssen, mer en puss dn en kyss (bilaga 1).

Genom att Rubiales papekar att det snarare var en kyss gér det tolka som att han forsoker
forminska handlingen och fa den att uppfattas som mindre anstdtlig, som att det vore mer

okej om han gav Hermoso en puss an en kyss.

4:07: Och alla ménniskor som var dér, inklusive en del av min familj, mina déttrar,
var tanken med kyssen exakt samma som om jag hade gett en kyss till en av mina

dottrar. Sa det fanns ingen lust, ingen maktposition....(bilaga 1).

4:47: En kyss var en spontan sak, det var en spontan kyss (bilaga 1).

Har syns hur Rubiales forsoker minska héndelsen anstotlighet genom minimering, som
handlar om att forsdka hdvda att ingen direkt skada har skett med handlingen (Falkheimer et
al., 2009). Han menar att handlingen kan likstillas en kyss han hade gett sina dottrar, vilket
gér att tolka som en vildigt oskyldig kyss. Han papekar att det inte finns nédgon lust eller
maktposition, vilket ocksa gar att tolkas som att han forsoker fa handlingen mer accepterad.
Har gér det tolka att Rubiales forsoker bortforklara hdndelsen genom att papeka att han hade
goda avsikter och att han inte menade négot illa med kyssen, eftersom den skulle liknas med

en kyss han ger sina dottrar.
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Genom att forklara att det varken fanns nagot sexuellt med handlingen eller att det var ndgon
maktposition involverad &r detta ett forsok att skapa en version av sanningen som minskar
allvaret i anklagelserna och positionerar honom sjilv i ett mer fordelaktigt ljus, ndgot som gér
att koppla till Foucaults (1972-1977) teorier om hur kunskap och makt kan forma en diskurs

och dérmed sanningen.

9:26: Jag sdger sanningen hér idag (bilaga 1).

Rubiales menar pé att det han beréttar dr sanningen, och forsdker pa sa sétt forneka det som
hént. Falkheimer et al., (2009) forklarar att ett fornekande kan vara att havda sin oskuld,

vilket vi ser att Rubiales gor i detta fall genom att hdvda att han beréttar sanningen.

8.4 Olyckshindelse

Under detta avsnitt presenteras de delar av Rubiales tal som tolkas som att han forsoker

framstdlla hdndelsen som en olyckshéndelse eller som att det som intréffat var olyckligt.

3:28: Jag har deltagit pa otaliga evenemang, i otaliga VIP-lounger och har aldrig
upptritt s& har (bilaga 1).

Detta gér att tolka som att han vill framstélla hindelsen likt en olyckshéndelse eller ett
misstag och att det dr “sadant som hénder”. Eftersom han lyfter att han aldrig gjort nagot
sadant tidigare forsoker han fa handlingen att inte identifieras med honom som person, utan
snarare som nagot han “bara gjorde”. Han framstéller sig sjidlv som en person med hog

position, vilket ger honom mer legitimitet samt makt.

16:17: Det dr dags att sdga ndgot pd en dag nér jag forstér all uppstandelse som har
uppstatt". Jag har bett om ursékt for min olyckliga gest och for kyssen som jag sa var
Omsesidig, samtyckesfull, men jag maste 4ven be om ursékt for det sammanhang i

vilket det hdnde (bilaga 1).

Har syns hur Rubiales ber om ursékt, som en strategi inom Image repair theory. Dock ar det

inte en enkel ursikt, utan Rubiales talar fortfarande om “olycklig gest”, “Omsesidig kyss” och

“samtyckesfull”, vilket gor att det inte blir en direkt ursékt, utan snarare ett sétt att forsoka
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bortforklara hdandelsen genom att framstilla det som en olyckshéndelse. Falkheimer et al.,
(2009) menar att olyckshéndelse &r en typ av bortforklaring. Det gar ocksa se att vissa av
Rubiales forklaringar till hdndelsen dr motségelsefull, dér till exempel en 6msesidig kyss med
samtycke gar att se som motsatsen till olyckshéindelse och spontan kyss som Rubiales tidigare

havdat ar fallet.

8.5 Byta fokus

Under detta avsnitt presenteras de delar av Rubiales tal som tolkas som att han forsdker byta

fokus frén héndelsen i fraga och pa sa sitt réttfardiga det han gjort.

00:21: Detta &r det organ som valde mig, detta dr organet till vilket jag méste ge alla

forklaringar (bilaga 1).

Genom att uttrycka att “organet valde honom” etablerar Rubiales legitimitet och ansvar.
Foucault (1977-1972) beskriver att en central taktik i maktutdvning genom diskurs &r att
betona sin valda status dé det framstéller talaren som en legitim auktoritet. Rubiales
framstéller sig sjdlv som ndgon som dr ansvarig och villig att sta till svars, vilket utifran
Foucaults maktteori (1972-1977) kan betyda att det ger honom makt i diskursen. Dessutom
gér det att tolka uttalandet som att publiken inte har ritt att anklaga honom, eftersom det r en
myndighet som anstéllt honom och inte publiken, vilket ger Rubiales mer makt i narrartivet

och publiken mindre makt.

00:42: Jag vill tacka alla som har skickat mig massor av stédjande meddelanden.
Faktum é&r att jag tror att det kommer ta dagar for mig att svara pa alla. Ni vet att jag
gillar att svara pa varje meddelande personligen, och jag kunde inte gora det eftersom

det var sa manga.” (bilaga 1).

14:17: Det bésta med fotbollen &r ni, dessa manniskor. Som har fértroende fér mig att

vara ordforande i fem ar for federationen...(bilaga 1).
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1:08: Ocksa till de méanniskor som inte &dr involverade i fotbollen och som hat visat sitt
stod. Det finns ménga ménniskor, dven de som &r tysta, som stoder mig. Jag skulle

sdga att de stdder mig mer &n ndgonsin. (bilaga 1).

Rubiales uttrycker tacksamhet for det stora stodet han kénner att han har fatt vilket gar att
tolka som att han vill visa att det & manga som inte tycker att han har gjort fel samt att han
har ett starkt socialt nitverk och legitimitet. Detta r ett sdtt att utdva makt genom att skapa
en bild av allmént stéd och acceptans. Foucault (1972-1977) forklarar att diskurs ar verktyg
for att forma verkligheten och sociala sanningar. Den hér tacksamheten som Rubiales
uttrycker mot ett osynligt stod stirker hans position i diskursen. I detta fall blir det en strategi
for Rubiales att tala om for allménheten att han far mycket stod och acceptans, vilket kan leda

till att fler véljer att stodja honom.

21:08: Inget annat fotbollsforbund i vérlden har fler ungdomslag 4n vi... Jag har varit

hér fran borjan. (bilaga 1).

Rubiales tar makt i diskursen genom att beskriva hur han varit med fran borjan och skapat
detta forbund. Detta ger honom makt genom legitimitet, vilket &r ndgot Foucault (1972-1977)

beskriver som en maktstrategi.

9:26: Niér jag tittar pa mina tre dottrar dér borta, som idag maste ldra sig en lixa om
jamstélldhet. Jamstélldhet handlar inte om att sérskilja mellan vad mén och kvinnor
sdger nér de har olika asikter. Det handlar om att inte sirskilja mellan sanning och
16gn. Jag sdger sanningen hér i dag. Déttrar, ldr er det hér i livet. Jag &r nu en sann

feminist, inte den falska feminism som finns dér ute. (bilaga 1).

Rubiales sétter handelsen 1 en annan diskursiv ram genom att omdefiniera begreppen
jamstélldhet och feminism. Fran att handla om skillnader mellan méns och kvinnors asikter
till att fokusera pa skillnaden mellan sanning och 16gn, utdvar Rubiales makt. Han anvéander
sin maktposition i sitt tal for att paverka hur méanniskor tdnker och talar om jamstélldhet. Han
anvénder diskursen for att forma samtalet for att fa folk att tycka som honom, precis sd som
Foucault (1972-1977) beskriver att diskurser dr kraftfulla verktyg for att forma social
verklighet.

33



19:38: Dessutom har vi infort alla nddvandiga kontrollatgérder, transparenta och
vélhanterade. Vi dr nu den andra mest transparenta federationen i vérlden, med ett

brett stod. Det &r vi som har dstadkommit det, med er hjélp (bilaga 1).

19:52: Nér det kommer till ekonomi vet ni vad ni har rostat for. Vi har okat fran 130

miljoner till 6ver 400 miljoner inom spansk amatorfotboll (bilaga 1).

20:14: Vad som 4r viktigt nu &r att vi har mojligheten att organisera ett

vérldsmésterskap ar 2030 (bilaga 1).

Har syns aterigen hur Rubiales forsoker viga upp med goda handlingar och egenskaper
genom att tala om vad han tillsammans med de han talar till har 4stadkommit och hur bra de
dr. Han papekar att det som ar viktigt nu har med fotbollen att géra, och forsoker pa sa sétt
minska hindelsen anstttlighet genom att viga upp med goda handlingar for fotbollen.
Rubiales hédnvisar delvis till ett hogre syfte, som Falkheimer et al., (2009) papekar handlar
om att det blir ett positivt resultat. Han papekar flertalet gdnger under talet vad han gjort for
spansk fotboll, och lagger sitt fokus dér och forsoker pa sa sitt landa i att han fatt fram ett

positivt resultat for spanska fotbollen.

20:54: Det skulle skapa arbetstillfillen och fantastisk rikedom for vart land, och det

skulle ha en positiv inverkan (bilaga 1).

21:08: Inom damfotbollen har vi astadkommit s& mycket. Det skulle vara omgjligt att
rakna upp allt hér. Det &r verklig jamstdlldhet och feminism, det &r verklig

jamstélldhet och feminism (bilaga 1).

Har forsoker Rubiales vdga upp med goda handlingar, genom att papeka att damfotbollen har

astadkommit mycket och att det &r verklig jamstélldhet och feminism.

8:02: Om ni kdper en lott tillsammans med er granne och vinner 200 miljoner euro, dr
det mest troligt att ni kommer att gora nagot efter dragningen, nagon gest, eller
omfamna varandra. Det finns ingen sexuell innebdrd i det. Att bli varldsméstare ar det

storsta inom fotbollen, det finns inget storre 4n det (bilaga 1).
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Har forsoker Rubiales hévda att det han gjort inte 4r fel, han forsoker likna situationen med
nagonting annat och trycker pa att det inte finns ndgon sexuell innebdrd i det han gjorde. Han
forsoker alltsa forneka det negativa 1 hindelsen och pa sé sitt hdvda sin oskuld. Att hdvda

oskuld menar Falkheimer et al., (2009) &r en del av strategin férnekande.

9. Diskussion

9.1 Image repair theory

De strategier som syns i Rubiales tal ar framst bortforklaring, minska hindelsens anstotlighet
samt fornekande. Strategin ta pd sig hela skulden framtrader endast tva génger i talet och
denna strategi sdger Pang et al., (2012) dr den mest framgangsrika strategin om det ar
uppenbart att den utpekade har gjort fel. Det géar dérfor att tolka det som att Rubiales inte
anser sig ha gjort sirskilt fel i hdndelsen, eftersom den dvergripande tolkningen i analysen &r
att andra strategier dr mer framtrddande. Det tolkas alltsd som att Rubiales i helhet inte vill
eller ber om ursékt for handelsen utan forsoker pa andra sitt forklara sig och sitt agerande.
Pang et al., (2012) forklarar att strategin ta pd sig hela skulden kan vara virdefull nir den
utpekade visar anger och dr drlig, men menar pa att den kan skapa vidare problem eftersom
den utpekade erkidnner handlingen. Rubiales talar i sitt tal om att han vill stélla folk infor rétta
och ta det vidare till domstol, varpa det blir av vikt att han sjilv inte erkédnner nagra fel i sina

handlingar da detta kan skada honom i en eventuell rittegang.

Verhoeven et al., (2013) papekar att det ar viktigt med medierelationer och personlig
kommunikation vid kriskommunikation. I detta fall syns hur Rubiales anvander personlig
kommunikation dé han sjdlv genomfor ett tal pa en presskonferens. Verhoeven et al., (2013)
papekar att information, sympati och forsvar &r tre viktiga komponenter for att aterstélla
ryktet efter en kris. Information och forsvar tycks tydligt framtrdda i Rubiales tal, specifikt
rorande strategierna bortforklaring och minska héndelsen anstotlighet som identifierats i

talet.

Strategin bortforklaring dr aterkommande och Rubiales tycks framst vilja att anvénda sig av

provokation, olyckshdndelse och goda avsikter for att forklara sig. Han menar alltsa
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overgripande att det antingen var Hermoso som bdrjade som ledde till hans agerande, att det
var likt en olyckshéndelse eller att han hade goda avsikter med det han gjorde, och vill pa s&
satt forklara sitt agerande. Strategin minska héndelsen anstotlighet ar den strategi som
identifieras flest ganger i talet. Rorande denna kategori identifierades bolstering, minimering,
differentiering, hdnvisa till ett hogre syfte och attack i Rubiales tal. Det syns alltsa att

Rubiales pa flera olika sétt forsoker fa handelsen att verka mer rimlig och mindre felaktig.

Rubiales anvénder bolstering flertalet gdnger och skiftar da fokus fran handelsen till annat
som han anser &r viktigt och som kan ses som goda egenskaper eller handlingar. Han menar
till exempel att han &r en sann feminist och forsoker da framstélla sig som en god person, for
att fa handlingen att verka mindre stdtande. Han talar om hur mycket bra han gjort for spansk
fotboll, och skiftar da fokus till ndgonting bra han gjort for att da f4 handlingen att verka

mindre dalig i relation till allt bra han gjort.

Det syns att Rubiales flertalet ganger hévdar att ingen storre skada ar skedd till f6ljd av sitt
agerande, vilket tolkas som anvéndning av strategin minimering. Rubiales menade till
exempel att hans agerande att ta sig sjdlv mellan benen var hans sétt att séga till Jorge Vilda
hur duktig han dr, och forklarar dé att hans agerande inte var for att skada eller upprora, utan

en god gest.

Han talar om kyssen som "snarare en puss", vilket gar att tolka som att Rubiales tycker att en
puss inte &r sa farlig, och att det var just en puss det var, inte en kyss. Hér syns hur han
forsoker fa handlingen att framstillas som att ingen skada ar skedd, vilket Falkheimer et al.,

(2009) papekar &r det man gor vid anvdndandet av strategin minimering.

Rorande differentiering syns éven den strategin i Rubiales tal for att forsoka minska
héndelsens anstdtlighet. Delvis syns adterkommande hur Rubiales forsoker gora sig sjélv till
ett offer och framstiller det som att han &r i en position dér allt som hdnder honom ar mycket
viérre dn den handling han utfort, och forsoker pé sa sitt f4 handelsen att verka mindre
anstotlig. Han talar om “verkliga kvinnor som faktiskt har blivit sexuellt trakasserade” och
menar da pa att det finns kvinnor som haft vérre kriser och blivit utsatta for vérre saker dn
Hermoso, och forsoker pa sé sitt fa hiandelsen att framstd mindre anstotlig i jamforelse.
Rubiales talar dterkommande om allt han gjort for spansk fotboll. Han séger att allt han gjort

bidrar med positiva resultat for spansk fotboll, och forsoker pé sa sétt 1dgga fokus pa hans
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goda handlingar som han hdnvisar till ett hogre syfte, han menar alltsa att allt han gjort leder

fram till positiva resultat.

Rubiales gér till attack bdde mot media och deras rapportering, men dven mot Hermoso for
att pa sa sitt fa hdandelsen att verka mindre anst6tlig. Han talar bland annat om att media
rapporterar felaktigt och att de inte talar sanning, vilket far hdndelsen utifrdn Rubiales
perspektiv att verka mer okej. Han séger att han inte forstér ett uttalande som Hermoso gjort
och ifrdgasitter pa sé sitt henne, vilket far det att framsta som att han talar sanning och som
att hon inte uttalar sig korrekt om héndelsen. Cohl (1997) forklarar att en kris kan blasas upp
och forstoras pa grund av media och att samhaillet kan uppfatta krisen som stérre pa grund av
den spridning och uppmaérksamhet som den far pé grund av media. Detta kan delvis ha
bidragit till hur omfattande denna kris blev samt den kontext som den sattes i, men ocksa
péaverkat Rubiales tal. I analysen har uttalanden tolkats som att Rubiales foérsdker gora sig

sjalv till offer, vilket kan ha varit ett resultat av medias spridning av hdndelsen.

Niér det kommer till strategin fornekande syns hur Rubiales anvénder bade enkelt fornekande
och fornekande och projicering. Det enkla férnekandet handlar om att hdvda sin oskuld i det
hela (Falkheimer et al., 2009), vilket Rubiales gor bland annat genom att flera ganger papeka
att det fanns ett samtycke rorande kyssen, och han dérfor inte agerat felaktigt. Alexander
(2020) menar att samtycke ér ett sétt att forsvara sig och sudda ut granserna fér vad som é&r

acceptabelt och inte, och att genom att gora detta férsvarar den anklagande sitt agerande.

Han forsoker likna hindelsen vid ndgonting annat, som anses okej, for att fa sina handlingar
att anses rimliga och darfor hdvda att han inte gjort nagot fel. Han talar om att han sdger
sanningen och genom detta menar han att sanningen &r det han séger, och han sédger att han
inte gjort nagot fel, vilket tolkas som att han hdvdar sin oskuld. Han séger “vad har jag
gjort” (bilaga 1) vilket forstarker fornekandet da han fornekar till den grad att han fragar vad

han 6verhuvudtaget gjort for fel.

Fornekande och projicering handlar som tidigare ndmnt om att skylla pa ndgon annan
(Falkheimer et al., 2009), vilket Rubiales gor aterkommande. Han skyller som tidigaren
ndmnt pa media och deras rapportering och hur de inte talar sanning. Han lyfter det som att
det som skrivs i media &r felaktigt, och fornekar darmed allt som skrivs i media. Han skyller

pa Hermoso och papekar att det var hon som bdrjade, genom att hon lyfte upp honom, och
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fornekar darfor att han gjort fel genom att skylla pa henne. Rubiales skyller pa “den falska
feminismen” och menar att det &r den som gor att drevet mot honom é&r sé stort, och att det dr

den falska feminismens fel att situationen &r som den ar i nuldget.

Overgripande aterfinns alltsa strategierna bortforklaring, minska héndelsens anstétlighet och
fornekande i texten, pa olika sétt och i varierande grad. Rubiales forsoker dterskapa sitt rykte
pa flera olika sétt, vilket syns genom tolkningarna av hur han anvént de olika strategierna.
Rubiales anvénder inte endast en strategi och sénder inte endast ut ett budskap i sitt tal.
Benoit (1997) menar att Image repair theory handlar om att just reparera ryktet efter en kris

genom att sénda ut specifika budskap, vilket vi i detta fall tolkar det som Rubiales gor.

De overgripande budskap som identifierats dr just de teman som presenteras under analysen:
offer och forévare, ursdkt och ésikt, olyckshiandelse samt byta fokus. Detta genom att
analysera de uttalanden som Rubiales gjort, for att pa sa sétt dvergripande se vad han forsoker
kommunicera. Eftersom analysen visar pa att Rubiales ofta forsdker framstélla sig sjélv som
ett offer och ndgon annan, exempelvis media, feminismen och Hermoso, som foérovare blev
detta ett Gvergripande och dterkommande tema i texten. Ursékt och ésikt blev ett
overgripande tema dé Rubiales i vissa fall kunde be om ursékt, men ofta med sin asikt i
samma mening. Han menade oftast pé att han kunde ha gjort nagot fel, men havdade sig trots
detta med en asikt rérande varfor han i sddana fall skulle ha gjort fel. Olyckshindelse blev ett
Overgripande tema i texten eftersom Rubiales hévdar att hdndelsen i helhet rent av dr en
olyckshéndelse och ofta aterkommer till just detta. Att byta fokus blev ett dvergripande tema
da Rubiales ofta forsvarar sig med att tala om andra saker. Ibland talar Rubiales om bra saker
han gjort for att byta fokus, ibland talar han om hur andra haft det vérre, for att pa sa sétt byta

fokus frén sjédlva handelsen.

9.2 Foucaults maktteori

Resultatet av analysen visade att Rubiales anvénder olika verktyg och taktiker for att skriva in
sig 1 andra mer, for honom, passande diskurser &n den aktuella samt skapa hans egen sanning
genom sanningsskapande. For att etablera legitimitet och ansvar, en central taktik i
maktutdvning enligt Foucault (1972-1977), betonar Rubiales sin valda status. Genom att
beritta om det omfattande stdd och uttrycka sin tacksamhet presenterar han sig som en

ansvarig och legitimerad auktoritet. Hans position i diskursen stdrks av denna uppfattning om
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allmént stdd och acceptans. Rubiales anvinder dessutom strategier som att kritisera hur
media skildrar honom, samtidigt som han betonar sina egna presentationer, samt att
delegitimera sina anklagare genom att kalla dem for falska feminister. Detta bidrar till att

stirka hans stédllning som en legitim och inflytelserik person.

Problematiken kring maktmissbruk och sexuella Gvergrepp inom sport gor sig pamind och
framhévs pa grund av Rubiales uttalande och forsvar. Kerr et al., (2019) belyser hur sexuella
Overgrepp inom sport ofta &dr rotade i maktobalanser och tystnadskultur. Rubiales sétt att
framstilla sig sjdlv som ett offer och hans nekande till att ha agerat felaktigt speglar de
utmaningar som ndmns i studien gjord av Kerr et al., (2019). Det handlar om hur individer i
maktpositioner, som Rubiales, kan anvénda sin position for att pdverka uppfattningen om
deras handlingar och for att undvika ansvar, som Foucault menar gar att gbra genom att

omforma diskurser (Foucault, 1972-1977).

Det &r inte bara genom att omforma, eller skriva in sig i andra mer fordelaktiga diskurser som
Rubiales paverkar lyssnarna. I Bergsgards (2017) studie presenteras och studeras de
maktstrukturer som finns inom sportvérlden. Nar Rubiales pratar om sin valda status, sina
prestationer och sin roll inom fotbollsvarlden, anvdnder han taktiker som aterspeglar de
dynamiker och maktrelationer som finns inom idrotten. Bergsgard (2017) diskuterar hur
maktutévande inom idrotten &r kopplat till olika typer av kapital, exempelvis ekonomiskt-,
socialt- och symboliskt kapital. Detta gar att koppla till hur Rubiales pratar om hans sociala
stod fréan allmédnheten, som kan ses som ett socialt kapital, eller att han &r vald ordférande,
vilket kan kopplas till ett kulturellt kapital d& han antyder att han besitter bra kompetenser
och kunskaper. Dessa kapital kan, enligt Bergsgard (2017), paverka individers mdjligheter
inom sportvérlden. De strategier och taktiker som Rubiales anvinder kan reflektera dessa

bredare maktrelationer och kapitalformer som Bergsgard (2017) diskuterar i sin forskning.

Rubiales riktar kritik mot media och han pastér att han har utsatts for en "héxjakt" vilket gar
att koppla till Cohls (1997) studie om hur medias rapportering kan paverka samhéllets
uppfattning om en kris. Genom att Rubiales kritiserar media dppet samt anvander ord som
“héxjakt”, skapar Rubiales en sanning som kan péverka hur allménheten uppfattar de
anklagelserna som riktas mot honom. Att skapa sin egen sanning &r enligt Foucault (1972-
1977) ett verktyg for att fA makt. Cohl (1997) menar att mediernas framstéllning av en

hindelse kan ha en stor inverkar pa hur allmidnheten uppfattar en viss situation eller kris,
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vilket Rubiales anvénder som en strategi genom att forsoka framstélla sig som ett ordttvist
behandlat offer for medias dverdrifter vilket i sin tur kan leda till att anklagelserna riktade
mot honom ifrdgasétts och forminskas. Genom att Rubiales forsoker skifta fokus fran den
radande diskursen om kon och jamstilldhet, som involverar en mangfald av perspektiv och
stravar efter att adressera och minska ojaimlikheter mellan kvinnor och mén, till en diskurs
dér han &r offer, kan Rubiales ha fordndrat allménhetens syn pé hiandelsen och ddrmed

minska den negativa effekten av anklagelserna mot honom (Foucault, 1972-1977).

Da Rubiales ar den enda talaren ges han utrymme att skifta fokus fran den ena diskursen till
den andra och skapa sina egna sanningar. En diskurs som Rubiales ofta skriver in sig i dr
diskursen om offer och forovare, dar han malar upp sig sjdlv som offret. Rubiales aterberéttar
héndelsen och séger bland annat att kyssen var av samtycke. Da Hermoso inte ges utrymme
for att 1dmna sin sida av beréttelsen pa denna presskonferens far Rubiales chans att paverka
allménheten och far ddrmed makt, s& som Foucault (1972-1977) menar att individer kan ta
makt genom att forma diskursen pa det vis som &r mest fordelaktigt for den sjédlv och ddrmed
skapa sin egen sanning och paverka andra. Rubiales forsok att forma ansvarsfragan i
diskursen, skapa en bild av allmént stod och legitimitet, samt hans sétt att hantera
anklagelser, speglar Foucaults (1972-1977) idéer om hur maktutdvning kan ske genom

diskurs.

9.3 Slutsats

For att besvara forskningsfragan “Hur kan Luis Rubiales tal tolkas och forstas utifrdn Image
repair theory? Vilka kommunikativa strategier framtrider och vad for budskap formedlar
han?” gar det att utifrdn Image Repair Theory tolka och forsté talet som ett forsvarstal dar
Rubiales vill formedla att han inte gjort nagot fel. Overgripande tolkas det som att Rubiales
anvénder flertalet olika sétt att skifta fokus fran sitt agerande till andra saker. Det framtrader,
enligt tolkningen i analysen, flertalet kommunikativa strategier som gar att tolkas som en del
av Image Repair Theory, dér vissa framtrédder mer &n andra. Avslutningsvis tolkas det som att
Rubiales formedlar fler budskap i sitt tal, &ven om det storsta budskapet tolkas som att han
inte har gjort nagot fel och att det 4r det han vill formedla med sitt tal. Detta gor han genom

att forsoka framstdlla sig sjdlv som ett offer och ndgon annan som forévare, att skylla ifran
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sig pa nagon annan och till exempel hdvda att ndgon annan borjade for att réttfardiga sitt
beteende, han framstéller vissa ursdkter men framst sina egna asikter for att pa sa sétt
rattfardiga sitt beteende, han hdvdar att vissa hindelser var olyckshandelser och skiftar ofta
fokus for att fora bort sig sjélv och sin handling fran rampljuset. Avslutningsvis tolkas det
som att Rubiales forsoker reparera sitt rykte genom att hdvda att han i helhet inte gjort nagot

fel.

Forskningsfragan “Hur anvénder Luis Rubiales sin maktposition for att kommunicera makt i
sitt tal, och hur kan denna kommunikation tolkas och forstas utifran delar av Foucaults
maktteori, med sérskilt fokus pa diskurs och sanningsskapande?” gar att besvara utifran delar
av Foucaults maktteori med hjélp av analysen. Dir syns att Rubiales forsdker kontrollera
narrativet genom att skapa en alternativ verklighet som béttre passar hans syften. Hans
betoning pa sitt stod och legitimitet, savil som hans férsok att omdefiniera feminism och
jamstélldhet, &r exempel pa hur han anvinder sin maktposition for att sitta handelsen i en
fordelaktig diskurs. Detta passar vidl med Foucaults teorier om hur makt kan visa sig genom
sdttet vi talar och skriver samt hur talare kan anvinda olika diskurser for att forma vad
ménniskor uppfattar som sant och verkligt. Avslutningsvis belyser analysen att Foucaults
teorier om makt och diskurs gér att tillimpa pa Rubiales tal dar han, genom att skriva in sig i
diskursen didr mén ses som offer, utmanar etablerade sanningar, forsvarar sin position och
omformar narrativet kring handelsen - allt for att sétta handelsen i ett mer fordelaktigt ljus for

honom.

10. Forslag pa vidare forskning

Vidare forskning rérande omréadet ar givetvis intressant. Som ett forslag ser vi vikten av att
undersdka om kriskommunikationen i detta, men &ven andra fall, ansags lyckad eller ej. Det
dr en svar studie att genomf6ra men kan vara véldigt vardefull for forskningsfaltet och bidra
med givande kunskap for kriskommunikation. Nagot som kan vara vérdefullt som framtida
forskning &r att lagga fokus pa kon och jamfora tva tal rorande kriskommunikation, dér ett tal
hélls av en man och ett tal halls av en kvinna, for ett jimfora om man ser skillnader i hur
konen kriskommunicerar i liknande kriser. Det &r av intresse att vidare forska pa hur
formning av diskurser kan paverka uppfattningarna av en héndelse samt hur makt paverkar

utformningen av diskursen. I detta fall kan det vara av intresse att studera hur ett liknande tal
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av en liknande hédndelse far spridning om personen i fraga inte innehar ndgon social makt s
som Rubiales har i fotbollsvirlden. Det hade ocksa varit intressant att genomfora en
receptionsforskning dér man undersdker hur en viss fokusgrupp tolkar talet, exempelvis om
det finns skillnader mellan hur mén och kvinnor tolkar talet eller hur ndgon insatt i idrottens
vérld tolkar talet jamfort med ndgon som inte har nagon storre relation till idrott. Pa sé sétt
gér det undersdka hur olika fokusgrupper ger texten mening och hur dessa meningar i sédana

fall skiljer sig mellan de olika grupperna.
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Bilagor

Bilaga 1

God morgon.

0:07

Till alla forsamlade, till alla fotbollsintresserade som har velat vara hir idag.

0:14

Till journalisterna som &r ackrediterade, och generellt sett till alla som foljer oss i en stund da
det har skapats stora forvéntningar.

0:21

Detta dr det organ som valde mig, detta &r organet till vilket jag maste ge alla forklaringar.
0:35

Och érligt talat &r jag glad att kunna gora det. S 1at oss bdrja utan ytterligare drojsmal.

0:42

Jag vill tacka alla som har skickat mig massor av stodjande meddelanden.

0:48

Det var manga meddelanden som jag inte har kunnat svara pd, och jag ber om ursékt for det.
0:54

Faktum é&r att jag tror att det kommer ta dagar for mig att svara pé alla. Ni vet att jag gillar att
svara pa varje meddelande personligen, och jag kunde inte gora det eftersom det var sé
ménga.

1:08

Ocksa till de ménniskor som inte dr involverade i fotbollen och som har visat sitt stod.

1:14
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Det finns manga ménniskor som, dven om de &r tysta, stoder mig. Jag skulle séga att de
stoder mig mer dn nagonsin.

1:23

Jag vill be om ursikt utan reservationer for en hindelse som intraffade pé laktaren.

1:30

Jag ska forklara det nu, eftersom jag &r hér for att forklara mig.

1:36

Nir jag, i ett 6gonblick av eufori, tog tag i den delen av kroppen som ni har sett,

1:51

ska jag forklara det. Nér jag sag pa Jorge Vilda,

1:58

har vi gatt igenom mycket, Jorge, mycket under det senaste aret, pa en helt annan niva,
mycket mindre,

2:05

men du har blivit utsatt fér samma sak som de nu gér mot mig.

2:12

Ett falskt tal, forsok att forvandla det till sanning.

2:18

Vi har lidit mycket, vi har gatt igenom mycket, vi har svalt mycket,

2:26

men vi har varit tillsammans, du och jag och ditt lag, som jag ar tacksam for att &r hér. Jag
visste inte att de skulle komma,

2:32

men jag blev mycket rord, mycket, dnda till den punkt dér jag forlorade kontrollen och rorde
vid den delen av kroppen i det 6gonblicket ndr vi precis hade vunnit VM.

2:45

Ditt forsta reaktion var att vinda dig till laktaren och dedikera det till mig. Du gjorde det flera
géanger. Jag sa ocksa till dig, nej, du, du, du,

2:58

och i det 6gonblicket gav jag dig den gesten som betyder "hur duktig du ar", med ursékt.
3:08

Sjalvklart maste jag be om ursikt, oavsett hur det &r att drottningen, prinsessan, kungahuset
och alla som har ként sig féroldmpade.

3:21
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For jag forstar att det &r en olamplig gest, sa jag upprepar min uppriktiga ursakt i detta
avseende. Ni kdnner mig och

3:28

jag har deltagit i otaliga evenemang i otaliga VIP-lounger och har aldrig upptritt s& har.

3:33

Jag kan inte forsvara mig genom att séga att jag var vildigt rérd och allt vi hade gatt igenom,
dven om det inte rattfardigar det.

3:40

Forlat mig.

3:45

For det andra, kyssen, mer en puss 4n en kyss. Jag vill ocksé ge min forklaring och sdga att
sjdlvklart,

3:53

om ni tittar pa videon, kommer ni att forsté att nar det finns 80 000 ménniskor dir och det
sinds i TV

4:07

och alla ménniskor som var dér, inklusive en del av min familj, mina déttrar, var tanken med
kyssen exakt samma som om jag hade gett en kyss till en av mina déttrar,

4:27s4 det finns ingen lust, ingen maktposition. Dessutom forstdr manniskor det &ven om det
fors vidare nagot annat i ménga medier, bade de som &r under kontroll av Tebas och de som
tillimpar falsk feminism som ér en stor pléga i detta land.

4:47En kyss var en spontan sak.

"5:07Det var en spontan kyss.

5:12

Jag vet att att lagga ut en bild med bada hénderna och férlama kan verka konstigt, men jag
ska nu berétta hela sekvensen. Den var spontan.

5:19

Gensidigt euforiskt och meningsfullt, detta &r nyckeln. Detta &r nyckeln till all kritik och hela
processen som har uppstétt i detta land om att det inte var samtyckt. Det var inte samtyckt.
Titta hér, den hér spelaren...

5:37

missade en straff. Jag har en stark relation med alla spelare och alla medlemmar av

expeditionen. Vi har varit som en familj i dver en ménad.

49



5:49

Vi hade 6mma stunder under den hir koncentrationen.

5:56

Och élskling, grét inte. Du maste vara lugn och n&jd och stolt dver vem din far dr. Du méste
vara stolt over att han dr din far.

6:16

Nar Jenny dok upp, lyfte hon mig fran marken. Hon tog mig, jag minns inte exakt, men hon
lyfte mig frdn marken, och vi néstan foll. Nar hon sedan satte mig pa marken kramades vi.
6:35

Det var hon som hdll mig i sina armar och ndrmade mig hennes kropp. Vi kramades, och jag
sa till henne, 'Glom bort straffen. Du har varit fantastisk, och vi hade aldrig vunnit
vérldsmésterskapet utan dig.'

6:49

Hon svarade, 'Du ér en stjarna.' Och jag sa till henne, Och hon svarade okej, det var det.
6:58

Under hela denna process gick det till med nagra klappar pa min sida och avslutades med ett
sista klapp pa min sida, och hon skrattade nir hon gick ivég.

7:10

Detta dr hela sekvensen som alla forstod som en anekdot, och framfor allt 4r det viktigaste att
hon sa att det var en anekdot.

7:22

Ingen big deal, men sen borjade all denna press, och sedan blev det tyst fran spelaren. Och
sedan kom ett uttalande, som jag faktiskt inte riktigt forstar.

7:42

Har handlar det inte om att skipa réttvisa, det &r falskt. Det handlar om att utféra en social
avrittning. Jag blir forfoljd, de forsoker doda mig.

7:57

Jag vill sdga nagot mer 4n min personliga situation. Som en spanjor tror jag att vi maste
fundera pé vart vi ar pa vag.

8:02

Om ni képer en lott tillsammans med er granne och vinner 200 miljoner euro, ir det mest
troligt att ni kommer att gora nagot efter dragningen, ndgon gest, eller omfamna varandra.

Det finns ingen sexuell innebdrd i det. Att bli varldsméstare ér det storsta inom fotbollen, det
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finns inget storre dn det. Vi har kdimpat mycket for det, och ledarna, som jag kommer att
forklara senare, har ocksé gjort det under de senaste fem aren.

8:46

De gér efter mig med allt de har: fortal, klagomal, 6verklaganden hos CSD. Det ér alltid
samma personer och deras marionetter. Jag sa hér att ndr jag tilltradde skulle vissa miktiga
personer bli obekvdma for att jag kommer att gora fotbollen respektabel. Det &r vad jag gor.
9:26

Nir jag tittar pd mina tre dottrar dir borta, som idag maste lira sig en laxa om jamstélldhet.
Jamstélldhet handlar inte om att sérskilja mellan vad mén och kvinnor sager nér de har olika
asikter. Det handlar om att inte sérskilja mellan sanning och 16gn. Jag sidger sanningen hér i
dag. Déttrar, lar er det hér i livet. Jag dr nu en sann feminist, inte den falska feminism som
finns dér ute."

10:02

Falsk feminism soker inte réttvisa.

10:08

Den soker inte sanning, den bryr sig inte om ménniskor. Jag upprepar det, de férbereder en
avrittning

10:15

for att sétta pa sig en medalj och pasta att de gor framsteg. Men det ar verkligen inte
10:20

sa vi gor framsteg, tvartom. Det tog fyra eller fem dagar for dem att gratulera oss for
10:27

varldsmisterskapet. Samtidigt forsdkte de doda en man pé grund av denna situation frén
forsta borjan.

10:33

De bryr sig inte om ménniskor.

10:39

Titta pa Yolanda Diaz

10:45

fru Montero, fru Belarra

10:51

Herr Echenique, de har hinvisat till denna héndelse

10:59

med uttrycket "sexuell valdtakt utan samtycke." Jag upprepar, "utan samtycke." Att skada
11:06

Min Gud, vad kommer verkliga kvinnor som faktiskt har blivit sexuellt attackerade att ténka?
Vad kommer en kvinna som verkligen

11:18

har blivit tvingad och sexuellt attackerad att tinka pa de ménniskor som har sagt detta om
mig, som har
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11:24

anklagat mig och forsoker offentligt morda mig?

11:29

Jag kommer att férsvara mig, jag kommer att forsvara mig som varje spansk medborgare
11:36

borde gora det i domstol. Jag kommer att vidta réttsliga atgérder mot dessa personer.

11:54

Sjélvklart, i skuggan av dessa personer finns de gamla marionetterna, de vanliga

12:01

fyra eller fem som alltid dyker upp, som om de har en anmélan eller en uttalande. Ni kdnner
dem, ni kdnner dem, det spanska fotbollen

12:08

vet mycket vél vilka de &r.

12:14

Den falska feminism som forstr méanniskor som inte har

12:20

grattulerat oss for att vi blev vérldsmaéstare i fotboll, Jorge, for det fanns ocksa mén dér. 23
kvinnliga spelare var

12:28

de som gjorde mest, men du &r inte méstare. Carlos, malvaktstranaren eller Rubén

12:34

Rubén, de dr ocksé mistare. Det fanns bade mén och kvinnor i1 gruppen. Det maskulina
12:42

pluralkongressen i Spanien inkluderar bade kvinnor och mén, sé 1at oss inte lata oss nedslé
och fortsétta anvénda

12:48

"méstare" nér vi talar om bdde mén och kvinnor. Ni &r alla, hela den spanska fotbollen
12:54

ar varldsmastare i Fifa Women's World Cup. Ni &r alla varldsméstare [Applader].

13:11

Det falska feminismonyttigheten har pressat mig hart.

13:25

En stor del av pressen i det hér landet, det finns ndgra undantag, men en stor

13:32

del av pressen i det hér landet kommer att forsoka déda mig. Men jag bryr mig inte, for jag
vet sanningen. Det som

13:39

bekymrar mig &r sanningen och vad de ménniskor som bryr sig om mig och som finns i det
hér landet tdnker, inklusive de som inte kdnner mig men som nu uppskattar mig mer

13:46

efter att ha hort sanningen. Sanningen ar sanningen. De kommer att fortsétta med denna
kampanj av beldgring.

13:51

Det ir inte trevligt, jag ska inte séiga att jag inte bryr mig, men i mitt innersta
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13:59

bryr jag mig faktiskt inte. Det &r inte en fraga om dverldgsenhet eller arrogance, det 4r en
fraga om ddmjukhet.

14:05

Jag &r redo att forlojligas for att forsvara mina ideal och sanningen. Och jag kommer att
fortsdtta sa.

14:17

Det bista med fotbollen &r ni, dessa manniskor.

14:24

som har fortroende for mig att vara ordforande i fem ar for

14:31

federationen, det &dr den storsta gavan i mitt liv. Jag &r véldigt lycklig och néjd med

14:37

mitt jobb, och jag ar skyldig allt till er. Allt detta &r fotboll, det &r den riktiga fotbollen
14:44

som vi har byggt upp, en fotboll som var helt forstord nar vi kom.

14:49

Vi behdver fortfarande forbattra saker i vart land, 16ner, bostdder och hédlso- och sjukvard. Vi
har genomgétt en pandemi och

15:08

vi har mycket att tacka var sjukvard for.

15:13

Men vi behover definitivt forbéttra friheterna. I vissa fall lever vi i en situation med total brist
pa frihet.

15:27

Det finns ménniskor hir som har blivit patryckta, d&ven de som har fortroendet har mottagit
manga patryckningar fran media och fran vissa

15:32

politiska partier. "Vad gor du, vad rostar du, inte ga och rosta

15:46

Jag vet inte vem som sa att det skulle rdstas om nagot. Faktum é&r att jag har fatt meddelanden
frén

15:52

medlemmar av den hér férsamlingen som sa till mig att jag inte skulle avga, att jag skulle
vara stark, och sedan kom

15:58

de ut med ett pressmeddelande eftersom de dr med i en férening som har mottagit
patryckningar. De sdger att det inte dr rétt, att de inte vet vad som pagér i det hér landet. Det
hinder

16:04

i det hér landet, och det paverkar en persons frihet.

16:17

Det &r dags att sdga nagot pa en dag nér jag forstar all uppstandelse som har uppstatt. Jag har
bett om ursékt for
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16:22

mitt olyckliga gester och for kyssen som jag sa var dmsesidig, samtyckesfull, men jag maste
dven be om ursdkt for det sammanhang i vilket det hiande.

16:30

Om jag inte dr i varlden nu och jag vet att jag har fel ocksa i det, tror ni da att detta &r
tillrackligt for att

16:37

utsitta mig for den hir hiixjakten déir de begir min avging? Ar det s allvarligt att jag borde
avga efter att ha lett den bésta perioden i den spanska fotbollens historia? Tror ni att jag borde
avga efter att ha sagt ndgot som jag vet att ar

16:46

en enkel felsteg? Jag kommer inte att avgd, jag kommer inte att avgé [Applader].

16:56

Jag kommer inte att avga, jag kommer inte att avga.

17:24

Och jag ska beritta nagot mer [Applader]. Jag har mottagit ménga patryckningar, inte bara
frén er, utan dven

17:31

frén andra ménniskor, som har sagt att jag borde avga, for annars kan ndgon komma pa idén
att avsitta mig. Jag hoppas

17:37

att det finns en anledning, for vad har jag gjort?

17:54

Det hér ligger i allménhetens intresse och i sportens intresse. Vad har jag gjort?

18:00

En gester med samtycke ér tillridcklig for att avsitta mig? Jag kommer inte att avga, jag
kommer inte att avga, jag kommer inte att avga.

18:08

Jag kommer inte att avgd, jag kommer inte att avga.

18:17

For ovrigt ar det viktigt att sdga att jag ar villig att kdmpa tills sista blodsdroppen, om nadgon
begar en sddan grymhet som att

18:23

avskeda mig. Jag kommer att kdmpa tills sista droppen blod. Om nagot har hént mig, om
ndgon har felat, kommer jag att kimpa till det

18:30

sista, och jag hoppas ocksa att lagen foljs och att inget sddant intréffar.

18:38

Pressen soker inte rittvisa i manga

18:44

fall, de soker inte sanningen.

18:50

Yttrandefrihet finns i vart land, jag har sagt det manga ganger, men nér det finns en press som
tjdnar nagra
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18:58

skumma intressen, ekonomiska eller 4nnu vérre, sa forlorar vi ocksé en del av
yttrandefriheten. Det finns undantag, jag har sagt det tidigare, men i dagens verklighet
handlar den hir kampanjen inte om sanning eller rittvisa.

19:16

Fem ars hdxjakt har jag anklagats for att ha stulit, att ha tagit mutor

19:24

att ha anvént federationens pengar felaktigt, att olagligt gynna tredje part.

19:31

Jag séiger det hér offentligt: de kommer aldrig att kunna bevisa nagot sadant, for jag har aldrig
gjort nadgot sadant i hela mitt liv. Jag har aldrig tagit en enda euro som inte var min egen, och
jag har aldrig

19:38

olagligt gynnat nadgon. Jag sdger det hir, och ni kan vara helt lugna. Dessutom har vi infort
alla

19:45

nodvéndiga kontrollatgirder, transparenta och vélhanterade. Vi dr nu den andra mest
transparenta federationen i vérlden, med

19:52

ett brett stod. Det dr vi som har dstadkommit det, med er hjdlp. Nar det kommer till ekonomi
20:00

vet ni vad ni har rdstat for. Vi har 6kat frdn 130 miljoner till dver 400 miljoner inom

20:06

spansk amatorfotboll. Vi har implementerat allt detta och mer. Vad som é&r viktigt nu ar
20:14

att diskutera de ekonomiska fragorna, och vi maste gora det. Vad som ar viktigt nu &r att vi
har mgjligheten

20:23

att organisera ett varldsmasterskap ar 2030, och jag vill tacka Fernando Gémez, ordférande i
den portugisiska federationen, jag vill tacka

20:30

Herr Fusi, ordférande i den marockanska federationen. Vi har en chans att ta VM till Spanien,
skapa arbetstillféllen, skapa ekonomisk vilstand, och jag vill sdga att jag har nagot

20:38

att gora med det. Nar det géller sport, under de senaste fem aren har vi natt

20:45

de hogsta hojderna inom vérldssporten inom herrfotbollen i ungdomsklasserna. Nyligen
20:51

tillsammans med Luis de la Fuente som trédnare, vann vi UEFA Nation League. Jag har alltid
sagt att den hér

20:59

trofén 4r den svéraste att vinna i varlden. Visst hade vi velat vinna ett VM, men det finns
ingen trofé svarare att vinna 4n UEFA Nation League, och det maste vi tack

"20:47
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Det dr nu 6ver 400 i dag, nér det géller de viktigaste malen har vi en mycket tydlig och néra
mojlighet.

20:54

Att arrangera en virldscup ar 2030, jag vill tacka Fernando Goémez, ordforanden for det
portugisiska fotbollsférbundet, jag vill ocksa tacka herr Fusi, ordféranden for det
marockanska fotbollsférbundet. Vi har situationen i Ukraina som vi maste folja upp, men vi
har ménga mojligheter att fora vérldscupen till Spanien. Det skulle skapa arbetstillféllen och
fantastisk rikedom for vart land, och det skulle ha en positiv inverkan. Och jag vagar pasta att
jag, &ven om det &r en liten del, kommer att spela en roll.

21:08

Pa det sportsliga planet har vi under de senaste fem aren natt de hogsta nivderna inom
herrfotbollen, framfor allt inom ungdomsfotbollen. Och nyligen, med Luis de la Fuente som
trdnare, vann vi UEFA Nations League, som enligt mig &r den svaraste trofén i vérlden.
Sjalvklart skulle vi féredra att vinna en véarldscup, men det finns ingen svarare trofé i varlden
n att vinna UEFA Nations League, och det dr nagot vi ocksa bor tacka Luis Enrique for, som
ledde oss till slutspelet. Men hér vill jag tacka Luis de la Fuente mycket, och inom
damfotbollen har jag sett Rafa del Amo som bdrjade med 3 miljoner euro, nu 4r vi uppe i 27
miljoner. Vi har 6kat med en faktor 9. Jag har haft manga méten med Jorge Vilda, vi behover
fler fysioterapeuter, trdnarna maste vara hdr aret runt, men Jorge, om de bara kommer under
samlingen dr det inte tillrickligt. De maste aka och se spelarna, de maste arbeta och ha de
bista resurserna. Vi méste ha program for att folja hur véra spelare utvecklas. Ingen annan
fotbollsférbund i varlden har fler ungdomslag @n vi. Ingen annan fotbollsférbund i varlden
har en sé komplett delegation med en niringsfysiolog, ett omfattande medicinskt team,
kockar, sékerhetspersonal osv. Men i det institutionella har vi varit de som har farre. Vi hade
Ana, Angeles, Rafa och jag - fyra personer - niir nistan alla andra forbund hade ordféranden
for néstan alla sina landslag. Ordforandena kom om de nadde kvartsfinalerna. Jag har varit
hér frén borjan. Vi har satt fokus pa vad Jorge Vilda har begirt, och jag kénner en enorm
glédje dver det som hénde. Jag tror att det var den lyckligaste dagen under mina drygt fem ér

som ordforande, nir domaren bléste av och vi krontes till varldsmastare i damfotboll,
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vérldsméstare. S jag vill gora en tillkdnnagivande hir som du inte kénner till, och forlat mig,
jag har redan aktiverat processerna for att paborja férhandlingar med dig. Jag bjuder in dig att
stanna hos oss i ytterligare fyra ar med en arslon péa en halv miljon euro. Du fortjdnar det.
24:39

Och jag vill sdga nagot annat: Det har funnits manniskor som har sagt att du tjanar en halv
miljon. Jag kommer inte att sdga exakt hur mycket, men det var 170 000 eller 160 000 eller
180 000 euro mer dn vad Jorge tjanade. Men du kommer att sluta som sportchef. Jag skulle
vilja att Montse blir sportchef, om hon inte vill fortsétta som assisterande tranare. Jag tycker
att Montse har gjort ett utmérkt jobb och fortjanar ocksa ett bra kontrakt. Och vad jag ser, det
finns ingen inkompatibilitet i att vara sportchef och assisterande trinare. Det dr ndgot jag
maste diskutera med dig och naturligtvis hela laget. Du vet att vi kommer att fornya
kontrakten och det kommer att bli ekonomisk forbattring, men ni fortjénar det. Jorge, du ar en
av de bista trinarna i virlden inom damfotbollen. Arligt talat, jag skulle siga att du &r den
bista.

25:43

Inom damfotbollen har vi 4stadkommit s& mycket. Det skulle vara omdjligt att rdkna upp allt
hér. Det dr verklig jamstéilldhet och feminism, det &r verklig jamstalldhet och feminism. Ni
maste veta att jag har tre passioner i mitt liv: min familj, mina ddttrar, mina fordldrar, mina
vénner, som for mig dr som min familj, och jag har vénner frdn Granada som har kommit hit
for att vara med mig. Jag har vénner fran andra stillen ocksd, inte bara fran Granada.
Fotbollen har jag dgnat mig &t sedan min pappa gav mig mina forsta Adidas-fotbollsskor nar
jag var tre ar gammal och satte mig i Matricos fotbollstrdja nér jag var tre &r. Pappa sa: 'Vi
ska halla ihop.' Jag har dgnat mig at fotboll hela mitt liv och jag har ocksé haft mojlighet att
studera, ga i konservatorium, och jag har haft mgjlighet att géra manga saker tack vare mina
fordldrar, som har gett allt for mig och format mig till den jag ar idag.

27:56

Min andra passion, forutom min familj och fotboll, &r mitt land. Jag dlskar mitt land, jag lider
nér jag ser vad som &r fel, nér jag gor fel, ber jag om ursékt utan forbehéll. Men jag fortjénar

inte, jag upprepar det hér, den forfoljelse som jag har lidit i fem ar, varje dag i fem &r. Jag
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kommer att fortsitta att kimpa pa det sitt som mina fordldrar har ldrt mig, som mina trdnare
har lart mig, som mina lagkamrater har lart mig. Och jag kommer att fortsdtta att vara en
lycklig och n6jd man, trots allt. Jag har arbetat under en lang tid utan semester. Och jag vet
att, forutom att erkinna fel, finns det ockséd ménga saker som vi har gjort ritt tack vare det
fantastiska teamet jag har. Jag behdver ocksa ta en paus. Efter den hér forsamlingen ska jag ta
nagra dagar ledigt, trdffa min mamma, min syster, min brorson, mina dottrar. Jag hoppas att
jag kan koppla av. Jag hoppas att rittvisa kommer att skipas, att rattvisa kommer att segra.
Jag dr 6vertygad om att rittvisa kommer att segra.

29:15

Och jag dr ocksé siker pa att det kommer att finnas forandringar. Jag ska ocksa halla méten
med alla lag. Ni vet att vi kommer att fornya kontrakten och det kommer att bli en ekonomisk
forbattring. Jorge, du fortjdnar det. Vi har gatt igenom mycket tillsammans. Jag har alltid sagt
att du ir en av de bista trinarna i vérlden inom damfotbollen. Arligt talat, jag skulle séiga att
du dr den bésta. Det hér &r en ledning inom damfotbollen som har forédndrat manga saker. Det
finns damfotbollsklubbar som tidigare fick 0 euro och nu far 1,2 miljoner euro fran férbundet.
Det finns klubbarna som vet att det jag sdger ar sant. Har finns ocksa spelare som vet att nir
de gér i pension kommer de att ha en pensionsplan finansierad med federativa medel, sa att
de kan starta om nér de gér i pension. Sa for de unga flickorna som bérjar spela fotboll, som
min yngsta dotter Elena, ger det dem hopp om att en dag kunna bli professionella spelare. De
borde inte sikta pa att bli varldsméstare, eftersom det &r for de privilegierade fa, men de som
tjanar lite pengar bor ha stod fran forbundet.

29:54

Imorgon, forresten, klockan 19:30, pa idrottsplatsen i Motril, kommer jag att ta pa mig
Motril-tréjan igen och spela med mina kamrater med vilka jag borjade spela for néstan 40 ar
sedan ndr jag var en fyra- eller femaring. Hér dr sanningen utan nagra sensationella nyheter.
Har &r sanningen om vad som har hdnt. Ménniskor som &r drliga vet mycket vél att det inte

finns ndgot mer, och detta &r mina forklaringar. Tack s& mycket. [Applader]
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Bilaga 2

1.1 Tabell — Image Repair Theory

Strategi
Férnekande - tvil varianter:

Enkelt fornekande

Féornekande och projicering

Bortforklaring - fyra varianter:
Provokation

Okunskap

Olyckshéndelse

Goda avsikter

Minska hiindelsens anstatlighet — sex

varianter:

Bolstering

Minimering
Differentiering

Hiinvisa till ett higre syfte
Attack

Kompensation

Tillriittaliggande

Ta pi sig hela skulden

Falkheimer et al., (2009).

Genom att..

Hiivda sin oskuld
Skylla pa ndgon annan

Hiivda att ndgon annan bérjade
Skylla pa informationsbrist, ovana
Sint hinder

Poiingtera att man inte menade nigot illa

Uppviiga med goda handlingar och egenskaper
Hiivda att ingen storre skada dr skedd
Visa pd att andra har haft vérre kriser

Att éindamalet helgar medlen, positiv

Ifrdgasitter angriparen
Ger ersiittning

Plan for att utreda fel
Hindra iterfall

Be om ursikt

"Gora en pudel”
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