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Abstract

This thesis aims to provide municipalities and professionals with a reasonable starting point
when planning for light emitting signs in urban environments, thus contributing to perceptually
cohesive urban spaces. The questions raised in this report examine appropriate contrast ratios
as well as digital signage’s impact on the spatial experience.

Based on scientific theory concerning human vision, spatial experience and digital signage’s a
20-square meter digital sign was installed at Tandstickstorget in Jénkoping, where a field
experiment took place on the 15th of March 2017. The sign was programmed into six different
scenarios with regard to its screen luminance and contrast ratio to its immediate surroundings,
all of which were reviewed by 20 respondents. Furthermore, an extensive visual evaluation was
carried out to investigate the perceptual impact the digital sign had on the city square, with the
sign set to the scenario deemed most pleasant.

The results show that a low contrast ratio between the light emitting sign and its immediate
surroundings is preferred to a high ratio, seeing as a clear correlation between high contrasts
and discomfort has been identified. Moreover, the results show that a digital sign makes the
urban space perceptually darker overall, whilst at the same time affecting the form and size of
the space. Competition arises between the local landmarks and the sign, as its luminous surface
becomes the dominant object in the field of view.

It is clear from the study that decisions regarding the implementation of digital signs in urban

environments should be strengthened with a good knowledgebase, which the results along with
the measurement data form developed specifically for the study intends to contribute with.
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Sammanfattning

Denna studie syftar till att forse kommuner och fackman med en rimlig utgangspunkt vid
upprattande av ljusemitterande skyltar i stadsmiljo och pa sa vis bidra till perceptuellt val
sammansatta stadsrum. De vagledande fragestallningar som tas upp i rapporten ser till saval
lampliga kontrastforhallanden som digitala skyltars paverkan pa rumsupplevelsen.

Med grund i vetenskapsteori rorande seende, rumslig upplevelse och digitala skyltar
upprattades en 20 kvadratmeter stor digital skylt p& Tandstickstorget i Jonkoping, vari ett
faltexperiment kom att 4ga rum den 15 mars 2017. Under experimentet kom skylten att stéllas
till sex olika scenarier med avseende pa skyltluminans och kontrastférhallande till dess direkta
omgivning, vilka samtliga granskades av en respondentgrupp om 20 personer. Déarefter foljde
en omfattande visuell utvardering av den digitala skyltens perceptuella paverkan pa det aktuella
torgrummet, med skylten installd pa det scenario som domts behagligast.

Av resultaten framgar att ett 1agt kontrastforhallande mellan den ljusemitterande skylten och
dess direkta omgivning foredras framfor ett hogt, dd en tydlig korrelation mellan héga
kontraster och obehag identifierats. Vidare visar resultaten att en digital skylt leder till att
stadsrummet som helhet upplevs mdérkare och att dess upplevda form och storlek férandras.
Konkurrens uppstar mellan lokala landméarken och skylten, d& dess luminanta yta blir det
dominerande objektet i synféltet.

Det framgar tydligt av undersékningen att beslut vid implementering av digitala skyltar i

stadsmiljo bor styrkas med en god kunskapsgrund, ndgot som resultaten och det specifikt for
studien utformade méatdataformularet avser bidra till.

Nyckelord
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1 Introduktion

Denna undersékning behandlar digitala skyltar och dess upplevelsemassiga paverkan pa de
offentliga. rummen i stadens exteribra milj6. Vidare ser studien till lampliga
kontrastforhallanden mellan skylt och direkt omgivning. Genom féltexperiment och visuella
utvarderingar syftar avhandlingen klargéra LED-storbildsskarmars paverkan pa
rumsupplevelsen i torgmiljoer, samt ta reda pa vilket kontrastforhallande och vilka
luminansnivaer som ar upplevelsemassigt behagligast.

Studien har genomforts i form av ett examensarbete om 15 hdgskolepoang, som del i en
utbildning inom Produktutveckling med inriktning Ljusdesign pa Tekniska Hogskolan i
Jonkdoping.

1.1 Bakgrund

I den morka stadsmiljon planeras exteriorbelysningen for sdval vagar som parker och
torgmiljoer med syftet att frambringa en rad perceptuella kvalitéer som amnar bidra till en 6kad
kansla av trygghet, visuell komfort och lasbarhet for stadens invanare och besokare
(Trafikverket, 2014; Nikunen & Korpela, 2011).

Till foljd av den intensiva utvecklingen av LED-tekniken det senaste artiondet har
belysningsteknikens forutsattningar forandrats kraftigt. 1 belysningsbranschen féranledde
denna utveckling ett 6kat fokus pa ljuskvalité, energieffektivitet, komfort och halsopaverkan
(Kitsinelis, 2015). Utvecklingen av LED-tekniken har inneburit annu storre forandringar for
skyltbranschen och méjliggjort en ny typ av storbildskdrmsannonsering (Flore & Pozzoni,
2012). D& marknadsforing star i centrum for denna bransch har fokus ej kommit att lega pa att
uppratthalla en god ljuskvalité vilket aterspeglas i de aktuella regelverken (PBL 2010:900; PBF
2011:338).

1.2 Problembeskrivning

Till foljd av det tillsynes foraldrade regelverk (PBL 2010:900; PBF 2011:388) som finns att folja
vid upprattande av digitala skyltar riskerar bristféalliga bygglov fér ljusemitterande skyltar
utfardas. En pafoljd av detta skulle kunna vara att flertalet av dessa kraftigt reducerar eller helt
och hallet eliminerar flera av de kvalitéer den permanenta utomhusbelysningen avser bidra
med.

De exteritra stadsrummen ar komplexa och de digitala skyltarna ombesorjs vanligen inte vid
helhetsplaneringen av den permanenta belysningen, utan tillkommer i efterhand. Med hoga
luminansnivaer och stora kontraster mot angransande ytor i utomhusmiljoerna (P. Talborn,
personlig kommunikation, 23 januari, 2017; WSP, 2015a, 2015b) leder de digitala skyltarna i
manga fall till obehags- sdval som direkt synnedsattande blandning.

Med en trend som gar mot en 6kad narvaro av digital media- och annonsnarvaro i stadsrummen
ar det av hog relevans att undersoka hur stadsmiljoer upplevelsemassigt paverkas av de digitala
skyltarna och vilka kontrastforhallanden som &r att foredra mellan dessa och de aktuella
stadsrummen (Reisinger, 2013).




1.3 Syfte, mal och fragestallning

1.3.1 Syfte

Undersdkningen syftar till att forse kommuner och fackman med grundldggande kunskap vid
upprattande av ljusemitterande skyltar i stadsmiljé och bidra till perceptuellt val sasmmansatta
stadsrum.

1.3.2 Mal

Malet med denna studie ar att 6ka forstaelsen for i vilken utstrackning digitala skyltar paverkar
det upplevda stadsrummet under dygnets mérka timmar, samt ta reda pa hur luminant en
digital skylt bor vara i forhallande till sin direkta omgivning.

1.3.3 Fragestallning

»  Hur paverkar digitala skyltar det upplevda stadsrummet?
= Vilket kontrastforhallande mellan digital skylt och direkt omgivning upplevs behagligast?

Den senare fragestallningen foljs av antagandet att forhallandet mellan digital skylt och direkt
omgivning upplevs behagligare desto mindre kontrastférhallandet ar, en hypotes denna studie
avser bekrafta eller dementera.

1.4 Omfattning och avgransningar

I studien inbegrips stadsrummets visuella lasbarhet samt den upplevelsemassiga kénslan av
trygghet och visuell komfort.

Faltstudien har avgransats till att enbart innefatta torgmiljoer, d& denna typ av stadsrum
identifierats som en av de vanligare exteridrmiljoéerna som forses med digitala skyltar. Vidare
ser undersékningen enbart till ljusemitterande skyltar av typen LED-storbildskarmar med
vaxlande stillbilder. LCD (Liquid Crystal Display)-, Neon- och bakbelysta skyltar samt digitala
storbildskdrmar med statisk bild alternativt rérligt medium (video) innefattas ej av studien.

Utvarderingar och faltexperiment gors sett ur gangtrafikanters égon, bilister och 6vriga
fordonsforares upplevelser av de for studien aktuella stadsrummen bortses fran. Studien tar
hansyn till experimentdeltagarnas alder med anledning av aldersférandringar i 6gat, men
omfattar inte genusperspektiv.

Undersokningen ar tydligt kontextbunden till den aktuella experimentmiljon (Bilaga 1) och ser
enbart till Sverige med hansyn till geografiska saval som kulturella skillnader i varlden.

1.5 Disposition

Kapitel ett introducerar studiens bakgrund, syfte och allmanna forutsattningar. | kapitel tva ges
en dversikt av den tidigare forskning som underbygger denna studie. Det teoretiska underlaget
ar indelat i fyra delar som tillsammans férmedlar kunskap om seende och ljusstralning, ljus och
rumslig upplevelse, digitala skyltar samt lagar, regler och rekommendationer rérande dessa.

I kapitel tre presenteras vald metod med tillhdrande metodteori och planerat genomfdrande.
Resultaten analyseras och redovisas i kapitel fyra, for att darefter sammanfattas och diskuteras
i kapitel fem dar slutsatser dras och férslag pa vidare forskning inom amnet ges.

Erkannanden, kallférteckning och bilagor aterfinns i slutet av rapporten.




1.6 Begreppsforklaring

Nedan férklaras termer och begrepp som aterkommande aterfinns i texten. Listan foljer
alfabetisk ordning.

= Belysningsstyrka: En fotometrisk storhet for att méta hur mycket ljus som traffar en yta.
Enhet Lux (Ix).

= Betraktningsvinkel: Vinkelférhallande mellan 6ga och det studerade objektet.
= Bléndning: En stérning av den visuella uppfattningen, orsakad av en obehagligt ljus
ljuskélla eller reflektion. En form av visuellt oljud som uppkommer som ett resultat av

alltfor stora kontraster i synfaltet.

= Obehagsblandning: Blandning som upplevs distraherande eller obehaglig men ej
signifikant reducerar mojligheten att ta in visuell information.

= Synnedsattande blandning: Blandning som reducerar mojligheten att ta in visuell
information.

= Digital skylt: Storbildsskdrm av typ LED, med vaxlande stillbilder i reklamsyfte. Bendmns
aven som “skylten”.

= Direkt omgivning: Avser den yta som den digitala skylten omges av, vanligen en fasad.

= Fargtemperatur: Anvands for att definiera en ljuskéllas spektrala egenskaper, som
foranleder den aktuella ljuskéallans ljusfarg. Mats i enheten Kelvin (K).

»  Féargatergivning: Ar ett matt pa hur naturtrogna farger aterges, belysta av en ljuskalla.

»  Gradient: Nar motet mellan tva skiljaktiga falt sker utan markbar grans.

= Kontrastforhallande: Kontrast betyder motsats, med kontrastférhéllande avses darmed
skillnaden mellan tva olika falt. Mer specifikt ror det sig i detta fall om hur stora skillnader

i ljushet som uppkommer mellan den digitala skylten och dess direkta omgivning.

* Ljusflode: Den totala mangden ljusstralning en ljuskalla avger i alla riktningar. Anges i
Lumen (Im).

= Ljusfarg: Den fargton som ljuset i en specifik rumsmilj6é uppfattas ha.
*  Ljusniva: Uttrycker hur ljust eller morkt det ar i en rumslighet.

= Ljusstyrka: Belysningsteknisk grundenhet for hur mycket ljus som stralar i en viss riktning
fran en ljuskéalla. Anges i Candela (cd).

* Ljustopografi: Ljusets placering i h6jd. Det upplevda rummets hojd paverkas av vilken hojd
armaturerna monteras pa.

*  Luminans: Matt p& mangden ljusstralning som reflekteras fran en yta. Enhet cd/m2.

*= Luminansmeter: Handhallet instrument for att mata en ytas luminans.




Nominell farg: Den uppfattade fargen hos ett foremal i en standardsituation. Ett exempel
pa detta ar de koder som ar tryckta pa NCS-fargprover (Natural Color System). De anger
provets utseende i standardsituationen och talar inte om hur provet uppfattas under en
annan ljuskalla eller i en annan omgivning.

Pixelpitch: Avstandet (centrum-centrum) mellan pixlar. Anges i millimeter.

Reflexer: Ljuseffekter skapade av ljusstralning som aterkastats fran ett material, vanligen
beskrivet som blank eller glans.

Spektrum: Avser omradet for elektromagnetisk ljusstralning, cirka 400—700 nanometer.

Visuell férorening: Uppkommer nar manniskan paverkar den visuella miljén pa ett negativt
satt i form av ett rorigt eller oorganiserat landskap eller nar det ar 6verskott av objekt.

Visuell utvardering: En okular matmetod for att bedéma synforhallanden och belysning.
Ytfarg: Karakteriseras av hur ytmaterialets absorption av ljusstralning varierar over

spektrumet. Vanligen reflekterar farger stralning 6ver hela spektrumet, men i olika
utstrackning.




2 Teoretisk grund

I detta kapitel sammanfattas studerad litteratur relevant for studiens syfte och fragestallning.

2.1 Seende och ljusstralning

Seendet uppkommer som s& manga andra livsprocesser genom omvandling av energi.
Transformationen sker i 6gats nathinna som bestar av ett stort antal mottagare, sa kallade
receptorer. Mottagarna omvandlar den elektromagnetiska energin till bioelektriska
nervimpulser och mojliggor pa sa satt synsinnets uttolkning av information i form av kontraster
i ljushet och farg. Efter bearbetning fors informationen vidare till hjarnan via synnerven
(Liljefors, 2000).

Syninformationen bestar utav kontraster, det vill séga de visuella ljushets- och fargskillnader
som uppfattas i synféltet. Informationen innefattar inte enbart de olika omradenas
skiljaktigheter i ljushet och farg, utan dven hur métet mellan de kontrasterande falten ser ut.
Liljefors (2006) anger att dessa moten kan upptréda i tre olika former; skarp, diffus eller
gradient (Figur 1).

Figur 1. Tre grundformer av kontraster. Fran vanster; skarp-, diffus- respektive gradient kontrastmote.

Synsinnet hamtar in information om dessa kontraster
genom parvisa jamforelser av receptorernas signaler.
Om tva intilliggande mottagare traffas av olika stralning
berattar jamforelsen om en olikhet i ljushet eller farg och
fors vidare genom synnerven (Figur 2).
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Den upplevda vistelsemiljons ljusférdelning och

kontrastforhallande mellan dess olika ytor och . .
rumsdelar skapar en ljushetshierarki da 6gat dras till den Likhet Likhet
ljusaste punkten i synfaltet (Flynn & Mills, 1962; Liljefors Olikhet

& Ejhed, 1990).
Figur 2. Signalbehandling for information.
Det manskliga 6gat har en god férmaga att gradvis
adaptera till kontrasterande ljusheter (Vos, 2003). Omstallningen fran morker till ljus
(ljusadaptation) sker vanligen inom loppet av nagra sekunder, medan anpassningen fran ljus
till mérker (morkeradaptation) ar betydligt mer kradvande (Pokorny & Smith, 2006; Kline 1991).
Anpassningen fran en ljus- till en mork vistelsemiljo eller yta tar oftast flera minuter, dar en
total morkeradaptation kan ta nastan en timma (Mainster & Turner, 2012; Starby, 2006).

Enligt en tidigare undersokning (James, Smith & Hayes, 2005) framkommer att stora
kontrastférhallanden mellan olika rumsytor leder till en férsamrad synprestanda pa grund av
den besvdarande omadaptationen ljusheterna sinsemellan. Vidare kommer James, Smith &
Hayes (2005) fram till att ett kontrastférhallande om 1:1 eller ndgot hogre ar att foredra mellan
en digital sk&rm och dess direkta omgivning.




Ljusa och morka omraden upplevs olika beroende pa vilken ljushet 6gat anpassats till. Om Ggat
exempelvis adapterats till en luminans om 480 cd/m?2 upplevs ett angransande omrade med en
tio ganger sa hog luminans som blandande, medan en tio gdnger sd hog luminans ar acceptabel
for ett 6ga adapterat till 30 cd/m2 (Reisinger, 2013). Kontrasttoleransen dkar med andra ord
desto lagre luminans ogat ar adapterat till, vilket kan forklaras med att de ljuskénsliga
receptorerna som till stérsta del utgdr moérkerseendet (stavarna) kraver storre
kontrastskillnader &n vad som krévs av synsinnet under ljusare forhallanden (Pokorny & Smith,
2006; Mainster & Turner, 2012).

Mycket stora luminansskillnader i synféltet kan orsaka obehags- saval som synnedsattande
blandning (Starby, 2006). Synnedsattande blandning har varit moéjlig att behandla matematiskt
allt sedan Holladay (1926) gjorde de forsta kvantifierbara méatningarna av sléjluminans.
Blandning uppstar da ljusstralning fran en ljuskélla i synfaltets periferi traffar 6gat och sprids
6ver nathinnan pa grund av 6gats grumlingar och defekter. Den blandande ljuskallan lagger
darmed en “sl6ja” av ljus 6ver nathinnan och forsamrar pé sa vis seendet. Slojluminansen
(blandningen) beror darmed pa belysningsstyrkan pa 6gat och vinkeln mellan blickriktningen
och riktningen mot den bldndande ljuskallan (Holladay 1926).

Obehagsblandning ar till skillnad fran synnedsattande bléandning inte fysiologisk, utan
psykologisk (Starby, 2006). Blandningseffekten uppstar pd samma satt som synnedséattande
blandning, nar en ljuskalla i synfaltets periferi stor 6gats centrala detaljseende. Det obehagliga
ljuset attraherar 6gat och skapar en konflikt mellan den aktuella blickriktningen och riktningen
mot den bladndande ljuskallan i periferin (Vos, 2003). Vos (2003) anger att irritationen som
uppstar ar inte direkt synnedsattande, men diskomfortabel.

Vikten av hierarkiska ljushetskontraster och visuell komfort har sammanfattats val av
ljusdesignern William M.C. Lam (1977, 69—70):

"We are comfortable when we are free to focus our attention on what we
want or need to see, when the information we seek is clearly visible and
confirms our desires and our expectations, and when the background
does not compete for our attention in a distracting way.”

2.2 Ljus och rumslig upplevelse

Ljus och farg paverkar hur vi uppfattar och forstar rummet. Fargsattningen kan antingen stora
eller stodja rumsuppfattningen och paverkar om rummets ljusniva upplevs tillracklig eller
otillracklig (Billger, Fridell Anter & Héggstrom, 2014). Vidare menar Billger et al. (2014) att
ljusférdelningen i rummet aven kan bidra till att rummets form blir mer eller mindre tydlig.
Om belysningen skapar skarpa granser mellan ljust och morkt kan det leda till att de morkare
delarna uppfattas som extra morka, genom kontrastverkan. En 6kad belysning pa vissa stéllen
i rummet kan gora att rummet som helhet uppfattas morkare (Billger, Fridell Anter &
Héggstrom, 2014).

Wanstrom Lindh (2011, 2012, 2013b) upptackte att nar ljusnivadn tkade kunde rummets
upplevda hojd, bredd och djup bade ¢ka eller minska. Nar rummets granser ar val definierade
med hjalp av ljus kan rummet upplevas bade storre eller mindre. Aven motsatsen upptacktes,
att upplevd rumsligt hojd, bredd och djup 6kade eller minskade vid morker, da dess rumsliga
granserna blir oklar och det blir otydligt var rummet slutar. Bade mérker och ljus kan skapa
otydliga forhallanden mellan objekt samt bidra till konceptuella missforstand vilket darigenom
paverkar rummets upplevda storlek. | tillagg till detta har &ven ljustopografin en inverkan pa
den upplevda storleken av ett rum. Ljuset fran en lagre placerad armatur som betonar
eventuella fasader gor att utrymmet upplevdes lagre. De faktorer som visat sig paverka upplevd
rumsligheten ar bland annat rummets ljusnivd, vilka ytor i rummet som &r ljusast,
ljustopografin, horisontella eller vertikala monster och kompositionen av ljusflackar
(Wéanstrém Lindh, 2012).




2.2.1 Trygghet

En av utomhusbelysningens huvudfunktioner &r att bidra till upplevd trygghet. I en studie fick
informanter svara pa vilka miljomassiga karaktarsdrag som var relevanta for den upplevda
tryggheten. Undersdkningen visade att ljuset var den mest namnda faktorn, féljt av ppna ytor
och tydliga flyktvagar (Loewen, Steel, & Suedfeld, 1993).

Trygghet ar for manniskan subjektivt och upplevs olika av olika individer (Boverket, 2010). For
att forstarka upplevelsen av trygghet kan ett rums visuella grénser tydliggéras genom att
fasader och vegetation belyses, vilket méjliggor éverblick dver rummet och framjar djupseendet
(Wanstrom Lindh, 2012; Nikunen & Korpela, 2009, 2011). Aven ljustopografin péverkar
trygghetupplevelsen. Lagt placerade ljuspunkter gor ofta att en plats eller vag upplevs som
trivsam, medan hdga stolpar kan gora att en plats upplevs som ddslig (Trafikverket, 2014;
Wanstrom Lindh, 2012). Ljus som faller diagonalt fran en lagre sittande armatur skapar battre
forutsattningar for att avlasa ansikten an hogt sittande armaturer. Ljus som faller fran ett langre
avstand fran en hogre placerad armatur riskerar att skapa harda och skarpa skuggor i ansiktet
vilket kan upplevas som onaturligt (Wanstréom Lindh, 2012).

Ur ett trygghetsperspektiv bor ett rum gestaltas s att mojligheten att avlasa omgivningen och
andra manniskor underlattas. Att inte kunna se ansikten och ansiktsuttryck pa motande
méanniskor starker oftast kédnslan av otrygghet (Boverket, 2010). For mojlighet till avlasning bor
ljusets fargatergivning vara god, armaturer vara val avblandande och for stora kontraster
mellan ljus och morker undvikas (Boverket, 2010). Ljus som faller diagonalt fran en lagre
sittande armatur skapar battre forutsdttningar for att avlasa ansikten an hogt sittande
armaturer da ljus som faller fran ett langre avstand fran en hogre placerad armatur riskerar att
skapa harda och skarpa skuggor i ansiktet vilket kan upplevas som onaturligt (Wanstrom Lindh,
2012).

2.2.2 Orienterbarhet

En val gestaltad ljusmiljé hjélper manniskor att tolka omgivningen och dess karaktar,
exempelvis ett torgs rumslighet eller en gatas riktning. Platser och strak som identifieras som
sarskilt viktiga i det nattliga rérelsemdnstret bor fa en genomtankt belysning som framjar
orienteringsformagan (Boverket, 2010).

Det ar aven viktigt att med ljus skapa miljéer som ar visuellt intressanta, da ett jamnt och
enhetligt ljus riskerar resultera i att inget i rummet betonas, vilket ger svagt stdd for orientering
och rumslig forstaelse (Wanstrom Lindh, 2012). Genom att identifiera vilka landmérken som
ar viktiga att synliggdra och belysa dessa under dygnets mérka timmar underlattas mojligheten
for orientering och visuellt intressanta blickfang skapas. Genom att strategiskt valja vad som
ska belysas undviks &ven visuell konkurrens mellan olika objekt och ljuspunkter, vilket i sin tur
underlattar formagan att orientera sig (Boverket, 2010).

Genom att vagytan belyses framtrader dess stréackning och eventuella hinder och faror kan
upptackas i tid (Trafikverket, 2014). Aven armaturernas placering och ljusférdelning kan skapa
rytm som bidrar till visuell ledning (Bllow, 2013; Wanstrom-Lindh, 2013a). Punkter, linjer
eller strack av ljus kan exempelvis integreras i eller pa gagator for att visa en riktning (Brandi
& Geissmar, 2007). Ljustopografin och ljusnivan kan aven skapa hierarkier och skillnader
mellan olika typer av gator och funktioner. Lagre placerade armaturer framhaver en mer privat
atmosfar medan armaturer hogt placerade forstarker kanslan av en offentlig miljo (Wanstrém
Lindh, 2012).

Att synliggora vertikala ytor ar ocksa viktigt for orientering och igenkanning. Det ar svart att
kénna igen sig genom att endast se marken (Wanstrom Lindh, 2012). Darfér bér armaturerna
vara placerade s att ljus faller pa vertikala ytor sdsom fasader, trad och annan vegetation. Nar
armaturen star placerad i anslutning till vertikala ytor blir aven konstrasterna mjukare och
risken for blandning minimeras. Om armaturen hade varit fritt placerad i relation till den
mdorka natthimlen hade risken for blandning varit stérre (Wanstrém Lindh, 2012).




2.3 Digitala skyltar i urban miljo

Dagens rekommendationer gallande ljus och belysning finns till fér att sékerstalla visuell
komfort for anvandaren. Ny teknologi genererar mojligheter att skapa battre
belysningslosningar men bidrar aven till utveckling i motsatt riktning. Reisinger (2013) menar
att ny teknologi bland annat dkar anvandningen av starkt lysande reklamskyltar i offentliga
miljoer. Digitala skyltar har en stor inverkan pa stadens helhetsupplevelse. Graden av inverkan
beror dels pa tillampad teknik och skyltens integration i arkitekturen samt dess
visningsinnehdll och interaktiva formaga. Med interaktiv forméga menas om och hur val
skyltens visningsinnehall interagerar med betraktaren, omgivningen och miljon. De tva
viktigaste faktorerna for upplevelsen ar skyltens storlek och visningsinnehall (Flore & Pozzoni,
2012).

Digitala skyltar har som syfte att tillkalla uppmaéarksamhet fran askadaren, vilket kan bidra till
ett 6kat visuellt intresse eller irritation. | en undersokning utford av WSP (2015b) i Stockholms
innerstad studerades 700 cyklister som passerade en digital skylt med rorligt, bade lugnt och
livligt, reklaminnehall. Av studien framkom att en stor majoritet (84%) av cyklisterna inte alls
tittade mot skylten och att en mycket liten del (2%) faste blicken pé skylten.

Skylten sédnder &ven ut en betydelsefull mangd ljus. Belysningsplaneraren eller ljusdesignern
kan sallan kan rada over skyltens position eller ljusstyrka, da skylten ofta tillkommer i
efterhand. Konsekvensen blir att skylten blir dominerande i rummet, skapar spilljus som
reflekteras pa andra ytor och orsakar irritation hos anvandare som inte ar intresserad av dess
reklam (Reisinger, 2013). Enligt Chen-Ying Ho, Hsien-Te och Lin Kuang-Yu Huang (2013) bor
skyltars ljusstyrka begransas s& att motstadende fasads belysningsstyrka ej Gverstiger 25 lux,
samt att bildvaxlingsfrekvensen ska vara dver fyra sekunder for att sékerstélla minimalt obehag.
Vidare menar Reisinger (2013) att den priméra funktionen hos en byggd miljé hade fungerat
béattre utan reklamannonsering som orsakar obehag eller irritation hos forbipasserande.

Skyltar kan &ven bidra till visuell fororening (Lascu, 2015; Chmielewski, Lee, Tompalski,
Chmielewski & Wezyk, 2016). Visuell fororening uppkommer nar manniskan paverkar den
visuella miljon pa ett negativt satt i form av ett rorigt eller oorganiserat landskap eller nar det
ar overskott av objekt. Faktorer som kan bidra till visuella fororening &r till exempel
reklamskyltar, gatumobler, belysning, vegetation och andra foremal. Till skillnad fran luft- eller
vattenféroreningar, som med forskning har bevisats gora skada, forblir visuella féroreningars
paverkan pa manniskan svara att identifiera (Lascu, 2015). Visuella fororeningar kan paverka
manniskors fysiska och mentala hélsa genom trétthet, irritabilitet, minskad produktivitet,
forsvarad adaptation och minskad uppmarksambhet, vilket bidrar till en sankt livskvalitet.

Vid en visuell analys av Bukarests visuella kvalitet framkom det att variationen av kommersiella
skyltar (olika typsnitt, placeringar, horisontella eller vertikala tecken, teckenstorlek och
kontraster) var den faktor som hade storst negativ inverkan pa gatubilden (Lascu, 2015). Trots
lagar och regler som reglerar anvandningen av skyltar i stadsmiljé hamnar skyltar ofta i konflikt
med byggnaders form, fasad och funktion, inte minst i historiska stadsdelar. Den allméanna
gransen for accepterad visuell férorening till foljd av skyltar har visat sig vara da sju eller fler
skyltar syns samtidigt i synfaltet. Dessutom har det konstaterats att mangden visuell férorening
paverkas av antalet synliga skyltar snarare an deras storlek. Det boér aven noteras att
acceptansen for visuell fororening fran skyltar varierar beroende pa plats, anvandning och
kulturella forvantningar (Chmielewski, Lee, Tompalski, Chmielewski & Wezyk, 2016).

For att kunna integrera digitala skyltar i en stadsmiljé har WSP (2015a) tagit fram rad och
riktlinjer, samt identifierat vilka parametrar som har storst betydelse for hur de digitala
skyltarna upplevs. De parametrar som paverkar upplevelsen av en skylt ar:

= Omgivningens ljushet/mdrker, kontrasten mellan ljus och moérker i hela synfaltet.
*  Total ljusméngd fran skylten.

= Ytans luminans.




= Typ av teknik i storbildsskéarmen.

= Skyltens fysiska storlek.

= Ljusets riktning och spridningsvinklar.

= Andra skyltar eller annan belysning i omgivningen.
= Placeringen i rummet.

=  Rummets utformning, struktur och tydlighet.

Skyltar som ar 13gt placerade i stadsrummet (mindre an tre meter 6ver marken) och har en
storlek under tre kvadratmeter upplevs mindre stdérande. Vid denna typ av placering ar chansen
stérre att skylten forsvinner in i den allmdnna visuella bilden av stadsrummet. Skyltens
luminans upplevs godtagbar vid 80 cd/mz2, placerad i en ljus innerstadsmiljé. Skyltens
spridningsvinkel och ljusflode ar det som avgor hur ljuset faller pd omgivande ytor och om ljuset
eventuellt kan blir stérande (WSP, 2015).

2.4 Lagar, regler och rekommendationer vid digital skyltning

2.4.1 Plan- och bygglagen

Plan- och bygglagen (PBL 2010:900) och plan- och byggférordningen (PBF 2011:338), reglerar
anvandningen av skyltar inom detaljplanerat omrade. Det krdvs bygglov for att gora en
fasadforandring som avsevart paverkar byggnadens yttre utseende och for att satta upp, flytta
eller vasentligt &ndra skyltar eller ljusanordningar. Det framgar av plan- och byggférordningens
6 kap 3 8. For skyltar utanfor planlagt omrade kravs inte bygglov, daremot kan andra tillstand
behovas.

Skyltar som ar en fast monterad anordning ar bygglovspliktig, vilket innebéar att det krévs ett
bygglov for sjalva skyltprodukten. Bygglovet géaller skyltanordningen, inte budskapet som
sadant. Om endast textinnehallet andras pa en skylt som tidigare fatt bygglov behovs inget nytt
bygglov. Enligt 1 § i Plan- och bygglagen (PBL 2010:900), Byggnadsverkets utformning, skall
saval en byggnad som skyltar och ljusanordningar:

1. vara lamplig for sitt &ndamal,
2. haen god form-, farg- och materialverkan, och
3. vara tillganglig och anvandbar for personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsformaga.

Elektroniska skyltar ar betraktas som bade skyltar och ljusanordningar och innefattas darmed
av Plan- och bygglagen (PBL 2010:900) samt Plan- och byggférordningen (PBF 2011:338). De
digitala skyltarna innehaller elektronik och kraver energitillforsel for att ett budskap med hjalp
av ljus ska synas, d&ven under dagtid. Skyltarna vaxlar vanligtvis innehall, farg och ljusintensitet.

2.4.2 Kommunala skyltprogram

Manga kommuner har framtagit ett skyltprogram eller en skyltpolicy dar de dels redogér for
vilka skyltar som enligt dem kréaver lov och dels vilka principer som kommunen anvander nar
de avgor om lov kan beviljas eller inte. Dessa skyltprogram ar till hjalp bade for handlaggare
och sbkande men har ingen juridisk status. Skyltars lovplikt avgors inte av vad
byggnadsndmnden anser i ett skyltprogram utan av lagstiftning, forarbeten och réattspraxis




(Boverket, 2014). | skyltpolicyn kan riktlinjer finnas for hur skyltar far se ut och var de far
placeras. Det kan ocksa finnas olika riktlinjer for olika omraden beroende pa vilken karaktar
och vilka varden som omradet har. Har kommunen ett skyltprogram ar det viktigt att folja det.

Syftet med skyltprogrammen ar oftast att ge rad och riktlinjer till de som vill satta upp skyltar.
Programmen kan ses som ett satt féor kommunen att tolka och tydliggéra plan- och
bygglagstiftningen, dels lovplikten och dels vilka krav som stélls pa utformning och placering
med hansyn till stads- och landskapsbilden.

Manga kommuner har ett skyltprogram eller en skyltpolicy, men det ar langtifran alla som
innehaller rad och riktlinjer gallande digitala skyltar sdsom storbildsskarmar. Malmo Stad ar
en av fa kommuner som i dagsldget har utformat ett skyltprogram som innefattar omfattande
riktlinjer och rad géallande elektroniska skyltar och dess ljusstyrka (Malmos
stadsbyggnadsndmnd, 2016). De tekniska riktlinjer for elektroniska skyltar som Malmd Stad
beskriver for att minska risken for olagenheter ar:

=  Elektroniska skyltar skall férses med en automatisk reglerbar ljussensor, som mater det
omgivande ljuset och justerar ljusstyrkan automatiskt darefter. 1 normalfallet tillats en
maximal ljusstyrka pa 300 cd/m? efter morkrets infall (matning sker 90° mot skyltytan pa
tre meters avstand).

= Elektroniska skyltar far inte flimra eller blinka. Vid fel skall skylten stangas av.

= For att minska risken for storningar och stressande inslag i stadsmiljon bor varje
bildsekvens vara minst 15 sekunder lang. Byte mellan bilder bor ske med mjuka évergangar,
dar efterfoljande bilder tonas in i varandra (s.k. dissolve). Bilderna som visas bor utformas
med mork bakgrund.

= Skylten ska inte vara tand eller lysa starkare &n nodvéandigt och energieffektiv teknik skall
anvandas.

Andra kommuner sdsom bland annat J6nk6ping och Stockholm namner i sina skyltprogram
mer generella rdd och rekommendationer géllande elektroniska skyltar, sdsom att ljusstyrkan
bor regleras efter omgivningsljuset samt att animationer och bildvaxling bér anvandas mycket
sparsamt (J6nkopings stadsbyggnadsndmnd, 2016; Stockholms stadsbyggnadsndmnd, 2009).
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3 Metod och genomférande

Med utgdngspunkt i tidigare forskning valdes en deduktiv insamlingsmetod dar tidigare
forskning styrde genomfdrandet och foranledde studiens hypotes (1.3.3). Empiriska data
inhdmtades genom ett féltexperiment som foljdes upp med en grundlig visuell utvardering
enligt analysverktygen PERCIFAL (Klarén, 2011), Branzell (Branzell, 1995) och Lynch (Lynch,
1960). De valda metoderna besvarade varsin fragestéallning och hade darmed en likvardig
importens for undersokningsresultatet.

Faltexperimentet och utvarderingen dgde rum i en typisk torgmiljé med narvaro av en digital
skylt med véxlande stillbilder. Metoden valdes for att na fram till ett resultat med hog extern
validitet, vilket den naturligt fullskaliga experimentmiljén bidrog till (Williamson, 2002).

3.1 Tandstickstorget

Undersdkningen genomfordes pa det kulturhistoriska Tandsticksomrédet i Jonkoping, dar
tandstickstillverkning pagick mellan ar 1847—1970. Torget ar cirka 1300 m2 stort och préaglas i
hog grad av de drygt 170 &r gamla tegelbyggnaderna. Idag anvands torget bland annat som
samlingsplats och omges av en variation av verksamheter; sdsom butiker, krogar, restauranger,
ateljéer, museum med mera (Figur 3).

Figur 3. Tandstickstorget, dag- respektive kvallstid.

Kvallstid belyses torgmiljon till stor del med hjalp av indirekt ljus fran de omslutande
byggnadsfasaderna, dar vaggmonterade armaturer finns installerade (Bilaga 1).

3.2 Faltexperiment

3.2.1 Faltexperimentets relevans for fragestallningen

En experimentell faltstudie valdes for att utvardera vilka kontrastférhallanden som ansags
behagliga i ett exteriort stadsrum i verklig fullskala. Faltexperimentet mdjliggjorde en aktiv
manipulation av kontrastférhallanden under ekologiska forutsattningar, till skillnad fran en
experimentell upplaggning i laborationsmilj6. Precision och allman kontroll forsvarades
emellertid, men avsags styrkas upp genom noggranna tekniska matningar och en omfattande
dokumentering (Williamson, 2002). Vidare var experimentet vitalt for den efterféljande
utvarderingen, da dess resultat kom att styra installningen av den digitala skyltens ljusstyrka
och dess omgivande kontrastférhallande under utvarderingstillfallet.
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3.2.2 Urval av faltexperimentets informanter

D4 faltstudien behandlade upplevd synkomfort hos gangtrafikanter var populationen stor. Med
anledning av den korta tidshorisonten och studiens omfattning kom informanterna att véljas
ut genom ett bekvamlighetsurval dar informanter i forfattarnas narhet valdes ut. Vid urvalet
efterstravades deltagare av varierande kon och alder for att sakerstalla ett sa representativt
urval som mojligt, &ven om deltagare inom aldersspannet 19—40 identifierats som den for
studien mest intressanta med anledning av synsinnets aldrande. Detta resulterade i en
experimentgrupp som kom att innehalla tio kvinnor och tio man i olika aldrar (Tabell 1).

Deltagarna utgjordes av till storsta del av studenter fran Jonkoping University. Samtliga
deltagare tillfragades i forvag.

Tabell 1. Experimentgruppen fordelat per &ldersintervall och kon.

Alder Kvinnor Man
19—-40 7 8
41-60 2 -
61-80 1 2

3.2.3 Faltexperimentets genomférande

Faltexperimentet genomfordes pa Tandstickstorget pa Tandsticksomradet i Jonkoping.
Experimentet foregicks av en litterar kartlaggning av vanligt forekommande skyltluminanser
och kontrastforhallanden i stadsmiljoer. Tillsammans med kommunala rekommendationer
(Malmé stadsbyggnadskontor, 2016; WSP, 2015a) utgjorde kartlaggningen grunden vid
framtagningen av experimentets olika scenarier. Extremt hoga skyltluminanser (och darmed
aven kontrastforhallanden) bortsdgs fran d& utvarderingsresultatet av dessa med stor
sannolikhet var givna.

Den 14 mars iordningstélldes experimentplatsen och den digitala skyltens 40 LED-moduler
installerades (Figur 4-5).

Figur 4. Installation av de 40 LED-modulerna, totalt 20 kvadratmeter digital skyltyta.
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Figur 5. Den digitala skylten och dess fasadbelysning monterad och klar.

Vidare utfordes dven tekniska matningar av den direkta omgivningens ljusforhallanden (Bilaga
1). Tegelfasadens luminans uppmaéttes med en systemkamera av modell Canon EOS 550D med
ett 18-50 mm objektiv, kalibrerad av TechnoTeam Bildverarbeitung GmbH sarskilt for
luminansfotografering. Bilderna togs i exponeringssekvenser om fem, med objektivet last till
18 mm, ett fast blandartal om F8 och 1SO-hastighet om 100. Framkallningen utférdes i den
tillhérande analysmjukvaran LMK LabSoft (Figur 6).

-
H B
g

BH

Parameter Value
Camera number 1232501433
Lens 11010026

B

Capture time 2017-03-28 13:49:32

Capture duration 16,285 E
Capture type Canon

Count of shots 5
Max exposure ime 3,162

Min exposure time | 0,009805 5
Aperture 3

Gain 100

Zoom 18
Canon flles 0917, 0915, ..., 0920

Unitconversion | feam] (1) 6
Color factors Standard

Relative Magnitude | 75.1%

Overdrive 0.0%

Figur 6. Fem fotografier sammanlagda och formaterade till en luminansbild i analysmjukvaran LMK LabSoft.
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Vid matning av den digitala skyltens ljusstyrka kom en
kalibrerad luminansmeter av typen Konica
Minolta LS-150 att anvandas (Figur 7). Att den
var Kkalibrerad sakerstéller ocksd en hog
reliabilitet hos matningarna, vilket var viktigt da
den Kkalibrerade systemkameran inte var
tillforlitlig nog eftersom dess exponeringstid
riskerade sammanfalla med den digitala skyltens
frekvens sa att bilder togs dar en stor del av skyltens
dioder var slackta.

Med luminansmetern gjordes matningar enligt den mittpunkts-
, hiopunkts- och solfjaderprincip som utarbetats som del av
understkningen. Genom de tre matprinciperna var det mojligt
att nd fram till ett enkelviarde, medelvarde samt
luminansskillnader till féljd av betraktningsvinkeln med samma
enkla, vanligt forekommande matinstrument (Figur 8—10). Ett Figur 7. Konica Minolta LS-150.
méatdataformular (Bilaga 2) togs fram, vari detaljerade data Hamtad 11 april fran:

sedan sammanstélldes i form av ett matdataregister (Bilaga 3). ggﬁclt/:/izs'l';%klﬁrr:fr?;?]':eogzd”y or

. e .y . color-meter/
Mittpunktsmétningen utformades med stéd i International

Committee for Display Metrology (ICDM) ”Information Display Measurements Standard
1.03” (2012). Med hjalp av en luminansmeter méttes en central punkt pa den digitala skylten i
helt vitt fullskdrmslage.

Matinstrumentet monterades pa en héjd om 1600 mm ovan mark med avseende pa en stdende
person, enligt vedertagen standard SS-EN 12464—1:2011 (Swedish Standards Institute [SIS],
2011). Med den digitala skyltens centrum pa en héjd om 2750 mm blev vinkeln "C” 12°,
Matavstandet sex meter faststalldes med hjalp av skyltens pixelpitch om 6,25 mm (Figur 8).
Denna princip for méatavstand ar en vedertagen tumregel vid estimering av rekommenderat
minsta betraktelseavstand till digitala skyltar (Min Display, 2017).

Figur 8. Mittpunktsmatning for enkelvarde, férkortat MPM.

Niopunktsmatningen utgick ifrdn den tidigare metoden vid méatning av projektorers ANSI
Lumen, déar luminansen beréknades som ett medelvéarde av den projicerade bilden (American
National Standards Institute [ANSI], 1997). Genom att dela in den digitala skylten i ett
rutmoénster om tre ganger tre rutor uppmadttes nio matvarden for att fa fram ett medelvarde.
Matningen genomfordes fran samma position som mittpunktsmatningen (Figur 9).

14



Figur 9. Niopunktsmétning for medelvarde, forkortat NPM.

Solfjadermatningen togs fram for att registrera luminansen i olika betraktningsvinklar fran
skylten, understédd av ICDM kapitel nio rérande betraktningsvinklar (ICDM, 2012). | de fall
dar digitala skyltar ar placerade langs med ett gdngstradk kan denna matning vara av intresse
(Figur 10).

Figur 10. Solfjadermétning for matning frén olika betraktningsvinklar, forkortat SFM.

Samtliga informanter informerades i samband med intresseanmalan att det rérde sig om en
vetenskaplig studie som ség till kontraster i ljushet och synkomfort, samt att det var en digital
skylt som var foremal for manipulation.

Experimentsituationen dgde rum 2017—03—15 pd Tandstickstorget. Vadret vad 6verviagande
molnigt, uppehall och fem plusgrader Celsius. Experimentgruppens 20 deltagare delades in i
mindre grupper for att underlatta datainsamlingen och inte ta mer av deltagarnas tid an
nodvandigt i ansprak (Tabell 2).

Tabell 2. Experimentsituationens mindre deltagargrupper.

Grupp | Starttid 1940 : 41-60 - 61-80 : Totalt
Man Kvinna Man Kvinna Man Kvinna
1 19:00 3 4 - 2 2 1 12
20:00 1 1 - - - -
21:00 3 3 - - - -
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Experimentet inleddes 19:00 med deltagargrupp 1 sammansatt enligt ovan. Forsékspersonerna
och experimentledaren samlades vid angiven samlingsplats pa Tandsticksomradet, avskarmad
fran Tandstickstorget for att sakerstalla att deltagarna inte kunde se scenariovéxlingarna.
Deltagarna hélsades valkomna och blev informerade om att det var sju scenarier som skulle
utvarderas. Déarefter introducerades den enkét som skulle fyllas i efter varje scenario (Bilaga 4).
Fragornas ordningsfoljd var identisk pa samtliga enkéater, med fasta graderingsalternativ enligt
en ordinalskala. Samtliga fragor var forsedda med fem svarsalternativ inklusive ett
mittalternativ, sa att svaren var tydligt skiljaktiga och respondenterna dven hade mgjlighet att
uttrycka ett neutralt stéllningstagande (Trost, 2012).

Enkaten korrekturlastes pa forhand av tre individer utan sarskild kunskap om ljus och
belysning for att sakerstalla att frdgorna hade formulerats pa ett lattforstaeligt vis (Skarvad &
Lundahl, 2016).

I samband med att den forsta enkaten delades ut ombads respektive deltagare besvara sju
fragor rérande grundlaggande personuppgifter och allmént halsotillstand. Darefter tilldelades
varje deltagare ett informantnummer och en starttid, samtidigt som eventuella fragor kring
enkéatens formuleringar besvarades.

Slutligen hénvisades respektive deltagargrupp till de markerade betraktelsepositionerna 15
meter fran den digitala skylten, placerade med ett avstdnd om en meter ifrdn varandra med
blickriktningen mot den digitala skyltens mitt (Figur 11). Avstandet till skylten faststalldes for
att sékerstélla att en tillracklig del av torgrummet syntes i informatorernas synfalt.

S& snart alla intagit position
visades ett bildspel pa den
digitala skylten. Bildspelet bestod
av sex stillbildsvaxlingar med
varannan bild helt vit respektive
helt svart. Varje bild visades i tio
sekunder och bildspelet inleddes
och avslutades i vitt lage. Foérst
efter att ha studerat den digitala
skylten och dess direkta
omgivning under alla sex
stillbildsvéxlingar ombads
deltagarna fylla i enkaten. Den
avslutande bilden visades till dess
att samtliga informanter besvarat
enkaten och  atergatt  till j ] o ] N
samlingsplatsen (Tabell 3). De Figur 11. Planvy Gver experimentmiljon och dess olika positioner.
ifyllda enkaterna samlades in av

experimentledaren och sorterades in i en parm efter informantnummer. Darefter delades nya
enkater ut, allt medan laborationsteknikern forberedde nésta scenario for evaluering.

Tabell 3. Bildspelets stillbildsvéaxlingar fran vanster till hoger, samt visningstiden for respektive bild (sekunder).

Bildordning Vit Svart Vit Svart Vit Svart Vit
Visningstid 10s 10s 10s 10s 10s 10s >60s

Totalt evaluerades sju scenarier, varav ett kontrollscenario som varje evalueringsgrupp boérjade
med. Syftet med kontrollscenariot var huvudsakligen att introducera deltagarna till
experimentsituationen sa att alla var inférstddda med vad som skulle evalueras och eventuella
fragor kunde stallas. Pa sa vis minimerades risken for eventuella felaktigheter vid utvardering
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av de sex efterfoljande primarscenarierna. Scenarierna skilde sig 4t med avseende pa skylt- och
omgivningsluminans (Tabell 4).

Tabell 4. De sju ljusscenarier som evaluerades, inklusive testscen 2T. Skylt- och omgivningsluminanser (cd/m?).

Scenario 2T 1 2 3 1F 2F 3F

Skyltluminans 181 72 181 290 72 181 290
Fasadluminans 0,65 0,55 0,65 0,68 1,44 1,61 1.58
Kontrastférhallande | 1:278 1:129 1:278 1:426 1:50 1:113 | 1:184

Baserat pa den inledande kartlaggningen av vanligt forekommande skyltluminanser hos
digitala skyltar i stadsmiljo samt allmanna rekommendationer i kommunala skyltprogram hade
skyltluminanserna 50, 175 och 300 cd/m2 identifierats som relevanta att evaluera. Dessa kom
emellertid att korrigeras till 72, 181 respektive 290 cd/m2 da en helt steglds reglering av skyltens
ljusflode ej var mojlig. Vidare ansags det inte aktuellt att Gverskrida 300 cd/mz2, da en sa pass
hog skyltluminans upplevdes mycket diskomfortabel varvid evalueringsresultatet ansags pa
forhand givet.

Den varierade omgivningsluminansen pa fasaden astadkoms genom att addera fasadbelysning
till scenario 1F, 2F och 3F. Detta resulterade i totalt sex olika kontrastférhallanden mellan 1:50-
1:426. Fasadens medelluminans beraknades exklusive skyltytan (Bilaga 1 & 5).

Undantaget kontrollscen 2T kom evalueringsordningen av de olika scenarierna att variera
mellan de olika deltagargrupperna. Detta for att sékerstdlla en god intern validitet och
motarbeta felaktigheter till foljd av presentationsfoljden med hansyn till referensjamforelser
och adaptationsskiljaktigheter (Tabell 5).

Tabell 5. Evalueringsordningen for respektive deltagargrupp. T star for kontrollscen och F for inkl. fasadbelysning.

Deltagargrupp | Scenl | Scen2 | Scen3 | Scen4 | Scen5 | Scen6 | Scen7
1 2T 3 1 2 2F 1F 3F
2 2T 2 1 3 3F 2F 1F
3 2T 1 3 2 1F 3F 2F

3.2.4 Faltexperimentets dataanalys

Faltexperimentets ordinaldata analyserades och rangordnades statistiskt med hansyn till vilket
kontrastforhallande flest informanter graderat som behagligast. Varje besvarad enkét
overfordes inledningsvis till kalkyleringsprogrammet Excel och sammanstélldes varje scenario
for sig (Figur 12). Hos varje graderingsfraga identifierades det svarsalternativ flest informanter
angivit i form av ett typ- och medianvarde (Williamson, 2002). Déarefter analyserades varje
fraga utifran i vilket scenario flest antal informanter besvarat den med extremerna 1 eller 5.
Vidare togs andelen angivna graderingar 1, 2 samt 4, och 5 ut i procent for respektive fraga. Pa
s vis framkom hur stor del av respondenterna som besvarat respektive fraga i den lagre eller
hogre delen av graderingsskalan. Detta kom att visa sig vardefullt da det i vissa fall var
missvisande att endast se till typvéardet.

Resultaten fran scenarierna 1, 2 och 3 utan fasadbelysning jamfordes med resultaten fran de
fasadbelysta scenarierna 1F, 2F och 3F. Syftet med jamforelsen var att se om det minskade
kontrastforhallandet belysningen av den digitala skyltens direkta omgivning bidrog till hade en
likvardig effekt oavsett skyltluminans. Detta for att studera om det var kontrastférhallandet
eller skyltluminansen som hade storst paverkan pa den visuella upplevelsen (Bilaga 6).
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1D A B C D E F G H I Kiin Alder Artal Scenario  Grupp
501 3 2 4 3 4 4 5 5 3 1 43 1974 F 1
502 3 3 X 3 3 3 3 5 3 1 60 1957 I 1
503 3 4 1 3 2 4 5 5 2 o 63 1954 I 1
504 3 3 4 3 3 2 5 5 4 o 77 1940 I 1
505 3 5 1 3 1 5 5 5 1 1 65 1052 I 1
s00 3 4 2 2 2 2 3 3 3 1 23 1994 I 1
507 3 4 2 2 3 2 5 5 4 1 24 1093 I 1
508 2 5 2 2 2 4 5 5 4 [e] 28 1989 I 1
500 3 =l 3 4 3 2 5 5 4 1 48 1069 il 1
510 3 3 4 3 3 3 4 4 4 o 28 1989 1F 1
511 2 5 1 1 1 5 5 5 2 1 27 1900 ; 1
512 o 3 4 4 4 1 4 4 4 o 2z 1995 I 1
513 3 4 2 3 2 2 4 3 2 o 33 1984 J 2
214 3 3 2 1 3 3 5 5 4 1 22 1995 I 2
515 3 5 1 2 1 4 5 5 4 o 26 1961 I 3
516 4 4 3 3 2 4 4 5 4 1 26 1991 I 3
517 2 5 2 2 1 4 & 5 1 1 24 1993 I 3
518 o 4 2 3 2 3 & L7 5 o 3 1986 I 3
510 2 5 1 2 2 4 5 5 5 o 26 1961 I 3
520 3 4 3 3 2 3 5 4 5 o 26 1991 I 3
Median 3 4 2 3 a 3 5 a5 4
Typviirde 3 4 2 3 2 4 5 3 4

Figur 12. Utdrag ur dataanalysen, typ- och medianvarde for fraga A till och med I i scenario 1F.

Avslutningsvis dverfordes faltexperimentets data till dataanalysmjukvaran SPSS version 21.0,
dar samtliga enkéater analyserades for att kontrollera att ndgon form av korrelation existerade i
svaren hos de tre respondentgrupperna, trots de tre helt olika evalueringsordningarna.

Vidare kom de olika fragorna att analyseras mot varandra for att se om det rddde nagon
samvariation svaren sinsemellan. Bland annat analyserades huruvida det radde nagot samband
mellan en digital skylt som graderats i hog grad behaglig och en Iag grad av upplevd blandning.
Respondentsvaren kom aven analyseras med hansyn till de olika alderskategorierna for att se
om det rddde nagon samvariation mellan deltagarnas alder och upplevd ljusstyrka samt
formaga att se detaljer i anslutning till den digitala skylten. Aldersférdelningen hos
respondenterna var emellertid for liten for att kunna utréna nagra trovardiga resultat.

3.3 Visuell utvardering

3.3.1 Utvarderingens relevans for fragestallningen

Da en av studiens fragestallningar ror digitala skyltars upplevda paverkan pa torgmiljoer foll
det sig naturligt att granska den upplevda skillnaden med respektive utan digital skylt genom
en grundlig visuell utvardering av Tandstickstorget.

3.3.2 Utvarderingens genomférande

Den visuella utvarderingen genomfordes av forfattarna i egenskap av ljusdesigners, dagtid saval
som kvéllstid. Utvarderingen inleddes den 14 februari klockan 12:00 med en rumslig ljusanalys
enligt PERCIFALS visuella begrepp (Klarén, 2011). Analysen foljdes darefter upp med en
kombinerad Branzell-Lynchanalys med fokus pa rumslig karaktar och lasbarhet (Branzell,
1995; Lynch, 1960). Vadret var mulet med solen svagt synlig genom molntécket.

Analyserna genomfordes med utgangspunkt frdn en och samma betraktelseposition i den
nordostra delen av torget med storre delen av torgmiljon i synfaltet, markerad med ett gult X i
Figur 13 nedan. Eftersom analyserna bygger pa rumsforstaelse som kraver reflektion tillats
forfattarna aven ga runt i miljon och resonera med varandra utan tidsbegransning.
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Figur 13. Planvy 6ver Téndstickstorget. Gul markering avser betraktelsepositionen och rdda markeringar armaturer.

Den kombinerade Branzell- & Lynchanalysen skissades digitalt ovanpa sektions- och planvyer
av Tandstickstorget i bildbehandlingsmjukvaran Adobe Photoshop CC 2017, med hjélp av en
ritplatta av modell Wacom Intuos Photo.

Den 16 samt 19 februari foljde analyser kvallstid, enligt samma procedur som ovan. Vid dessa
tillfallen varierade vadret mellan +6° och +2° Celsius med inslag av regn. Forst analyserades
torgmiljon med den digitala skylten slackt och sedan med skylten tdnd. Vid den senare analysen
anvandes den skyltluminans och det kontrastforhallande flest informanter angivit som
behagligast under faltexperimentet. Detta gjordes da det ansags mest intressant att utvardera
hur en digital skylt som domts behaglig paverkade upplevelsen av stadsrummet (Tabell 6).

Tabell 6. Luminans- och kontrastforhallanden vid utvardering (Scenario 1F).

Skyltluminans 72 cd/m?
Fasadluminans 1,44 cd/m?2
Kontrastforhallande 1:50

Den visuella utvarderingen foregicks av en dokumentation av observationsplatsen enligt den
grundliga checklista som ingick som del i PERCIFAL. Informationen kom forutom en allmén
rumsbeskrivning att beskriva saval torgets belysningssystem som den digitala skylten och
slutligen sammanstéllas i form av en teknisk rumsbeskrivning (Bilaga 1). Vid matning av
reflektansen hos torgets olika ytor anvandes en handhallen luxmeter av typen Hagner EC1-X,
med extern detektor for att motverka att matoperatdren skuggar sensorn (Figur 14).
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Vid fotografering av Téndstickstorget anvandes en systemkamera
av modell Nikon D7100 med ett 18—105 mm objektiv. Bilderna
togs med ett fast blandartal om F5.6, 1SO-hastighet 100 och
objektivet Iast till 18 mm dagtid saval som kvallstid.
Exponeringstiden varierade mellan fem millisekunder pa dagen
och en sekund pa kvallen.

Samtliga kameror och luminansinstrument monterades pa ett
tripodstativ 1600 mm ovan mark, ett standardiserat méatt avseende
6gonhojd for en staende person (SIS, 2011).

Figur 14. Hagner EC1-X.
Hamtad 13 april fran:

. http://www.hagner.se/illumi
3.3.3 Metodteori nance-meters/-model-ec1-x/

Nedan beskrivs de analysmetoder som anvandes vid den visuella utvarderingen av torgmiljon.
PERCIFAL beskrivs i sin helhet, medan Branzell och Lynch presenteras gemensamt genom den
kombinationsteknik Branzell redovisar i boken "Nagot om... Liten skissbok om det upplevda
rummet” (1995).

3.3.3.1 PERCIFAL

Ljus- och farganalysverktyget PERCIFAL (Klarén, 2011) anvands for att analysera det upplevda
rummet med syftet att méjliggéra beskrivning och kommunikation kring ljusets och fargens
rumsliga helhetsverkan. Genom observationer innefattande upplevelse och reflektion kan ljus-
och fargforhallandena beskrivas med hjélp av atta visuella begrepp; ljusniva, ljusfordelning,
skuggor, ljusflackar, reflexer, blandning, ljusfarg samt ytfarg. For narmare beskrivning av
respektive begrepp, se Bilaga 7.

Fysiska matvarden gor det mojligt att jamfora de fysiska ljusforhallandena pa olika platser, de
sager emellertid ingenting om rumsmiljons perceptiva helhetsverkan av ljus- och
fargvariationer. PERCIFAL &r dérmed ett viktigt instrument for att kunna formedla
rumsupplevelser pé ett konsekvent och gripbart satt.

I samband med analyseringstillfallet dokumenteras observationsplatsen med hjélp av en
noggrann checklista innefattande tid och datum, rumsmatt, belysning, moblering, rumsytor,
ljusmétningar etcetera.

3.3.3.2 Branzell-Lynchmetoden

Med Arne Branzells skissanalysteknik for det upplevda rummet (Branzell, 1995) som grund
utvérderas upplevelsen av torgmiljon som dynamisk rumslighet.

Det byggda rummet ar en sak, samtidens upplevda rum ndgot annat. Den fysiska miljon
paverkar den upplevda riktningen och forstarker rummets dynamiska karaktar.

Varje rumsmiljos dynamiska karaktar paverkar besokaren och hens rérelse i rummet, dessutom
forandras rummets utstrackning beroende om hen star still eller fardas genom rummet snabbt
eller ldngsamt.

Med hjalp av bubblor (=7, sjalvcenterande punkter och riktningspilar illustreras det upplevda
rummets form, rymd och riktning i plan- och sektionsvyer. En rumsmiljo kan innehalla flertalet
rumsbubblor och innefatta flera riktningar som kan upplevas bade korta, langa och/eller
rytmiska. Generellt sett upplevs rumsbubblan starkare nar den far stod av sin fysiska inramning
och svagare vid 6ppningar.

20



I tillagg till de formbeskrivande bubblorna, riktningspilarna och de sjalvcenterande punkterna
anvéands sex symboler for orientering i rummet, som Branzell (1995) hamtat fran Kevin Lynchs
kartlaggningsmetod for stader och stadsrum utifran dess lasbarhet (Lynch, 1960). De sex
symbolerna ar:

" Strak —dar du flyttar dig i rummet Knutpunkter — de stallen i rummet dar
strék utgar ifran eller mots

Delare — linjara element i rummet

som du tvérar vid in forflyttning A Landmarken — enstaka objekt som kan
utgora hallpunkter vid orientering

it

Omraden — ytor i rummet med
gemensamma egenskaper sa att de 'l" Mittpunkter — en kénsla av att befinna
uppfattas som en gemensam helhet sig mitt i rummet (i detta fall)

w

3.3.4 Utvarderingens dataanalys

Utvarderingarnas data analyserades metodiskt genom jamférelser. PERCIFAL- och den
kombinerade Branzell-Lynchanalysen utférda dagtid jamférdes med sina motsvarigheter
kvallstid. Darefter jamfordes analyserna kvallstid med den digitala skylten sléackt respektive
tand for att mer ingaende analysera hur skyltens ljus paverkade stadsrummet.

Genom skisser i sektions- och planvy jamférdes den visuella miljon och skiljaktigheter
identifierades. En diskussion fordes gallande hur den upplevda torgmiljon férandras under de
olika forhallandena, dar empiri insamlad genom PERCIFAL :s visuella begrepp granskas for att
utlasa hur miljons ljusforhallanden kan ha bidragit till dessa perceptuella rumsforandringar.

3.4 Trovéardighet

Undersdkningen doms ha en mycket god extern validitet da faltexperimentet saval som den
visuella utvarderingen genomforts i en naturlig, fullskalig miljo som resulterade i en god
overforbarhet. Flertalet vagval har gjorts for att styrka aven den interna validiteten, sdsom en
rad tekniska matningar och en noggrann dokumentering av experimentplatsen (Bilaga 1, 3, 5—
6). Vidare har enkaten utformats med starkt stéd i metodteori (Skérvad & Lundahl, 2016; Trost,
2012) och valbeprévade utvarderingsmetoder anvants (Branzell, 1995; Lynch, 1960; Klarén,
2011), vilket tillsammans med de noggrant kalibrerade métinstrumenten démts ha en positiv
inverkan pa studiens reliabilitet.

For att motverka missforstand och tydliggora eventuella funderingar i inledningsskedet av
experimentsituationen kom ett kontrollscenario att anvéndas, vilket férmodas ha en positiv
inverkan pa den yttre validiteten.

Da det i tidigare forskning framkommit att den digitala skyltens medieinnehall har stor
paverkan pa upplevelsen av skylten (Flore & Pozzoni, 2012) togs beslutet att anvanda sig av helt
svarta respektive vita bilder i det aktuella bildspelet. Detta for att det priméart var skyltens
luminans som var relevant for undersokningen och svart och vit bild var de tva extremerna
luminansmassigt.

Tandsticksomradet som kulturhistorisk plats férvantas att paverka den visuella utvarderingens
reliabilitet, d& acceptansen for en digital skylt varierar och ar tydligt kontextbunden.
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4 Resultat och analys

I detta kapitel redovisas faltexperimentets och den visuella utvarderingens insamlade empiri,
sammanstalld for att besvara undersékningens fragestallningar.

4.1 Faltexperiment

I enlighet med den analysmetod som beskrivits i metodkapitlet (3.1.4) har varje besvarad enkét
analyserats och sammanstallts efter typ- och medianvarden. Enkatens fragor har forkortats i
figurerna och foregas istallet av forklarande tabeller dar de skrivs ut i sin helhet (Tabell 7; Tabell
9). For fullstandig dataanalys, se Bilaga 6.

Tabell 7. Enkatens forsta del, fraga A-F.

Hur upplever du ljuset fran skylten (1-5);
Mycket mork (1) — mycket ljus (5)?

Mycket obehagligt (1) — mycket behagligt (5)?
Inte alls blandande (1) — mycket blandande (5)?
Mycket svagt (1) — mycket starkt (5)?

Inte alls stérande (1) — mycket stérande (5)?

T
-
Qo

«Q
QO

MmO |m|>

Inte alls stimulerande (1) — mycket stimulerande (5)?

Av resultatet framgéar det tydligt att ljuset fran den digitala skylten upplevts olika i samtliga
scenarier (Figur 15). Detta framkommer tydligt vid analysering av svarsmedianen for fraga A,
B och E rérande hur ljus, behaglig respektive storande ljuset fran skylten upplevts.

Fraga A-F: Upplevelsen av ljuset fran den digitala skylten
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Figur 15. Upplevelsen av ljuset fran den digitala skylten, svarsmedian for samtliga fragor och scenarier.
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Pa fragan hur mork (1) eller ljus (5) skylten upplevs (A) stiger svarsmedianen med jamna steg
med den 6kande skyltluminansen och kontrastforhallandet i scenario 1, 2 och 3, dar en median
om 3, 4 respektive 5 redovisas. | scenario 1F, 2F och 3F med fasadbelysning redovisas en snarlik
stigning, dar svarsmedianerna ar 3, 3,5 och 4,5. Den nagot ldgre medianen i scenario 2F
respektive 3F tyder pa att det minskade kontrastforhallandet additionen av fasadbelysning
inneburit resulterat i att skylten upplevts ndgot mérkare. Vidare kan det faktum att scenario 1
och 1F med en skyltluminans om 72 cd/m2 och ett kontrastférhallande om 1:50 respektive 1:129
graderats till samma median (3) tolkas som att en sa pass lag skyltluminans inte paverkas av
ett varierande kontrastforhallande i samma utstrackning med avseende pa hur mork eller ljus
dess yta upplevs.

Néar det kommer till hur obehagligt (1) eller behagligt (5) ljuset fran den digitala skylten upplevts
(B) framgar att scenario 1, 2 och 3 graderats till 3, 2 respektive 2 och att dess motsvarigheter
inklusive fasadbelysning (scenario 1F, 2F & 3F) graderats till 4, 3 respektive 2. Resultatet visar
att ett kontrastforhallande mellan 1:184 och 1:426 (scenario 2, 3 & 3F) upplevs obehagligt,
medan ett kontrastforhallande mellan 1:113 och 1:129 (scenario 1 & 2F) upplevs mindre
obehagligt. Kontrastférhallandet 1:50 med skyltluminansen 72 cd/m?2 (scenario 1F) upplevs
behagligast med en svarsmedian om 4.

Vidare framgar att respondenterna i fallen med fasadbelysning upplevt en proportionell 6kning
av behag i forhallande till det minskade kontrastforhallandet, medan det upplevda behaget i
evalueringsscenarierna utan fasadbelysning stagnerat och graderats till samma véarde nar
kontrastférhallandet varit 1:278 respektive 1:426 (Tabell 8; Figur 16).

Tabell 8. Graden av upplevt behag hos den digitala skylten i forhallande till respektive scenarios kontrastforhallande.

Scenario 1 2 3 1F 2F 3F
Upplevt behag 3 2 2 4 3 2
Kontrastforhallande 1:129 1:278 1:426 1:50 1:113 1:184

Behaglighetsgraden exkl. respektive inkl. fasadbelysning
5 OEF
4.5
OlF

3,5

2,5

Svarsmedian

1,5 R B S |2F:

0,5

1-1F (1:129-1:50) 2-2F (1:278-1:113)  3-3F (1:426-1:184)
Graderingsfraga B

Figur 16. Graden av upplevt obehag/behag, jamfdrelse exklusive (EF) respektive inklusive (IF) fasadbelysning.
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Av Figur 15 framgar dven tydligt att en digital skylt som upplevs obehaglig i samma stund blir
ett stérande objekt i vistelsemiljon. Scenario 2, 3 och 3F har alla graderats som obehagliga (2)
och stérande (4), medan scenario 1F omvéant graderats som behaglig (4) och mindre stérande

).

Scenario 1F med en skyltluminans om 72 cd/m?2 och ett kontrastforhallande om 1:50 har utifran
frdga A-F evaluerats som det lampligaste scenariot, dad den upplevts behagligast, mest
stimulerande samt minst stérande och blandande.

Ur enkéatens andra del har empiri rérande hur framtradande den digitala skylten upplevts samt

hur tydligt man kunnat se detaljer och upptacka foremal i skyltens direkta omgivning samlats
in (Tabell 9; Figur 17).

Tabell 9. Enkatens andra del, fraga G-I.

Hur bra stammer foljande pastdenden in pa din upplevelse

Fraga av ljusmiljon pa en har platsen? (1-5);

G Jag har kunnat upptacka ett foremal pd marken i narheten av skylten.

H Jag kan tydligt se detaljer pa vaggen runt skylten.

| Jag upplever att skylten ar mycket framtradande.

Fraga G-1: Upplevelsen av skylten och dess direkta omgivning
5 _
4,5

mG
BEH

Ol
3,5

2,5

Svarsmedian

1,5

0,5

..

s

T

e

SR

R

1(1:129) 2(1:278) 3(1:426) 1F(1:50) 2F (1:113) 3F (1:184)
Evalueringsscenario

Figur 17. Upplevelsen av skylten och dess direkta omgivning, svarsmedian for samtliga scenarier.

Vid analys av den data som redovisas i stapeldiagrammet ovan framgar det att respondenterna
har kunnat upptacka foremal p& marken i narheten av skylten (G) i lika hdg grad (4) i saval
scenario 1, 2, 3 som 2F och 3F, dar kontrastforhallandet mellan den digitala skylten och dess
direkta omgivning varit mellan 1:113-1:426. Det enda undantaget &r scenario 1F med
kontrastforhallandet 1:50, dar en svarsmedian om 5 redovisas.

Ett liknande resultat gar att utlasa hos fraga I rérande hur framtradande skylten upplevts. Den
digitala skylten har tilldelats ett graderingsvarde om 4 vid skyltluminanserna 72 respektive 181

24



cd/m2 (scenario 1, 1F, 2 & 2F), oavsett om kontrastforhallandet varit 1:50, 1:113, 1:129 eller
1:278. Forst nar skyltluminansen natt 290 cd/m2 (scenario 3 & 3F) redovisas en 6kning av
skyltens visuella narvaro da den graderats som tydligt framtradande (4,5 resp. 5). Detta tyder
pa att skyltluminansen har en stérre inverkan pa hur framtradande den digitala skylten upplevs
an kontrastforhallandet till dess direkta omgivning, som i scenario 3F &r 94 ganger hogre an i
scenario 2 (1:184 mot 1:278).

Vidare visar resultaten tydligt att hur val man kan se detaljer pa fasaden kring den digitala
skylten (H) paverkas av saval kontrastforhallandet som skyltluminansen. Scenario 1 och 2 har
graderats likvardigt (3) trots en skillnad om 109 cd/m?2 i skyltluminans och 149 gangers
kontrastdifferens (1:129-1:278). | scenario 3 med kontrastforhallandet 1:426 och
skyltluminansen 290 cd/m? redovisas en férsamring om 66%, dar graderingen 1 tyder pa att
respondenterna sett fa till inga detaljer alls pa fasaden kring skylten. Av scenario 1F, 2F och 3F
inklusive fasadbelysning framgar daremot tydligt att en aktiv belysning av fasaden har storst
inverkan pa huruvida fasadens detaljer urskiljas eller inte. Med svarsmedianer om 5 (scenario
1F & 2F) respektive 4 (scenario 3F) visar resultatet pa en 6kning om 166% mellan scenario 1-1F
respektive 2-2F, och hela 400% mellan scenario 3 och 3F.

Sammanfattat star det klart att scenario 1F med kontrastforhallandet 1:50 &ar det scenario dar
man tydligast kunnat upptéacka foremal pa marken (5) samt se detaljer pa fasaden i skyltens
direkta omgivning (5). Mest framtradande ar skylten i scenario 3 (5) foljt av 3F (4,5), men
resultatet visar pa att skylten ar framtradande i samtliga scenarier, med en minskning om 20%
som mest (4). Med anledning av detta tolkas kontrastforhallandet 1:50 (scenario 1F) som det
basta kontrastforhallandet nar fragorna vags samman.

Vid narmare analys av fraga B, den for undersokningens fragestallning mest relevanta fragan i
enkaten, framgar att det hogsta typvardet i den hogre delen av graderingsskalan (4—5) aterfinns
i scenario 1 (1:129) dar atta respondenter (40%) angivit en fyra (Figur 18). Vidare framgar det
att det absolut behagligaste kontrastforhallandet ar 1:50 (scenario 1F), vilken hela sex
respondenter (30%) angivit som mycket behagligt (5).

Fraga B: Mycket obehaglig (1) till mycket behaglig (5)

70% 13 ml
[
., 60% B2
£
é 50% 9 N3
= 88
3 40% - . D4
g : 6[16 a5
2 30% : =1
§ : ‘\\\j 4
g 20% : S 2
S : %: :
o 10% 11 1 LR 1 1
: : S8 5 :
0% mnn N Al 1] []

1(1:129) 2(1:278) 3(1:426) 1F(1:50) 2F (1:113) 3F (1:184)
Evalueringsscenario

Figur 18. Svarsfordelning 6ver hur obehaglig eller behaglig den digitala skylten upplevdes i respektive scenario.

Av stapeldiagrammet i Figur 19 pd nastkommande sida tydliggors resultatet ytterligare, genom
att bortse fran gradering 1, 2 och 3 och enbart studera svarsférdelningen hos gradering 4 och 5
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i den hogre delen av graderingsskalan. | figuren framgar att hela 65% av respondenterna ansett
scenario 1F som behagligast och att dess kontrastforhallande (1:50) graderats som mycket
behagligt (5) av 500% fler respondenter 4n narmst de liggande kontrastforhallandena 1:113
(scenario 2F) respektive 1:129 (scenario 1).

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Procentuell svarsférdelning

0%

Fraga B: Behaglig (4) respektive mycket behaglig (5)

05
E4

1 s o 1]

1(1:129) 2 (1:278) 3(1:426) 1F (1:50) 2F (1:113) 3F (1:184)

Evalueringsscenario

Figur 19. Utdrag ur svarsférdelningen dver upplevt obehag/behag, graderingssvar 4 och 5.

Av den korrelationsanalys som genomforts i analysmjukvaran SPSS 21.0 framkommer att en
signifikant korrelation rader mellan flertalet enkéatfragor (Tabell 10), daribland:

= Grad av upplevd blandning och grad av upplevt behag/obehag (r=-.778, p <.0001).

= Skyltens upplevda ljusstyrka och grad av upplevd blandning (r=.725, p <.0001).

= Grad av upplevd blandning och grad av upplevd visuell stérning (r=.760, p <.0001).

= Grad av visuell stérning och grad av upplevt behag/obehag (r=-.785, p <.0001).

Vid analysen har korrelationsstyrkan bedémts enligt Cohens (1988) riktlinjer, dar en stark
korrelation (r) definierats som r=.50 till 1.0 eller r=-50 till -1.0. For fullstdndig
korrelationsanalys, vanligen se Bilaga 8.

Tabell 10. Korrelationsanalys av fraga A-E, utford i analysmjukvaran SPSS, version 21.0.

Pearsons produktmomentkorrelationskoefficient for fraga A-E

Matningar A B C D
A
B -.720**
C .725%* - .778**
D 778** -.708** J70**
E .646** - .785** .760** 722%*

N=140. **p <.01
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4.2 Visuell utvardering

Resultatet redogor varje utvarderingsmetod for sig. De tva utvarderingsmetodernas resultat for
de tre olika ljusforhallandena; dagtid, kvéllstid utan digital skylt och kvallstid med digital skylt
jamfors for att identifiera upplevda likheter och skillnader till foljd av ljusmiljoernas olikheter.
Detta for att kunna besvara hur digitala skyltar paverkar det upplevda stadsrummet. Tabellerna
redovisar resultatet av PERCIFAL-analyserna och de efterféljande figurerna visar resultatet av
Branzell-Lynchanalyserna for respektive ljusforhallande.

Tabellerna och bilderna syftar till att ge lasaren en tydligare bild av hur torget féréndrades vid
de olika ljusforhallandena. Versalen "D” avser analys dagtid, ”K” analys kvallstid utan skylt och
"KS” kvallstid med skylt.

4.2.1 PERCIFAL-analys

Vid jamforelse av de tre utvarderingstillfallenas PERFICAL-protokoll (Figur 20; Bilaga 9—11)
upplevdes rummets karaktar oavsett ljusmiljo stilla och vilsamt i sin helhet. 1 dagsljus
upplevdes torget aven som Gppet men samtidigt inramat av de massiva tegelbyggnaderna. Pa
kvallstid upplevdes torget som &de. Vid nédrvaro av skylten gick rummet fran att upplevas
sammanhallet till delat.

Kulturskolan= . = ' -~ Game effect

Position vid utvardering

Hégtrycksnatriumarmatur

Fasadarmatur kompaktlysror i N ‘
Metallhalogenprofiler ¥ .2 ! Magasinet
Traditionellt lykthus LED

Lysroérsarmatur

Stralkastare LED

Kuvall inkl skylt

Kvall exkl skylt Kvall inkl skyit

Figur 20. Planvy 6ver Tandstickstorget, samt sektionsvyer vid samtliga tre utvarderingstillfallen.
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I dagsljus upplevs rummet som ljusast med en jamn ljusférdelning, under kvallstid vid nérvaro
av digital skylt som mdrkast med stora skillnader i ljusférdelning och utan skylt mer ljust &n
morkt med mattlig variation i ljusfordelning (Tabell 11-12). Under dagtid var ljuset jamnt
fordelat mellan de dvre och nedre delarna av rummet, under kvéllstid utan digital skylt var
variationen mattlig och med skylt var variationen stor (Tabell 13). Vid alla tidpunkter upplevs
Tandsticksmuseets vit/gra fasad som en av de ljusaste ytorna i rummet. | dagsljus upplevs
markytan pa torget ljusare an rummets vertikalytor. Pa kvéllstid upplevs Magasinets fasad som
ljusast med undantag for skylten, medan byggnadernas tak forsvinner in den morka
natthimmelen. Ljusets riktning ar under dagtid diffus, solen syntes vag bakom molntécket och
under kvéllstid har ljuset en tydlig riktning ned mot markytan. De vdggmonterade armaturerna
langs med gangstraket skapar en tydlig riktning med sina jamna armaturavstand och ljusbilder.

Tabell 11. Bedémning av ljusnivan pa Tandstickstorget dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Bedom ljusnivan i rummet

Ett morkt rum | |KS‘ | K | ‘ D Ett ljust rum

Tabell 12. Beddmning av ljusférdelningen i 6gonhéjd dagtid (D), kvallstid (K) samt kvéllstid med skylt (KS).

Praglas rummet i 6gonhojd av en jamn
ljusfordelning eller skillnader mellan rumsdelar
med olika ljusniva?

esoms | D] | | K] |Ks| ek

Tabell 13. Bedémning av 6vre och nedre ljusférdelningen dagtid (D), kvallstid (K) samt kvéllstid med skylt (KS).

Praglas rummet av en jamn ljusférdelning eller
skillnader mellan 6vre och nedre delar av rummet?

s | D] | | K| |KS| eader

Rummet praglas under kvéllstid utan skylt av mattliga kontraster skapade av skuggor och vid
narvaro av skylt ar kontrasterna hogre (Tabell 14). Skuggorna under bagge forhallandena
framtrader framst pa fasader, tornet och pa horisontalplan fran krukor och tradkronor. |
rummet finns dven tydliga vita ljusflackar fran interiora ljuspunkter. Vid nérvaro av skylten
upplevs skylten som en stor kallvit ljusflick och de ljusflackar uppkomna fran interiora
armaturer upplevs da som sekundéara. Pa dagtid upplevs rummet som skuggfritt samt fritt fran
ljusflackar (Tabell 15).

Tabell 14. Bedémning av skuggorna pa Tandstickstorget dagtid (D), kvéllstid (K) samt kvillstid med skylt (KS).

B Praglas rummet av kontraster skapade av skuggor?
I mycket hog

grad |KS| ‘ K | | ‘ D Inte alls

Tabell 15. Bedémning av ljusflackarna pa Tandstickstorget dagtid (D), kvéllstid (K) samt kvéllstid med skylt (KS).

Praglas rummet av starka kontraster skapade av
B ljusflackar fran fonster och/eller ljuskallor?
I mycket hog

grad KS| | K ‘ | | ‘ D Inte alls
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Torget omges av byggnader, vilka alla har manga stora fonsterpartier. |1 fonsterglasen
uppkommer reflexer och blank under alla ljusférhallanden. Vid narvaro av skylten skapas
reflexer och blank i storre utstrackning (Tabell 16). Vid forflyttning i rummet uppfattas
reflexerna som mer patagliga da de ror sig som vagor i fonsterpartiernas latt ojamna glas av
aldre modell. Skylten uppfattas dven ge upphov till viss besvarande bléndning. Under kvallstid
oavsett narvaro av digital skylt, ar risken for blandning méttlig och uppkommer pa grund av
daligt avskarmade exteridra saval som interiéra armaturer i eller i anslutning till rummet.
Under dagtid var risken for blandning obefintlig (Tabell 17).

Tabell 16. Bedomning av reflexer och blank pa torget dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Praglas rummet av reflexer och blank?

Imygllr(ae;hég |KS| D ‘ K | | ‘ Inte alls

Tabell 17. Bedémning av upplevd blandning pa torget dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Stors du av blandning i rummet?
|KS‘ | K | ‘ D Inte alls

I mycket hog
grad |

Ljusfargen under dagtid ar enhetlig och upplevs neutral medan skillnader i ljusfarg upplevs
stora under kvallstid. Dagsljuset har en nagot kallare ljusfarg jamfort med det artificiella ljuset
pa kvéllen. Ljusfargen i rummet upplevs under kvéllstid ga fran brandgult till vitt. Vid narvaro
av skylten upplevs ljusfargen i rummet &nnu varmare an nar rummet saknar skylt.

Rummets ytfarger i dagsljusforhallandet upplevs sammanhallna, mjuka och bleka med en Kall
ton. Under kvallstid upplevs ytfargerna mer varierande, dova och mérka med en varmare ton
(Tabell 18—19). Det brandgula ljuset fran hogtrycksnatriumarmaturer medfor att ytfarger i
anslutning till dessa upplevs forvanskade samt att vissa farger forsvinner, sdsom exempelvis
gront. Under alla ljusforhallanden upplevs rummet praglas av kontraster mellan ytfarger i hog
grad (Tabell 20).

Tabell 18. Beddmning av Tandstickstorgets ytfarger dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Upplever du rummets ytfarger som helhet varma
eller kalla?

Varma |KS| K ‘ | | D ‘ Kalla

Tabell 19. Bedémning av variationen hos torgets ytfarger dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Upplever du rummets ytfarger som helhet

sammanhallna eller varierande?
Mycket

sammanhalina | D | ‘ K |KS|

Mycket
‘ varierande

Tabell 20. Beddmning av Téndstickstorgets fargkontraster dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Praglas rummet av kontraster mellan olika

ytiarger? I mycket ho
Inte alls | | ‘ | DK | KS ‘ ygrad ’
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Ljuset under dagtid underlattades till viss del formagan att uppfatta former pa foremal i
rummet medan ljusforhallandet under kvallstid med narvaro av digital skylt till viss del
forsvarade formagan. Under kvéllstid utan skylt upplevdes ljuset varken forsvara eller
underlatta formagan att uppfatta form (Tabell 21). Vid mote av andra méanniskor underléttade
dagsljuset mdéjligheten till att uppfatta ansiktsuttryck samt att deras ansiktsfarg upplevdes vara
naturlig. Under kvéllstid upplevdes manniskors ansiktsfarg forvanskas vid infallande ljus fran
armaturer bestyckade med hogtrycksnatrium (Tabell 22). Dock férsvarade ljuset fran skylten
mojligheten till att uppfatta ansiktsuttryck medan ljusforhallandet i rummet utan nérvaro av
skylten upplevdes underlatta mojligheten nagot (Tabell 23). Dagsljuset underlattade &ven
mojligheten till att lasa lasprovet (atta punkter stor text) medan ljuset i rummet under kvallstid
utan narvaro av skylt forsvarade majligheten nagot beroende ljusets riktning fran armaturer
och ens position i rummet med risken att papperet och texten hamnade i skugga. Vid narvaro
av skylten varken underlattade eller forsvarade ljuset mojligheten att lasa med undantag nar
skylten utgor bakgrund mot papperet och texten (Tabell 24).

Tabell 21. Beddmning av ljusets formbeskrivning dagtid (D), kvallstid (K) samt kvéllstid med skylt (KS).

Hur paverkar ljuset din uppfattning av formen pa
foremal? .
Underléattar Forsvarar
mycket | | D ‘ K | KS | ‘ mycket

Tabell 22. Beddmning av ménniskors upplevda ansiktsfarg dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Gor ljuset i rummet att manniskors ansikten
behaller sin naturliga farg?

Mycket
Helt naturlig D | | ‘ |KS| K ‘ onaturlig

Tabell 23. Beddmning av mojligheten att se ansiktsuttryck dagtid (D), kvallstid (K) samt kvallstid med skylt (KS).

Hur paverkar ljuset din majlighet att uppfatta
ansiktsuttrycket hos manniskor i rummet?

Underlattar Forsvarar
mycket D | | K ‘ | | KS‘ mycket

Tabell 24. Bedémning av ldsméjligheterna pé torget dagtid (D), kvéllstid (K) samt kvéllstid med skylt (KS).

Hur paverkar ljuset din mojlighet att lasa det
medtagna lasprovet fran normalt lasavstand i detta
rum?

Underlattar
mycket D | | ‘ KS| K |

Forsvarar
‘ mycket

4.2.2 Branzell-Lynchanalys

I dagsljus upplevs torget besta av tva rum vars rymd har vaga granser och kan uppfattas som
en enad, stor rymd (Figur 21). Den mindre rymden av de tva, har en tydlig riktning som
forstarks av straket som korsar torget samt upplevs forsvagad i kanter dar strak ansluter till
torget.

Den stérre rymden har en riktning mot torgets enda landmarke, Tandsticksmuseet, samt en
riktning mot nordvast som uppkommer av manniskors rorelse och anvanda strak under dagen.
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Dar de tva huvudstraken mots uppkommer aven en knutpunkt. Framfor entrén till platsens
landmérke bildas ett omrade som upplevs tillhéra museet och ger kanslan av ett privat omrade.
Tandsticksmuseets byggnad bildar aven delare som upplevs som en barriar mellan torg och
bakomliggande bilvag, centralstation och vattendrag vilket gor att torget kanns distanserat fran
narliggande verksamheter. Torgets mitt upplevs sammanfalla med torgets faktiska mitt.

Figur 21. Branzell-Lynchanalys dagtid. Planvy samt sektionsvy fran sydvést (6vre) och norddst (nedre).

Under kvallstid framtrader flera mindre rum som uppkommer av ljuset. De olika rummen
upplevs ha olika rymd och riktningar (Figur 22). Rummet ger fortfarande en kénsla av tva rum
vars anslutande grans till varandra upplevs mer upplost jamfort med under dagtid. Torget kan
darmed aven upplevas som en sammanhallen stor rymd, som sedd till upplevd volym kanns
mindre &n under dagtid.

Den mindre rymden har fortfarande en tydlig riktning som upplevs bli forstarkt av
vaggarmaturernas jamna armaturavstand som skapar en rytm. Den storre rymdens upplevda
riktning mot Tandsticksmuseet som fortsatt ar ett landméarke under kvallstid kvarstar. Tornet
ar belyst sa att dven det upplevs som ett landmarke, till skillnad mot dagtid. Mindre rum som
upplevs vila i sig sjalv bildas langst med Tandsticksmuseets fasad, pa torgets mitt samt under
skarmtaket dver entrén vid tornet. Alla skapade av ljuset.

Framfor entrén till tandsticksmuseet finns det fortfarande ett upplevt omrade som nu forstarks
ytterligare av ljuset. Framfor fasaden till Magasinet, pa horisontalplan, skapas ett omrade som
med sin ytfarg och struktur av gras avviker fran resterande ytor som ar av majoriteten sten. De
tydliga strék och knutpunkt som fanns pa dagen blir under kvallen mindre tydliga nar de korsar
torget.

Tandsticksmuseets byggnad upplevs fortfarande som en barriar mellan torget och intilliggande
verksamhet. Rummets mittpunkt férflyttas mot Téandsticksmuseet och upplevs vara centrerad
i den mindre rymden, forskjuten fran torgets faktiska mitt.
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Figur 22. Branzell-Lynchanalys kvallstid exkl. skylt. Planvy samt sektionsvy fran sydvast (6vre) och nordost (nedre).

Vid ndrvaro av den digitala skylten upplevs rummet mer delat och spretigt (Figur 23). Flera
mindre rum utan nagon vidare samhdorighet till varandra har skapats. Torget tappar sin tydliga
form och riktningar dndras. Avstdndet mellan Magasinets och Téndsticksmuseets fasad upplevs
kortare &n mellan Kulturskolan och Téndsticksmuseet.

Forutom tornet och Téndsticksmuseet upplevs skylten nu som rummets mest dominerande
landmarke. En ny rymd skapades kring skylten och l6ser upp det tydliga strak och riktning som
fanns nar skylten ej var narvarande. De mindre vilande rummen upplevs oférandrade medan
den centrerade rymdens riktning har forandrats, fran Tandsticksmuseet till skylten.

Aven under dessa ljusférhallandena upplevs tandsticksmuseets byggnad som en delare och
barriar mot intilliggande verksamhet. Omradet framfor Tandsticksmuseets entré samt torgets
mittpunkt upplevs fortfarande som densamma, med som utan narvaro av digital skylt.

Figur 23. Branzell-Lynchanalys kvallstid inkl. skylt. Planvy samt sektionsvy frén sydvést (6vre) och norddst (nedre).

4.2.3 Sammanfattning

De visuella utvarderingarnas resultat visar pa skillnader i rumsupplevelse mellan kvallstid utan
och med digital skylt (Figur 24).
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Kvall exkl

Kvall ink) ¢

Figur 24. Jamforelse mellan rumsupplevelsen under de tre olika utvarderingstillfallena.

De skillnader som uppdagats ar:

= Skillnader i ljusniva och ljusférdelning.

= Skillnader i upplevd ljusférg.

= Skillnader i upplevd blandning.

= Skillnader i upplevd rumsform.

= Skillnader i moéjligheten att urskilja ansiktsuttryck hos métande manniskor.

= Hogre grad av skuggor, ljusflackar och reflexer vid nérvaro av den digitala skylten.
»  Upplevda forandringar av strdk och riktningar.

= Skylten blir ytterligare ett lokalt landmérke i stadsrummet.
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5 Diskussion och slutsatser

5.1 Resultatdiskussion

Malet med denna undersokning var som tidigare klargjorts att oka forstaelsen for hur stor
paverkan digitala skyltar har pa det upplevda stadsrummet, samt hur pass luminant en digital
skylt bor vara i forhallande till sin direkta omgivning. Nedan diskuteras hur studiens resultat
besvarar de uttryckta fragestallningarna samt hur resultatet forhaller sig till tidigare forskning
inom omradet.

5.1.1 Lampligaste kontrastforhallandet

Av resultatet framgar tydligt att kontrastforhallandet 1:50 med en skyltluminans kring 70
cd/m2 &r det for studien lampligaste forhallandet mellan en digital skylt och dess direkta
omgivning i en torgmiljo. Resultatet ar mycket starkt, da det aktuella kontrastforhallandet
graderats som behagligt av hela 65% av respondenterna och mycket behagligt i 500% hdogre
utstrackning an de ovriga kontrastférhallandena (Figur 18). Scenariot har dven graderats som
minst blandande, minst stérande och mest stimulerande (Figur 16).

Den digitala skylten upplevs tydligt framtradande i samtliga evalueringsscenarier, vilket foljer
sig naturligt d& det manskliga 6gat tenderar dras mot miljons ljusaste punkt (Flynn & Mills,
1962; Liljefors & Ejhed, 1990). Resultaten indikerar pa att ett kontrastférhéallande mellan
1:200-1:450 eller mer kravs for att skylten skall framtrada maximalt. En s pass stor kontrast
forsamrar emellertid synforhallandena i skyltens direkta omgivning betydligt (Figur 16). Stod
for denna adaptationssvarighet aterfinns i tidigare forskning (Pokorny & Smith, 2006; Kline
1991).

En stark korrelation har pavisats mellan flertalet av faltexperimentets fragestallningar,
daribland graden av upplevd ljusstyrka samt blandning och graden av upplevt behag (Tabell
10). Den tydligaste korrelationen aterfinns mellan graden av upplevt behag och stérning, dar
det framgar att ett obehagligt kontrastforhallande leder till att den digitala skylten upplevs som
ett stdrande objekt i vistelsemiljon (Figur 14; Tabell 10).

Det framgar &ven att belysning av fasadytan i direkt anslutning till den digitala skylten har en
stor inverkan pa huruvida detaljer hos den aktuella fasaden kan urskiljas eller inte. Den
redovisade skillnaden &r som minst 166% och som mest 400% vid jamforelse mellan scenario
1, 2 och 3 exklusive fasadbelysning och scenario 1F, 2F och 3F med fasadbelysning (Figur 16).

I Figur 14 tydliggors det fullstandiga resultatet, dar det framgar att kontrastforhallandet 1:50
upplevs behagligast (4), samt att ett kontrastférhallande mellan 1:113—1:129 upplevs mindre
behagligt (3) och kontrastforhallandet 1:184—1:426 obehagligt (2). Darmed &r fragestallningen
rérande vilket kontrastforhallande som upplevs behagligast inom spannet 1:50-1:426 besvarad
och undersdkningens hypotes bekraftad (1.3.3).

Av tidigare studier inom &mnet framhalls 6verlag mycket hoga skyltluminanser (Talborn, 2016;
WSP, 2015b) vid kartlaggning av verkliga stadsmiljoer. Av WSPs (2015a) utredning fastslas att
en skyltluminans om 80 cd/mz2 &r godtagbar, vilket ocksa bekréftas i denna undersékning.

5.1.2 Digitala skyltars upplevelsemassiga paverkan
Trots att de visuella utvarderingarna utférdes med den skyltluminans som i féltexperiment
ansags som mest behaglig, framkom det tydliga skillnader i upplevelsen av torget under

kvallstid inklusive respektive exklusive narvaro av digital skylt.

Ett av studiens tydligaste resultat &r att rummet upplevs som helhet mérkare med en ojamnare
ljusfordelning och en hdgre grad av blandning vid narvaro av den digitala skylten. Detta
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stammer val 6éverens med Billger, Fridell Anter och Haggstrom (2014), att ett rum med stora
kontraster mellan ljust och morkt kan leda till att de mérkare delarna uppfattas som extra
morka, vilket kan medféra att rummet som helhet upplevs moérkare.

Vidare framkom det att den upplevda ljusfargen i rummet under kvallstid paverkas vid narvaro
av den digitala skylten. Ljusfargen i rummet upplevs under kvallstid varierande med alla en
varm ton. Vid narvaro av skylten upplevs ljusfargerna bli annu varmare, vilket kan bero pa
kontrastverkan. Nar skylten utgdr den vitaste punkten i rummet upplevs de farger som forut
uppfattats som vita som mindre vita, i detta fallet upplevs de dven som varmare (Klarén, 2014).

Torgets form kom ocksa att upplevas forandrat. | dagsljus upplevdes torget tydligt rektangulart
medan torget pa kvallstid, utan narvaro av den digitala skylten upplevdes mindre och lagre,
men fortfarande rektangulart (Figur 25). Samtliga fasader som omsluter torget &r belysta,
antingen med en fasadbelysning eller spilljus fran narliggande armaturer vilket medfor att
torgets granser blir tydliga och rummet enkelt att 6verblicka. Att rummet da upplevs mindre
dverensstammer med resultatet i Wanstrom Lindhs (2012) avhandling, som framhaller att ett
rum antingen kan upplevas storre eller mindre om rummets granser synliggérs. Vid narvaro av
digital skylt upplevs rummet inte enbart mindre utan frdngar aven rummets rektangulara form.
Fasaden med skylt upplevs komma narmare motstéende fasad (Figur 25). Aven denna upplevda
forandring av form sammanfaller med Wanstrém Lindhs (2011, 2012, 2013b) resultat, att
ljusfordelningen i rummet kan bidra till att rummets form férandras och mer eller mindre
tydligt.

Den digitala skylten ger &ven upphov till viss blandning pa grund av sin luminanta yta i kontrast
till den mindre upplysta omgivningen (James, Smith & Hayes, 2005). Vid nérvaro av den
digitala skylten forsvaras mojligheten att uppfatta ansiktsuttryck hos manniskor i rummet da
kontrasterna i synfaltet blir for stora. Spilljus frdn skylten medfoér ocksa att manniskors
ansiktsfarg uppfattas som ndagot onaturliga. Bade blandning, dalig fargatergivning samt
ljusforhallanden som forsvarar méjligheten att uppfatta motande manniskors ansiktsuttryck
bidrar till en 6kad ké&nsla av otrygghet (Boverket, 2012; Wéanstrom Lindh, 2012).

De vaggmonterade armaturerna langs gangstraket skapar kvallstid en tydlig riktning med sina
jamna armaturavstand och ljusbilder, vilket underlattar orienteringen (Brandi & Geissmar,
2007; Bulow, 2013; Wanstrém Lindh, 2013a). Vid narvaro av den digitala skylten bryts rytmen
och darmed det tydliga straket, vilket medfor att torgets riktning och strak upplevs otydligare.

Fler lokala landmarken uppkommer dven pa kvallen, frdn enbart Tandsticksmuseet under
dagtid, till Tandsticksmuseet och Tornet pa kvéllstid utan narvaro av digital skylt till
Tandsticksmuseet, Tornet och skylten vid skyltens narvaro. Skylten utgér rummets mest
dominerande objekt och den tydliga riktningen mot Tandsticksmuseet under bade dagtid och
kvallstid utan nérvaro av skylten forflyttas nu mot skylten. Skylten skapar en viss konflikt med
ovriga lokala landmaérken pa torget och bidrar till att rummet kan uppfattas som rérigt, mindre
sammanhallet och svarare att 6verblicka. Detta starker Lascu (2015) resultat, att digitala skyltar
kan vara en bidragande faktor till uppkomst av visuell férorening.

Figur 25. Tandstickstorgets upplevda form/storlek. Fran vanster: Dagtid, kvall utan skylt respektive kvall med skylt.

35



5.2 Metoddiskussion

5.2.1 Faltexperiment

Den experimentella studiens ordinaldata utgjorde grunden i det utférda forskningsarbetet, vars
resultat kom att paverka upplevelsen pa Tandstickstorget vid den efterfoljande utvarderingen.
Da experimentsituationen genomfordes i en verklig stadsmiljo bedoms dess externa validitet
som god med avseende pa overforbarhet till andra stadsrum i Sverige. Genom en mycket
noggrann dokumentation av experimentmiljén innefattande en rad olika tekniska méatningar
(Bilaga 1, 3, 5 & 6) har den interna validiteten styrkts i mojligaste man. Genom att de
métinstrument som anvénts varit kalibrerade har &dven en god reliabilitet vidhallits.
Enkatutformningen har genomforts med god teoretisk grund (Skarvad & Lundahl, 2016; Trost,
2012) och den slutgiltiga enkéaten har utvarderats av flertalet personer till forman for den inre
validiteten.

Atgarderna ovan kom att stirka studiens allménna reliabilitet vilket aterspeglades i resultaten
deltagargrupperna sinsemellan, dér respondenterna trots olika evalueringsordningar kom att
dra likvardiga slutsatser (Bilaga 6).

Urvalet av respondenter vid experimentsituationen avsags i planeringsstadiet goras enligt ett
slumpméssigt stratifierat urval per &lder och kén, da den for studien aktuella populationen var
stor. P& grund av arbetets tidsbegransningar kom emellertid ett bekvamlighetsurval att goras,
vilket sannolikt haft viss paverkan pa urvalets representativitet. Framforallt medelalders och
aldre respondenter kom att saknas vilket darmed reducerat resultatets generaliserbarhet nagot.

Under genomfdrandet kom det inledande kontrollscenariot 2T att verka som en introduktion
till experimentet. Genom att tydliggora eventuella oklarheter bland deltagarna reducerades
risken for missforstand som skulle ha en negativ inverkan pa den yttre validiteten.

Vidare skulle uppdelningen av de mindre deltagargrupperna kunna organiserats battre, da
skillnaden i antalet respondenter per evalueringstillfalle var stort (12—2—6). Férdelningen var
emellertid hanterbar och motiverades med att det enda alternativet hade varit att minska
antalet informanter, vilket skulle haft en negativ paverkan pa utvarderingsresultatets
tillforlitlighet.

Experimentledarens inledande information rdrande enkéten och scenarierna var tillracklig,
men informationen skulle kunna ha varit tydligare rérande att det var sex kontrastforhallanden
som utvarderades — men totalt sju scenarier (i och med det inledande kontrollscenariot).
Kontrollscenariot fyllde sin funktion val, dar eventuella fragetecken rérande enkéaten
uppmarksammades och forklarades innan primarscenarierna utvarderades. En sadan
fragestallning rérde skillnaden mellan orden starkt och ljust, dar experimentledaren forklarade
for respondenten att starkt var ndgot intensivt som tenderade vara knutet till ndgot blandande
eller véldigt framtradande, medan ljust inte nddvandigtvis behdvde hora samman med denna
typ av egenskaper.

Vidare kan valet av medieinnehall hos den digitala skylten diskuteras, da en helt vit respektive
helt svart bild medvetet valdes vid jamforelsen. Om ett verkligt reklam- eller
informationsinnehall anvants hade undersékningens empiriska overforbarhet med storsta
sannolikhet forbattrats. Valet motiverades av att variationen av farg- och forminnehall hos
verkligt medieinnehall var for varierande for att kunna tackas in helt och hallet och att det var
mest intressant att utvardera de tva extremerna svart och vitt. Med det sagt star det klart att en
helt vit skyltyta blir mer luminant an en skylt med reklaminnehall i varierande farger, samt att
skyltens rektangulara form forstarks ytterligare. Detta kan ha paverkat hur framtradande
respondenterna upplevt skylten och i hogre grad 4n normalt paverkat stadsrummets upplevda
form.

Avslutningsvis kan stadsrummets olika ytfarger diskuteras, da det av experimentet tydligt
framkom att en fasads reflektans har stor inverkan pa den allménna ljusnivan i rummet och
sattet ljuset fran den digitala skylten tedde sig. Om stadsrummets fasadytor hade varit ljusare
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och narmare varandra skulle kontrastférhallandet sannolikt upplevas behagligare till foljd av
den 6kade mangden indirekt ljus.

5.2.2 Visuell utvardering

De bada utvarderingsmetoderna som anvants i studien ar val beprévade och etablerade for att
utvardera och beskriva ljus och rum, vilket 6kar reliabiliteten och den interna validiteten. Den
ena metoden som anvéndes vid visuell utvardering var protokollet PERCIFAL (Klarén, 2011).
Protokollet efterfoljdes vid torgets alla tre olika ljusforhallanden, vilket gjorde att samtliga
begrepp i PERCIFAL observerades och dokumenterades pa ett konsekvent vis vid varje
utvarderingstillfalle. Som andra utvérderingsmetod anvéndes Arne Branzells (1995) bok
"Néagot om ...: liten skissbok om det upplevda rummet” som utgdngspunkt, dar Branzell (1995)
kombinerar, hans egna och Lynch (1965) analysmetod foér att beskriva ett rums upplevda
riktning och rymd. Symboler, dess inneb&rd och funktion ar direkt hamtade fran boken.

Den visuella utvarderingen av torget genomfordes endast av forfattarna sjalva vid tre tillféllen
under obestamd tid for att ej begransa tiden for reflektion. Anledningen till detta var att
forfattarna har tidigare kunskaper kring det visuella verktyget PERCIFAL (Klarén, 2011) samt
analysmetoden Branzell-Lynch (Branzell, 1995; Lynch, 1960). Detta 6kar sannolikheten for att
utvarderingen genomfors pa ett trovardigt satt. Dock kan studiens interna validitet forsvagas
dé endast forfattarnas upplevda paverkan av digitala skylten pa stadsrummet framgar.

De visuella utvarderingarna av de tre ljusférhallandena genomférdes vid tre olika tillfallen
samma vecka den 14, 16 samt 19 mars. Vaderleksforhéllandena samt mangden méanniskor i
rorelse har varierat fran tillfalle till tillfalle, vilket med sannolikt haft viss inverkan pa
observatorernas upplevelse av rummet och darmed péverkat den interna validiteten.

5.3 Slutsatser

Genom ett faltexperiment i fullskalig torgmiljo har sex olika kontrastforhallanden mellan en
digital skylt och dess direkta omgivning evaluerats utifran vilket forhallande som upplevts
behagligast. Baserat pa experimentresultatet har darefter en visuell utvardering innefattande
flertalet olika analysmetoder genomforts for att utreda vilken paverkan skylten har pa det
upplevda stadsrummet.

Av resultatet framkommer att det minsta kontrastforhallandet om 1:50 graderats som

behagligast av en klar majoritet av respondenterna (65%) och att upplevelsen av det aktuella
stadsrummet tydligt paverkas av skyltens narvaro. Sammanfattningsvis dras slutsatserna att:

= Ett l1agt kontrastforhallande foredras framfor ett hogt och behdver inte nédvandigtvis
resultera i en minskad stimulans.

= En stark korrelation existerar mellan graden av upplevt behag och upplevd stdrning, dar en
skylt med ett obehagligt kontrastforhallande upplevs som ett storande objekt i torgrummet.

= Belysning av fasader i direkt anslutning till digitala skyltar har en stor inverkan pa huruvida
detaljer hos den aktuella fasaden kan urskiljas eller inte.

= Skyltens luminanta yta leder till att rummet som helhet upplevs som mérkare.

= Det upplevda rummets form och storlek fordndras med anledning av att skylten och dess
anslutande fasad upplevelsemassigt narmar sig betraktaren.

= En lysande yta av denna storlek blir ett tydligt dominerande objekt som konkurrerar med
andra lokala landmarken i stadsrummet.
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5.4 Vidare forskning

Med anledning av det aktuella &mnets hdga relevans och paverkan pa upplevelsen av stadsrum
som understdds av bland andra Reisinger (2013) bor det ligga i samhallets intresse att
genomfora fler och mer omfattande studier inom &mnet.

Eftersom andelen digitala skyltar 6kar i stdderna skulle forskning kunna riktas mot &mnets
extremer da grundlaggande forskning lamplig att underbygga med efterfragas. Exempelvis
skulle experiment under laborationsliknande forhallanden vara 6nskvarda, dar upplevelsen av
olika kontrastforhallanden utreds med hdg grad av kontroll och intern validitet. Studier med
fast skyltluminans dar olika kontrastforhallanden skapades enbart genom att &andra
fasad/bakgrundstyper med avseende pa farg saval som struktur.

Aven fullskalig forskning i naturlig miljo dar en digital skylt med verkligt medieinnehall funnits
sedan lange skulle vara av intresse, foretradesvis innefattande en stor respondentgrupp som
generar en god generaliserbarhet. Pa sa vis skulle verkligt ekologisk empiri inhamtas, som
resultaten av mer laborationsliknande studier kunde jamféras med.

Mer omfattande undersékningar skulle kunna genomfdras, dar ett storre antal skyltluminanser
utvarderas mot flera olika typer av fasadbelysning med avseende pa ljushet savél som jamnhet.
Vidare skulle studier som ser till rumsupplevelsen av skyltar i nyare stadsrum vara av intresse,
da denna studie genomforts i ett aldre stadsrum av kulturhistoriskt varde.

5.5 Erkadnnande

Ett stort tack till IM Production AB som bistatt med de fyrtio skyltmodulerna och den
kringutrustning som tillsammans utgjorde den digitala skylten under undersékningen. Sarskilt
tack till servicetekniker Roberto Dobrescu som fanns néra tillhands vid problem.

Tack till handledare Mathias Adamsson och examinator Ulrika Wanstrom Lindh pa Jonkdping
University for vardefull feedback och véagledning under arbetets gang.

Tack ljusdesigner Johan Moritz, Malmé Stad, som bistatt med luminansmeter for de tekniska
maétningarna.

Tack ocksa till Jonkopings Kommun och belysningsplanerare Tor Olsson som tillgangliggjort
Tandstickstorget for experimentet, samt bistatt med angransande forrad och stréomforsorjning.

Slutligen tackas Karin Hellerstedt (ekon. dr) pa Jénkoping International Business School, som
bistatt med vardefull vagledning i dataanalysmjukvaran SPSS.
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