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Abstract

Title: What influences the assessment of addiction tredfineFactors that may affect the
choice of interventions

There are few studies on trauma and the importahiaigion for the professional handling

of abuse clients in a Swedish context. It is tremeehppropriate to examine the role of such
factors. This study examines whether experien@ada in childhood or religious beliefs
influence the assessment and selection of inplittiious cases. To examine this created six
vignettes. Vignettes could assess participantgyudiiferent set responses. The questionnaire
consisted of two parts, vignettes and personaildetbthe participants. It included questions
about experienced trauma and religious beliefs.réhelts of the study show that the abuse
case officers with experienced trauma deems eanvéd the group but have experienced
trauma. Religious officials, however, differ frometnon-religious in assessing the choice of
effort. The study shows that one third of abuseef§ are religious and half have experi-
enced a trauma in childhood. Overall, this meaat 3B of the 93 participants either experi-
enced trauma, religious or both. Future researgi@xamine these variables more carefully
operationalize and measure religion and traumasdtrgssessment with greater precision and
sensitivity.

Keywords: Assessment, misuse, addiction, religion, trauma

Sammanfattning

Det finns fa studier om trauma och religionens else for professionell handlaggning av
missbruksklienter i en svensk kontext. Det ar daniotiverat att undersoka betydelsen av
sadana faktorer. Denna studie undersoker om uppéyna i barndomen eller religios
overtygelse paverkar bedomningen och val av indidiva fall. For att undersoka detta
skapades sex vinjetter. Vinjetterna kunde delteghedtma med hjalp av olika fasta
svarsalternativ. Enkaten bestod av tva delar, ttavjea och personliga uppgifter om
deltagarna. Dar ingick fragor om upplevt trauma mhyios overtygelse. Resultatet av
studien visar att missbrukshandlaggarna med uppiewtna bedémer likvardigt med gruppen
utan upplevt trauma. Religiosa handlaggare sksigdock fran de icke-religiosa vid
beddmningen av val av insats. | studien framkomatteen tredjedel av
missbrukshandlaggarna ar religiésa och halfterupplevt ett trauma i barndomen.
Sammantaget innebar detta att 58 av 93 deltagéregan har upplevt trauma, ar religios eller
ar bade och. Framtida forskning kan kanske undardéksa variabler noggrannare
operationalisera och mata religion och traumasrkarepa bedémningen med storre precision
och kanslighet.

Nyckelord: Handlaggning, missbruk, beroende, religion, trauma
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Forord

Vi vill tacka var handledare Lilly Augustine som et effektivt satt hjalpt oss med korrektur
under uppsatsskrivandet. Vi tackar aven alla venkedschefer och handlaggare som visat ett
stort intresse for var studie i uppbyggnadsfasénsvarat pa enkaten, vilket har gett oss data for
analysen och resultatet. Avslutningsvis ett stekftill vara familjer som har stéttat oss under
dessa 3 ar som utbildningen hitintills pagatt.

Forkortningar

ASI — Addiction Severity Index

EBP — Evidensbaserad praktik.

HSL — Halso- och sjukvardslagen.

HVB — Hem for vard och boende

SBU - Statens beredning for medicinsk utvardering.
SoL — Socialtjanstlagen

SOU - Statens offentliga utredningar.
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1.Inledning

Handlaggningen inom missbruksvarden har tidigatekféik for att vara alltfér heterogen i
olika delar av landet. Forr hade socialsekreterarefriare roll att bedéma klientens behov
och ge forslag om insatser (Bergmark & Lundstr6@96). Denna friare bedémningsroll
skapade en subjektivitet, utifran handlaggarenasigmer och relationen till klienten. Studier
som granskats (Ibid, 2006) tyder vidare pa attaadietare pa egen hand inte tar till sig
aktuell forskning. Detta har varit ett argumentddirinféra en statlig styrning med riktlinjer
for att garantera att handlaggarna informeras amsdeaste aktuella vetenskapen. Med en
statlig styrning kan politiker genom lagstiftningktlinjer och krav pa en evidensbaserad
socialtjanst skapa forutsattningar for en mer jirdh objektiv handlaggning. Ambitionen
med den statliga styrningen ar att utforma en fidangrkespraktik pa sa vetenskapliga
grunder som mgjligt, dar standardiserade bedommsggament ar verktygen som ska minska
handlaggarnas subjektiva paverkan (Abrahamson &gugsson, 2008; Nystrom, Sallmén, &
Oberg, 2005). Bedémningsinstrumenten ar genom détfarmellt krav och en garanti for att
det objektiva efterlevs i praktiken (Engstrom, 2D@3e ska vara till hjalp i beddomningen och
utvardera givna insatsers effekter och utfall. Krapa en evidensbaserad socialtjanst gor att
Sveriges kommuners socialtjanster anvander sigoalaStyrelsens rekommenderade
beddmningsinstrument. Majoriteten av Sveriges komenanvander sig av Addiction
Severity Index, ASI (Abrahamson & Tryggvesson, 20@&vandningen av
beddmningsinstrumenten &ar spridd i landet dar 7/%veriges kommuners socialtjanster
huvudsakligen anvander sig av ASI i samband mestining och bedémning i klientarenden.

Socialt arbete som myndighetsutévning sker inorfberaltning, dar socialsekreterarens
profession bara ar en av flera inom organisatiq®@ensson, Johnson & Laanemets, 2008).
Inom forvaltningen kan socialarbetarens arbetsuppgra otydlig framforallt nar det galler
evidensbaserad praktik. Socialarbetaren ror sigit@ olika doméaner, sin egen profession
och forvaltningen och dessa paverkas av den idsiaglomanens styrning. En forvaltning
arbetar med styrning och struktur och den profesdie ska arbeta for klientens basta.
Resultatet av detta innebar att socialarbetarerakaeta evidensbaserat bade fran sin egen
professions doman och/eller utifran forvaltningdoman. Detta kan innebéra att
handlaggarens beddmning av klienterna blir subjekti att den undermedvetet arbetar for
forvaltningens basta (Morén, Blom & Perlinski, 2DIResultatet av socialarbetarens arbete
inom en forvaltning kan innebéra att det ar svértokusera pa sin egna profession och att
klientens basta omedvetet kommer i andra hand.

Trots myndigheternas forsok att systematisera @ctsjélla handlaggningen i Sverige finns
det troligtvis fortfarande effekter kvar av handiaghas subjektivitet. Ett individuellt och
subjektivt inslag kan handla om individens religgappfattning. Amerikansk forskning visar
att intresset for religionen och andlighetens belsel for brukaren har 6kat. Samtidigt 6kar
ocksa intresset for hur religion och andlighet fosialarbetaren kan paverka brukaren genom
t.ex. handlaggning (Larsen, 2011). Religionensdmse inom socialt arbete ar aven ett
aktuellt inslag i internationell forskning. | USAtorbritannien, Australien och Nya Zeeland
pagar forskning som lyfter upp fragor kring religems och andlighetens betydelse. Detta
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visar sig bl.a. i socialarbetarnas val av yrkesketioch moraliska uppfattningar, sociala
rattvisa och viljan att hjalpa utsatta grupper $6yi2011; Dwyer, 2010; Larsen, 2011; Moss,
2011).

En annan personlig erfarenhet som kan paverka &ggaliens partiskhet & om de upplevt
trauman i form av t.ex. misshandel, dvergrepp dk@ande under barndomen. Hur dessa
handelser paverkar och lamnar spar ar individoelit beror pa t.ex. vilka skyddsfaktorer som
finns for att buffra eller starka individen (MascBiaer, Morrissey & Moreno, 2012). Sparen
som en traumatisk barndom eventuellt kan lamnatérdirekt observerbara hos den generella
populationen. Daremot finns det en risk att deroler synliga och markbara hos manniskor
som har en omvardande profession t.ex. psykolsgetskoterskor och socialarbetare. Risken
for att dessa spar blir markbara och speglar de& professionella arbetet 6kar i sin tur risken
for brukaren att utsattas negativt i bedomningsgseen (Pooler, Siebert-Clay, Faul & Huber,
2008). Detta kan synas t.ex. genom att handlagdaean énskan om att vara vardande med
brukarna och beviljar darfor mer insatser an vad behovs. Detta kan paverka brukarna till
passivititet och att ta en undergivande roll i ssen.

Omradet missbruk var ett medvetet val for var usdlening. Anledningen var bl.a. att
socialarbetare som handlagger missbrukproblemeisgt@a med en mycket utsatt grupp i
samhallet. Vi fann i litteraturen flera motiverinddl att undersbka &mnena trauma och
religion. Att handlagga missbruksklienter ar hosisoomer ett oattraktivt arbete, dar endast
0,3 % av nyutexaminerade socionomer soker sigrtiéten med missbruksproblematik
(Hogskoleverket, 2003). Genom detta ar sannolikhster att det kanske gar att finna en
storre population av individer som ar religiost ciygade och/eller har upplevt ett trauma i
barndomen, darfor att professionen arbetar medtatsenniskor och att det darmed &ar
attraktivt att arbeta med detta om individen hapleyt trauma eller har en religits
overtygelse. Det ar darfor troligt att dessa pedigarerfarenheter kommer att paverka
handlaggningen av missbruksklienter. Det saknas frskning om dessa amnen i en svensk
kontext. Anledningar till den valda amnesomradeylgjenom detta foljande:

- utvecklingen och konstruktionen av olika metodehn instrument inom omradet missbruk
som t.ex. evidensbaserad praktik, ASI och lagar slsammans har for syfte att styra
beddmningen och minska den subjektiva delen i det.

- socialarbetarens egna bedomningsdel i handlaggniav missbruk kvarstar och darmed
kvarstar ocksa risken for paverkan fran de egméewplserna och dvertygelserna.

- Missbruk som omrade handlar om en av de yttenstajinalerna brukaren befinner sig i
utifrdn ett samhallsperspektiv. Denna utsatta géupgarfor extra kansliga och utsatta for en
handlaggares personliga erfarenheter med en hisgratt paverkas.
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2. Syfte och forskningsfragor

Syftet med var kandidatuppsats ar att undersokieuppauma i barndomen och religios
overtygelse inom missbrukshandlaggning. Att undeasiim tro/andlighet samt trauma kan
samvariera med handlaggarens bedémning vid vaisats. Vart syfte ger da foljande
fragestallning:

« Kommer upplevt trauma i barndomen eller religiosriygelse att paverka
missbrukshandlaggarens bedémning till val av isats

3.Bakgrund

3.1 Statlig styrning av handlaggning

Genom statlig styrning, sa som offentliga utredaingch stiftandet av nya lagar paverkas
handlaggningen av missbruksklienter. Missbruksutiregen (SOU, 2011:35) kom fram till
atta reformomraden inom missbruksvarden och Iyftéextal nya lagforslag. Det forslag som
fick mest uppmarksamhet berérde ansvarsférdelningafan kommun och landsting. Detta
mynnade ut till Socialutskottets betankande (203:5@U18), dar syftet var att starka
samverkan mellan kommun och landsting for att bailigodose malgruppens behov av vard,
stod och behandling. Den 1 juli 2013 tradde lagiggairna i halso- och sjukvardslagen
(1982:763), HSL, och i socialtjanstlagen (2001:4)L, i kraft. Dessa forandringar innebéar
en skyldighet for landsting och kommuner att saka@rch att ingd gemensamma
dverenskommelser angaende personer som missbikkboh narkotika eller andra
beroendeframkallande medel, lakemedel eller donieglel. Syftet med andringarna var att
forebygga uppdelningen av ansvaret mellan kommubnaasting. Tidigare skickades
klienterna mellan kommunen och landstinget utaaréitgvilket paverkade bedémningen
negativt hos handlaggarna nér en osakerhet fannseonmsom hade ansvaret for klienten,
landstinget eller socialtjansten (Wallander & Blonstg, 2005; SOU 2011:35). Internationellt
ser det annorlunda ut och darmed ar det av vikiestkriva statlig styrning i socialt arbete och
faktorer som kan paverka den. Detta relateravditt syfte och studie genom att socialt arbete
i en svensk kontext paverkas av den statliga stgem, dar aven svensk forskning finansieras
genom offentliga utredningar.

3.2 Evidensbaserad praktik

Med evidensbaserad praktik menar vi att forsknicly wtvardering har visat vad som ar
effektivt att gora, och detta ar det som gors. Irenevidensbaserad praktik ska tre olika
typer av kunskap skapa en enhetlig bedémning. Dis&ien senaste aktuella forskningen”,
"brukarnas erfarenheter och dnskemal” samt "defegsionelles objektiva erfarenheter och
formagor” (Yunong & Fenzhi, 2009; SOU 2008:18). emaste aktuella forskningen bestar
av rekommendationer och riktlinjer for att anvameanualbaserade metoder och verktyg
(SBU, 2001; Engstrom, 2005; Nystrom, Sallmén, & @p&005; Abrahamson &
Tryggvesson, 2008). Att dessa anvands i praktikgieras genom statlig styrning, dar
kommunerna genom externa krav maste folja foreisknifi. Den andra kunskapskallan
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brukarnas erfarenheter och 6nskemal ar viktiga isooialtjansten, dels for att SoL

(2001:453) foreskriver brukardelaktighet och deélsdtt ett bra behandlingsresultat kréaver en
bra arbetsallians mellan handlaggare och klienigBw/, Bledsoe, Fang, Manuel & Mullen,
2009). Det sista kravet pa kunskapskalla inom EBdea professionelles férmaga och
erfarenhet. En rapport visade att det ar klientebeskrivning, som utgor den centrala
kunskapskallan i deras utredningsarbete och adisdsgna erfarenheter bara har en liten
betydelse (Nordlander, 2006). Tanken med en evimesad socialtjanst ar att den ska arbeta
strategiskt, systematiskt och utvardera sin verksdnpa sa satt ska handlaggarnas subjektiva
bedémningar reduceras (Stensson & Sundell, 201)of att utga ifran att det trots allt

finns en subjektivitet kan vi testa om bedomningtgar ifrAdn nagon typ av objektivitet, detta
genom att handlaggarna far bedama samma fiktiva fal

3.2.1 Kritik mot evidensbaserad praktik

Kritiker av EBP inom socialtjansten menar att deg\art att tillampa slutsatser pa olika
effektstudier i praktiken och att behandlingsrestelt mellan olika behandlingsmetoder enbart
till en viss del, ca 10-20 procent, kan forklarasdopa vald metod (Blomqgvist & Oscarsson,
2006). Slutsatserna efter analysen av socialsekrages kunskapskallor blev aven att
socialsekreterarna hade svart att redogora forksinakapskallor (Nordlander, 2006).
Ytterligare kritik papekar att genom statlig stympiblir svart att pavisa vem det ar som har
ansvaret for klienterna som far dalig eller ingéndv Med denna kritik mot EBP och
svarigheter med att urskilja vem som har ansvéretlfenterna kan handlaggarna skapa egna
beddmningar fran sin egna professionella erfarentiefoljer darmed inte riktlinjerna fullt

ut. | stérre organisationer som dessutom skall sakavar det lattare att klienterna hamnar
mellan stolarna. Risken ar att ekonomiska konftikigpstar och att ansvaret forskjuts utan att
nagon bedoms vara ansvarig (Bergmark & Lundstrde6®

3.3 Domanteori i socialt arbete

Med domanteori menar vi de tre domaner som existasrgensk forvaltning dar socialt arbete
bedrivs. Dessa ar "den ideologiska domanen”, "fliniagens doman” och "den
professionelles doman”. Domanerna har olika uppgdth kannetecken, men de ar beroende
av varandra (Morén, Blom & Perlinski, 2010). Dekialda politikernas ideologiska doman
paverkar forvaltningens doman genom policy ocHirijdr. Forvaltningens doman paverkar i
sin tur den professionelles doman genom att begfaasdlingsutrymmet vid bedémningen
av klienterna. Nar en socialarbetare blir anst@iidkommunen, far den en tjanstetitel som
t.ex. socialsekreterare, handlaggare eller kurdidigare forskning (Morén et. al., 2010;
Bengtsson, 2010) visar att nar detta sker sadiatarbetarens identifikation likstalld som en
del av forvaltningens domén. Med denna beteckniindhéndlaggaren en ambetsanstéalld
istallet for en profession i en organisation. Dertemtifikation skapar en konflikt for
handlaggaren dar den dels skall agera som myndigfiieare enligt forvaltningens ramar
samtidigt som den skall tillmétesga sin yrkesrah dlientens 6nskemal om brukarinflytande

enligt socialtjanstlagen (2001:453).
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3.4 Religionens betydelse for handlaggning

Religion och andlighet i alla sina former ar hoggtvarande i alla varldens hérn. Manniskans
ratt och frihet att fritt valja en tro paverkar dsiiv olika mycket. Det kan paverka
vardagslivet, men ocksa arbetet de utfor (Larséhlp Begreppet religios innebar en
uppséttning av institutionaliserade beteenden,tggelser (tro) och ritualer delade av
medlemmar i en férsamling, vilka har samma ellendnde andliga dvertygelse (Larsen,
2011). Hur religion eventuellt kan paverka det pssfonella sociala arbetet med utsatta
manniskor ar oklart. | lander som ar mindre seksdsiade an Sverige ar diskussionen om
religionens paverkan pa socialt arbete hogst dki@isp, 2011; Dwyer, 2010; Larsen, 2011;
Moss, 2011).

Gemensamt for resonemanget som fors av dessa ferdkatt det eventuellt kan finnas en
risk i religios dvertygelse. Dem som &r for ath#nsyn till andligheten menar att om man inte
gor det kommer man att missa en del brukare vaittgguet ar en del av livet och genomsyrar
deras vardag. De som tycker att hansyn till anéligh inom socialt arbete inte behdver tas
tycker ocksa att dessa domaner (religion och samibete) ar atskilda och visserligen
beroende av varandra, men samtidigt 6msesidigiutéesle (Crisp, 2011).

| stréavan att bli officiellt igenkand och acceptkéraom hégre utbildningar kraver socialt
arbete en vardegrund och ett teoretiskt konceptadkannetecknande fér professionen. | sin
sekulara form framstar socialt arbete som en psafassom maste halla sig fri fran alla
former av religidst ramverk eller religiosa varlgptattningar. Detta trots att flera av
professionens medlemmar har en religios bakgrurmbg2011)Att vara rattvis, att
behandlas val och att behandla andra rattvisestélav pa att samhallet att varlden ska vara
rattvis. Genom att arbeta for social rattvisa bg&randividen sina egna religiosa
Overtygelser och personliga moraliska vardegrufidersen, 2011). Religitsa
varldsuppfattningar pa sitt basta satt anses véresgverskridande nar det galler
professionens ansvarsomrade och pa sitt simswsoséin del av problemet. Detta inte minst
pa grund av diskrimineringsaspekten, men ocksatfdorsoka fa folk att byta religion eller
asikt (Moss, 2011).

Individers eventuella religidsa laggning och desméuella plats inom socialt arbete skapar
en religios debatt (Crisp, 2011). De som debattenzot religionens plats inom socialt arbete
lyfter oftast fragan om brukarens utsatthet monawell paverkan fran socialarbetarens
religiosa overtygelse (lbid, 2011). Genom sociadsalens agerande kan detta skapa annu
mera utsatthet hos brukaren, vilket ibland grursigumer i religionen an i utbildningen
(Dessel, Woodford & Guitierrez, 2012). Andligheskgvs som en inneboende del av varje
manniska och genom det blir andligheten relevaiiaiaspekter av socialt arbete (Dwyer,
2010).

3.4.1 Social rattvisa

Social rattvisa kan forklaras som en heltackantteisgordelning av tillgangar och bordor i
samhaéllet som ett resultat av socialt samarbeta€$d1arding, Carollo, Schamberger och
Clifton-Soderstrom, 2013). Sjalva idén att arbétasbcial forandring &r en del av meningen
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med att vara en forpliktigad religiés person. Geraitrsdka och finna en spirituell mening
agnar individen sitt liv at arbete med mannisketsiatta situationer. Detta ar samtidigt en
bekraftelse pa att individen kan gora skillnad garsitt arbete. Torres-Hardings et al. (2013)
studier har kommit fram till att en stark religiégertygelse resulterar i en 6kad humanitarism
och minskade férdomar. Manniskor som har en sgnaid av "inneboende” religios
Overtygelse reagerar mer principfast nar det galleraliska dilemman. Religiost
konservativa individer finner det svart att represea eller att arbeta for manniskor som
Overtrader deras egna moraldvertygelser. Vardemvagadividen har formar
handlingskapaciteten och kan eventuellt &ven pavarketet den utfor. | socialarbetarens fall
kan det bli brukaren som utsatts for detta (ToHeasding et al. 2013).

Religion har en potential av att vara inkluderande befriande for de utsatta grupperna, men
har ocksd sammankoppling med fordomar och fortngok homosexualitet och hudfarg.

Nar det galler fragor om andligheten och/elleriveationer knutna till andligheten, sa har

det visat sig att socialarbetarens egna religideatyigelse spelar mer roll i det professionella
beslutfattandet &n individens utbildning. Det hagrakommit fram att kristna skolor foér

socialt arbete hade en tendens att i stérre uksiiiéig ha negativa attityder mot hudfarg,
kvinnor och homosexuella. Sedan har det ocksaatsten proportionell 6kning och samband
mellan en samre accepterad syn pa homosexualitgid@rkan av religionen pa
vardagslivet. Ju mer religitst praglat liv individeade desto mindre accepterad syn mot t.ex.
homosexuella utvecklades (Dessel, Woodford & Gudie 2012).

Klientens individualitet ar av storsta vikt speltieéir det galler radsla fér den professionelles
formaga att utveckla motstand baserad pa religiéstyigelse oavsett religion. Motstand kan
vidareutveckla rasism, heterosexism och klasskiBngDwyer, 2010). En annan fraga lyfts
angaende andlighet och religion i socialt arbetedst ar risken for en "religios blindhet”
precis som “fargblindhet” i det tidiga arbetet nwika etniciteter.

Socialarbetarna som hade starka religiosa 6vegggekch dar religionen genomsyrade deras
liv hade en mer positiv attityd mot att anvandalighet i arbetet medan de som inte hade en
lika stark 6vertygelse var mer aterhallsamma (Dwg6d.0). Det finns ingen statistik pa hur
manga av de som kontaktar socialtjansten samtidiggligiosa eller kan ha fragor eller
problem knutna till religion. Crisp (2011) menar ssmma omstandigheter som far folk att
vanda sig till socialtjansten for hjalp ocksa kamfanniskor att vanda sig till religionen.

Moss (2011) menar att for att kunna gladjas at f@dgnaste ursprunget vara i en genuin
och akta mening i andligheten. Detta ska inte bara nagonting de sager for att uppna social
acceptans. Studierna presenterade aven koncepemmnmgoch icke genuin andlighet (Ibid,
2011). Den genuina aspekten av andligheten stallfcsom forstarker och uppmuntrar de
individuella vardena och framjar dess motstandsketi styrka. Den icke genuina aspekten
av andligheten star for en fortryckande, missbrdeafdrnedrande och nedvarderande niva
bade péa en individuell men ocksa pa en gruppenad hidiskursen om andligheten och dess
relevans i det sociala arbetet har det skapatibfeexamar, vilka tillater vidare insikter att bl
inférlivade. En annan viktig del av ramverket vasyn i den mérka aspekten av manskligt
beteende nar det galler missbruk och fortryck. Medra ord att socialt arbete skall ta hansyn
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till det individuella och unika i det manskliga (& 2011). | och med kyrkans och
religionens roll som hjalpande och dess vikt fdrsbeiala arbetet i ett tidigt skede, men
ocksa idag har det blivit osagt hur religion kangréa dagens sociala arbete. Skolorna for
socialt arbete maste ta ansvar for att skapaietakldar individerna kan undersoka sin egen
andlighet. Klimat dar olika asikter varderas ochiis&kderna respekteras for att vidare skapa
utrymme for mangfald och acceptans (Dessel et0d2p

3.5 Traumans betydelse for handlaggning

Trauma definieras som: foralders dod eller bortga@ngyskon, att foralder eller vardare hade
en kronisk sjukdom, att man har upplevt foréaldrarsidlsmassa och/eller annan form av
bristande vard och omsorg som sexuellt utnyttjandsshandel (psykisk och fysiskt) eller en
foralder med missbruksproblematik (Pooler, Sielxaty, Faul & Huber, 2008). Traumatiska
upplevelser varierar i bredd, omfattning och iniersvilket gor att det dver tid kan beskrivas
som en "dos effekt”, dvs. hur stor dos av ett trawsom individen upplevde (Maschi, Baer,
Morrissey & Moreno, 2012). Effekterna av trauma kancialt arbete som profession skapa
problem for socialarbetarna sjéalva, men aven fakéren och organisationen (Pooler et al.
2008). Effekterna kan manifesteras genom retrageratg, psykiatriska sjukdomar, kognitiv
forsamring, maladaptiva stressreaktioner, fysisktdikapp/oférmaga och en for tidig dod
(Machi et al. 2012). De namnda problemomraden lairgk har sa stort genomslag mot
omgivningen i den generella populationen, men iadbarbete som profession kan det skapa
problem for socialarbetarna sjéalva, men aven ftkéren och organisationen (Pooler et al.
2008).

3.5.1 Val av yrket i traumans spar

Ett tidigt upplevt trauma senare i livet kan utvackn dnskan som att soka sig till yrken dar
man vardar och hjalper andra (Pooler et al., 2008)cross och Farber (2005) menar att
anledningen ar i mangt och mycket mer komplextmcitideterminerat. Den helt medvetna
anledningen “jag vill hjdlpa ménniskor” ar sociaftskvard och professionellt accepterad,
men det finns flera mojliga motiv som inte behdvara medvetna. Det ar aven viktigt att
papeka att det finns faktorer som predisponeraavafrken, i vart fall socialarbetarens. Detta
medfor ocksa de professionella forslitningarna soket innehaller, men ocksa
forsvagningen/férsamringen av professionalitet@mskningen pa omradet ar inte omfattande
och ofta av gammal datering, men tyder pa att gmendiva av alkoholism och upplevt
trauma under barndomen férekommer mer i psykolodggkares och socialarbetarnes
ursprungsfamiljer &n i 6vriga yrken (Pooler et24108). Ett begrepp som aterkommer i flera
olika studier och som inte namns som den enda,&nden storsta enskilda faktorn i det
framtida valet av yrke ar parentifikation. Paraktifion anges som den framsta anledningen
till att individer senare i livet soker sig till ardrdande yrken som lakare, psykolog,
socialarbetare eller sjukskoterska(Nikcevic, Krasmia-Advani & Spada, 2007).
Parentifikation forklararas genom relationen mebannet och féraldern. Genom sina barn
I6ser foraldrarna egna obemotta behov fran barndofr@raldrar soker praktisk men ocksa
emotionell vard fran sina egna barn. Dessa barsidéatt deras behov och kanslor inte ar
primart viktiga och att foralderns eller andrasdekr viktigare. De internaliserar en
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omvardande roll i interaktionen med andra manniskibr soker sig senare i livet till
omvardande yrken som en forlangning av den tidigatagna rollen (lbid, 2007). Den nya
rollen som professionell vardgivare kan ses sorfddangning och reflektion av den
omkastade rollen mellan barnet och foraldern i danmen (Pooler et al. 2008).

Barnet utvecklar mer empati mot andra och mindirsigj sjalv. | en sddan utsatt situation ar
det parentifierade barnet i familjens brannpunkt kan ses som bra, duktigt eller dalig
beroende pa barnets formaga att acceptera elterlsit det papressade ansvaret (Lackie,
1983). Det dveransvariga barnet lider av en laglsi@sla blandat med kanslor av en
ointegrerad allmakt. Dalig sjalvkansla ar ett restudv misslyckandet med det omdjliga
uppdraget att vara vardgivare till féraldern. Basrtéliflykt kommer senare i livet att vara
sokande efter en maskerad autoritet i och med@&ktand mot situationer som resulterar i en
Oppen auktoritet. | studierna fran Lackie (1983)tva tredjedelar av dem tillfragade
socialarbetarna beskrivit sin barndomsroll somvsjiifickliga, sjalvgaende,
sjalvunderhallande, medlande, det duktiga barrigtii@rare eller dveransvarsfull och
darmed beskrivit sig sjalva som parentifieraderndamen. Detta kan medféra bl.a.
ké&nslomassiga forslitningar och férsvagningar eyrlsom socialarbetare och darmed
eventuella risker for den professionelle men odksé®rukaren (DiCaccavo, 2002).

3.5.2 Eventuella risker

Parentifikation och dess natur, menar DiCaccavOZpGr sddana att personen delvis eller
helt saknar insikt och medvetande om den omvardeoilds eller de uppoffringar som har
gjorts. De ar insatta att bry sig om och hjalpa gespersoner som de sjalva tycker att de ar
bra pa att hjalpa eller dem som de ar mottaglidekansliga mot. Detta kan skapa problem i
sjalva professionen. Det kan orsaka en omedvetiinimg av brukare i goda, onda, snélla,
elaka, vardiga och ovardiga. Trauman och dessteffédan fungera som ett sorts filter for var
uppfattning och tolkning av situationer i omvarld&ténga valjer yrket for den logiken
genom att f4 vardare-klientrelationen, men ocksafilosa sina egna problem. De tror att
den logiska l6sningen ligger i en mellanméanskligtiast. Behovet av att hela andra och hela
sig sjalv utspelas inom ramarna for inskrankningreelanmansklig relation som i sin tur ses
som lakande och "av sig sjalv’ (Norcross & Farb@d2). Pooler et al. (2008) beskriver
vidare flera andra problem som kan uppsta i sambaaiutveckling av en omvardande roll i
tidig barndom. Dessa ar en underutveckling av e@ehech svarigheter med begransningar.
Att séga nej vid pafrestningar fran andras behglv&@flektionen kan ocksa paverkas
negativt, vilket resulterar i en sdmre insikt omasegna problem. Identifikationen med rollen
som professionell hjdlpare vaxer fram. Socialampetgom i stor utstrackning identifierar sig
sjalv som personal eller professionell vardgivasawvtydligare tecken pa en
forsamring/férsvagning av professionaliteten (Il#608). Dessa forklaringar ger en bild av
hur det kan se ut och hur en individs ursprungdfaan ha paverkat valet av yrket och i sin
tur den professionella funktionaliteten. Detta kana en potentiell fara for brukaren,
organisationen och sig sjalv. Pooler et al. (2088pnar att det ar viktigt att uppmarksamma
problematiken for att skapa ett utrymme for sockéarna att pa ett sékert satt ta upp
personliga problem och svarigheter, utan att geiteerkar deras arbete och aven i ett
forebyggande syfte mot eventuell skada for brukaren
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4.Material och metod

4.1 Urval

Vi valde att géra en undersokning av handlaggaseimissbruk som handlagger
missbruksarenden pa majoriteten av sin tid. Esligtistik ar svarsfrekvensen pa kvantitativa
vinjettstudier cirka 20 % (Jacobsen, 20Mgd tanke pa representativiteten av resultatet och
svarsfrekvensen i vinjettstudier valde vi en tatalersokning. Totalt deltog 67 av 290
kommuner som erbjods att delta, vilket motsvard&b 2® sveriges alla kommuner. Vid
uppbyggandet av distributionslistan kontaktadeoegia- och verksamhetschefer inom
kommunal verksamhet via epost och/eller telefdiailklommuner i Sverige. De kommuner
som ville delta skickade sina distributionslistaérmissbrukshandlaggare till oss via epost.
Med dessa mottagna epostadresser byggde vi ugpstabutionslista for massutskick av
enkéaten. Totalt skickades 225 enkater ut elektkbimsh av dessa besvarades 106.
Svarsfrekvensen uppgick darmed till 47 %. Enkatmaktiv under tidsperioden tisdagen den
19 november 2013 till och med tisdagen den 10 dbee2013. Under denna tidsperiod
skickades tva paminnelser ut med en veckas metanru

Av de som svarat var 80 kvinnor och 16 mén, medatfall av 9 individer som inte ville
besvara fraigan om kon. Detta gor att vart urvaBande konsfordelning stammer val éverens
med populationen socialsekreterare i Sveri§é drbetsmarknaden idag finns det cirka
25000 socionomer. Av dessa arbetar majoritetenpD@6Mhom kommuner och landsting.
Sammanlagt &r 8 av 10 socionomer kvinnor, och a¢al@é6000 arbetar 60 % som
socialsekreterare.[Hogskoleverket, 2003).

Den yngste deltagaren var 24 ar gammal och detedddsar. Medelvardet pa deltagarnas
alder var 41 ar med standardavvikelsen 10,7. Métti@nn var 40,5. Alder var
normalfordelad hos deltagarna, vilket den averodrden totala populationen av
socialsekreterare. Bortfallet var darmed stort sonfdljd av att vi utbkade urvalet.
Representativiten i var undersokning kan trotsfathet anses som god, dar vi uppnadde
syftet med undersékningen som fick med breddenoawkuner spridda i hela Sverige fran
norr till sdder. Att vi arbetade brett 6kade mdjkgerna till att kunna generalisera
upptackterna fran vart faktiska material till hptgpulationen (Jacobsen, 2007).

4.2Val av metod

Metoden som vi anvant oss av ar en kvantitativettopdersokning. Vinjetterna ar fiktiva fall
med anknytning till verkligheten. Genom vinjettesialls deltagarna infor en fiktiv situation
med en person som behover bedomas och darefter éiljpastaende eller ett svarsalternativ
att ta stallning till. Syftet med metoden var atidera och analysera handlaggarnas val och
bedémningar utifrAn hypotetiska situationer somémagod verklighetsforankring. Metodens
uppgift var att sbka urskiljande och gemensammaio@thgsprinciper.
Vinjettundersokningar stammer val dverens for psik@nsundersokningar och framforallt i
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socialt arbete (Jergeby, 1999). Metoden ansesléven valdigt liten intervjuareffekt pa
grund av sin struktur.

For att distribuera vinjetterna med tillhérande @fiégor har vi anvant oss av en elektronisk
webbenkat. Den ar skapad i ett program, som kaaratas for marknadsundersokningar
och/eller undersokningar i utbildningssyfte. Pragnaet har inbyggda sekretess- och
integritetsfunktioner som uppfyller kraven enligeténskapsradets (2005) riktlinjer.
Distributionslistan blev anonymiserad for oss, exdkaten aktiverades. Vi valde en kvantitativ
ansats genom slutna fragor, dar svaren senare kopdeteras till vart statistikprogram,
SPSS.

4.3 Analysmetod

Vi har anvant oss av korstabeller for att fa enrblek av vinjetternas svar angaende
grupperna "religiés”, "icke religios”, "har uppletauma” och "har inte upplevt trauma”.
Dessa gruppers samband, samvarians eller skillmedeestats genom analys enlidt-Xtest
(uttalas tji-tvd). X — testet &r ett icke-parametriskt test for atamagm en signifikant
skillnad foreligger vid bedémningen av vinjetterRavardet for hypotesprévningen i vart X

—test var instéllt pa en sannolikhetsfaktor mig-aarde mindre an 0,05.

4.4 Enkaten

Enkatens fragor ar uppbyggda enligt en forvantagkstr vid undersokningar av professioner
(Jacobsen, 2007). Fragorna om kon, alder och uibijgbakgrund ar testade av Statistiska
centralbyran, SCB. Valet av insatser ar insatser faons att tillga i alla kommuner i Sverige
med ibland olika betydelse, vilket vi har definiieiran instruktion i enkéten (se bilaga 8.2).
De sista fragorna om religion och upplevt trauma\éiktligt trubbigt utforda, eftersom

fragor om hélsa (trauma) och religion anses sorsligmpersonuppgifter enligt
Vetenskapsradets (2005) riktlinjer. Vi har avenimiefat begreppet upplevt trauma i
barndomen i en instruktionstext innan fragan stéaiskaten. Inga foljdfragor har stallts
angaende de namnda kansliga personuppgifternasabemnativen i enkaten ar fasta
svarsalternativ, enligt kvantitativ metod, med umdag for vissa Oppna alternativ som vi
kallat "Annat” dar respondenterna kunde fylla i ytterligare infation. Fragan om religion
innehdll tre svarsalternativNej”, "Ja, Svenska kyrkanbch "Annat”. Alternativen Ja,
Svenska kyrkanbch "Annat” kodade vi om och slog ihop i denna fraga tilliattebara
enbart ja, eftersom gruppeArinat” enbart bestod av sju respondenter.

4.5 Uppbyggnad av vinjetterna

For att kontrollera bedomningen av vard skapaddgtter av fiktiva missbrukare. Totalt
gjorde vi sex vinjetter bestdende av tre man celktimnor med varierande alder. De hade
olika problematik, dar vi hade ett uttalat syfte &t mata objektiviteten. | fem av sex
vinjetter ansoker personen om vard enligt SoL 8AS 2001:453) och i ett fall fick
handlaggarna bedéma en anmalan fran sjukvardegt €MM (SFS 1988:870). De fiktiva
personernas problematik i vinjetterna skapadeifréntbedémningsinstrumentet ASI:s sju
olika livsomraden. Dessa ar: fysisk halsa, arbeteforsorjning, alkohol, narkotika, familj
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och umgange, rattsliga problem och psykisk halgstiiim, Sallmén, & Oberg, 2005).
Genom att beskriva dessa sju livsomraden pa ofitdd@rsokte vi rikta vinjetterna mot ett
visst utfall (se bilaga 8.1). | och med att vissadmraden beskriver fysisk eller psykisk hélsa
har vi aven i vissa fall anvant oss av beskrivningasymptom fran Socialstyrelsens
medicinska klassifikationer enligt ICD-10. Nedatjdben grafisk beskrivning av vinjetternas

uppbyggnad.

Tabell 4.5a: Uppbyggnadsstruktur vinjetter

Vinjetter Fysisk  Arbete och Alkohol Narkotika Familj Rattsliga Psykisk

hilsa  forsoérjning och problem halsa
umginge

Erik — & * * * * % _
Maria _ * % * % _ * % * % *

Lars _ * % * % * %k * * _
Anna _ * * % Kk Kk * _
Karl * % % * % % * % % _ * _ _
Mal‘gal‘eta —_ k k% %k k% * k% * k% — * %

Tabellen beskriver de sex vinjetternas uppbyggrifidin ASI:s sju livsomraden. Stjarnorna
beskriver de beskrivha omradena och antalet beskijmgden pa problematiken inom
omradet. * = lattare problematik ** = mellantungptematik *** = svar problematik

4.6 Reliabilitet och validitet

Intern validitet innebar att resultaten kan uppfsttara riktiga och ha en dverensstammelse
med verkligheten. Vi har styrkt den interna vabtiin i enkatens utformning genom att
diskutera vinjetternas beskrivningar med sociaksiekare som handlagger missbruksklienter,
innan studiens genomférande. Ett annat satt fGatatka detta har varit att utforma
svarsalternativ utifran aktuell forskning rérandfstmning av vinjettstudier. | kvantitativ

metod har vi aven arbetat med enkétens begrepgagealjenom samtal med fackkunniga.

Den externa validiteten handlar om instrumenteta@amn, verkligen mater vad den avser att
mata. | vart fall ar det en klar begransning atvasia har haft en fraga som mater vara begrepp
religion och trauma. Reliabiliteten i var undersivknar god med standardiserade slutna
fragor i en kvantitativ ansats. Det gar aven aiapra enkaten inom nya kontexter som t.ex.
forsorjningsstod, aldreomsorg m.fl. Reliabilitet#ar &ven nar materialet bearbetas statistiskt
med ett stort antal deltagare, dar valet av olikaysmetoder ar stérre an i en kvalitativ
undersokning. Ytterligare saker som starker rdligbén i var undersokning ar att
interaktionen med den intervjuade har en lag gvagdaerkan och att enkaten gar att avbryta,
for att sedan komma tillbaka till. Detta gor sjalméormationsinhamtandet mer reliabelt,
eftersom intervjupersonen sjalv kan avgora i em loigngivning om och nér intervjun ska
avslutas. Var undersokning beskriver tydligt tithg@angssattet vi anvant, vilket majliggor en
upprepning med liknande forvantade resultat.
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4.7 Etiska 6vervaganden

Vi har anvant oss av och foljt Hogskolan i Jonk@gianvisningar om etisk egengranskning.
Tillsammans med var handledare, Lilly Augustinemka fram till att vi har skapat en
systematisk distributionslista 6ver namn och embssser pa handlaggare inom
missbruksenheter i Sveriges kommuner. Denna lemtakte kopplas till svar i enkéaten. Vi
kan alltsd inte veta vilka som besvarat vara fragtr vilka som inte besvarat fragorna.
Denna lista forstors efter avslutad kurs och apgatering av var rapport. Vi har aven
beaktat och tagit hansyn till Vetenskapsradets §p@frskningsetiska riktlinjer vad det galler
informations-, samtyckes-, konfidentialitets- oghitfandekravet. | det inledande
informationsbrevet informerades alla deltagare aomaélde intresse att delta i studien om
syftet och att deltagandet var frivilligt. Dettaekrinformerade aven om att uppgifterna
behandlas konfidentiellt genom att ingen utifran kédnvisa delgiven information tillbaka. Vi
anvande oss av ett webbaserat dataprogram sonadkicit enkaten elektroniskt genom
massutskick och genom den inbyggda sekretessdradér ingen vetskap om vem som
besvarat enkaten. Enkéaten innehaller inga kanfiigmr om personuppgifter eller namn pa
deltagande kommun. Deltagarna tillh6r ingen sanb@igrupp och var studie ska genom detta
inte innefatta nagra risker forskningsetiskt. Séadir val motiverad, eftersom handlaggares
bedémningar utifrAn de subjektiva variablerna retigoch upplevt trauma i barndomen ar
begransade i en svensk kontext.

5.Resultat

Var forskningsfraga kommer att besvaras i tur aciming av olika tabeller for att klargéra
trauma och religions inverkan pa bedomningen ajettgrna. For att kunna géra det kommer
forst en presentation och beskrivning av resultaeterad till enkaten att goras (se tabell 5a
och 5b). Darefter presenteras resultatet av anmalyéa ett chi-tva test pa samtliga vinjetter
(se tabell 5¢). Tabellerna 5d och 5e redogor tgaédor signifikanta resultat av vinjetterna.
Resultatet fran var undersokning bestar av svafende totalt 106 deltagare som besvarade
enkaten. Efter tabellerna kommer en férdjupad analyde olika vinjetterna i relation till
trauma och religiositet.
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Tabell 5a: Tyngdpunkter val av insats, Religion

Vinjetter  Oppenvard HVB LVM Annat Svarsfrekvens Bortfall Totalt
antal antal antal

Erik 74 = = 18 93 13 106
(80,5 %) (19,5 %) (87,7 %) (12,3%) (100 %)

Maria 62 10 — 19 91 15 106
(68,1 %) (11 %) (20,9 %) (85,8 %) (14,2 %) (100 %)

Lars 61 11 = 20 93 13 106
(66,3 %) (12 %) (21,7 %) (87,7 %) (12,3%) (100 %)

Anna — 39 — — 90 16 106
(43,3 %) (84,9 %) (15,1%) (106 %)

Karl = = 79 11 90 16 106
(87,8%) (12,2 %) (84,9 %) (15,1 %) (100 %)

Margareta 16 77 — — 93 13 106
(17,2% (82,8 %) (87,7 %) (12,3%) (100 %)

Tabell 5a beskriver sammansatta tyngdpunkter avahsats av grupper religidsa och icke
religibsa. Varden som anges avser antal deltagdre@rde inom parantes ar procentuell
fordelning.

Tabell 5b: Tyngdpunkter val av insats, Trauma

Vinjetter  Oppenvard HVB LVM Annat Svarsfrekvens Bortfall Totalt
antal antal antal

Erik 73 — — 20 93 13 106
(78,5 %) (21,5 %) (87,7 %) (12,3%) (100 %)

Maria 64 10 — 18 92 14 106
(69,6 %) (10,9 %) (19,6 %) (86,8 %) (13,2%) (100 %)

Lars 62 11 = 20 93 13 106
(66,7 %) (11,8 %) (21,5 %) (87,7 %) (12,3%) (100 %)

Anna 50 41 — — 91 15 106
(54,9 %) (45,1 %) (85,2 %) (14,2%) (106 %)

Karl = = 81 10 91 15 106
(89,0%) (11,0 %) (85,8 %) (14,2 %) (100 %)

Margareta 15 79 — — 94 12 106
(16,0 % (84,0 %) (87,7 %) (11,3%) (100 %)

Tabell 5b beskriver sammansatta tyngdpunkter avahsats av grupperna upplevt trauma och
icke upplevt traumavarden som anges avser antal deltagare foljt ewgmtuell férdelning
som presenteras inom parantes.
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Nedan féljer beskrivningar av varje enskild vinjgbim beskriver svarsférdelningen inom
grupperna religiosa, icke religiosa och upplevtitna, icke upplevt trauma.
Svarsfordelningen presenteras i procentantal #ljdntal inom parantes. Dessa
beskrivningar tillsammans med 6vergripande tabéiéar ovan visar en komplett bild av
tyngdpunkterna i svarsalternativen inom varje grupp

Vinjett "Erik”: férdelning av val av insats

Erik hade en tyngdpunkt pa behov av stddsamtdd ffeamst insatserna "tillsynskontakt via
oppenvarden” eller "6ppenvard med strukturerad bélrag”. Svaren motsvarade vara pa
forhand antaganden. Svarsalternativ 6ppenvardesau 85,7% (24) av
missbrukshandlaggare inom gruppen religiésa ocB¥%&50) inom gruppen icke religdsa.
Inom gruppen upplevt trauma valde 83,7% (36) awlayarna svarsaltenativ 6ppenvard
och motsvarande svarsfrekvensen for gruppen ichteuptrauma var 74% dvs. 37
handlaggare. Kategorin "Annat” i Eriks fall kodagesgrund av ytterst f& som valde andra
svarsalternativ (en eller tva personer). Den bestavarsalternativen: "HVB-extern aktor”,
"Halso- och sjukvardens ansvar (inkl. psykiatri¥hd’ Ingen insats aktuell fran
socialtjansten”.

Vinjett "Maria”: férdelning av val av insats

Marias fall hade en komplex problematik baserablgréende i samband med depression.
Dessa resultat varierade gentemot vart antagandstdallet skulle resultera i svarsalternativ
HVB. Inom gruppen religidsa har 60,7% (17) valde&mvard, 17,9% (5) valde HVB och
21,4 (6) valde annat som svarsalternativ. Mots\@ggansultat for gruppen icke religbsa var
71,4% (45) 6ppenvard, 7,9 % (5) HVB och 20,6% (8)le alternativ annat.

Nar det galler handlaggare inom gruppen som upplautma valde 62,8% (27) 6ppenvard,
16,3% (7) HVB och 20,9% (9) annat. Inom gruppereiakplevt trauma valde 75,5% (37)
dppenvard, 6,1% (3) HVB och 18,4% (9) valde svéesahtiv annat. Alternativen
"tillsynskontakt via 6ppenvard” och "6ppenvard neclkturerad behandling” slogs ihop till
att vara "oppenvard” medan alternativ "kategoribdehoch "stodboende” slogs ihop till
svarsalternativ HVB. Kategorin "Annat” i Marias fé&odades om och bestar av
svarsalternativet:"Halso- och sjukvardens ansvdd.(psykiatri)” som valdes av nagra fa
deltagare (en eller tva).

Vinjett "Lars”: fordelning av val av insats

Tyngdpunkt i svarsalternativ hos Lars ligger padipgrd och HVB. Inom gruppen religiosa
har 85,7% (24) valt svarsalternativ dppenvard, OYvélde HVB samt 14,3% (4) valde
"annat” som svarsalternativ. Inom gruppen ickegiéka valde 57,8% (37) 6ppenvard, 17,2
(11) HVB och 25% (16) valde "annat”. Motsvarandsuléat for gruppen upplevt trauma var
69,8% (30) 6ppenvard, 11,6% (5) HVB och 18,6% @yl "annat”. Inom gruppen icke
upplevt trauma valde 64% (32) 6ppenvard, 12% (6BH)¢h 24% (12) valde "annat”.

| Lars vinjett blev insatserna "tillsynskontakt \éapenvarden” eller "6ppenvard med
strukturerad behandling” omkodade till bara 6ppedvaedan skapades kategorin hem, vard
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och boende (HVB) av svarsalternativen "HVB - Extakitior” och "Kategoriboende i
kommunen”. Kategorin "Annat” kodades om och beatésvarsalternativen: "Halso- och
sjukvardens ansvar (inkl. psykiatri)” och ” Ingersats aktuell fran socialtjansten”.

Vinjett "Anna” fordelning av insats

| fallet Anna valde de flesta av handlaggarna seata "oppenvard” eller "hem, vard och
boende”. Férdelningen inom grupperna religios aehreligios ser ut som féljande: 55,6%
(15) inom gruppen religiosa valde 6ppenvard ocd%4(12) valde HVB. Inom gruppen icke
religidsa valde 57,1% (36) Oppenvard och 42,9% KR7B. Fordelningen inom gruppen
upplevt trauma ar: 52,4% (22) 6ppenvard och 47 30) KIVB medan inom gruppen icke
upplevt trauma ar férdelningen 57,1% (28) 6ppenv@ti42,9% (21) HVB.

Kategorin "Annat” i Annas fall undersoktes. Olikeassvarianter i den kategorin beskrev
antigen dem lokala varianter pa 6éppenvard eller fiernaard och boende. Darefter gjordes
omkodning av hela svarsalternativet "annat” tispektive svarsalternativ "oppenvard” eller
"hem, vard och boende”. Svarsvarianter som intdegaav nagon eller valdes av ytterst fa
deltagare, 1 styck, i enkaten kodades om som Hiortfa

Vinjett "Karl”, férdelning av insats

En dvervagande majoritet av missbrukshandlaggiesls fall valde svarsalternativ LVM.
Denna vinjett hade detta svarsalternativ som fd@ata®ammanlagt var det bara 11 deltagare
av 90 (12,2%) som valde nagon utav sex andra dtersativ. Deras svarfrekvens hade bred
spridning sa dessa omkodades som "annat”. Inonpgrupeligiosa 78,6% (22) LVM och
21,4% (6) svarsalternativ "annat”. Inom gruppereicgligiosa valde 91,9% (57) LVM och
8,1% (5) "annat” som svarsalternativ. Motsvararemultat fér gruppen upplevt trauma ar
82,9% (34) LVM och 17,1% (7) "annat” medan inommgpen icke upplevt trauma valde 94%
(47) LVM och 6% (3) svarsalternativ "annat”.

Vinjett "Margareta”, férdelning av insats

| Margaretas fall har deltagarnas svarsfrekvenddi@ats over tva olika svarsalternativ. Andra
svarsalternativ forutom "Annat” valdes inte. Svétesaativ "Annat” undersoktes och sju
kommentarer hittades. Dessa kommentarer beskesw a¥ sju fall en variant av
svarsalternativet "0ppenvard” i ett fall beskreesiant pa "Stodboende” och i ett fall
beskrevs svarsalternativet "HVB-extern aktor’. ekedades om, sa att de tillhorde
respektive svarsgrupp. Svarsalternativen var faada Vid senare tillfalle omkodades
svarsalternativen "stddboende” och "HVB- externdaktill svarsalternativ HVB.
Svarsfordelningen inom gruppen religosa var 32,2Wélde 6ppenvard och 67,8% (19)
valde HVB medan i gruppen icke religitsa valde ¥ (&) 6ppenvard och 89,2% (58) HVB.
Inom gruppen upplevt trauma valde 14% (6) 6ppenvahd86% (37) HVB medan
motsvarande resultat i gruppen icke upplevt trauaral7,6% (9) dppenvard och 82,4% (42)
HVB.
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Utifran detta material kunde vi undersoka var f@fségestallning som handlar om
samvariation mellan missbrukshanlaggarnas val satsnoch deras religiosa dvertygelse eller
upplevt trauma i barndomen. Ar handlaggarna sonupglevt trauma i barndomen eller &r
religibsa mer bendgna att valja vissa insatserftimandra jamfoért med gruppen av
handlaggarna som inte har upplevt trauma ellerrasigente ha religios 6vertygelse?

| foljande tabell redovisas resultatet av chi-wstét pa samtliga vinjetter efter omkodningen
av ovan beskrivna svarsalternativ.

Tabell 5¢: Resultat av korstabell, >test

Vinjetter Religion Trauma
X*-test Signifikans X>-test Signifikans

Erik 0,697 Nej 0,390 Nej
Maria 0,355 Nej 0,249 Nej
Lars 0,017* Ja 0,806 Nej
Anna 0,889 Nej 0,609 Nej
Karl 0,073 Nej 0,093 Nej
Margareta 0,031* Ja 0,451 Nej

*Signifikans enligt P < 0,05

Resultatet visar att en signifikant skillnad i ealinsats forekommer mellan gruppen av
missbrukshandlaggarna som ar religésa och grumperreligiosa. Den signifikanta
skillnaden mellan grupperna religiésa och ickegiéa ar storre i fallet "Lars” an i fallet
"Margareta”. Det forkommer ingen signifikant skéld i handlaggningen mellan grupperna
upplevt trauma och icke upplevt trauma.

Nedan féljer tva tabeller som beskriver férdelnimge tyngdpunkten av insats for fallet

"Lars” (Tabell 5d) och fallet "Margareta” (Tabelebdar vi kan utldsa hur skillnaderna i
bedbémningen av val av insats ser ut.
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Tabell 5d: Férdelning av svarsalternativens tyngdpunkter avaxeinsats for vinjett Lars
mellan religidsa och icke-religitsa.

Oppenvard HVB Annat Totalt
Antal 37 11 16 64
Nej Forvantat 42,4 7,7 13,9 64
antal
% inom 57,8 % 17,2 % 25 % 100 %
gruppen
Religi6s Antal 24 0 4 28
Ja Forvantat 18,6 3,3 6,1 28
antal
% inom 85,7 % 0% 14,3 % 100 %
gruppen

Tabell 5d visar att i fallet Lars har misbrukshautjarna som ar religiésa varit mer benagna
att valja svarsalternativ "6ppenvard” framfor andvarsalternativ jamfort med gruppen icke
religiosa missbrukshandlaggare. Ingen av de ragtiar valt alternativet HVB jamfért med
ca. 17% av gruppen icke religiosa som valde HVB satiernativ. Inom gruppen religiésa har
halften sa manga valt "annat” som svarsalternétinvfprt med gruppen icke religiosa. Enligt
omkodningen av svarsalternativet "annat” (se virjats, férdelning av insats) betyder detta
att religiosa missbrukshandlaggare ar mer benéigge aard i nagon form jamfort med
gruppen icke religiosa som i storre utstracknirakéy att Lars borde sdka hjalp pa annat hall
an hos socialtjansten.

Tabell 5e:Fordelning av svarsalternativens tyngdpunkter avaxainsats for vinjett
Margareta mellan religiésa och icke-religiosa.

Oppenvird  Stédboende HVB Totalt
(kommunen) (Extern)
Antal 7 25 33 65
Nej Forvantat 11,2 21,7 32,2 65
antal
% inom 10,8 % 38,5% 50,8 % 100 %
gruppen
Religi6s Antal 9 6 13 28
Ja Forvantat 4,8 9,3 13,8 28
antal
% inom 32,1% 21,4 % 46,4 % 100 %
gruppen
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| Margaretas fall ser vi att religiosa missbrukdiggare ar mer benagna att bedéma behovet
till Gppenvard jamfért med gruppen icke religiobamm gruppen ar den namnda skillnaden

tre ganger sa stor jamfort med icke religiosa. Ietigiosa missbrukshandlaggare var daremot
mer benagna att valja svarsalternativet "stodboekdenmunen” jamfort med icke religiosa.
Denna skillnad var dubbel sa stor jamfort med gempgeligésa. Daremot ser vi ingen stor
skillnad mellan grupperna nar det galler svarsadtevet "HVB-extern aktor”.

6.Diskussion

Handlaggarens personliga erfarenheter i form avewpfrauma och religios tro har idag
ingen plats i forskningen. Till viss del kan detdea hur socialt arbete bedrivs i Sverige. |
Sverige ar statlig styrning, evidensbaserad prakttkteorier om domaner viktigt. Staten och
svenska kommunala férvaltningar i samverkan medding har det yttersta ansvaret for
utsatta grupper som i vart fall individer med missésproblematik.

Kommer upplevt trauma i barndomen eller religios O\ertygelse att paverka
missbrukshandlaggarens bedémning till val av insa®

Vara analyser visar inga signifikanta skillnadedleregruppen traumatiserade och icke
traumatiserade vad det galler bedomningen och sal@tsatser i var vinjettstudie. Denna
grupp visar sig tvartom i vart resultat vara valdigmogen och likvardig i bedémningen av
vinjetterna oavsett upplevt trauma. Forskningenti@mma (Lackie, 1983; DiCaccavo, 2002;
Norcross & Farber, 2005; Nikcevic et. al., 2007pRoet al., 2008; Maschi et al., 2012) ar
omfattande, vilket aven var en motivering till wirdersokning av trauma. Om professionella
forslitningar eller férsamring av professionaliteom foljd av tidigare upplevt trauma hos
missbrukshandlaggaren finns gar inte att utlasatiresultat. Parentifikation som foljd av
upplevt trauma i tidig barndom kunde resultera heheller delvis omedvetenhet om den
omvardande rollen socialarbetaren har (DiCacca®@2R Detta kunde vidare resultera i en
omedveten indelning av brukare som goda, ondalasmddka, vardiga eller ovardiga. Trauma
och dess effekter kunde fungera som ett filtesstimialarbetarens uppfattning och tolkning av
omvarlden (DiCaccavo, 2002; Pooler et al. 2008griwella genomslag av tidigare upplevt
trauma hos socialarbetaren som tidigare forsknasktiver gar inte att utlasa i var studie.
Med hansyn till hur stor andel av missbrukshandiéigg som anvander sig av
beddmningsinstrument kan en slutsats vara atigs&yirning och evidensbaserad praktik har
Okat objektiviteten inom gruppen handlaggare mgaayp trauma. En annan slutsats skulle
kunna vara att ett tidigare upplevt trauma integé@arerkan pa arbetet hos
missbrukshandlaggare idag. Deras upplevda traunmeabér inte att de ar traumatiserade
idag.

Angaende religios 6vertygelse och dess inverkamapdllaggarens bedémning har vi funnit
skillnader vid bedomningen av tva stycken vinjeitedirt resultat. Dessa vinjetter var fallen
om "Lars” (vinjett 3) och "Margareta” (vinjett 6Det gemensamma for dessa tva vinjetter ar
narliggande alder, familjesituation, umgéangeskoets missbruksbildDet som skiljer dem at

ar bostadssituationen och forsérjningen. Vi kark#&oss att dessa tva vinjetter skapade mest
utrymme for tolkning i bedémningen av val av inséfallet "Lars” var gruppen religiosa
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handlaggare mer benagna att vélja alternativeneiopgrd” eller "annat”. Ingen i gruppen
religiosa har valt "nem for vard och boende” altivet jamfort med gruppen “icke religiésa”
som anda valde HVB som svaralternativ i en minanéattning. Samma tendens noterades i
fallet "Margareta”. Religiosa handlaggare hade &@&nmer bendgenhet att valja
svarsalternativ som "6ppenvard” jamfort med gruppeke religiosa”.

Det vi tyckte var av intresse i fallet Karl var atgen av handlaggarna skulle kunna bedéma
nagon annan insats an LVM enligt lagru@ruppen "religiosa” var nastan tre ganger storre
inom svarsalternativet "annat” jamfort med gruppieke religiosa”. Det skulle vara ytterst
intressant att veta hur handlaggarna i bada grappeeligiosa och icke religiosa) resonerade
kring de olika fallen och hur de kompenserade @m¢uella informationsluckor i vinjetterna.
"Karls” vinjett ar byggd sa att utfallet skulle dtera i ett LVM-beslut om omedelbart
omhandertagand®esultatet av korstabellen rackte inte for att géddsstalla en statistisk
signifikans, men det fick oss att titta narmarelpésa tre fall. Aven dar var gruppen
"religbsa” mer benagna att doma "annat” an LVM jamined gruppen "icke religiésa”.

Manniskor som ar religiésa reagerar mer principfiistdet galler moraliska dilemman.
Individer som var konservativt religiosa hade aseart att representera eller arbeta for
manniskor som overtrader deras egna moralévergg€lerres-Harding et al. 2013). Om det
ar sa i var studie vet vi inte, men Dessel et2il12) menar att socialarbetaren i vissa fall kan
forlita sig mer pa sin religiosa 6vertygelse arugidldningen i sitt professionella
beslutsfattande. Diskussionen om andlighetens péatsialt arbete mynnar ut i frdgan om
brukarens utsatthet antingen mot andligheten ék#y socialarbetaren och dess religbsa
overtygelse (Crisp, 2011). Hansyn maste tas tdabsidor av andligheten. Religidsa
varldsuppfatningar kan vara gransoéverskridande, oo&sa en del av sjéalva problemet menar
Moss (2011). Oavsett religion kan den professienafveckla motstand baserad pa en religits
Overtygelse. Detta kan sedan vidareutvecklasttilhaefatta klasskillnader (Dwyer, 2010).
Matinstrumentet i var studie ar trubbigt for athka mata dessa pastdenden, men resultatet
tyder pa att det kan finnas underlag for en fordfliiskussion @ven i en svensk kontext nar
det galler religion och dess plats inom socialetgb For att diskussionen skulle ta plats
maste man forst skapa ett klimat dar olika asikéederas och skillnader respekteras for att
skapa utrymme for en mangfald och acceptans (Desal2012). Genom diskussionen
skapas flexibla ramar, vilka i sin tur tillater wi@ insikter att bli inforlivade. Genom
diskussion skall socialt arbete ta hansyn tillgka och individuella i det manskliga (Moss,
2011).

| vara resultat konstaterar vi att det totalt fi@sav 93 personer som ar anslutna till ett
religiost forbund, vilket blir 30,1 % av den und&kta populationen. Intresset for andlighet
och religion har 6kat de senaste aren (Larsen,)2@Etta kan bade vara positivt eller
negativt for brukaren. | ett motivationssyfte kastitd verka positivt samtidigt som det aven
kan dverga i paternalism, dar brukaren i en utgapp utsatts for socialsekreterarens
existentiella trosuppfattning (Moss, 2011; Dessehk, 2012). Daremot kan en stark religios
trosuppfattning gora individen mer principiell rdit galler fragor om moraliska dilemman,
vilket leder till en 6kad human mé&nniskosyn meddnenférdomar (Torres-Hardings et al.,
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2013). Denna overtygelse kan aven forklara varé&sd individer soker sig till arbete med
socialt utsatta grupper. Intressant ar att varlitas 30,1 %, ar jamforbart i liknande
forskning (Larsen, 2011) som matt graden av rediggd mer ingaende med mer djupgaende
bedémningsinstrument. Vi kan inte dra nagra slagsatm huruvida religion paverkar socialt
arbete positivt eller negativt, men det &r somEC(&011) menade att en diskussion skulle
behovas. Religionens betydelse och paverkan palsadbete varierar beroende pa statsskick
och kontext. Genom sin roll och vikt har kyrkarmh eeligionens paverkan pa socialt arbete
blivit odiskuterat (Dessel et al. 201E0r att verkligen ta hansyn till det unika och
individuella i socialt arbete méaste en diskussionreligion och dess eventuella plats inom
professionen foras. Framforallt for att skapa Bth&t for att gora det mojligSkall eller kan
socialt arbete i sin sakulara form halla sig féifireligiosa ramverk eller religésa
varldsuppfattningar som Moss (2011) beskriver sitskulle detta kunna vara ett tema for
diskussionenVi funderar om det ar mojligt att halla socialt etd fri fran religiosa ramverk
och varldsuppfattningar nar cirka 30 % av alla fmigkshandlaggare anser sig sjalva som
religiosa. | var definition av religios ska indied vara ansluten till ett religiost forbund. Nar
det galler brukare sa vet ingen hur manga av demisin tur ar religivsa. Samma
omstandigheter som far manniskor att vanda sigditialtjansten kan ocksa fa de att vanda
sig till religionen (Crisp, 2011). Som en inneboerm®! av varje manniska ar andligheten
relevant i ala apekter av socialt arbete (Dwyef,B0

Trauma bestod av en population av totalt 44 aveéd8gmer. Detta medforde att 47,3 % av
populationen har upplevt ett trauma i barndomehsAtmanga i var undersokta population
just upplevt detta bekréftas av forskningen (Lack®83; Nikcevic et. al., 2007; Pooler et al.,
2008) som menar att just denna malgrupp sokeillstgnvardande yrken. Den internationella
forskningen har undersokt flera yrkesgrupper andédorekomsten av manniskor som
upplevt trauma i barndomen. Var studie saknar d@gméorelse i en svensk kontext. |
samhallet ar &ven egenskapen och dnskan att "rgalghen manniskor” socialt dnskvéard och
av yrkesgruppen professionellt accepterad (NorcgoBarber, 2005). Framtida studier skulle
kunna undersdka férekomsten av upplevt traumandzanen inom olika professioner och
yrkesgrupper.

Forskningsfragan kom vi fram till medan vi lasté&gaindsmaterialet i det valda
amnesomradet. Det intressanta var att bade traameetigion som a&mnen inom socialt
arbete inte ar beforskade i samma omfattning vensk kontext som de ar internationellt.
Detta vackte vart intresse for just dessa amnedrigheten med att mata dessa tva skilda
amnen pa ett mer ingaende satt bestod av en étiskyh till kansliga personuppgifter. Med
hansyn till handlaggarna och en begransad tidsoawéf studie kunde vi inte ga mer pa
djupet i denna fraga.

Meningen med var studie var inte att pavisa orsaksad utan bara att skrapa pa ytan och
undersoka om det finns nagonting som kan motswvaiatdrnationella forskningsresultaten.
Nar det galler trauma hittade vi ingen skillnaccdbmningen mellan missbrukshandlaggarna.
Det som daremot gar att diskutera vidare ar ontattigsstyrning med riktlinjer och dess
beddmningsinstrument spelar en avgorande roll dlé@gyarnas bedomning.
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Resultatet i var studie matchar den internatiorfeliskningen om hur vanligt det ar med
manniskor som upplevt ett trauma i barndomen inamddande yrken som vart, socialt
arbete. Vart resultat stamde val 6verens med bakigfarskningen. Religionen har trots sin
mindre andel i den undersokta populationen gettutsag i vart resultat. Genom hansyn till
vart matinstuments trubbighet och studiens begidgdmn vi anda pasta att grunden for en
vidare diskussion ar gjord. Resultatet visar ditji@ens inverkan skapade en skillnad i
bedémningen av tva fall. Det fanns aven ett trédjgiett "Karl”) fall som var valdigt nara en
signifikant skillnad. Vi kan ocksa konstatera attsa tre beskrev de tyngsta fallen med en
svar problematik. Det skulle darfor vara intressgthtindersoka amnena religion och trauma
pa nytt genom en ny djupare undersokning. Foruathl undersoka dessa variabler mer
genomgaende kravs en anstkan om etisk gransknindédroregionala etikprévnings-
namnden. | Jonkopings fall tillhor de att ansokadetta i Linkdping. Detta ar inte &mnat for
en kandidatuppsats och for att f4 en sadan andiikaliad kravs det aven att vi ska ha
forskarbehdrighet inom amnet. Representativitetgir undersokning for att kunna
generalisera resultaten i vara resultat anserdd &om goda trots ett stort bortfall av Sveriges
totala antal kommuner. Detta har vi forsokt attlstygenom att statistiskt bearbeta
informationen om vart urvals normalférdelning, adeh kon mot den totala populationen.
Ytterligare svagheter i enkatens konstruktion anseara att en kontrollfrdga om intern
validitet saknas samt att vart insamlade matenmial ippnar information pa den statistiskt
hogre kvotskalan. Hansyn skall &ven tas till bakdfarskningen som saknar svenskt kontext.
Skillnader i hur olika lander organiserar socialiede ar stor. Det vi daremot vet &r hur detta
system fungerar i en svensk kontext.

Handlaggningen i Sverige paverkas genom statlignisty, stiftandet av nya lagar och
offentliga utredningar. De flesta misbrukshandlagga var undersokning anvander sig av
nagon form av bedémningsinstrument som ar ettistagevidensbaserat praktik (Bellamy et.
al., 2009). Enligt evidensbaserad praktik, EBP,s@dmningen av brukaren inte bero pa
individuella egenskaper hos handlaggaren, fordathar forforstaelse. EBP motverkar den
subjektiva inverkan pa bedomningen genom objektivith effektutvarderingar (Stensson &
Sundell, 2010). Liknande studier med flera operatiiserade variabler och fragor battre
anpassade for en svensk kontext skulle kunna stf@retta skulle resultera i méjligheten att
utfora fler statistiska tester och kanske till @ctd faststélla hur stor korrelations- och
determinationskoefficienten ar. Daremot tyckertvivart matinstrument trots sin trubbighet
ar reliabelt och att flera matningar kan goras eeddirmodat liknande utfall.

Styrkan med metoden var att alla deltagare fickrsarforutsattningar vid bedémningen.
Svagheten var att fiktiva fall bara beskriver epdtgtisk situation som inte ar knuten till en
verklig individ (Jergeby, 1999). Ytterligare svatgreoch en nackdel med var studie kan ha
bestatt av en komplex enkat. Kriterierna for en gtEm enkéat bestar av deltagare som inte
kan fraga om de inte forstatt innebdrden i frag@edan ar svarsfrekvensen mycket samre i en
kvantitativ vinjettundersokning &n i en kvalitativ.
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Var studie bestod av en forutsedd objektiv handiémgsom bestar av en statlig styrning och
anvandandet av bedémningsinstrument, framst A&ikéten svarade 41deltagare (41,8 %)
att de hade en kortare utbildning i ASI (vilket A\@ ett krav for att anvanda ASI) med
vidareutbildning varje ar och att 86 deltagare %) anvander ASI. Vart att notera var att
det var 10 deltagare (11 %) som svarade att deamténder nagot beddomningsinstrument
alls. Med denna bakgrund kan vi utlasa resultatevéa studie att den statliga styrningen och
anvandandet av framst ASI, anda har gett forvantatglpunkter pa vara vinjetter enligt var
bedomningsmall. ASI ar en liten del i en evidensbad praktik, EBP, och fragan i vart fall ar
om det vetenskapliga utférs av utférarna, sociafama, eller genom statlig styrning och
manualer. | vart fall tycker vi att trauma och gédin &r tva vasentliga delar i det personliga
livet hos socialarbetarna, som givetvis pa nagitf&auttryck i arbetet &ven om vi inte kunde
mata signifikans i det. EBP beskrivs som ett ugpifner projekt, dar det individuella bara
forsvinner genom implementering av instrument.rgr tatt ASI ar bra och skapar mer
objektivitet eller som andra screeningsverktyg,ARAD, AUDIT, DUDIT m.fl. gor att
grunden ar jamstalld. Nar det kommer till det sltitga bestammandet av insats ger ASI:s
datasvar kanske bara en del av det slutgiltigat ¥étensatsen. Anvandningen av EBP:s
programteoretiska metoder som t.ex. bedomningsimsntet ASI, garanterar inte heller pa
nagot satt att en insats syfte forandrar klientefiehallanden fran den reella situationen.
Med andra ord innebéar det bara att socialtjanséenviara néjda med sina medarbetares
objektivitet och trohet till forvaltningen och dembetsmetoder, men klientens férhallande
och forandringsarbete ar mindre intressant. Evigensktet &r dnskat och det ar framst
socialcheferna och gruppcheferna, dven kalladesdcelsekreterare”, som ska fa in
arbetsmetoderna i rutinerna. Trots detta, s& gudetlessa chefer som ar skeptiska till att
mata effekter av sina medarbetares arbetsmetoteesultat. Det havdas att det &ar svart att
fa orsaksssamband som gar att utlasa i verklighét®hskall ocksa utvardera
missbruksklienterna efter genomforda insatser nshga den punkten ar det fa eller inga
klienter som inser nyttan fér dem att delta. Deeipar rent praktiskt att resultaten inte gar att
utlasa, eftersom brukarnyttan saknas i denna dieédémningsinstrumentet, i vart fall ASI.

Vi har beskrivit en objektiv och en subjektiv déladomningen av missbruksklienter i en
svensk forvaltning, den svenska socialtjansten.n@esvenska kontext kan &ven skapa ett
skydd fér handlaggare som ar djupt religiosa eteemmatiserade, eftersom de hjalper, och
eventuellt "stjalper”, klienter mer &n vad som behoch inte upptacker sina egna fel och
brister. Ur det andra perspektivet kan det evidasstade arbetssattet val svara for
forvaltningens basta, men inte for brukaren ellefgssionens. Domanteori i socialt arbete ar
bara ett satt att betrakta forvaltningen och defgssionelles dubbla sidor. Dessa begrepp ar
pagaende forskning med flera nya nyinstitution&zier om hur handlaggning och EBP
paverkar arbetet.
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8.Bilagor

8.1 Vinjetter

Vinjett 1, Erik

Erik ar 22 &r gammal och bor fortfarande hemmasdisnamma. Han hade det svart i skolan
och slutférde inte gymnasiet. Efter skolan har baka hatft tillfalliga feriearbeten som hans
far ordnat at honom. Erik ar osaker om sina fraspiigher, just nu vet han inte vad han vill
gora och kanner sig bara uttrakad. Pa fritidenssdglik LAN med sina vanner. Pa helgerna
umgas han med samma vanner och blir alltid valkgtusad av alkohol. Alkoholintaget har
okat och numera dricker han @ven pa vardagarnasinadranner. Eriks foraldrar sepererade
langt tillbaka och hans far traffar han inte s@oRelationen med hans far ar pa en
kamratniva. Erik har flera ganger hamnat i bertiistand och slagsmal. Den senaste gangen
blev han polisanméald och vantar nu pa rattegangféshandel. Nu ansoker Erik om hjalp
hos er. Han anser inte alkoholen problematisk, amsdker eftersom hans mamma 6nskar det
och att de har haft problem med kommunikationegigt@ne.

Kommentar: Fallet Erik &r ett lattare fall, som &r ett grandfatt bevilja insats till. Vi
forvantar oss att handlaggarna beslutar om hégstisamtal eller hanvisar till Landstingets
dppenvard. Han har ett riskbruk med substansenhakdoendet &r ordnat genom hans
mamma. Hans natverk och umgéangeskretsar kansla. &dlationen med sin familj &r ocksa
utredningsbar.

Vinjett 2, Lars

Lars ar 47 ar gammal och ar en ensamstaende twadilarBarnen ar numera utflyttade, 20
respektive 23 ar gamla. Pa vardagarna arbetarsoandastbilschauffor sedan 15 ar. De
senaste aren har det varit stressigt pa arbetdtarstborjade att anvanda amfetamin for att
orka med tempot och de langa arbetsdagarna. Lasv&sd att sova och han umgas bara med
sina arbetskollegor med liknande bruk av amfetaménfritiden umgéas dem och dricker
alkohol och anvander amfetamin for att koppla aw farbetet. Det ar dyrt med amfetamin
och Lars har tagit 1an pa 170 000 SEK, som harkfatt fran kronofogden pa. Han har inte
betalat hyran de senaste tvd manaderna och risketar vrakt. Arbetetsgivaren har startat en
utredning av honom, eftersom han ofta anmalt sig sf senaste tiden. Nu ansoker Lars om
hjalp hos er. Lars ar motiverad att bli drogfri &it umgas mer med sina barn, som han inte
traffat pa lange.Han vill &ven behalla sitt arbete.

Kommentar: Lars har medelsvar problematik och ett blandmisklwch ar beroende av
substanserna amfetamin och alkohol. Boendesituatiém hotad och han har skulder.
Natverket ar valdigt begransat med fel umgangeshkretamiljesituationen &ar oklar. Vi
forvantar oss att handlaggarna beslutar om varietarstodinsatser for Lars.
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Vinjett 3, Karl

Karl ar 58 ar, arbetsloés och beroende av alkohah & skild och har tva vuxna barn som inte
vill ha nagon kontakt med honom. Han 6nskar antlaaakontakt med sina barn. Karl har
varit hemlds i sex ar innan kommunen ordnade esciaseringslagenhet & honom. Han ar
kand hos socialtjansten sedan en lang tid tilloKlkal har en historik av olika misslyckade
forsok pa behandlingshem. Denna gang har Karl karilirdocialtjansten efter en anmalan
om LVM fran lakaren. Halsotillstandet hos karl besk med forhojda levervarden och en
nedsatt njurfunktion. Det star &ven att patienigerlav ett livshotande halsotillstand, vilket
gor att patienten kommer att avlida om inget goos dennes missbruk. Karl vill inte veta av
socialtjansten och ar arg och aggressiv, han amnativerad att sluta med alkohol. Ni rings
upp av socialjouren och skall handlagga Karl.

Kommentar: Vi forvantar oss en utredning enligt LVM och aredkos socialnamnden
enligt paragraf 13, omedelbart omhandertagande. dHaggarna bor rekommendera ett
behandlingshem under tre- eller sex manader. \blkiga stodinsatser som valjs ar
skillnaden i detta fall.Motivationsatgarderna kommaét variera och vi tror att kontakten med
barnen ar den viktigaste faktorn.

Vinjett 4, Maria

Maria &ar 38 ar gammal, ar gift och har tva barnyeldpektive 12 ar gamla. Maken arbetar
inom byggbranschen och ar borta i veckorna ochtarlp& ackord. Maria arbetar
administrativt inom kommunen. Hennes umgangeskrets kvinna som ar deras granne, sin
syster och mor. Hon hade en forlossningsdepressethdet yngsta barnet och sedan dess har
hon medicinerats med anti-depressiva medicineriavthicker alkohol varje dag och har
gjort detta sedan det yngsta barnet foddes. Hoarkéabetet, men har det svart i veckorna
med barnen som hon &r ensam med. En mandagsmdigbarbfast i en alkoholkontroll och
blir domd for rattonykterhet. Familjen bor i hushdtar ordnad ekonomi. Maria uttrycker
aven suicidala tankar och ar valdigt instabil. Hhan sokt hjéalp hos sjukvarden, som dock
anser henne stabil s& lange som hon medicineraia Masoker nu om hjalp med sitt
alkoholmissbruk, hon &r ledsen och bryter ihopdetiforsta samtalet.

Kommentar: Maria har ett utvecklat ett beroende av alkohol aokdicinerar for en
depression, som inte slappt sedan en lang ticaklb Sjukvarden har nekat henne hjalp och
hon behover mycket hjalp. Vi forvantar oss att hltininlagd pa ett behandlingshem for att
bli av med beroendet. Sedan tror vi att insatsed&presssionen kommer att variera.
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Vinjett 5, Anna

Anna ar 24 ar gammal och ar arbetslos. Hon har ¢éxgimen fran gymnasiet, men orkar inte
studera vidare direkt. Hon bor sedan sju manatiieaki med en van, eftersom hennes mor
och nya pojkvan haft konflikter och brdk med hertennes far bor pa en annan ort och de
traffas inte sa ofta. Anna dricker mycket alkohch@dker hasch. Hon uttrycker att "livet ar
en fest”, vilket rattfardigar alkohol och hasch ligen. Den senaste tiden har Anna blivit
inlagd pa sjukhus flera ganger for alkohol-forgifim med magpumpning som f6ljd. Anna har
sms-skulder pa 50 000 SEK och ar aktuell for inuirig hos kronofogden. Hon kanner ett
behov av hasch och har borjat stjala handvaskatfda in pengar. Anna ar inte lagféren for
nagra brott. Hon ansdker nu om hjalp att kommaittth med sitt haschmissbruk.

Kommentar: Anna &r beroende av substansen hasch och harsétirik med alkohol.
Hennes natverk ar begransade. Familjerelationerndaliga. Vi forvantar oss olika
stodinsatser for Anna, bl.a. behandlingshem medhes/dnjningsprogrammet men aven
stodinsatser for att arbeta med hennes beteend@ndér att detta borde vara ett fall for
handlaggarna, men kanske hamnar detta anda unaeistingets direktiv pa
beroendemottagningen. Lokala avvikelser ar att &ant

Vinjett 6, Margareta

Margareta ar 51 ar gammal och &r beroende av amifetzch alkohol. Hon &r bostadslos och
bor runtomkring i olika missbruksmiljoer. Hennemf bestar av en dotter och ett barnbarn
som hon inte har kontakt med. Hennes egna dogerdshhandertagen enligt LVU nar
Margareta var yngre. Margareta har varit ifran imisk i perioder av sitt liv, men har aven

haft tunga aterfall. Innan Margareta hade sitt senaterfall, hann hon bli utredd och fick
diagnosen ADHD med medicinering av Concerta. H@oker om hjalp hos socialtjansten

och vill f& hjalp med sina problem direkt. Margarétr aven forslag pa behandlingshem, som
passar bast enligt hennes 6nskan. Hon ar postivr@nar att nu skall hon ordna upp allt:
boende, missbruk och framforallt kontakten mededatbch barnbarnet.

Kommentar: Insatserna kommer att variera och den subjektivddbaningen av Margaretas
motivation kommer att vara avgorande. Vi férvaras beviljade insatser till Margareta,
men aven med en stor risk att hon far aterfall. &esjalva skattningen av motivationen och
valet av insats som denna vinjett utmanar hos Faygirna.
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8.2 Enkéaten

Del 1, Vinjetter (Sida 1, webbaserad version)

Vad paverkar utredningen, beslutet och valet av insts inom missbruksvarden.

Syftet med enkatundersdkningen ar att undersokadmullaggares teoretiska och praktiska
erfarenheter inom missbruksérenden varierar elleransstammer med varandra vid
beslutstagande pa samma klienter.

Instruktion:

Besvara denna enkat i enskildhet. | enkaten fidodveskrivningar av sex fiktiva personer
med varierande problematik. Las igenom beskrivimimggaen i taget, och valj fér varje
beskrivning det svarsalternativ som du utifranelifarenhet och personliga asikt skulle valja.
Ditt svar ar konfidentiellt och vi kommer inte vetam som svarat vad.

Foljande insatser kommer att anges som svarsditerbessa begrepp kan ha olika betydelse
i olika kommuner och darfor medfoéljer foljande fgtliganden av insatserna:

Tillsynskontakt via 6ppenvarden — Oppenvarden bar sppdrag att genomfora tillsyn 1-2
ganger i veckan for att forsoka motivera och satilsituationen inte forsamras.

Oppenvard med strukturerad behandling — Kontingdudintakt och behandling genom
stodsamtal, enskilt eller i grupp.

Kategoriboende i kommunen — Ett boende for persorest ett aktivt missbruk, kan innefatta
viss tillsyn.

Stoédboende i kommunen — Boende med krav pa dregfftersonal boende tillsammans med
klienterna i anslutning till boendet. Boendet haikta ordningsregler och behandling ar
frivilligt.

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor - Riily institutionsplacering. Verksamheten
maste innehalla heldygnsvard, vard och behandling.

LVM (Tvangsvard av missbrukare) — Tvangsvard avsimiskare, nar inget annat alternativ ar
mojligt.

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri§lienten anses ha en sadan problematik,
dar halso- och sjukvarden forst maste behandlaléteBventuella utredningar, psykiatriska
beddmningar. Ni kan hjalpa till med den forsta ledaten.

Ingen insats aktuell fran socialtjansten

Annat val — innebar att ni anser att personenslenaditik istéallet beror socialtjanstens andra
omraden, ex. funktionshinder.

Foljdfragor till vinjetterna: med rehabilitering mar vi behandling eller andra insatser som
syftar till att missbruket skall upphdora for gott.

Med omvardnad menar vi insatser med huvudsakligtiting pa att minska missbruket,
forbattra livskvalitén och férhindra ytterligareasia.
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Del 1, Vinjetterna (Sida 2, webbaserad version)

Erik

Erik ar 22 &r gammal och bor fortfarande hemmadiosnamma. Han hade det svart i skolan
och slutférde inte gymnasiet. Efter skolan har baka hatt tillfalliga feriearbeten som hans
far ordnat at honom. Erik ar osaker om sina fraspiigner, just nu vet han inte vad han vill
gora och kanner sig bara uttrakad. Pa fritidenssgglik LAN med sina vanner. Pa helgerna
umgas han med samma vanner och blir alltid valkgtusad av alkohol. Alkoholintaget har
okat och numera dricker han @ven pa vardagarnasinadranner. Eriks foraldrar sepererade
langt tillbaka och hans far traffar han inte s@oRelationen med hans far ar pa en
kamratniva. Erik har flera ganger hamnat i bertiatand och slagsmal. Den senaste gangen
blev han polisanméald och vantar nu pa rattegangiféshandel. Nu ansoker Erik om hjalp
hos er. Han anser inte alkoholen problematisk, amsdker eftersom hans mamma 6nskar det
och att de har haft problem med kommunikationegigt@ne.

Vilken insats tror du att Erik hade beviljats utifr an raddande forutsattningar i den
kommun dar du arbetar?

Tillsynskontakt via 6ppenvarden

Oppenvéard med strukturerad behandling
Kategoriboende i kommunen

Stddboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor
LVM (Tvangsvard av missbrukare)

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

Ingen insats aktuell fran socialtjansten

O o 0o o o o o o o

Annat val, ange vilke.
Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inahall i Eriks fall?

2 Rehabiliterande insatser

[ Omvardande insatser

Maria

Maria &ar 38 ar gammal, ar gift och har tva barnyeldpektive 12 ar gamla. Maken arbetar
inom byggbranschen och ar borta i veckorna ochtarip& ackord. Maria arbetar
administrativt inom kommunen. Hennes umgangeskrets kvinna som ar deras granne, sin
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syster och mor. Hon hade en forlossningsdepressethdet yngsta barnet och sedan dess har
hon medicinerats med anti-depressiva medicineridvhrcker alkohol varje dag och har

gjort detta sedan det yngsta barnet foddes. Hoarkéabetet, men har det svart i veckorna
med barnen som hon &r ensam med. En mandagsmdigbarbfast i en alkoholkontroll och
blir domd for rattonykterhet. Familjen bor i hushdtar ordnad ekonomi. Maria uttrycker

aven suicidala tankar och ar valdigt instabil. Han sokt hjalp hos sjukvarden, som dock
anser henne stabil s& lange som hon medicineraia Masoker nu om hjalp med sitt
alkoholmissbruk, hon &r ledsen och bryter ihopdetiforsta samtalet.

Vilken insats tror du att Maria hade beviljats utif ran rddande forutsattningar i den
kommun dar du arbetar?

Tillsynskontakt via 6ppenvarden

Oppenvéard med strukturerad behandling
Kategoriboende i kommunen

Stddboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor
LVM (Tvangsvard av missbrukare)

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

Ingen insats aktuell frdn socialtjansten

O o o o o o o o 0o

Annat val, ange vilke.
Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inahall i Marias fall?

[Z Rehabiliterande insatser

[ Omvardande insatser

Lars

Lars ar 47 ar gammal och ar en ensamstaende twslilarBarnen ar numera utflyttade, 20
respektive 23 ar gamla. Pa vardagarna arbetarsoandastbilschauffor sedan 15 ar. De
senaste aren har det varit stressigt pa arbetdtarstborjade att anvanda amfetamin for att
orka med tempot och de langa arbetsdagarna. Lasv&# att sova och han umgas bara med
sina arbetskollegor med liknande bruk av amfeta®énfritiden umgéas dem och dricker
alkohol och anvander amfetamin for att koppla an farbetet. Det ar dyrt med amfetamin
och Lars har tagit 1an pa 170 000 SEK, som harkfatt fran kronofogden pa. Han har inte
betalat hyran de senaste tvd manaderna och riski¢tar vrakt. Arbetetsgivaren har startat en
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utredning av honom, eftersom han ofta anmalt sig sf senaste tiden. Nu ansoker Lars om
hjalp hos er. Lars ar motiverad att bli drogfri &it umgas mer med sina barn, som han inte
traffat pa lange.Han vill &ven behalla sitt arbete.

Vilken insats tror du att Lars hade beviljats utifr an radande forutsattningar i den
kommun dar du arbetar?

Tillsynskontakt via 6ppenvarden

Oppenvéard med strukturerad behandling
Kategoriboende i kommunen

Stodboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor
LVM (Tvangsvard av missbrukare)

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

Ingen insats aktuell frdn socialtjansten

O o 0o o o o o o 0

Annat val, ange vilke

Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inaehall i Lars fall?

2 Rehabiliterande insatser

[ Omvardande insatser

Del 1, Vinjetterna (Sida 3, webbaserad version)

Anna

Anna ar 24 ar gammal och ar arbetslos. Hon har éxgimen fran gymnasiet, men orkar inte
studera vidare direkt. Hon bor sedan sju manatileaki med en van, eftersom hennes mor
och nya pojkvan haft konflikter och brdk med hertennes far bor pa en annan ort och de
traffas inte sa ofta. Anna dricker mycket alkohcheotker hasch. Hon uttrycker att "livet ar
en fest”, vilket rattfardigar alkohol och hasch ligen. Den senaste tiden har Anna blivit
inlagd pa sjukhus flera ganger for alkohol-forgifim med magpumpning som f6ljd. Anna har
sms-skulder pa 50 000 SEK och ar aktuell for inuirig hos kronofogden. Hon kanner ett
behov av hasch och har borjat stjala handvaskatfda in pengar. Anna ar inte lagféren for
nagra brott. Hon ansoker nu om hjalp att kommaittth med sitt haschmissbruk.
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Vilken insats tror du att Anna hade beviljats utifran radande forutsattningar i den
kommun dar du arbetar?

Tillsynskontakt via 6ppenvarden

Oppenvéard med strukturerad behandling
Kategoriboende i kommunen

Stddboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor
LVM (Tvangsvard av missbrukare)

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

Ingen insats aktuell frdn socialtjansten

O o o o o o o o 0o

Annat val, ange vilke.
Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inahall i Annas fall?

[Z Rehabiliterande insatser

[ Omvardande insatser

Karl

Karl ar 58 ar, arbetslés och beroende av alkohah & skild och har tva vuxna barn som inte
vill ha nagon kontakt med honom. Han 6nskar antlaaakontakt med sina barn. Karl har
varit hemlds i sex ar innan kommunen ordnade esciaseringslagenhet & honom. Han ar
kand hos socialtjansten sedan en lang tid tilloKlkal har en historik av olika misslyckade
forsok pa behandlingshem. Denna gang har Karl karillrBocialtjansten efter en anmalan
om LVM fran lakaren. Halsotillstandet hos karl bésk med forhdjda levervarden och en
nedsatt njurfunktion. Det star &ven att patienigerlav ett livshotande halsotillstand, vilket
gor att patienten kommer att avlida om inget goos dennes missbruk. Karl vill inte veta av
socialtjansten och ar arg och aggressiv, han amittiverad att sluta med alkohol. Ni rings
upp av socialjouren och skall handlagga Karl.

Vilken insats tror du att Karl hade beviljats utifr &n radande forutsattningar i den
kommun dar du arbetar?

[Z Tillsynskontakt via 6ppenvarden

2 Oppenvard med strukturerad behandling
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2 Kategoriboende i kommunen

Stodboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor
LVM (Tvangsvard av missbrukare)

Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

Ingen insats aktuell frdn socialtjansten

O O 0o 0o o o

Annat val, ange vilke
Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inaehall i Karls fall?

[Z Rehabiliterande insatser

2  Omvardande insatser

Margareta

Margareta ar 51 &r gammal och &r beroende av amifetach alkohol. Hon &r bostadslos och
bor runtomkring i olika missbruksmiljoer. Hennemf bestar av en dotter och ett barnbarn
som hon inte har kontakt med. Hennes egna dogerdshhandertagen enligt LVU nar
Margareta var yngre. Margareta har varit ifran imisk i perioder av sitt liv, men har aven

haft tunga aterfall. Innan Margareta hade sitt senaterfall, hann hon bli utredd och fick
diagnosen ADHD med medicinering av Concerta. H@oker om hjalp hos socialtjansten

och vill f& hjalp med sina problem direkt. Margarétr aven forslag pa behandlingshem, som
passar bast enligt hennes dnskan. Hon ar postivianar att nu skall hon ordna upp allt:
boende, missbruk och framforallt kontakten mededatbch barnbarnet.

Vilken insats tror du att Margareta hade beviljats utifran radande forutséattningar i den
kommun dar du arbetar?

Tillsynskontakt via 6ppenvarden
Oppenvéard med strukturerad behandling
Kategoriboende i kommunen
Stddboende i kommunen

HVB (Hem for vard eller boende) extern aktor

O O 0O 0O 0O 0

LVM (Tvangsvard av missbrukare)
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[ Halso- och sjukvardens ansvar (inklusive psykiatri)

[Z Ingen insats aktuell fran socialtjansten

X Annat val, ange vilke
Var skulle ni lagga tyngdpunkten av insatsernas inahall i Margaretas fall?

[Z Rehabiliterande insatser

2  Omvardande insatser

Del 2, Bakgrundsinformation (Sida 4, webbaserad veion)

Fraga 1. Kon

[ Kvinna

[ Man

Fraga 2. Fodelsear
Tva sista siffrorna
Fraga 3. Hur stor ar den kommun dar ni arbetar?

[ Liten (max 30.000 invanare)
[Z Medelstor (30.000 — 80.000 invanare)

[ Stor (mer an 80.000 invanare)
Fraga 4. Grundutbildning (markera hdgsta fullfélida utbildning)
[Z Gymnasial utbildning

[ Eftergymnasial utbildning (max 3 ar)

[ Eftergymnasial utbildning (mer &n 3 ar)
Fraga 5. Har du nagon vidareutbildning for arbete ned missbruksproblem?

2 Nej
2 Ja, kortare utbildning (hdgst 2 veckor effektiv) tid

£ Ja, langre utbildning som gett htgskolepoang (&r&eshogskola, YH)
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Fraga 6. Hur lange har ni arbetat inom socialtjansén?

Vid mindre &n 1 ar anges svar med kommatecken
(ange antal ar)

Fraga 7. Hur lange har ni arbetat vid er nuvarandearbetsplats?

Vid mindre &n 1 ar anges svar med kommatecken
(ange antal ar)

Fraga 8. Vilka personer handlagger och utreder ni anligen i ert dagliga arbete?

2 Enbart personer med missbruksproblematik

[Z Bade personer med missbruk och personer med amohlematik

Del 2, Bakgrundsinformation (Sida 5, webbaserad veion)

Fraga 9. Ingar handlaggning av LVM-arenden i dina adinarie arbetsuppgifter?

2  Nej

(2 Ja

Fraga 10. Arbetar du, vid utredning och/eller bedoming av lamplig insats for personer
med missbruksproblem
vanligen pa egen hand eller brukar du samarbeta medndra?

[ Jag arbetar helt pa egen hand
2 Jag konsulterar arbetsledare eller handledare

2 Jag diskuterar mitt arende med kolleger utan afligaformation

£ annat, vac

Fraga 11. Anvander du dig vanligen vid utredning/bdémning av nagot strukturerat
beddmningsinstrument?
(markera det alternativ som bast stammer med hur dwftast gar tillvaga)

E2  Nej, jag anvander inget instrument

2 Ja, jag anvander oftast ASI
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e Ja, jag anvander oftast annat instrument; angetv

Fraga 12. Hur manga aktuella (6ppna) arenden handiger du just nu?
Antal arenden |

Fradga 13. Ar du ansluten till nagot religiost samfud?

[C  Nej

2 Ja, Svenska Kyrkan

£ Ja, ange vilke|,

Nu kommer en fraga om du personligen har upplé\ttaima i barndomen.

Med trauma menar vi om du har upplevt nagot avalspscifika saker:

har bott i en familj med missbruksproblematik, tipplevt foraldrars
skilsmassa,

har haft en nara familjemedlem med missbruksproatidmhar utsatts

for nagon form av omsorgssvikt, har haft en slakgtier familjiemedlem med
en

svar sjukdom eller upplevt dennes bortgang.

Fraga 14. Har du upplevt nagot trauma under din upwéaxt t.o.m. 19 ars
alder?

£ ja
E  nej

Du har nu slutfért enkaten. Tack sa mycket fodattieltog.
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8.3 Informationsbrev

Inbjudan att delta i var studie "Vad paverkar beslutet av
missbruksvard?”

Vi ar tva socionomstuderande som genomfér vart ikkatarbete vid
Halsohogskolan i Jonkoping.

Vi vill veta vad som paverkar utredningen, besloigh valet av vardinsats
inom myndighetsutévningen av missbruk.

Darfor vander vi oss till socialsekreterare arbdeamed myndighetsutdvning
I missbruk.

Malet med enkaten ar att den ska skickas ut til@a socialsekreterare i
olika delar av landet.

Er medverkan ar konfidentiell, vi kommer inte veiika som valt att svara.
Vi anvander oss av Vetenskapsradets forskningsekisv.
Informationskravet uppfyller vi med dels telefonkakt och via epost genom
detta brev. Samtyckeskravetsit alla som deltar samtycker till att besvara
enkaten och att det ar frivilligt att delta, darmian dra sig ur nar man
onskar. Respondentvalidering har vi genom atteplastadresser ar
kommunala, dar vi vet att enbart berérda persoaetilfigang till epostkontot.

Hur gar studien till

Vi ska mata ett antal faktorer som vi tror kan p&gevid bedomningen av
klienter med missbruksproblematik genom en webbenkakaten kommer
att skickas ut med en lank till vart webbaseradgmam. Vi behtver svar
senast 2013-12-10, och skickar aven ut tva panseneinder denna period.
FoOr att mata detta har vi valt att anvanda ossgetter. Vinjetterna speglar
olika typer av klienter som vi tror &r representatoch forekommande i er
arbetssituation.

Alla som tillfragas ar givetvis anonyma for oss.Rdimmer inte ha
information som goér det mgjligt att identifiera &ilda individer.

Er medverkan

Vi hoppas att du har mdgjlighet att medverka atutggmme for att besvara
vara fragor, aven om det innebar extra arbeterfoSem tack for din
medverkan sa aterkopplar vi garna resultatetitilfidn var studie. Har du
nagra fragor eller funderingar tveka inte, hor ay d

Kontakt

Christian Dabetic: epost: dach1137@student.hj.se
Alexander Nilsson: epost: nial1199@student.hj.se
Handledare: Lilly Augustine epost: lilly.augustinb@.hj.se
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