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Forord

Denna rapport foljer upp vad som hiande med nagra av alla de initiativ
som civilsamhéllets organisationer satte igdng runt 2015 for att underlitta
flyktingars integration i Sverige. Rapporten dr en del av en storre studie
som i forlingningen syftar till att jimfora civilsamhéllets roll i
mottagningssystemen i Kanada och Sverige och ér finansierad av Social
Sciences and Humanities Research Council 1 Kanada.

Studien har genomforts av statsvetaren Karla Escobar som ocksé ar
rapportens huvudforfattare. Helene Ahl, professor i foretagsekonomi, har
varit uppdragsgivare, diskussionspartner och redaktér. Marco Nilsson,
docent i statsvetenskap, har fackgranskat texten — tack Marco, och tack
ocksa till professor Benson Honig med kolleger vid McMaster University
1 Kanada for gott samarbete.

Vi tackar ocksa véar referensgrupp med representanter fran kommunen
och det lokala foreningslivet. Deras genuina intresse for att fa till stind
integrationsbeframjande verksamheter som dr hallbara 6ver tid har angett
inriktningen for studien. Ett varmt tack riktar vi ocksa till alla vara
respondenter som sd generdst gav av sin tid och sitt engagemang. Sist
men inte minst ett stort tack till Sara Bref som hjdlpt oss med
administration och korrekturldsning och som ocksé bidragit med en
utmarkt oversikt av det svenska mottagningssystemet.
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1. Introduktion

Kriget i Syrien bidrog till en omfattande flyktingkris. Siffror fran FN:s
flyktingorgan visade att fyra femtedelar av alla som da sokte sig till
Europa var pé flykt fran Syrien, Afghanistan, Eritrea, Somalia och Irak. I
november 2015 hade 800000 flyktingar nétt granserna till Italien och
Grekland (Sunderland, 2015). Till Sverige kom 163000 asylsdkande
flyktingar och 70000 av dessa var barn. Skane 14n tog emot upp till
54000 asylsokanden och Stockholm tog emot 46000 asylsdkanden under
en mycket kort period (SOU, 2017:12 5.16).

Det svenska flyktingmottagandet var inte dimensionerat for det
stora antalet asylsokande. I en blockéverskridande migrationspolitisk
overenskommelse 1 oktober 2015 (SOU, 2017:12) beslutades om olika
atgirder, med omfattande budgetar till olika delar av samhillet. En av
atgirderna innefattade “tidiga insatser” under asyltiden for att ge nyan-
landa sysselséttning under tiden som de véntade pa beslut fran
Migrationsverket (SOU, 2017:12 s. 99).

Utover projektmedel for tidiga insatser gav regeringen Myndig-
heten for samhallsskydd och beredskap uppdraget att samordna
hanteringen av flyktingmottagandet, dér dven civilsamhéllet engagerades.
Civilsamhallets insatser var omfattande (SOU, 2017:12 s. 99). Volontarer
stdllde upp pé centralstationer och férjeterminaler for att ta emot
flyktingar och erbjod mat, kldder eller tillfalligt husrum (SOU, 2017:12 s.
20). Civilsamhillets engagemang visade sig oumbdérligt for att det tidiga
flyktingmottagandet skulle fungera. Foreningar av olika slag uppmanades
ocksa att soka medel for projekt inom éatgirden “’tidiga insatser” (TIA).

Nér denna studie gjordes hade det gatt ndgra ar och projektmedel
var inte langre tillgdngliga i samma utstrackning. Studien berdr hur
civilsamhallets stora intresse for mottagning och integration av nyanldnda
har tagits om hand och vilka spar arbetet for integration har lamnat i
frivilligorganisationerna. Studien inkluderar dven invandrarforeningar
och kommunalt drivna integrationsprojekt. Rapporten tar sin utgangs-
punkt i forskning om integration och studerar om och pa vilket satt
integrationsfrigan efterlevs i de berérda organisationerna.



1.1. Syfte

Syftet dr att analysera huruvida civilsamhillets insatser for att integrera
flyktingar efter flyktingvagen 2015 fatt langsiktigt faste i
organisationerna eller inte, om detta varierar mellan olika organisationer,
och 1 sé fall varfor. Rapporten riktar sig frimst mot frivilligorganisationer
ur civilsamhéllet men ocksa mot kommunala enheter som arbetar med
integrationsinsatser. Studien dr gjord i en mellanstor svensk kommun dér
civilsamhillets engagemang for flyktingfragor 4r omfattande. Rapporten
avser att besvara foljande fragor:

1. Vilka insatser eller aktiviteter har genomforts i samband med
flyktingvagen 2015 och hur skiljer dessa sig 4t mellan
organisationerna?

2. Hur fortsétter organisationer ur civilsamhillet och enheter inom
kommunen med insatser inom integration idag?

3. Varfor fortsitter vissa organisationer och andra inte med
integrationsinsatser?

1.2. Disposition

Rapporten har nio avsnitt. Avsnitt tva ger en historisk tillbakablick pa hur
integration har hanterats 1 Sverige under 1900-talet. Néstfoljande avsnitt
ger en dverblick av tidigare forskning om hur civilsamhillet arbetat med
integration. Dérpa foljer en redogorelse for den teoretiska analysramen.
Avsnitt fem redovisar studiens metod. I de tre dérpa f6ljande avsnitten
framgér resultatet: avsnitt sex beskriver organisationerna och deras
insatser, i avsnitt sju anvander vi det teoretiska ramverket for att
analysera varfor de fortsatt, eller inte fortsatt med insatserna, och i avsnitt
atta sammanfattar vi resultatet genom att svara pa forskningsfragorna. I
avsnitt nio finns en diskussion som ocksa innehaller rekommendationer,
forslag pa vidare forskning och en kortfattad slutsats. Intervjuguiden
aterfinns i en bilaga, efter killforteckningen.



2. Invandring och integration i
Sverige under 1900-talet

2.1. Invandringspolitiken

Frivilligorganisationers arbete med invandrare kan sparas tillbaka till
tiden fore forsta varldskriget skriver Sarstrand Marekovic (2011), som
gjort en utmarkt historisk dverblick 6ver den svenska mottagningen av
invandrare pa lokal niva. Innevarande avsnitt bygger dérfor pa hennes
framstillning. Fore forsta véarldskriget var det i princip polismyndig-
heterna som ansvarade for mottagandet av invandrare. Det fanns inget
statligt stod for nyanldnda utan de fick védnda sig till sldktingar, vanner
och frivilliga organisationer. Under andra vérldskriget ansvarade
Socialstyrelsen och Statens arbetsloshetskommission for utlanningar.
Man anvénde 6ppna och slutna forldggningar. Till 6ppna forldggningar
forlades arbetsformdgna personer som fick hjélp att hitta en mdjlighet pd
arbetsmarknaden, medan personer som ansags vara svarare att integrera
fordes till det slutna omradet. Under andra varldskriget kom det initiala
stodet till flyende judar fran deras landsméin och fran mosaiska forsam-
lingar. Arbetarrorelsens flyktinghjélp, Kommittén for insamlingen och
Roda hjdlpen samt privata organisationer hjélpte till med uppehélle och
arbete (ibid, s. 32-34).

Den snabba industrialiseringen efter andra varldskriget ledde till ett
stort behov av arbetskraft, och dirmed en omfattande arbetskrafts-
invandring. Det gjorde att invandringen dndrade karaktir till att frimst
besta av arbetare, varav en stor del kom frdn Finland och Sydeuropa. I
slutet av 1950-talet beriknades 50000 utléndska arbetare befinna sig i
Sverige. Somliga foretag rekryterade direkt, men annars var det framst
Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) som rekryterade utléndska arbetare till
foretag och som tog hand om flyktingar som hade stannat kvar i de 6ppna
forlaggningarna fran andra vérldskriget.

Pa 1950-talet borjade invandringspolitiken ocksa kopplas ithop med
arbetsmarknadsfragor (ibid, s. 36-37). De viktigaste civilsamhalles-
organisationerna under den hér tiden var de manga invandrarforeningarna



som startade vid slutet av 1960-talet och som var som mest aktiva inom
arbetsmarknadsfragor fram till 1990-talet.

Arbetskraftsinvandringen under efterkrigstiden ledde till att
politiken utvecklade nya idéer. Tidigare hade fokus legat pa tillstind och
arbete men nu ville man inkludera utlandska arbetares deltagande i
samhdllet. Staten tillsatte en utlinningsutredning som foreslog ett
permanent dmbetsverk for invandringsfradgor. Utlanningsutredningen
ledde till att Statens invandrarverk startades 1969, med uppgiften att ha
ett overgripande ansvar for mottagningen av invandrare. Statens
invandrarverk skulle dven ersétta en tidigare arbetsfunktion som, under
tiden da utlanningsutredningen pégick, hade legat under Arbetsgruppen
for invandrarfragor. Arbetsgruppen hade haft som uppgift att kartligga
sociala och kulturella problem bland invandrare (ibid, s. 38-39).
Utlédnningsutredningen ansags dock inte ticka de fragor som hade
uppstatt gillande invandrarnas anpassning 1 samhéllet, vilket kom att bli
fokus for en ny utredning. I den nya utredningen frdn 1968 fick Sverige
en officiell invandringspolitik som betonade méngkulturell politik dar
malen var “jamlikhet, valfrihet och samverkan”. Det 4r under denna
period som invandrarforeningar blev allt mer centrala for invandrare
(ibid, s. 39-40).

I samband med 1960-talets invandringspolitik blev invandringen
foremal for diskussion. Eftersom de flesta som flytt under andra
vérldskriget hade atervint hem, hade staten inte utvecklat nagon
langsiktig invandringspolitik och det fanns ingen handlingsplan {for
hanteringen av kommande flyktingstrommar (ibid, s. 82-83). Viss kritik
riktades mot anpassningsproblem, brister i svenska spréket och andra
hinder som ansags pdverka invandrarnas integrering i samhillet, medan
andra ansag att det behdvdes en mer enhetlig invandringspolitik som tog
kulturella skillnader pé allvar for att motverka segregation.

Eftersom kontakten mellan invandrare och samhallet 4gde rum pa
den lokala nivan kom kommuner att implementera lokala strategier som
skulle 16sa problem kring invandring. Arbetskraftsinvandrare tenderade
att bosdtta sig i industriorter och foretagen som anstillde dem kom att
samverka med kommuner och med lokala studieforbund for att underlétta
integrationen. Kommuner upprittade lokala invandringbyraer som
fungerade som informationscentraler. Invandringsbyréerna blev centrala
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for utlandska arbetare som dir kunde fa skriftlig och muntlig hjélp i
kontakten med samhallet. Studieforbunden hade fatt ekonomiska medel
for att undervisa i svenska, vilket dven 1&g 1 foretagens intresse. Kommu-
nernas initiativ hade ingen koppling till nationella strategier eller direktiv
dé sidana inte fanns, utan invandringsbyrderna var grundade pa politiska
beslut inom kommunen i syfte att introducera utldndska arbetare till det
svenska samhillet och for att underlétta kontakter med myndigheter (ibid,
s. 92-96).

Vid den hir tiden, nér invandringsbyraerna samverkade med
arbetsmarknadens parter och med studieférbund kom invandrar-
foreningarna att spela en stor roll. Féreningarna ansags vara en lank
mellan kommunen och 6vriga delar av samhéllet och en yta ddr man
kunde nd personer som inte kom till invandringsbyrderna. Invandrar-
foreningarna ansags ocksa som en plats for invandrare att behalla sitt
sprak, identitet och kultur. Kommunen sag dven foreningarna som en
plats som mojliggjorde diskussioner i frdgor som rorde politik och andra
viktiga frdgor. Foreningarna fick darfor féreningsbidrag frdn kommuner.
Invandrarforeningarna hade ocksé stor betydelse for en ny invandrings-
politik som skulle stréva efter kulturbevarande. Staten uppmuntrade
dérfor samverkan mellan invandrarforeningar, myndigheter och andra
lokala foreningar. Problemet var bara att svenska lokala foreningar
avstod fran att samarbeta (ibid, s. 147).

Det drojde inte lange innan nya samhéllsproblem kom att utmana
den rddande invandringspolitiken. Under 1990-talet kom en stor
flyktingstrom fran lander inom Balkanomradet samtidigt som Sverige
gick in i en ldgkonjunktur. Detta paverkade invandringspolitiken och
fokus flyttades fran arbetskraftsinvandring till flyktinginvandring och till
att skapa forutsittningar som kunde leda till arbete. Invandringspolitiken
omdefinierades till integrationspolitik dér invandrare inte skulle sér-
behandlas fran inrikes fodda (ibid, s. 41-44). Medan staten under hela
1900-talet satt ramarna via olika integrationspoliska atgérder, sa visar
historien att det konkreta arbetet utforts pd lokal niva, i enlighet eller pa
tvirs mot dessa ramar, och inte sillan av civilsamhéllets manga olika
organisationer. Nedan behandlas darfor civilsamhéllesorganisationernas
roll 1 nutid.



2.2. Civilsamhallets roll inom integration och
mottagande

Mottagandet av flyktingar vilar pa staten, kommuner och regioner, och pa
internationella dtaganden inom ménskliga réttigheter (SOU, 2017:12, s.
15-16). Malet ar att uppna en migrationspolitik som vérnar asylrétten,
underléttar rorlighet, frimjar en behovsstyrd arbetskraftsinvandring,
tillvaratar och beaktar migrationens utvecklingseffekter samt férdjupar
det europeiska och internationella samarbetet (SOU, 2017:12, s. 41).
Dessutom styrs flyktingmottagningen av flera olika direktiv fran EU- och
internationell niva (SOU, 2017:12, s. 42). Antalet asylsokanden till
Sverige har varierat over tid!. Manga av de som flydde till Sverige 2015
var ensamkommande barn, framfor allt fran Syrien, Afghanistan, Irak,
Somalia, Eritrea och Etiopien (SOU, 2017:12, s. 71-72). De var
mangdubbelt fler 4n tidigare ar, och den offentliga sektorn var illa rustad
for mottagandet. En utredning tillsattes da hos Myndigheten for
samhaéllsskydd och beredskap (MSB), som ledde till att regeringen
implementerade ett antal insatser géllande flyktinghanteringen (SOU,
2017:12, 5.100). Ett dtagande handlade om att frdmja tidiga insatser at
nyanlénda i samhiéllet genom exempelvis svenskundervisning (SOU
2017:12, s. 100). Civilsamhillet gavs ett stort ekonomiskt bistdnd for att
arbeta med ménniskor pé flykt, och Myndigheten for ungdoms- och
civilsamhallesfragor (MUCEF) fick i uppdrag att ta fram en végledning for
asylsokandes och nyanléndas etablering (SOU 2017:12, s. 108).

MUCEF (2016, s.10) skriver att det var under flyktingvagen 2015
som civilsamhaillet visade sitt virde och sin plats i samhéillet da Sverige

! Studien gjordes fore kriget i Ukraina, och beror dirfor inte mottagandet av
flyktingar darifran.
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genomforde en av sina storsta humanitéra insatser i modern tid. MUCF
(2017, s. 5) skriver ocksa, i rapporten “Samla kraft”, att offentlig sektor
kritiserats for sitt otillrdckliga agerande och for sin bristande forstielse
for civilsamhéllets betydande roll i flyktingmottagningen och i arbetet
med integration. Liksom under tidigare perioder méter nyanlédnda den
lokala kontexten i forsta hand, men dér kommuner och foretag tidigare
var de viktigaste aktorerna, si har idag civilsamhaillet trétt fram som en
tydlig aktor 1 integrationsarbetet. Drygt hdlften av Sveriges befolkning
deltar pa nagot sitt i en frivilligorganisation (MUCF, 2017, s. 19).
Andelen ér stabil 6ver tid och hog i internationell jamforelse. Frivillig-
organisationerna har, enligt MUCFs utredning bidragit med service till
medlemmar och allménhet, de har utfort offentliga vélfardstjanster och de
har kommit att bli rostbirare och opinionsbildare (MUCF, 2017, s.19).

Civilsamhéllets insatser for integration dr bade riktade och
generella. De riktade insatserna innefattar akuta och integrations-
frimjande insatser. Inom de akuta insatserna har civilsamhillet hjilpt till
att 16sa akuta behov, exempelvis behov av kldder och transitboende.
Inom de integrationsfraimjande insatserna har frivilliga organisationer
langsiktigt stottat och hjélpt nyanlédnda att komma in i samhéllet och pa
arbetsmarknaden (MUCEF, 2016, s. 40). Goda resultat har natts i fall dar
organisationer inom ideell och offentlig sektor systematiskt samarbetat
for att hjélpa till att inkludera flyktingar pa arbetsmarknaden (Escobar,
Nilsson, & Ahl, 2021). Inom de generella insatserna har civilsamhéllet
kunnat goéra nyanlidndas roster horda for politiker. Civilsamhillet har d&
blivit rostbarare och opinionsbildare (MUCEF, 2016, s. 40).

Det formella ansvaret for att inkludera personer med permanent
uppehéllstillstdnd pa arbetsmarknaden ligger dock pa Arbetsformed-
lingen, i samverkan med kommuner, foretag och organisationer, genom
det sa kallade etableringsprogrammet. Uppdraget har legat pad Arbets-
formedlingen sedan 2010 efter att tidigare ha varit kommunernas ansvar.
Detta giller flyktingar som har kommit hit av skyddsskal och slidktingar
till flyktingar. Det omfattar inte asylsékande som vintar pd beslut fran
Migrationsverket. Syftet med etableringsprogrammet var att driva pa en
snabbare etablering pd arbetsmarknaden for den nyanlidnde. Enligt en
reglering frén 1 januari 2018 1 etableringsprogrammet har personer som
saknar grundskolekompetens eller 1ag utbildningsniva utbildningsplikt.

7



Det finns olika subventionerade anstillningar som dr riktade mot
nyanldnda och som bestdms efter de forutsdttningar som finns
(Migrationsinfo, 2019).

Arbetsformedlingen trider dock in i nyanlidndas integrations-
process forst ndr uppehéllstillstand har erhallits. Migrationsverket dr den
forsta instans som flyktingar vander sig till vid ankomst i Sverige och dér
man ansdker om uppehéllstillstind. Under ansdkningstiden kan
nyanlidnda ansdka om ett samordningsnummer som ger dem rétten att
arbeta. [ vintan pa beslut kan nyanldnda ocksa vénda sig till lokala
foreningar som erbjuder undervisning i svenska och andra stimulerande
aktiviteter (Bref, 2018). Parallellt med offentlig sektor har ideell sektor
dérfor visat sig ha en betydande roll inom integrationsarbetet och
flyktingmottagningen och regeringen har varit man om att ta tillvara
civilsamhillets engagemang.

Trots civilsamhéllets betydande insatser inom integrationsarbetet i
Sverige finns det utmaningar med anknytning till integration och
flyktingar. Forr var utmaningen hur anpassningen skulle gé till medan
utmaningen idag &r integrationstakten. En studie frdn 2018 visade att det
tog 15-20 dr innan en invandrare natt en sysselsédttningsniva som innebér
att de kan vara sjélvforsorjande, vilket ar betydligt ldngre tid &n under
tidigt 1980-tal da det tog tva-tre ar for mén och fem &r for kvinnor att na
motsvarande sysselsdttningsniva (Ruist, 2018, s 7-8).

I ndsta avsnitt vander vi oss till internationell forskning och
diskuterar olika perspektiv pé integrationsarbete med koppling till
civilsamhallet.



3. Tidigare forskning

3.1.  Paverkan fran politisk styrning, historia och
ideologi

Som redogorelsen for den svenska utvecklingen visade sa paverkas
integrationsfragan av hur det lokala styret dr utformat och reglerat i
forhéllande till andra styrningsnivéer. En betydande del av dagens
forskning om integration fokuserar just pa hur integrationsfragan
utvecklats under olika styrningsnivéer, medan en annan del av
forskningen visar hur diskurser genom “’tidigare uppfattningar” har en
betydelse for integrationsfragans utveckling i politiken och hur
politiseringen péverkar lokala aktorer. En del forskare menar att det finns
forutbestdmda uppfattningar om integration som paverkar hur fragan ska
fortsétta drivas framat (Hadj Abdou, 2020; Mourad & Norman, 2020).
Inom ramen for denna studie ér tidigare uppfattningar kring
integrationsfragan viktiga for att fa en forstaelse for hur de paverkar
utformningen av integrationsinsatser.

Hur djupt institutionaliserad integrationsfragan ar har ocksé med
historiska aspekter att gora. Integration som institution anses ofta borja
nér flyktingkonventionen inférdes efter andra virldskriget. Flykting-
konventionen anses emellertid numera som en institution sprungen ur
dévarande politik. Da tiderna fordandras och migrationsstrémmarna éndrar
karaktér och behov finns det risk att tidigare 6verenskommelser paverkar
nya beslut och strategier negativt (Mourad & Norman, 2020). Historien
visar exempel pa politisk blockering och i vissa fall har lander,
exempelvis Turkiet, gynnats av en “tidigare” politik (Fakhoury, 2021;
Gois & Falchi, 2017). Politik som skapat tvetydigheter inom integration
ar granskontroller, komplicerade och resurskrivande asylprovningar och
avsaknad av solidarisk flyktingpolitik. Utifran rddande internationella
lagstiftning har politiker idag ocksé svérare dn tidigare att avgora vilka
flyktinggrupper som ska inga i gruppen asylsokande (Mourad & Norman,
2020).

Politiska ideologier har ocksa betydelse for forstaclsen av
integration som institution. Exempelvis har synen pé civilsamhillet i
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Sverige dndrat form och karaktér beroende pa den politiska styrningen —
borgerliga regeringar har betonat civilsamhéllet som en kraft fristdende
fran staten medan socialdemokratiska regeringar snarare inforlivat det
civila samhéllets organisationer, exempelvis genom deras deltagande i
utredningsvésendet (Triagardh, 2019). Forstéelsen av integration och
politiken for densamma paverkar alltsa om och hur integrationsfragan far
faste 1 organisationer som beslutar sig for att arbeta med integration. Det
ar darmed viktigt att {4 en forstielse for hur styrningen reglerar pa vilket
satt integrationsfragan far faste i organisationens formella ramverk.

3.2. Informell eller formell integrationspolitik

Viktigt for utformningen av integration ir huruvida integrationspolitiken
ar informell eller formell. Dessa olika former ger civilsamhéillet olika
forutsittningar att agera. Informell integration betyder att flyktingar
integreras utan att ha formella rattigheter. Det forekommer vanligen i
lander med svag styrning av statsapparaten utan en tydlig politisk linje
inom integration, som exempelvis i ldnder i Afrika (Kuch, 2017).
Informell integration innebér inte att integrationsfragor utesluts helt —
tvirtom far lokala maktstrukturer storre betydelse for den nyanlénde
(Polzer, 2009). Informell integration ar integrationsprocesser som styrs
mer av lokala strukturer dn av politisk styrning uppifran. Faktorer som
saknas inom informella integrationsprocesser dr ekonomiskt stdd och
arbetsrittsliga forutséittningar som ger mojligheter till jobb och darmed
blir relationerna mellan virdbefolkningen och flyktinggruppen viktigare
an den politiska styrningen (Kuch 2017). Det lokala styret blir séledes en
central forutsittning for flyktingar att fa mojlighet att bidra till den egna
integrationsprocessen. Nackdelarna ir att flyktinggrupperna blir sarbara
eftersom den nationella styrningen inte garanterar sdkerhet eller skydd
genom manskliga rattigheter (Polzer, 2009). Studier visar att flyktingar
anda integreras under informella omstandigheter — vilket far forskare att
fréga sig hur, eftersom formella réttigheter dr viktiga inom integrations-
processer (Kuch 2017). Exempel pé faktorer som kan ge ett positivt utfall
for integration &r lokala kulturer och sociala samspel som ger forut-
sattningar till inkludering. Exempel pé faktorer som inte leder till ett
positivt utfall dr diskriminering p& grund av den informella status som

10



personer har i landet och problem att skaffa nddvandiga papper vilket
hindrar personer att rora sig geografiskt (Kuch 2017).

Formell integration utgors av processer uppifran som bestar av
rattigheter i form av utbildning och vélfard samt forutsattningar som ger
mojlighet till socialt sampel och nétverk (Beversluis et al., 2017; Eby,
Iverson, Smyers, & Kekic, 2011; Moreira, 2017; Ritchie, 2018). Formell
integration finns i linder med mer liberala ambitioner och storre
samarbeten mellan ldnder, regioner och med civilsamhéllet. Kanada och
USA har exempelvis formella system som mojliggdr att privatpersoner
med sponsorer och civilsamhéllet kan stotta flyktingar att komma in 1
samhdllet. I bada linderna har ocksa katolska kyrkor en central roll dar de
agerar bade som humanitéra och politiska aktorer och ddrmed bidrar till
den fortsatta institutionaliseringen av integration (Eby et al., 2011;
Ritchie, 2018). Liksom USA och Kanada &r Sverige ett land med formell
flyktingpolitik, som dnda tar hjilp av civilsamhallet. Man forsoker
salunda integrera civilsamhéllets engagemang i de formella processerna.

3.3. Civilsamhallets olika roller

Ovan framgick att vid formell integrationspolitik som i Sverige, styrs
integrationsfragan under reglerade former vilket paverkar civil-
samhéllets mojligheter att vara aktiva utforare av integrationsinsatser.
Forskningen visar att bade 1 Sverige och internationellt sé ar civil-
samhadllet huvudsakligen aktivt inom vélfardsservice (Diedrich &
Hellgren, 2018; Garkisch, Heidingsfelder, & Beckmann, 2017). Det
géller inte minst civilsamhéllets roll vid det akuta skedet ndr flyktingar
kommer till ett nytt land (Escobar et al., 2021; Sunata & Tosun, 2019).
En studie av flyktingmottagningen i Turkiet 2015 visade att civil-
samhallet samverkade horisontellt dver organisationsgrianserna i
komplexa ndtverk, under forutsattningen att de inte dverlappade den
statliga styrningen — tvirtom fyllde de ut styrningen dér den saknades
(Sunata & Tosun, 2019). Det visar att civilsamhéllet dr en aktiv aktor
inom integrationsfragor. Det finns dock utmaningar med koppling till
horisontell samverkan vid flyktingmottagningen; dels att det leder till
kortsiktiga 6verenskommelser, dels att fokus ensidigt riktas mot

11



kortsiktiga insatser som avser det akuta skedet, det vill sdga mat och
boende (Fry & Islar, 2021).

Samma risk for kortsiktighet géller organisationer med religidsa
dndamal. Kyrkliga organisationer forstirker bilden av civilsamhélles-
organisationer som i forsta hand engagerade i humanitér hjélp. Idestrom
och Linde (2019) diskuterar vilken roll kyrkliga organisationer hade
inom flyktingsmottganingen 2015. Stora delar av de kyrkliga
organisationernas motiv och engagemang kring mottagning baseras pa de
kyrkliga organisationernas grundvirderingar som handlar om att stodja
och hjilpa personer med akuta behov, vilket d&ven allménheten forvéntar
frén kyrkorna. Forfattarna fann ocksé att kommunen — i detta fall
Molndal — hade liknande forestéllningar om kyrkornas roll, sa relationen
mellan kommunen och kyrkorna byggdes pé att kyrkorna forvintades
bistd med stdd och hjélp inom det akuta skedet (Idestrdom & Linde, 2019).
Mera langsiktiga insatser, som syftar till strukturell fordndring och som
exempelvis kan aterfinnas hos invandrarféreningar, kan ocksé begrénsas
av politisk styrning. Om sidana insatser saknar stod fran nationell
styrning gor det att dessa foreningars insatser blir en del i méngden av
insatser fran 6vriga organisationer ur civilsamhallet (Sahin Mencutek,
2021).

Internationell forskning visar att det finns starka forestéllningar om
vilken roll civilsamhéllet bor spela, &ven om dessa skiljer sig mellan
olika lénder. I Sydkorea, till exempel, finns en stark forestéllning om vad
en “god” medborgare innebér. Att forsorja sig sjdlv genom arbete, och att
bidra till samhaéllet genom frivilliginsatser ses som forutséttningar for att
rdknas som medborgare. Bade staten och civilsamhaillet arbetar for att
nordkoreanska flyktingar pa s sitt ska inlemmas 1 och bli produktiva
medlemmar i samhillet, vilket samtidigt utgdr en “disciplinering” av
flyktingar menar Lee (2015). Forfattaren visar emellertid att &ven hir
dominerar insatser inom vélfardsservice och insatser som técker det akuta
behovet.

En annan del av forskningen studerar organisationer ur
civilsamhillet som arbetsmarknadsaktorer. Ett exempel ar sociala foretag
som syftar till att minska arbetslosheten bland langtidsarbetslosa, inte
minst nyanldnda kvinnor. Nyanldnda kvinnor 16per av olika skl storre
risk att bli langtidsarbetsldsa, inte minst for att de antas ta hand om
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familjen. En studie av sociala foretag lyfter vilka upplevelser deltagare
har av aktiviteter inom ett socialt foretag 1 Kanada. Nyanldnda kvinnor
fann att provarbete och sociala nitverk var effektiva sétt att inkluderas p&
arbetsmarknaden (Walk, Greenspan, Crossley, & Handy, 2015).
Samtidigt som sociala foretag visats bidra till arbetsmarknadsintegration
sa visar en fallstudie fran USA hur frivilliga organisationer ocksa kan
utgdra ett hinder for nyanlédnda att utvecklas och fa féste pa arbets-
marknaden (Martin, 2012). Studien visade att visserligen erbjod
invandrarforeningar mojlighet till arbete genom indirekta och direkta
aktiviteter, men nyanldnda med storre svarigheter att etablera sig pa
arbetsmarknaden kunde erbjudas sysselsdttning som bromsade deras
mojlighet att fortsétta sdka jobb. Detta ledde pé lang sikt till att
nyanlidnda blev kvar i foreningen.

Sammanfattningsvis visar tidigare forskning hur integrations-
fragan &r politiskt laddad och samtidigt central for civilsamhéllet.
Forskningen visar hur politiken paverkar och att civilsamhallet i
huvudsak utfor akuta, men kortsiktiga valférdsinsatser. Forskningen
forklarar inte utmaningar med koppling till integrationsinsatser inom
civilsamhdllets olika organisationer och inte heller i vilken utstrackning
som integrationsinsatser lever kvar i organisationernas verksamhet. Vi
vet inte om regeringens formella integrationspolitik i form av olika
insatser riktade till civilsamhallet sdsom de “tidiga insatser” vi studerar
hér ar kortsiktig hjélp eller en langsiktig 16sning for asylsdkande och
flyktingar med uppehéllstillstind. Genom att studera vad regeringens
atgdrder inom “tidiga insatser” har lett till hos aktorer ur civilsamhéllet
soker vi hér bidra till att fylla dessa kunskapsluckor.
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4. Analysram

Avsnittet presenterar de teorier vi funnit anvindbara: social-
konstruktionism, institutionell teori samt teorin om "l0s koppling”
mellan organisationens formella struktur och den faktiska verksamheten.
Vi anvinder teorierna ndr vi i avsnitt sju resonerar kring forsknings-
fragorna tva och tre — huruvida organisationerna fortsatte med sina
insatser eller inte, och i sd fall varfor.

Berger och Luckmann (1966) introducerade teorin om att verkligheten
konstrueras socialt som en grundliggande byggsten for att forsta
institutionaliseringsprocesser. Att verkligheten konstrueras socialt
betyder inte att en objektiv verklighet inte existerar, diremot skapas
kunskap om den sociala verkligheten i socialt samspel mellan méanniskor.
Vidare tolkas eller medieras kunskapen via spraket — ménniskor har
dérfor inte ndgon direkt och ofiltrerad tillgang till verkligheten. Eftersom
manniskor har olika erfarenheter och finns i olika sociala sammanhang
varierar ocksa deras uppfattningar om hur verkligheten &r beskaffad. Var
kunskap om verkligheten paverkar vart beteende, och ocksa hur vi
forhéller oss till ménniskor och ting. En samhallsvetare dr darfor
intresserad av att studera manniskors erfarenheter och uppfattningar. Vi
har salunda fragat intervjupersonerna om deras uppfattningar om och
tidigare erfarenheter av integrationsarbete.

Enligt Berger och Luckmann (1966) gar kunskapsbildningen till pa
foljande sétt: Nagon pastar ndgot om verkligheten; de externaliserar
kunskap. Andra lyssnar och funderar, och man diskuterar. Om det verkar
vettigt sa kommer man dverens om att sd hér &r det. Kanske skrivs bocker
eller manualer om det hela. I detta steg objektifieras kunskapen. Nya
generationer lyssnar, laser och ldr. De internaliserar kunskapen. Med
tiden gloms det forsta och andra steget bort. Kunskapen tas for given, och
handlingar som grundas pa den har blivit en vana. Kunskapen har da
blivit institutionaliserad. En institution definieras som ett vanemassigt
handlingsmonster med en &tfoljande forklaring. Forklaringen kan vara
kognitiv (sa har gor man), normativ (s har bor man gora) eller reglerad,
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dvs stadfast 1 lagar eller regler (s& har maste man gora). Scott (2001) talar
om dessa som institutionernas tre olika pelare.

I den hér forstéelsen av institution sa dr Migrationsverket inte en
institution utan en organisation. Daremot &r asylprocessen en institution.
Den édr reglerad i lag och ddrmed en formell institution. Hur en civil-
samhiéllesorganisation anser sig bést hjdlpa asylsokanden eller flyktingar
med uppehadllstillstdnd kan ses som en informell institution som vilar pa
kognitiva eller normativa antaganden, men som ocksa péverkas av de
formella regler som atfoljer projektbidrag av olika slag eller av de
regelsystem som omfattar asylsdkanden. Slunda dr vir analysenhet
integrationsinsatser inom civilsamhdéllets olika organisationer. Vi ar
intresserade av hur institutioner paverkar deras verksamhet och vi dr
intresserade av huruvida integrationsarbete institutionaliseras i
organisationerna.

Enligt Meyer och Rowan (1977) dr moderna organisationer
ndrmast insnérjda i institutioner, av vilka manga inte dr omedelbart
nddvindiga for organisationens kdrnverksamhet, men de behdvs for att
organisationen ska uppfattas som legitim. Organisationen maste darfor
anpassa sig efter institutionerna. Legitimitet utgdr en resurs, som i sin tur
medfor andra resurser. Exempelvis behover ett aktiebolag folja
aktiebolagslagen och skriva arsrapporter enligt ett vedertaget (dvs.
institutionaliserat) monster. Annars kan de inte verka péd borsen.
Foreningar maste registrera sig for att kunna sluta avtal, hyra lokal och
Oppna bankkonto. Detta medfor att man behover skapa en formell
organisation med stadgar som anger foreningens syfte. Man behdver
forma en styrelse med ordforande, sekreterare och kassor, protokollfora
sina méten, och upprétta arsberéttelser som ska godkinnas av
medlemmarna pa arsmoten. Méanga offentligdgda organisationer eller
organisationer som (del)finansieras av offentliga medel ar alagda att gora
detaljerade kvalitetsuppfoljningar och aterrapporteringar for att sikra
tillgang till medel. Detta tar tid och resurser, och ibland krockar alla olika
institutionella krav som organisationen maste uppfylla, vilket gor att
kiarnverksamheten inte kan bedrivas effektivt. Organisationens
medarbetare 16ser problemet med vad Meyer & Rowan (1977) kallar 16s
koppling (loose coupling; vi dversitter det hér till frikoppling). Enkelt
uttryckt gor man vad som maste goras for att verksamheten ska fungera
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effektivt &ven om detta inte foljer de institutionella ramarna, och séger
samtidigt och samfillt utét att man uppfyller alla institutionella krav —
man anlitar revisorer, man skriver en arsberittelse, man fyller i
kvalitetsutvarderingar osv. Den faktiska verksamheten frikopplas pa sa
vis 1 ndgon mén fran den formella organisationsstrukturen som med detta
synsitt kan ses som myt och ceremoni. Meyer & Rowan (1977) menar att
alla vet att det &r s& hir det fungerar, det &r en offentlig hemlighet och ett
spel som alla inblandade spelar med i. Forfattarna menar att myten
uppratthélls pa tre sétt: av ledarens engagemang, av medarbetarna
tillsammans, och via nitverkande mellan organisationer och grupper i
sambhdéllet.

Mot bakgrund av regeringens langsiktiga arbete for att dra nytta av
civilsamhaillets engagemang inom olika politikomraden, exempelvis
genom stdd till idrotten eller folkbildningen, sd viljer vi i den hir
rapporten att betrakta de projektmedel som organisationer uppmanats att
sOka for integrationsprojekt som ett forsok fran det offentligas sida att
institutionalisera integrationsarbete i civilsamhéllesorganisationer.
Eftersom det offentliga inte kan styra dem direkt (da hade det kravts
offentlig upphandling av vélfardstjdnster) sé dr organisationerna fria att
sjdlva definiera sina projekt, inom vissa ramar, vilket gor institutionali-
seringsprocessen sdrskilt intressant att folja. Regeringen kan inte
institutionalisera genom reglering; alltsé aterstdr normativa och kognitiva
fordndringar. Man kan ocksa se initiativ som startas av eldsjdlar inom
organisationerna, dven om dessa initiativ inte har offentliga medel, som
forsok att institutionalisera arbete med integration i organisationerna. I
studien ar vi nyfikna pé hur det gick. Har integrationsarbete som
initierades 2015 utvecklats till ett vanemassigt handlingsmonster med
atfoljande normativa eller kognitiva forklaringar, det vill sdga, har arbetet
institutionaliserats? Har de tillfdlliga verksamheterna integrerats i
organisationernas ordinarie verksamhet eller dr de frikopplade fran
densamma? Vi anvinder sdlunda begreppen institutionalisering och
frikoppling i tolkningen av resultaten.
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5. Material och metod

5.1. Fallstudie

Rapportens fall utgors av organisationer ur civilsamhéllet och berorda
enheter 1 en mellanstor svensk kommun med ett rikt foreningsliv och dér
civilsamhallets arbete har fitt erkinnande 1 den lokala politiken.
Kyrkligheten har ett starkt och historiskt faste i kommunen och kyrkornas
engagemang for att hjidlpa och stddja manniskor i svarigheter liksom
deras samhéllsengagemang ér erkint stort. Den lokala politiken inklu-
derar samverkan med civilsamhéllet genom att vissa forvaltningar har ett
politiskt uppdrag att underhdlla och fordjupa kontakten med foreningar.
Det visar att det finns en politisk vilja att stdrka och samarbeta med
civilsamhaéllet. Det lokala civilsamhaéllet har samarbetat med oss som
forskare genom en referensgrupp och studiens fragor har utgatt fran
deltagarnas onskan om att fa till former for integrationsbeframjande
verksamheter som dr hallbara dver tid.

Vi har intervjuat representanter for ett strategiskt urval av orga-
nisationer. Var urvalsram utgjordes av kommunens foreningsregister. Ur
detta register valde vi organisationer som bedrivit integrationsprojekt i
samband med flyktingvégen 2015. Dessa organisationer var av tre slag —
sociala foretag, ideella féreningar och invandrarforeningar — s vi sag till
att alla tre fanns representerade i urvalet. Vidare valde vi bade sddana
som anvént offentliga medel, och sddana som inte gjort det — de senare
var i huvudsak invandrarféreningarna. Vi har ocksé intervjuat
representanter for tva olika integrationsinsatser inom kommunen.

Genom vart urval kan vi gora jamforelser mellan aktdrerna men
aven fanga graden av samarbete mellan dem. Organisationerna har stéllt
upp pa intervju efter mejlkontakt med ansvariga, och nagra har rekry-
terats via snobollsmetoden — en organisation har tipsat om en annan. En
eller flera representanter fran sexton olika civilsamhéllesorganisationer
eller kommunala projekt har intervjuats. Organisationerna har olika
bakgrunder inom integrationsfragor och olika kopplingar till integration.
Négra har arbetat med detta sedan ldnge, medan vissa borjat efter att
Lansstyrelsen utlyste medel for tidiga insatser.
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Studien &r en kvalitativ fallstudie som anvéint semistrukturerade
intervjuer som metod for materialinhdmtning. Intervjustudier ger
mdojligheter till svar pa frdgor om “varfér” och ’hur” (Yin, 2007, s. 22-
23). Jamforande intervjuer kan rikta fokus mot specifika fragor (ibid. s.
49) och ger mojlighet att finna monster — i vart fall monster i om och hur
integrationsfragan fortlever i organisationer. Vi stiller exempelvis fragor
om civilsamhéllets nuvarande arbete inom integrationsprojekt och om
deras tidigare arbete inom integration. Eftersom jamstélldhetsinsatser
efterfragades 1 utlysningarna for TIA-projekten fragar vi ockséd om deras
tankar kring integrationsinsatser for kvinnor. Den fullstindiga
intervjuguiden finns i bilaga 1. Intervjuerna har skett antingen i de olika
organisationernas lokaler eller pa en neutral plats. I nagra fall har vi
anvéint Zoom. Tabell 1 visar vilka aktiviteter de intervjuade
organisationerna bedrev i samband med flyktingvagen 2015.

Studien foljer Vetenskapsradets etiska riktlinjer. Intervjuaren har
presenterat sig och informerat om syftet med studien. De medverkande
visade ett stort intresse for forskningsfragan och samtyckte till att
medverka. Forskningsobjektet dr organisationer och organisations-
processer och inte individer, sé vi har inte stéllt ndgra frdgor om personer,
inga personuppgifter har noterats och vi har sikerstillt sd att ingen
intervjuperson kan identifieras. Av samma anledning har vi anonymiserat
de olika organisationerna. De har givits fiktiva bendmningar. Intervju-
materialet forvaras sikert, och enbart forfattarna till rapporten har haft
tillgang till det transkriberade materialet.
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Tabell 1. Organisationerna och deras insatser

Organisationer
Kommunen
Kommunprojekt 1

Kommunprojekt 2

Ideella féreningar
Bistandsféreningen
Frikyrka 1
Frikyrka 2
Frikyrka 3
Frikyrka 4
Vanféreningen
Studieférbundet

Verkstaden

Sociala foéretag

Kooperativet

Stadbolaget

Invandrarféreningar

Invandrarférening 1

Invandrarférening 2

Invandrarférening 3

Invandrarférening 4

Insatser

Tidiga insatser

Halsoprojektet

Sprakcafé, Flyktingstdd, Textilintegration
Sprakcafé

Sprakcafé, Volleyboll

Samordning av integrationsfragor
Sprakcafé, Laxhjalp, "Ord och fika”
Sprakcafé, Forelasningar om arbete

Stresskurser, Online undervisning pa
svenska

Métesplats

Praktisk utbildning inom féretagande for
utlandska kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Erbjuder jobb inom staddbranschen for
utlandska kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Laxhjalp. Idrottsaktiviteter,
Kulturevenemang

Hjalp med tidshantering, Radgivning

Métesplats, Kulturevenemang
Forelasningar om samhallsamnen

Kulturevenemang
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5.2. Tematisk analys

Materialet har analyserats med hjilp av tematisk analys, som &r en
praktisk och flexibel analysmetod som anvinds i olika epistemologiska
och ontologiska falt. I tematisk analys dr &mnen centralt vid sokandet av
teman (Braun & Clarke, 2006). De dmnen som har varit i fokus i
rapporten har utgétt fran intervjustrukturen och som under intervjuerna
har férdjupats beroende pa svaren fran intervjupersonerna. Ansatsen ar
abduktiv, vilket betyder att véra tidigare kunskaper om omradet
informerar hur vi tolkar vara data, men i tolkningen av data viaxer ocksa
en ny forstaelse fram. Resultatet blir en produkt av nyfunna monster som
kompletterar redan faststéllda teoretiska insikter (Alvesson & Skodberg,
2017). Vi har strukturerat analysen av intervjuerna enligt den sex-stegs-
metod som foreslas av Braun & Clarke (2006).

1) Ldr kdnna datasetet och 2) transkribering

Intervjumaterialet har forst transkriberats. De utskrivna intervjuerna har
sedan ldsts igenom flera gdnger utan att anteckningar forts och utan att
delar av texten markerats till olika kategorier. I detta steg handlar det om
att skapa sig en uppfattning om textmaterialet.

3) Kodning

Kodning ir ett centralt steg i analysen. Ord ska véljas ut och
kategoriseras. I rapporten har ord och meningar kodats. Koderna
samlades i flera olika kolumner for respektive organisation. Koderna ar
inte samlade i en viss ordning utan dessa har samlats i respektive kolumn
for att identifiera teman. Tabell 2 visar exempel pd kodningen.
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Tabell 2. Exempel pa kodning

Forening Koder
Invandrar- Inte en Far pengar | Oppen Foreningen
forening 3 pengarstyrd | for stdd av | férening for hjalper och
férening vissa alla stottar
aktiviteter
Kooperativet | Det behdvs | Arbetar Man vill hitta Inte bara
for pengar med entreprendrer | féretagande
for Radgivning | bland i fokus utan
projekten nyanlanda aven
utrikesfédda manniskan i
centrum

4) Soka teman 5) utvdrdera och 6) namnge teman

Nir koder samlats fran materialet borjar tematiseringen. I rapporten har
tematiseringen utgatt fran koderna. Genom jamforelse av kolumnerna har
teman identifierats for invandrarféreningar, organisationer ur
civilsamhéllet och enheter fran kommunen. Eftersom det visade sig
finnas likheter inom och skillnader mellan organisationsformerna sé
redovisar vi resultatet for varje organisationsform under separata
rubriker. Tabell 3 visar exempel pa teman fran civilsamhillet och sociala

foretag.
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Tabell 3. Teman per organisationsform

Teman for civilsamhallet Teman for sociala foretag

+ Soker projektbidrag som tar slut | = Praktiskt entreprendrskap ar att
» Anpassar program efter jobba med hela manniskan
malgruppens behov inom integration

+ Bidrag paverkar méjligheterna
till praktiskt entreprenérskap

*  Praktiskt entreprendrskap ar en
del av arbetstraning

*  Arbetstraning inom den privata
marknaden

+ Man samverkar for att jobba
med hela manniskan

De f6ljande tre avsnitten redovisar vad vi funnit. Det {Orsta, avsnitt 6, ir 1
huvudsak beskrivande och fokuserar pa den forsta forskningsfrigan:
”vilka insatser eller aktiviteter har genomforts i samband med
flyktingvagen 2015 och hur skiljer dessa sig 4t mellan organisationerna”?

I avsnitt 7 tar vi hjélp av det analytiska ramverket for att resonera
kring forskningsfrdgorna 2 och 3: "hur fortsétter organisationer ur
civilsamhaillet och enheter inom kommunen med insatser inom
integration idag” och ”varfor fortsitter vissa organisationer och andra inte
med integrationsinsatser”? I avsnitt § sammanfattar vi sedan resultatet
genom att svara pa forskningsfragorna.
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6. Organisationerna och deras
insatser

1 det foljande beskriver vi organisationerna och deras insatser, under tre
delrubriker. Den forsta beskriver frivilligorganisationernas uppdrag och
verksamhet, i syfte att ge en bild av de formella ramverken. Den andra
delen fokuserar pad insatsernas utformning i syfte att hitta monster i hur
de dagliga aktiviteterna skiljer sig fran organisationernas formella
ramverk. I detta avsnitt inkluderas dven kommunens insatser. I den sista
delen beskrivs vilka tidigare erfarenheter som finns med koppling till
integration i syfte att bredda forstaelsen for varfor utformningen av
integrationsinsatser varierar.

6.1. Uppdrag och verksamhet

Sociala foretag

Studien inkluderar de sociala foretagen Kooperativet och Stddbolaget.
Béde arbetar med jdmstéllhet. De riktar sig framst till utldindska kvinnor
som befinner sig ldngt fran arbetsmarknaden. Kooperativet ansoker om
projekt fran Tillvaxtverket inom fradgor som ror foretagande och
affarsutveckling. Uppdraget dr att tillhandhélla mojligheter for
foretagande och att striva mot en héllbar demokratisk foretagsanda. I
samband med flyktingvdgen 2015 ansokte Kooperativet om projektmedel
for att arbeta med kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden.
Intervjupersonen menar att projektet vilar pa deras grundvirderingar som
ar att skapa delaktighet och bidra till inkludering av individer i1 utkanten
av foretagsvérlden. Kooperativet samverkar titt med andra organisa-
tioner, dels med Tillvixtverket for projektstodet, dels med andra
organisationer for att nd mélgruppen. Foretaget samverkar med
Arbetsformedlingen och pa mer allménna plattformar for att fa deltagare
till sina projekt.
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Vi dr starkare ndr vi gor saker tillsammans i det
foretagsfrdmjande systemet...om alla ska skjuta till, olika
ndringskontor och kommuner dt olika hdll, sa ndr vi inte
ut (Intervjuperson, Kooperativet).

Intervjupersonen menar att det finns utmaningar med att frimja
foretagande bland utlandska kvinnor med kort erfarenhet av arbets-
marknaden. Det handlar dels om den korta arbetslivserfarenheten, dels
om den laga utbildningsnivan. Foretaget anpassar sig genom att blanda
teoretiska inslag och praktiska dvningar for att gora larandet intressant
och enkelt.

Stadbolaget startades pa initiativ av Kooperativet och Svenska
kyrkan. Syftet dr att erbjuda riktiga jobb till kvinnor som tidigare var
deltagare i Kooperativets projekt. Filosofin i Stddbolaget &r att arbeta
med hela ménniskan och stirka kvinnors deltagande 1 samhaéllet genom
att erbjuda arbete som skapar mojligheter till egenforsorjning och social
gemenskap.

Da vill vi bygga pd det du redan har, och lyfta in det till
ett sammanhang ddr produkter och tidnster skapas. Det
dr hela filosofin, och i den processen kommer du lira dig
en hel del. Kvinnorna som blir anstdllda ska handledas
och vixa i sina arbetsuppgifter (Intervjuperson,
Stddbolaget).

Intervjupersonen menar att hélsa var en viktig fraga att prioritera da
deltagarnas hélsotillstdnd tenderande att paverkas av deras hem-
forhallanden. Intervjupersonen markte att bristen pa jamstéllhet i
hemmen kunde utgora ett hinder for kvinnornas prestation pa arbetet.
Darfor valde organisationen att ha aktiviteter som stricker sig mellan fyra
och sex timmar om dagen.

Ideella féreningar

Studien inkluderar en bistdndsforening, en vinforening, en motesplats i
form av en verkstad, ett studieforbund och fyra frikyrkor. Bistands-
foreningen arbetade initialt med att koordinera hjélp fran olika
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organisationer och var med i uppstarten av ett lokalt nitverk for
flyktingstdd. Under arbetet med flyktingmottagandet 2015 samarbetade
olika ideella foreningar i kommunen systematiskt. Intervjupersonen
beréttar att natverkssamarbetet borjade pé initiativ fran Lansstyrelsen
som kallade till krismoten. Nétverket skapades forst pa ldnsniva och
utvecklades sedan lokalt. Ndtverket dr en plattform som 6ppnar upp for
erfarenhetsutbyte och dialog mellan organisationer, beréttar intervju-
personen. Genom att de lar av varandra bidrar samarbetet indirekt till
integration.

Pa sd vis samverkar vi och jobbar indirekt med integration
kan man sdga (Intervjuperson, Bistdndsforeningen).

Gillande organisationens bakgrund svarade intervjupersonen att
foreningen strivar efter att dterspegla samhaéllet och att arbete med
integration darfor faller sig naturligt. Intervjupersonen anser samtidigt att
integrationsfragor dr komplicerade, sérskilt nér det ror frdgan om néir
nyanlidnda &r integrerade.

Vi hdller oss med massa olika begrepp som gor det svart
att identifiera den hdr gruppen som vi forvintar oss ska bli
integrerad (Intervjuperson, Bistdndsforeningen,).

En viktig princip i Bistdndsforeningen ar det frivilliga deltagandet; att
volontidrer eller styrelsemedlemmar inte tar betalt for sitt engagemang.
Bistandsforeningen ér heller inte politiskt bunden. Medlemmar med
utlindsk bakgrund utgér ungefar 10 procent av de 650 medlemmarna. En
del medlemmar har dessutom varit mottagare av stod.

Mdnga kdnner ju en stor tacksamhet for stédet och hjdilpen
man har fatt fran [féreningens] sida och dd har man ocksd
i gengdld blivit medlem (Intervjuperson,
Bistdandsforeningen).

Foreningens intdkter utgdrs av forsdljning fran secondhandbutiken dir
overskottet skickas till internationella insamlingar. Utover intdkter frén
butiken far foreningen bidrag fran myndigheten Sida. Féreningen drivs
av ideell arbetskraft.
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Vinforeningen har inkomster fran regionen och fran andra delar av den
offentliga sektorn. Foreningens integrationsaktiviteter &r att bidra till att
nyanlénda skapar band till samhillet. Féreningen har funnits sedan 2006
och har haft aktiviteter som med aren utvecklats beroende pa
malgruppens forutsittningar och behov. Pa senare tid har féreningen varit
aktiv med jobbaktiviteter for nyanldnda.

Verkstaden ér en forening som tillhandhéller en moétesplats for
personer med olika forutsdttningar och funktionsnedséttningar.
Integrationsarbetet inleddes i samband med flyktingvégen 2015.
Foreningen har runt 150 medlemmar och alla medlemmar betalar en
arsavgift.

Man kan komma hit och bara sitta och fika, och prata pa
en social plats under forutsdtiningar som dr
forutbestdmda. Mdnga som kom hit kanske har nagon form
av funktionsnedsdttning, som har svdrt att fd vinner i
vuxen dlder (Intervjuperson, Verkstaden).

Studieférbundet &r en ideell forening och finansieras av statliga medel.
Integrationsarbetet i organisationen &r specifikt inriktat mot asylsokande
och mot utrikesfodda personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Dessa aktiviteter har fitt en sdrskild finansiering.

Vi jobbar dir nyanlinda fordldrar kan fa en utbildning och
samtal om den svenska skolan om hur det dr att ha barn i
svenska skolan och sa ddr (Intervjuperson,

Studieférbundet).

Vi intervjuade representanter for fyra olika frikyrkoférsamlingar.
Frikyrka 1 har under aren haft sondagsskola och gudstjénster.
Kopplingen till integration kom i samband med flyktingar som sokte sig
till forsamlingen 2015. Da sokte forsamlingen bidrag fran Lansstyrelsen
for att starta ett sprakcafé. Forsamlingens ekonomi utgors i vrigt av
kollekt, intdkter av lokaluthyrning och gavor fran medlemmar.

Frikyrka 2 ordnar, forutom gudstjanster, scoutverksamhet, barnkor,
ett brassband, sondagsskola, ungdomsverksamhet och seniortriffar. De
volontirer som engagerat sig 1 forsamlingens insatser for flyktingar ar 1
huvudsak seniorer som drivs av en vilja att hjdlpa.
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Frikyrka 3 bestér av ett antal mindre forsamlingar och har funnits i tio ar.
Kyrkan ordnar gudstjdnster och stddjer underforsamlingarna inom olika
frgor, déribland integrationsfragor. Utdver gudstjdnster arrangerar de
barn- och ungdomsverksamheter, korer, stodgrupper och de erbjuder
samtalsstod. Nar det kommer till integrationsfragan beréttar intervju-
personen att den aktualiserades i samband med flyktingvégen 2015.
Kyrkans underforsamlingar arbetade dock redan innan det med bland
annat sprakcaféer och samhéllsorientering.

Madnga forsamlingar i Sverige jobbade mycket med
nyanldnda och asylsokande innan 2015 (Intervjuperson,
Frikyrka 3).

Under 2015 uppkom dock behov av samordning av insatser inom
integration bade nationellt och mellan underférsamlingarna vilket kyrkan
ansvarar for. Kyrkan ger underférsamlingarna stod inom integrations-
frdgor och har en person som dr specifikt anstilld for andamélet.

Frikyrka 4 vill vara 6ppen for befolkningen omkring. Férsamlingen
driver ett flertal verksamheter, som café, konferenscenter, secondhand-
butik, hemtjinst, forskola, trygghetsboende, bibelskola, med mera.
Forsamlingen har dven gudstjinster pa arabiska och har haft sprakcaféer
och léxhjilp for SFI-studenter.

Inriktningen har varit olika. Det har varit arabiska
gudstjdnster och en internationell plats (Intervjuperson,

Frikyrka 4).

Invandrarféreningar

Vi intervjuade fyra olika invandrarforeningar. Den forsta samlar
invandrare fréan ett afrikanskt land, och verkar for social gemenskap och
for larande. Foreningens ekonomi utgors av bidrag frin kommunen och
myndigheter for att finansiera lokalkostnader och aktiviteter inom
larande. Foreningen far ett specifikt bidrag for laxhjélp fran Skolverket,
vilket bland annat finansierar en deltidstjdnst. Enligt intervjupersonen ér
kdrnan i foreningen familjer, som &r en viktig del inom deras kultur.
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Den andra foreningen vinder sig ocksa framst till invandrare fran Afrika,
och arbetar sérskilt for kvinnor och barn med behov av stéd. Féreningen
har personal med pedagogisk utbildning. I styrelsen finns fyra personer
och maélet ar att fler ska bli engagerade och bli en del av styrelsen.
Foreningen har 100 medlemmar och finansieringen utgors av gavor fran
medlemmar.

Tanken dr att vi ska hjdlpa till och att de ska styra sjdilva.
Det dr det vi strdvar mot (Intervjuperson, Invandrar-
forening 2).

Den tredje foreningen samlar invandrare fran ett land i Mellandstern och
syftar till att bevara medlemmarnas sprak och kultur. Féreningen har
mellan 50 och 70 aktiva medlemmar och 100-300 passiva medlemmar pd
Facebook. Foreningen har ocksa haft aktiviteter som stirker med-
lemmarnas kunskap om samhaéllet. Foreningen dr en uttalad familje-
forening men Oppen for allminheten. Foreningen har inga bidrag fran
kommunen eller myndigheter.

Den fjarde foreningen dr en paraplyforening for ett antal mindre
foreningar som samlar medlemmar fran forna Jugoslavien. Manga av
medlemmarna kom till Sverige i samband med kriget i borjan pa 1990-
talet. Foreningen avser att bevara spraket och kulturen och genomfor
déarfor gemensamma aktiviteter som pa olika sétt fyller detta syfte. De
anordnar exempelvis storre minnesstunder vid viktiga datum. I styrelsen
finns lika manga mén som kvinnor.

Det star i stadgarna i paraplyorganisationen. Det dr viktigt
att man ska behdlla det (Intervjuperson, Invandrar-
forening 4).

Foreningen har inga bidrag utan ekonomin utgérs av intékter fran
foreningsmedlemmar som betalar en arsavgift. Intikterna racker for att
genomfora storre evenemang, menar intervjupersonen.
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6.2. Insatser

Kommunen

Kommunen har ldng erfarenhet av integrationsprojekt. Projekten
finansieras av myndigheter, bland annat av Lénsstyrelsen och Delegation
mot segregation (Delmos). Intervjupersonen fran Kommunprojekt 1
beréttar att initiativet tidiga insatser (TIA) kom fran Lénsstyrelsen som
uppmuntrade organisationer att ansoka om TIA-projektmedel. Intervju-
personen anser att tidiga insatser ger mojlighet for nyanlidnda att tidigt fa
sysselséttning for att forebygga risken att fastna i myndighetssystemet.

Vigen till tidig integration i samhdllet gar genom arbete
...Minskat forsorjningsstod och 6kad egenforsorjning i
kommunen. Det dr egentligen stormens 6ga ndr det gdller
integration (Intervjuperson, Kommunprojekt 1).

Intervjupersonen menar att kontaktpersoner med forstaelse for integration
ar viktigt for fortroendet mellan nyanldnda och de som arbetar med
integration. Forstaelse och en ndra och dmsesidig kontakt 6kar viljan hos
nyanldnda att bli en del av det svenska samhallet. Intervjupersonenen
menar att det dr viktigt att forsta nyanlandas bakgrund och kultur. Enligt
intervjupersonen bér de nyanldnda med sig erfarenheter av kulturen frén
det egna hemlandet dér andra styrningsformer &n i Sverige dr vanliga,
vilket paverkar hur de forstar det nya landet. Darfor ar det viktigt med
forstaelse kring malgruppens bakgrund. Det har blivit en pedagogisk
fraga att utgd ifrén idag.

Det dr en pedagogisk fraga och dels behovs ett mer
resonerande samtalande sdtt i pedagogiken dn vad som
héinder, men dnnu mer - sa behovs det formedlas av
betrodda personer (Intervjuperson, Kommunprojekt 1).

I praktiken genomfordes insatser genom direkt kontakt med nyanlidnda.
Kommunens TIA-projekt utsdg en kontaktperson samt en projektledare
som arbetade i falt och sokte upp personer pa relevanta platser. Insatserna
handlade om att informera malgruppen om hur arbetsmarknaden fungerar
och hur det gér till att fa jobb genom att bland annat skriva CV. Nar
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projektperioden tog slut ansdkte man om en fortsittning, men dé ansdkan
avslogs av lansstyrelsen fick man istéllet finansiering frdn Delmos.
Kommunen menar att det breda behovet av tidiga insatser gor att
Delmos-projektet har stor chans att bli en del av kommunens ordinarie
verksamhet. Dock har Delmos-projektet inte genomfort ndgra sérskilda
insatser for jamstélldhet.

Det svaraste med TIA-insatserna utifrdn ett jamstdlldhets-
perspektiv var att fd kvinnor att bli bekanta med tanken pa
att forvirvsarbeta. Man lyfte vikten av arbete och hur
ekonomin kan paverkas positivt for bdde personen sjdlv
och barn som finns med i bilden i stdllet for att lyfta
insatser som leder till férsorjningsbehov (Intervjuperson,
Kommunprojekt 1).

Intervjupersonen menar att det finns utmaningar med att visa resultat
inom omradet jamstilldhet. Myndigheterna stiller krav som enligt
intervjupersonenen inte gér att méta vid projektuppfoljning. Det leder till
att projektdgarna rapporterar andra resultat én de resultat som nyanlidnda
astadkommer. Enligt intervjupersonen beror det pa att myndigheter har
en annan syn pa integration och jamstalldhet, som 6vriga i samhaéllet
forvantas att utgd ifran.

Problemet ligger i att svenska samhidllet forvintar sig att
man ska anamma detta (Intervjuperson, Kommunprojekt

0.

Det andra kommunala projektet hade inriktningen arbetsmarknad och
hilsa och anses vara tidiga insatser. Intervjupersonerna anser att tidiga
insatser dr effektivt for tidig integration.

Men det dr ocksa overtygelsen om att ju de hdr tidiga
insatserna dr de mest effektiva, att vi inte ska vinta flera ar
till den nyanlinde har trillat igenom de olika systemen och
de hamnar i forsorjningsstod (Intervjuperson,
Kommunprojekt 2).
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Projektet skapades pa initiativ av forvaltningar inom kommunen
(socialforvaltningen, invandrar- och flyktingsektionen och arbets-
marknadsavdelningen) och Arbetsformedlingen. De kommunala
enheterna och Arbetsformedlingen sag ett gemensamt behov av att
samarbeta kring individer som inte lyckades ta sig vidare frén
etableringsprogrammet pa grund av hilsoskél. Syftet med projektet var
att stidrka deltagarnas hilsa och forméga att slutfora etablerings-
programmet for att forebygga att de kom tillbaka till forsorjningsstod.

Mar man inte sd bra dd kan man inte ingd i jobb-
utvecklingsgarantin. Det ena foljer det andra
(Intervjuperson, Kommunprojekt 2)

Det dr forst ndr man har ramlat ur de hdr programmen
och man har fortfarande inget jobb och om man séker
forsorjningsstod. Da kommer de oftast hit (Intervjuperson,
Kommunprojekt 2).

For att kunna erbjuda ett riktat hélsostod kartlades deltagarnas psykiska
och fysiska hélsa. Projektledaren gick sedan igenom ett antal fragor om
deltagarens bakgrund och sociala liv. Ddrefter blev varje deltagare
erbjuden en individuell plan med aktiviteter anpassade efter deltagarens
formaga. Projektaktiviteterna avslutades med en diskussion om
individens utveckling tillsammans med deltagaren samt uppfoljande
hélsotester.

Mins och kvinnors nérvaro i insatserna var olika. Av totalt 35
deltagare var flest kvinnor. Intervjupersonen menar att kvinnor generellt
sett har ett storre behov av stdd dn mén. En annan observation dr att
kvinnor har hdgre motivation att delta i insatserna. Kvinnor visade mer
motivation dn minnen att delta i projekten, medan sérskilt dldre méin
tenderade att inte vilja fortsétta. Enligt intervjupersonen gick en del
vidare till sprakstudier och andra gick vidare med att fa en deltids-
anstillning. For personalen i projektet dr det de smé stegen som
deltagarna tar som &r det viktiga. Det finns en ambition att projektet
inordnas 1 kommunens ordinarie verksamhet pa grund av det stora
behovet att fortsdtta arbeta med hélsan bland personer som inte fullgdr
etableringsprogrammet.
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Sociala foretag

Kooperativet arbetade med praktiskt entreprenorskap bland utrikesfodda
kvinnor som stod langt fran arbetsmarknaden. Praktiskt entreprendrskap
inleddes nédr Kooperativet insag att deltagarna inte hade sprakliga
forutsittningar att forsta alla teoretiska inslag. Aktiviteterna behovdes
anpassas efter deltagarnas formaga att forsta foretagande. Kvinnorna i
projektet hade liten arbetslivserfarenhet i Sverige och 1ag kunskap om
entreprendrskap. Dessutom fanns det svarigheter for kvinnor att delta i ett
attatimmars pass pa grund av hemforhallandena.

Nér Kooperativet dndrade projektet till praktiskt larande hade
foretaget modulaktiviteter inom catering dér kvinnor fick baka fikabrod.
Fikabrodet saldes sedan till konferensbolag. Enligt intervjupersonen var
dessa aktiviteter de mest uppskattade av kvinnorna. Insatserna skulle
bidra till kunskaper om ekonomisk verksamhet for att ge upphov till
tankar och idéer om entreprenorskap.

Vi byggde upp det hdr, testa ett entreprendrskap eller
vdcka ett intresse...Vissa utav kvinnorna sdg att hdr finns
det potential att utgéra en stor méjlighet till framtida
socialt foretag (Intervjuperson, Kooperativet).

For att inte riskera att projektet bara skulle bli ett i mdngden var det
viktigt att insatserna utgick fran malgruppens intresse, menade
Kooperativet. Enligt intervjupersonen visade manga tecken pa
projekttrotthet. Deltagarna slussades dit fran Arbetsformedlingen och
insatserna kunde ses som arbetstréning. Kooperativet menar att
integrationsprocesser dr svdra att méta och rapportera. I stillet later man
oftast kvinnorna fa berétta om sina upplevelser av Kooperativets
integrationsinsatser inom foretagande.

Projektet avslutades pa grund av brist pa fortsatt finansiering.
Intervjupersonen menar att projektet inte nadde upp till Tillvixtverkets
kriterier vid uppfdljningen av aktiviteterna. De krav som myndigheterna
oftast stiller &r en lista pa antalet deltagare och vilka kunskaper som
deltagarna har uppnétt inom ramen for projektbidragen. Intervjupersonen
menar att detta ar svart att aterge och utvirdera eftersom projektet i
verkligheten hade dndrat innehall.
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I det andra sociala foretaget, Stidbolaget, handlar insatserna om
staduppdrag som kan ses som riktiga jobb till kvinnor som tidigare kom
till Kooperativets projektverksamhet. Stadbolaget ar inspirerat av Yalla
Trappan i Malmo som ér ett arbetsintegrerande socialt foretag och
kvinnokooperativ. Stidbolaget har utvecklat konceptet till att inkludera
’riktiga jobb” dér kvinnor far arbeta samtidigt som de far en social
gemenskap dér spraket ovas. De anstéllda har varit bosatta 1 Sverige
mellan fyra och sju ar. En del anstéllda gar SFI medan andra helt saknar
kunskap i svenska spraket. De behov som kvinnorna uttrycker handlar
om mer spraktraning och mer kontakt med samhillet. I praktiken utgér
staduppdragen fran en individuell handlingsplan som planerats i
samarbete med kvinnorna.

Vi jobbar for att alla ska kdnna sig delaktiga i sitt arbete.
Vi anpassar efter varje person vad den klarar, pd olika
sdtt, man fdr tycka till (Intervjuperson, Stidbolaget).

Enligt intervjupersonen dr integration svért att definiera och méta.
Diarmed anvinds inga sddana indikatorer i Stadbolaget.

Ideella foreningar

Bistandsforeningen anordnar flera olika aktiviteter med koppling till
integration och de driver ocksd en secondhandbutik. Foreningen
genomfor exempelvis flyktingstdd och sprakcaféer/laxhjalp for
nyanlidnda. Flyktingstod ar en aktivitet som soker efter anhdriga till
personer som kommit ifran sin familj i lander som har drabbats av
konflikter och krig. Léxhjélp erbjuds, dér studenter kommer fran SFI och
frdn vuxengymnasiet. Ett projekt kallat Textilintegration gav nyanldnda
mojlighet till praktik i olika mobelforetag. Det ér ett projekt som
startades 1 samarbete med andra aktdrer, inkluderande tva regioner och
flera kommuner. Deltagarna fick sy material som sedan saldes pa auktion
eller till mobelforetag. Totalt deltog 40 personer i Textilintegration och
enligt intervjun fick projektet positiv respons frn deltagarna. Idag har
projektet avslutats pa grund av att finansiering saknas. Daremot har
Bistandsforeningen tillsammans med en annan civilsamhéllesforening
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startat ett liknande projekt. Intervjupersonen menar att nackdelen med
projektpengar dr att dessa finns 1 begrinsad omfattning och oftast
kommer med en kort tidsram. Projektmedel krdver dven att
organisationer uppfyller vissa forutsittningar vilket gor att alla
organisationer inte har samma mojligheter att soka projektmedel.

Det dr kort period du mdste ndstan ha klart hela
organisationen och dad soker du pengar och kan borja. Men
om du inte har hela organisationen klar for dig utan att du
soker pengar och sd ska du rigga hela organisationen da
har ndstan hela perioden gdtt 6ver. Det mdrkte vi dven hdr
i Textilintegration, att hela tiden jaga pengar for att kunna
fortsiitta verksamheten (Intervjuperson,
Bistdandsforeningen).

En annan ideell forening, Verkstaden, hade aktiviteter som syftade till att
starka nyanldndas bild av det svenska samhaillet. Projektmedlen
finansierades av Lansstyrelsen via TIA-projektet.

Vi tycker det dir viktigt att de asylsokande far en bild av
samhdllet, vad finns det mer? Hur fungerar svenska
samhdillet? (Intervjuperson, Verkstaden).

Intervjupersonen menade att kunskap stérker bilden av samhallet.
Foreningen satsade pa foreldsningar och enklare dialoger med nyanlidnda
om olika samhillsfragor. En foreldsning handlade exempelvis om
arbetsmarknaden och det lokala niringslivet, och genomfordes
tillsammans med Vénforeningen. I foreldsningen fick deltagare tips och
rad om hur man skriver CV. En viktig forutsattning for &ndamélsenliga
aktiviteter dr nitverkande med andra organisationer menar intervju-
personen. Om man delar tankar och idéer kring en aktivitet gir det att
forebygga risken for dubbelarbete.

Det dr dumt att vi gor samma sak, dd det har varit mycket

ndtverkande, vi lade om budgeten till lon for att vi ska
kunna arbeta mer istdllet for att kopa prylar som vi ska
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anvdnda, utan vi har lagt mycket tid pa att formedla
kunskap (Intervjuperson, Verkstaden).

Intervjupersonen upplever att majoriteten av alla besokande har haft for
avsikt att bli sjdlvforsorjande och darmed stéllt fragor om hur man sdker
jobb i Sverige.

De flesta som kommer hit vill jobba. Det skulle jag sdga 90
procent av de som kommer, sen har vi ndgra som har jobb
i Sverige och de vill trdna pa spraket och vill veta mer om
kulturen (Intervjuperson, Verkstaden).

Idag har projektet avslutats. Aterrapporteringen av resultat upplevdes
som komplicerat enligt intervjupersonen. Frdgorna i utvdrderingen
upplevdes svara att svara pa. En frdga i dterrapporteringen handlade
exempelvis om att fylla i antalet besokande asylsokanden 1 aktiviteterna.
Intervjupersonen menar att antalet besokare ér flytande och det gar inte
att forutse hur ménga eller vilka som forvintas komma till varje aktivitet.
Det gar inte heller att halla reda pa vilka som &r asylsokande eller inte.

Vinforeningen har byggt sina TIA-insatser utifrdn flyktingarnas
aktuella behov. Det genomfordes insatser inom sprak och inom
arbetsmarknaden samt aktiviteter for asylsokanden som véntar pa
uppehéllstillstdnd. Idag har aktiviteterna minskat i antal pa grund av ett
lagre antal asylsokanden. En del av foreningens insatser var digitala
foreldsningar om samhéllsviktiga fragor. Intervjupersonen menar dock att
flest besokare kom till aktiviteter som fokuserade pa jobb och pa
myndighetssystemet.

Jobb och pappersarbete dr viktigt (Intervjuperson,
Vinforeningen).

Studieforbundet har haft olika insatser som har finansierats med medel
fran olika finansidrer, band annat en lokal stiftelse. Stiftelsen finansierade
exempelvis en kurs for nyanldnda om hur skolsystemet ser ut i Sverige.
Finansieringen har tickt storre kostnader for bland annat tjénster. Ett
annat projekt fokuserade pa hilsa. Projektet finansierades av
Linsstyrelsen och handlade om att formedla kunskap om stress till
nyanlidnda. Efter stresskursen insag intervjupersonen att forutsittningarna
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for att fysiskt kunna delta i aktiviteter och insatser inom integration
varierade bland nyanldnda. Ddarmed beslutades att kurser skulle bli
digitala och tillgéngliga péd bland annat Facebook och Youtube. Efter
satsningen sag Studieforbundet att de digitala kurserna hade 6kat antalet
deltagare varfor foreningen ansdkte om projektpengar fran Lansstyrelsen
for en digital skola.

Efter stresskurserna, bérjade vi bli digitala och dd mdrkte
vi att manga som inte vill eller kan ta sig till en lokal, da
sokte vi TIA-medel for att starta online undervisning
(Intervjuperson, Studieforbundet).

Vi fick ju med mdnniskor med handikapp, sjuka personer
som inte vagade ga till skolan och kvinnor (Intervjuperson,

Studieforbundet).

Idéerna till projektet kom internt fran Studieforbundet efter kontakter
med malgruppen som uttryckte 6nskemal om kurser som gar att na
hemifran. Utmaningen &r dock att hitta finansiering for de goda idéerna.
Niér studien gjordes hade alla projekt avslutats forutom insatserna som
sker pa forbundets YouTube-kanal.

Varje gdng vi soker Tidiga insatser dr det for att vi har en
god idé. Vi har fatt fram ndgot som vi ser att det hdr kan vi
inte finansiera sjdlva. Det finns inte pengar hos oss att ta
fram metoder eller prova metoder. Vi har ju ganska mycket
kontakt med malgruppen och de utrycker samma sak att vi
borde géra det hir (Intervjuperson Studieférbundet).

I Frikyrkal startades sprakcaféer efter flyktingvdgen 2015 med medel
fran Lansstyrelsen. Intervjupersonen menar att pa grund av forsamlingens
grundvérderingar att hjdlpa individer i behov blev det naturligt for
forsamlingen att erbjuda en social gemenskap for nyanlédnda

De hade ett behov att komma till en gemenskap, men
framfor allt uppskattade de att deras barn fick vara med pd
en aktivitet i kyrkan typ som scouterna eller konfirmation
(Intervjuperson, Frikyrkal).
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Initiativet till TIA-insatsen sprakcafé kom fran forsamlingen efter att
Linsstyrelsen uppmuntrat lokala foreningar att anséka om TIA-medel.
Forsamlingen fick till en borjan stod av en handldggare att fylla 1
ansokan. Projektmedlen gick sedan till fika och material for sprak-
tillféllena. I borjan kom ungeféar 20-25 personer till sprdkcaféet men efter
nagra ar minskade antalet besokare till 5-7 tills att forsamlingen
bestamde att stinga ner sprakcaféet. Intervjupersonen upplevde att
aterrapporteringen av projektet var enkel, dd den handlade om antalet
besokare som kom till sprakcaféet. Frikyrka 2 har med volontarers hjalp
ordnat vélbesokta tematiska sprakcafeer.

Da bérjade vi vid halv tre och sen fikar vi och sag alltid till
att det var volontdrer vid varje bord. Sen brukar vi hdlla en
programpunkt. Det har varit korkort, alla mdjliga dmnen
(Intervjuperson, Frikyrka 2).

Kyrkan har ocksa ordnat volleybollspel dar manga unga pojkar deltagit.
Deras omsorgspastor var ocksa behjilplig i kontakten med Migrations-
verket i borjan av flyktingkrisen. De forsokte dven arrangera aktiviteter
for kvinnor, men med blandad framgéang.

Frikyrka 3 sdg TIA-medlen som en mojlighet till nya l6sningar for
malgruppen asylsokande och nyanldnda. De axlade rollen som nationell
samordnare och stodjande hand for forsamlingarnas TIA-ansokningar.

TIA -medel var ju plus for dd fanns det tia-pengar ...
TIA-pengar gav mojligheter att hitta nya insatser for
malgruppen (Intervjuperson, Frikyrka 3).

Kyrkan hjilpte forsamlingar med ansokningar om TIA-medel dé dessa
ansdgs vara komplicerade att soka. En svar friga att besvara var enligt
intervjupersonen antalet ménniskor som kommer att besoka aktiviteterna
i forsamlingarna. Vidare framgér att lokala forsamlingar fick hjalp med
att forhélla sig till TIA-projektens ramverk. Férsamlingarna genomforde
insatser inom spraktraning och inom samhéillsinformation. Exempel pa
insatser inom spraktrianing var vningar i svenska sanger. Inom
samhallsinformation fick nyanldnda kunskap om myndighetsspréket och
myndighetspapper.
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Den fjéarde frikyrkan arbetade ockséa med sprakcafé i samband med
flyktingvagen 2015. Intervjupersonen berittade att besokare kom till
sprékcaféet for att lira sig svenska spraket infor sin SFI-utbildning.
Genom studieforbundet Bilda fick de hjdlp med laromedel som handlade
om det svenska skolsystemet. Efter 2017 valde dock forsamlingen att
avsluta sprakcaféet och i stéllet 6ppna ”ord-och-fika” som dr en
motesplats for integration. Tanken med aktiviteten &r att deltagare hittar
nya relationer genom vilka de skapar forstaelse for varandras olika
kulturer. Skillnaden mellan ord-och-fika och sprakcaféet var att
sprakcaféet fokuserade endast pa svenska spraket medan ord-och-fika
fokuserade pa kunskapsutbyte och relationsskapande.

Ja men det var integration helt enkelt. Det var att skapa
relationer och hitta kulturella sdtt som funkar for ny-
svenska vinner (Intervjuperson, Frikyrka 4).

Ord-och-fika &r en 6ppen aktivitet for alla oavsett deltagarnas niva inom
svenska spraket. Tanken med ord-och-fika dr att vara tillgéinglig for
personer som har ett behov att 6va pa spraket och lara kénna nya
ménniskor.

Ddr ser vi att den hdr motesplatsen kan fd vara en hjdlp for
mdnniskor att hitta tillbaka till gemenskapen
(Intervjuperson, Frikyrka 4).

Invandrarféreningar

Den forsta invandrarféreningen vi intervjuade genomfor huvudsakligen
aktiviteter inom laxhjélp for barn och ungdomar. Aktiviteten genomfors i
en skollokal. Féreningen hjdlper dven familjer med att fylla i
myndighetspapper. De ldr nya familjer hur olika system fungerar 1
Sverige da det dr en viktig utgangspunkt for den fortsatta resan i landet.
Foreningen har ungefér fem aktiviteter i veckan. Aktiviteterna planeras
inte 1 forvig utan aktiviteternas innehall bestams pa plats. Aktiviteterna &r
oppna for allmédnheten men foreningen karaktériseras som en familje-
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forening for invandrare fran ursprungslandet. Pa fragan om vilka insatser
som anses ge mest effekt pé integration &r svaret utbildning och kunskap.

Ndr en grupp mdnniskor kommer och inte kdnner Sverige,
vdlkomnar de gamla medborgarna nykomlingarna fér hur
sambhdillet fungerar. Om en ldkare till exempelvis ringer sa
forstdr nyanldnda ingenting. Ddrfor pratar vi om hur
samhdllet fungerar och hur vi inte ska géra fel. Det
viktigaste dr att vi spelar en stor roll for barnen och att de
ska uppmuntras att ldsa vidare (Intervjuperson,
Invandrarforening 1)

Invandrarforening 2 erbjuder léxhjélp och radgivning om tidshantering
for nykomna familjer. Manga familjer som soker rddgivning kommer
direkt fran flyktingldger och kan ha svirt att anpassa sig 1 ett nytt
samhélle med nya vanor. Féreningen startar aktiviteter efter dialog med
medlemmar. Medlemmar har kontakt genom WhatsApp dir medlemmar
finns 1 olika grupper. Genom WhatsApp planerar medlemmarna vilka
aktiviteter som ska genomforas.

Vi har Whatsupp-grupper ddr vi fragar vad vi ska gora och
vilka dr med? (Intervjuperson, Invandrarforening 2).

Fler mén 4n kvinnor deltar i aktiviteterna. Intervjupersonen menar att
kvinnor har svarare att skapa tid for fritidsaktiviteter pd grund av deras
roll i hemmen. Déaremot deltar fler kvinnor vid aktiviteter inom laxhjalp.

Invandrarforening 3 planerar ocksa sina aktiviteter via WhatsApp.
Dar finns medlemmar och styrelseledamdter samlade i olika grupper. De
aktiviteter som genomforts har startats pa initiativ av medlemmar med
idéer. Foreningen anordnar seminarier i viktiga samhéllsdmnen.
Exempelvis har man haft ett seminarium om det svenska sjukvards-
systemet for att tydliggora vilken roll olika personalgrupper har inom
sjukvardssystemet. Andra foreldsningar har handlat om stress och
folksjukdomar. De aktiviteter som genomfors har inte varit finansierade
av statliga medel utan enklare tilltugg har finansierats av medlemmarna
sjdlva.
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Vi behover inte pengar om vi inte ska gora nagot utéver de
aktiviteter vi redan gor... Vi klarar oss av vara
medlemmar, vi har forsokt vara helt sjdlvstindiga
(Intervjuperson, Invandrarforening 3)

Ambitionen med foreningen &r att den ska vara 6ppen och inkludera flera
grupper i samhéllet for att nd ut med seminarierna sa langt det gar.

Det dr oppet till alla. Vi har bjudit in mdanga svenska barn
och kompisar som har kommit. Det dr inte begrdnsat till
oss (Intervjuperson, Invandrarférening 3).

Den fjarde invandrarforeningen arrangerar kulturella aktiviteter
tillsammans med och for medlemmarna, som att uppmérksamma
gemensamma bemérkelsedagar. Enligt intervjupersonen deltar fler
kvinnor &n mén 1 aktiviteterna.

Vildigt manga kvinnor. Jag tror ndr det gdller foreningsliv
ligger det mycket pd kvinnor (Intervjuperson,
Invandrarforening 4).

Aktiviteterna varierar mellan idrott, héilsa, folkdans och musik och dessa
planeras under arsmotena. Alla aktiviteter som gors inom foreningen har
koppling till den egna kulturen. Dérfor ar det egna spriket viktigt vid
deras aktiviteter.

Vi forsoker ha olika aktiviteter men det blir dnda mycket
som dr fran [vart land]. Vi forséker att bevara var kultur
(Intervjuperson, Invandrarforening 4).

Pé frdgan om det forekommer att medlemmar tipsar varandra om jobb
under aktiviteterna svarade intervjupersonen att det inte forekommer i
samma utstrackning som nir foreningen startades da nyanlédnda var i
behov av arbete.

Ndr vi kom. Da var det mycket sadant. Man ville komma
dit mdanga pratade samma sprdk (Intervjuperson,
Invandrarforening 4).
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6.3. Erfarenheter kring integrationsfragor

De intervjuade har olika sorters erfarenheter av integration vilket haft
betydelse for utformningen av insatserna. En av intervjupersonerna fran
kommunen berittar att erfarenheterna av integration kommer fran nir hen
bodde utomlands. Eftersom personen sjdlv har behovt anpassa sig till en
ny kultur relaterar denne till integration pa en personlig niva. Hen ar
kritisk till hur integrationsfrdgorna hanteras 1 Sverige och menar att de
metoder och vérderingar som finns kring nyanldnda behover nyanseras.

Jag kanske inte foljer upp den vanliga svenskens spdr, man
har under stérre delen av ens liv bott i en annan kultur.
Jag har varit tvungen att anpassa mig till nya kulturer.
Och sa atervinder man hem sd upptdcker man att det skett
en fordndring och att man da helt plotsligt mdste integrera
sig sjalv och hdller fortfarande pa att brottas med detta att
integrera mig, anpassa mig till Sverige (Intervjuperson,
Kommunprojekt 1).

Enligt informanten handlar integration om att aktorer bidrar fran alla
sidor. Vid en studie pa ett flyktingldger forstod hen hur viktigt det var att
hjélp inte ges utan krav pd motprestation. Enligt intervjupersonen leder
en aktiv integrationsprocess till att flyktingar tar makt 6ver den egna
situationen.

Hela tiden motprestation for att inte forstora en annan
person. Och det var liksom i de teorierna, som detta med
tidiga insatser hor hemma (Intervjuperson,
Kommunprojekt 1).

Intervjupersonen fran det andra kommunprojektet menar att erfarenheter
med integration kommer fran mdtet med ménniskor i1 yrket. Intervju-
personen moter i sitt arbete som behandlingspedagog ménniskor i olika
situationer. Hen beriéttar om sina erfarenheter av att i familjer som
upplever kulturkrockar i samhaillet finns ocksa bristande integration.
Dessa familjer har inte fatt en bild av hur olika system 1 Sverige fungerar
eller vilka virderingar som géller i Sverige.
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Ofta jobbade jag med familjer som kommer frdan andra
ldnder, som pad grund av brist pd integration har hamnat
ddr de hamnat, for att de bland annat inte har uppfattat
barnuppfostran rdtt (Intervjuperson, Kommunprojekt 2).

Intervjupersonerna fran invandrarféreningar beréttar ocksa att de har
erfarenheter av kulturkrockar som har varit svara att hantera, vilket har
varit en anledning till deras engagemang i foreningarna. Det kan vara
enklare eller svarare saker som skiljer sig mellan deras kultur och
kulturen i Sverige. En av dem anser exempelvis att spontana hdlsningar
mellan ménniskor anses som nagot frimmande i Sverige medan det anses
som ndgot trevligt 1 hemlandet. Enligt denne ger det en kénsla av
tillhorighet i hemlandet. Samtidigt anser hen att integration handlar om
en 0msesidig process dér forstaelsen for olika kulturer maste komma fran
flera hill. Det 4r en av flera anledningar till att foreningen foreldser om
samhaéllsfragor for medlemmarna. Vidare betonar flera intervjupersoner
fran invandrarféreningar vikten av sprak och utbildning. Det behovs for
att inkluderas i det dagliga sociala livet. En av intervjupersonerna
relaterar till sin utbildningsbakgrund som betytt mycket for att bli en del
av svenska samhallet.

Du [mdste]kunna sprdket i samhdllet. Det har vi sagt till
vart folk (Intervjuperson, Invandrarférening 3).

Det finns hég arbetskraftbrist inom [mitt yrke] sd jag
skulle inte sdga att jag har kdmpat pa samma sdtt som
andra har kdmpat (Intervjuperson, Invandrarforening 3).

En annan intervjuperson lyfter sin egen integrationsprocess som ett bra
exempel. Nidr hen anlénde till Sverige tillsammans med sin familj fick de
bo hos en vardfamilj i ett mindre samhélle. Hen menar att vardfamiljen
gav viktiga insikter om livet i Sverige och om géllande vérderingar och
tankesétt, men sager att det samtidigt ar viktigt att ha kvar sin identitet.
Integration handlar om mer 4n att vara en del av samhéllet. Det handlar
dven om att ha kvar sin identitet och hitta sin koppling i det svenska
sambhéllet.
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Jag tycker att man ska vara stolt ndr man har mer att ta
pd. Jag har tvd kulturer att sta pa. Man ska inte bara sta
pd ena (Intervjuperson, Invandrarférening 4).

Intervjupersonerna fran de ideella foreningarna och de sociala foretagen
har varierande erfarenheter av integration. Erfarenheterna bygger dels pa
kontakten med nyanldnda och asylsdkanden, dels pa egen erfarenhet av
att bo utomlands. Manga av de aktiviteter som genomfordes byggde pa
onskemal fran malgruppen. Behoven, sasom sprakkunskaper, samhélls-
information och arbete styrde utformningen av integrationsinsatserna.
Det finns dven andra kvalitativa virden som inte gar att mita men som
intervjupersoner sdg som viktiga utgdngspunkter for fortsatta insatser. Ett
exempel dr formedling av kunskaper och kontakter via sociala nétverk
som maélgruppen upplevt som vardefull.

Niér det géller betydelsen av arbete menade intervjupersoner att
arbete ingar i en dmsesidig integrationsprocess. Det kommer fran deras
egna iakttagelser av att arbete dr en viktig forutsattning for att bli
sjalvstandiga och inkluderas i samhillet. De som hade levt utomlands
kunde relatera till integration pa ett djupare plan. De pekade pé vikten av
det sociala samspelet. Genom kontakten med det omgivande samhéllet
vidgades deras forstaelse av hur livet fungerar 1 det nya landet.

Intervjupersonerna fran trossamfunden hianvisade till sina
vérderingar och till erfarenheter frin tidigare yrken. Flera hade tidigare
varit larare och haft studenter fran olika ldnder. Forsamlingarnas grund-
vérderingar aterspeglades ocksa i integrationsarbetet. En av dem sdger att
integrationsarbetet dr en naturlig del i kyrkans arbete. Detta blev tydligt
vid flyktingvagen 2015 da méanga forsamlingar mobiliserade stod i form
av boende och mat for nyanlénda.

Mobiliseringen var snabb. Man métte folk pa perrongen
och hjdlpte med mat och kldder. Det har hjdlp successivt.
Mdnga forsamlingar som vaknade till liv efter
[flyktingvagen (Intervjuperson, Frikyrka 3).

Vi dr ju en kristen forsamling och vi har vil det i oss att
man ska géra ndagonting for de minsta, de som har det
svarast (Intervjuperson, Frikyrka 2)
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7. Insatsernas fortsattning

1 det hdr avsnittet anvdnder vi det analytiska ramverket for att resonera
runt fortsdttningen av insatserna — fortsatte de eller inte, och varfor?

7.1. Insatser baserade pa personligt engagemang
och tidigare erfarenheter

Intervjuerna visar att trots att personal eller volontirer dagligen har
arbetat med integrationsprocesser sedan flyktingvagen startade 2015, sa
har dessa aktiviteter inte varit en del av organisationernas ordinarie
arbete, och de har i de flesta fallen inte inkorporerats i deras formella
struktur, utan bedrivits som tillfalliga sidoprojekt. Dessutom har de oftast
drivits av enskilda engagerade medlemmar. Gemensamt for de
intervjuade organisationerna var att de ordnade aktiviteter som
motiverades av en vilja att hjdlpa och stddja nyanldnda och asylsdkanden.

Men vi ville ut mer till folk som behovde hjdlp. Frdamst till
ungdomar och kvinnor. For de har alltid fragor och
behover alltid hjilp med ndgot (Intervjuperson,
Invandrarforening 2).

Det jag brinner for och som gjorde att jag ville gd vidare
...dr for att jag ser kvinnorna...Kan jag gora nagot for att
hjdlpa er, sa gor jag gdrna det. Jag har velat jobba ndra
dem, det dr det jag gor. For mig har det varit att kan jag
vara med och vara en rost for dem, strida mig fram lite for
deras skull sd gor jag gdrna det (Intervjuperson,
Stdadbolaget).

Alla organisationerna hade anordnat ndgon form av métesplats for
gemenskap. De ideella foreningarna organiserade ndgon form av
volontdrverksamhet i form av métesplatser for socialt ndtverkande och
platser for kunskapsutbyte. Intervjupersonerna forknippade stod i dessa
former med integrationsfraimjande insatser. Invandrarforeningarna
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betonade kunskapsutbyte och ldrande som anledningar till det ideella
engagemanget. Enligt socialkonstruktionismen &r tidigare erfarenheter
och intryck viktiga utgdngspunkter for forstdelsen av ny kunskap.
Majoriteten av de intervjuade personerna forknippade “hjélpandet” och
“stodjandet” med erfarenheter frén tidigare arbeten och fran tidigare
moten med andra ménniskor fran olika platser.

Efter att ha dtervint till Sverige efter att ha bott lang
period utomlands, sd har jag i princip jobbat som ldrare,
men just integrationsfrdgan har ju varit ddr ...egentligen dr
det ett tema som styrt mig alltifran ldrare till olika projekt
(Intervjuperson, Kommunprojekt 1).

...0Och jag kunde ju inte sa mycket varken om den kulturen
eller det sprdket ndr jag kom dit, sd jag tycker mig ha en
hyfsad kunskap liksom om hur det dr att inte passa in. Du
ser ju vit ut...det syntes ju varje dag, liksom...jag kan
kdnna hur det dr att forsoka passa in ibland. Och det gor
vdl att jag har ett engagemang (Intervjuperson,
Studieférbundet).

Intervjupersonerna var personligen engagerade i integrationsprocessen
och ansokte sjilvstdndigt om projektpengar. Aktiviteternas utformning
hade en koppling till intervjupersonernas tidigare erfarenheter av
integrationsprocesser och syn pa integration. Exempelvis ordnades
sprakcafeer ofta av personer som tidigare varit larare.

Jag dr SFI-ldrare eller lirare i svenska som andrasprdk
och har jobbat mycket med vuxenundervisning, svenska 2
(Intervjuperson, Frikyrka 2).

Jag har varit ldrare i 20 ar och dir arbetade jag i
kommunala vuxenskolan med nyanlinda som kom da 94
ifran Bosnien och Jugoslavien...Vad jag ldrde mig dr att
integration tar tid. Man ska tinka sjdlv om jag skulle
komma till ett annat land jag skulle vara svensk ganska
ldnge. Det dr naturligtvis att de tdnker likadant. Det tar en
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generation att fd till en bra integration (Intervjuperson,
Frikyrka 1).

Vi dr ganska manga som dr pedagogiskt utbildade i
foreningen, jag jobbar mycket med barn och ungdomar, en
annan som dr foreldsare, han dr med och hjdlper till och
coachar familjer (Intervjuperson, Invandrarforening 2).

Intervjupersonernas personliga bakgrund paverkade vilka behov de sag
och vilka aktiviteter de ordnade. Intervjupersoner fran kommunen och
frén de sociala foretagen ansdg pé grund av sina tidigare erfarenheter och
moten att arbete var nyckeln till integration och ordnade aktiviteter
dérefter. Intervjupersoner fran de sociala foretagen fick efter att ha lart
kdnna sin malgrupp intrycket att hdlsan var lika viktigt som satsningen pa
arbete och inrdttade darfor aktiviteter som fokuserade pé hilsan.

...Jag har alltid jobbat med mdnniskor. Ofta jobbade jag
med familjer som kommer fran andra ldnder, som pd grund
av brist pa integration har hamnat ddr de har hamnat...sd
jag har jobbat mycket med sddant (Intervjuperson,
Kommunprojekt 2).

Intervjupersoner fran kommunen ség vikten av god hélsa nér problemet
uppmirksammades av kommunen och Arbetsformedlingen.

Sammantaget visar detta att integrationsaktiviteter inte behdver
vara en organisationsfraga utan snarare en tillfallig verksamhetsfraga som
baseras pa det personliga engagemanget bland enskilda medarbetare och
volontdrer. Det visar ocksa att insatsernas utformning ar avhiangigt dessa
personers tidigare erfarenheter.

7.2. Ineffektiv frikoppling

Enligt det analytiska ramverket avspeglas institutionella ramar 1 en
organisations formella struktur, medan den faktiska verksamheten ofta ar
16st kopplad fran dessa ramar. Pa sa vis undviker man konflikter mellan
dndamélsenligt bedriven verksamhet och den formella strukturen med
dess institutionella krav. Man kan ddrmed bedriva en effektiv verksamhet
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trots institutionella begransningar eller palagor — man kan tala om
“effektiv frikoppling”. Projekt som finansierats av TIA-medel eller fran
andra kéllor har ofta varit 16st kopplade till den ordinarie verksamheten.
Men att bedriva “effektiv frikoppling” visade sig vara svart. Intervju-
personerna berdttar om ett antal svarigheter. Till att bérja med var det
svart att fylla i ansokan:

Ansokan uppfattades som kranglig. En dam i gruppen hade
forsokt att fylla i men hon gav upp. Men dd sa vi om vi kan
ta [ldansstyrelsens handldggare] till hjdlp. Och sa gjorde vi
det. Och dd lossnade det (Intervjuperson, Frikyrka 1).

Det var ganska avancerade fragor. Mdnga som jag inte
kommer kunna svara pa om just organisationen...vi har
inte haft mojlighet att kartligga och vara sd djupgdende
som frdgorna krdver (Intervjuperson, Verkstaden).

Diérefter nimnde intervjupersonerna att projekten ofta krivde att man
vinde sig till en specificerad méalgrupp, och vidare att man for ater-
rapporteringen métte denna malgrupps deltagande i planerade aktiviteter.
Det upplevdes begriansande, av olika skal.

Det hdr dr riktat till asylsokande over 18 dr och det dr en
ganska sndv grupp...sa det har gatt mycket resurser till att
hitta asylsékande. Det dr svart att ta upp en anmdlan fran
den asylsékande. Att ska du komma, du mdste sdga ja eller
nej, det funkar inte sd, det funkar hos svenskar... Det
funkar inte sa i Afrika utan kdnner du for det da sa kommer
du da, sd det har varit vildigt svart kulturmdssigt att
kraven pa oss dr svenska krav. Men vi moter inte svenska
medborgare som dr vana vid de kraven...det funkar inte
riktigt, for det dr inte samma kultur (Intervjuperson,
Verkstaden).

Ndr vi har drivit olika projekt sa dr det ofta sd att
finansierarna 6ronmdrker pengarna sa att det ska ga till
exakt till den hdr malgruppen. I vart fall, de tvd senaste
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projekten, har det varit utrikesfédda kvinnor sd da har
vdra insatser blivit riktade till kvinnor dven om vi pd olika
sdtt forsoker liksom inkludera mdnnen eller bjuda in dem
till informationstrdffar sa att de vet vad som hdnder
(Intervjuperson, Kooperativet).

Vidare gjorde projektformen i sig att det var svart med en fortsittning.

TIA-medel dir bra men det dr en begrdinsad period, det dr
det som dr problemet. ... Alla de hdr projekten blir en
hdmsko i manga sammanhang. Man har sa mdnga idéer,
och da ska du orka fylla i ansokan och argumentera for
den, och sd ska man kéra i gang och sa har tiden gatt
(Intervjuperson, Bistandsforeningen).

Det dr det som dr lite trdkigt med projektverksamhet att
ndr man vdl dd kanske hittar vissa lésningar sd dr
finansieringen slut och att kora liksom copy paste ndagon
annanstans dr inte tillrdckligt innovativt for mera
projektmedel, sa det krdver ju liksom att kanske kommunen
gar in med finansiering, sd det dr det problematiska ndr
saker och ting blir vildigt lyckade (Intervjuperson,
Kooperativet).

De flesta av organisationerna har avlutat aktiviteterna. De har inte
integrerats, eller institutionaliserats, i den ordinarie verksamheten.
Insatserna har varit frikopplade fran organisationernas formella ramverk i
sa hog grad att man snarare kan tala om “ineffektiv frikoppling”, vilket ar
motsatsen till teorins tes om effektiv frikoppling.

Institutionell teori menar att institutioner paverkar och inlemmas i
organisationers formella struktur sa att den formella strukturen avspeglar
den omgivande miljon. Syftet &r att uppna legitimitet, bade bland
organisationens medlemmar och gentemot den omgivande miljon.
Medlemmarna uppratthéller tillsammans den formella strukturen eller
“myten”, samtidigt som den faktiska verksamheten kan vara frikopplad.
Studien visar emellertid att integrationsfragan delvis saknar legitimitet
fran den omgivande miljon, och den har i manga fall ocksa visat sig
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sakna forankring i organisationens formella struktur. I studien ser vi att
integration som “myt” inte reflekteras 1 organisationens formella struktur.
De flesta av de intervjuade organisationerna har inte integrationsarbete
som syfte utan detta har tillkommit via projekt. Projekten har upprétt-
hallits under en begridnsad tid och med begrinsad legitimitet. De har
drivits av enskilda medarbetares personliga intresse av att hjélpa
flyktingar integreras i samhaéllet, och byggt pa de enskilda medarbetarnas
tidigare erfarenheter. De som sig spraket som en nyckel anordnade
sprakcaféer, de som sag kunskap om samhaéllet som viktigt ordnade
foreldsningar, och sa vidare. Aktiviteterna har pd sé vis varit frikopplade
frén den formella organisationen, men de har varit alltfor frikopplade —
de har inte fatt ndgot faste i organisationen.

Studien visar ocksa att aktiviteter varit ohallbara och avslutats efter
uppfoljning frdn myndigheter. Projekten har inte kunnat leverera de
métbara mél som efterfragats, det vill siga, medarbetarna har inte
”lyckats” med frikopplingen — att bedriva effektiv verksamhet samtidigt
som man pé ytan uppfyller de formella kraven. Detta visar att
frikopplingen varit ineffektiv snarare én effektiv. Integrationsarbetet har 1
de flesta fallen inte institutionaliserats i civilsamhéllesorganisationerna.
Men det fanns undantag, av tre slag.

7.3. Institutionalisering

Det forsta undantaget till den ineffektiva frikopplingen &r invandrar-
foreningarna, dér aktiviteterna fortsatter. I dessa finns syftet “familje-
forening for social gemenskap” fast forankrat i organisationens formella
struktur.

Det ingadr i vdr tanke frdn vdr bakgrund att vi ska hjdlpa
varandra. Foreningen dr ett bra tillfille for att hjdlpa
varandra och stétta familjer och ungdomar, och barn. Vi
hjélper till néir de har problem. Ar man sjuk dd kan vi ge
stod. Drabbas nagon av ndgot hjdlper vi till. Familjer dr
allierade med varandra i den hdr foreningen. Dd har vi
lyckats (Intervjuperson, Invandrarforening 3).
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Organisationens ramar var forenliga badde med projekten och med den
ordinarie verksamheten for invandrarforeningarna, och frikoppling
behovdes inte. Det krdvdes inte heller ndgon institutionell fordndring —
integrationsarbete var sa att siga institutionaliserat fran borjan.

Det andra undantaget illustreras av Kooperativet och Stadbolaget.
Manga intervjupersoner menade att det var svart att utveckla aktiviteter
efter nyanlidndas forutséttningar. De projektaktiviteter som det erbjods
medel for var inte anpassade for de behov som civilsamhaéllet identifierat
hos malgruppen. I de flesta fall innebar detta att aktiviteterna avslutades
efter att projektperioden var slut. Det forekom emellertid att arrangéren
faktiskt anpassade verksamheten efter mélgruppens behov och gjorde en
radikal fordndring av aktiviteterna, vilket ocksd medforde en forédndring
av den formella strukturen. Ett sddant exempel dr Kooperativet som forst
fokuserade pa traditionell undervisning om foretagande och entrepre-
ndrskap men efter att ha lyssnat pa sin malgrupp i stéllet hjalpte till att
starta ett socialt foretag, Stddbolaget, ddr mélgruppen léarde sig
foretagande under praktisk tillimpning av detsamma.

De senaste tre dren har vi drivit ett projekt som [...] riktas
till just utrikesfodda kvinnor med fokus pa att stirka dem
for arbetsmarknaden och entreprendrskap...Alltsa,
[Kooperativet], vi drev det hdr projektet och sdg till att
eller skapade forutsdttningar, eller en katalysator for att
det hdr foretaget skulle startas upp. Det finns inget
vinstsyfte eller vi dger inte det foretaget, det star pd egna
ben idag, vi vill att det ska vara riktiga arbeten som
foretaget erbjuder (Intervjuperson, Kooperativet).

I borjan av processen fanns det tendenser till frikoppling mellan
aktiviteter och formell struktur, men i slutet av processen hade en ny
formell struktur skapats som kunde harbargera de nya aktiviteterna.
Integrationsarbete hade ddrmed institutionaliserats i den formella
strukturen.

En tredje variant av institutionalisering — &tminstone tillféallig — &r
den som uppnatts genom samverkan. Ett sétt att institutionalisera en
“myt” i en organisation &r, enligt teorin, genom samverkan inom och
mellan organisationer (Meyer & Rowan, 1977). Samverkan sker i form
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av nitverk och genom olika relationer som bildar en social miljé som
bevarar en myt. De intervjuade beréttar om minst fyra olika aktiva
nitverk: ett projektigarnatverk for TIA-projekten, kyrkornas egna
nitverk, omradesndtverk som samlar frivilligorganisationer, skolor och
foretag verksamma inom utsatta omradden samt slutligen nétverket for
flyktingstdd och integration som administreras av kommunen och som
samlar alla foreningarna. Det sistndimnda nétverket lovordas av
informanterna — de utbyter information, samordnar aktiviteter och
rekryterar deltagare via nitverket.

Det kanske har dndrat inriktning over tid, men det dr lika
intressant och lika efterfrdgat fortfarande. Samverkan i
kommunen dr mellan olika organisationer. Vi kdnner ju till
varandra. Stéttar varandra pd olika sdtt. Och tar hjdlp
utav varandra emellandt ndr det behovs (Intervjuperson,
Bistdandsforeningen).

De integrationsaktiviteter som civilsamhéllesorganisationerna genom-
forde skiljde sig fran deras ordinarie verksamhet och fick inte faste i den
formella strukturen. Aktiviteterna fick dock legitimitet genom extern
samverkan, exempelvis genom att organisationer tipsar malgruppen om
varandras aktiviteter och genom att det bildas flyktingnitverk for en
béttre samordning av insatser.

I kommunen och i sociala foretag uppréttholls integration” som
myt mellan mindre enheter och grupper, medan samverkan med
civilsamhallet 1 dvrigt var begrinsad. Sociala foretag hade 16pande
kontakt med privata utforare for att sedan vidareutveckla Kooperativets
projekt till en egen organisation. De kommunala projekten diskuterades
av mindre grupper inom kommunen och mellan arbetsgrupper dver
forvaltningar och andra aktorer fran den offentliga sektorn. Det innebéar
att ”integration” inte behdver bli en del av organisationens formella
ramverk men kan &ndé institutionaliseras, &tminstone tillfalligt.
Samverkan skapar en legitimitet som far integrationsinsatser att overleva
en viss period.
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Invandrarforeningarna visar pa motsatsen — nér integrationsarbete redan
ar institutionaliserat 1 det formella ramverket s& behdvs ingen samverkan
for att skapa legitimitet.

Nej. Vi dr en liten forening, vi dr inte sd stora. Vi har inte
sd stora behov. Vi klarar oss av vara medlemmar, vi har
forsokt vara helt sjéilvstindiga (Interviuperson,
Invandrarforening 3).

Invandrarforeningarna menar att de ér till for att medlemmarna ska stodja
och hjélpa varandra och att verksamheten ska leda till battre kunskaper i
svenska och 6kad kunskap om samhillet 1 stort. Invandrarforeningarna
har ingen eller liten samverkan med andra organisationer. Verksamheten
drivs av medlemmarna eget intresse, finansieras av medlemsavgifter, och
den behdver inte legitimeras av ndgon yttre kontext.
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8. Sammanfattning

Studiens syfte var att analysera huruvida civilsamhaéllets insatser for att
integrera flyktingar efter flyktingvagen 2015 fatt langsiktigt féste i
organisationerna eller inte, ifall detta varierar mellan olika organisationer,
och i sa fall varfor. For att svara pa syftet formulerades tre forsknings-
frdgor, som besvaras nedan.

1. Vilka insatser eller aktiviteter har genomforts i samband med
flyktingvdgen 2015 och hur skiljer dessa sig dat mellan
organisationerna?

Aktorer ur civilsamhéllet och frdn kommunen har genomfort olika slags
aktiviteter och insatser i samband med flyktingvagen 2015. Den mest
forekommande aktiviteten rorde insatser for att hjdlpa nyanlinda med
mat och boende i den mest akuta fasen vilket ocksa tidigare forskning
visar forekommer 1 hog utstrackning bland civilsamhillesorganisationer.
Foreningarna ordnade insamlingar och fangade upp det stora
engagemanget fran privatpersoner som ville hjélpa till. Efter den mest
akuta fasen anordnade de olika organisationerna olika sorters aktiviteter.
Vi fann att aktiviteternas utformning, sdsom sprakcafeer, mdtesplatser,
foreldsningar, arbetstraning, CV-skrivande, foretagande, mm i hog grad
knot an till arrangorens tidigare erfarenheter av integration. Larare
ordnade till exempel gérna sprakcaféer. Aktiviteterna var ocksd beroende
av att enskilda medlemmar i organisationen engagerade sig och sokte
projektbidrag. Vidare fann vi att aktiviteterna i hog grad var beroende av
extern projektfinansiering, men att villkoren for finansieringen bade
paverkade och forsvarade aktiviteterna — det som finansidren ville méta
var ofta svart att méta, och det som arrangdren tyckte var ett viktigt
resultat gick inte att kvantifiera. Villkoren gjorde det ocksa svart att soka
bidrag, s somliga initiativ startade aldrig, och andra avslutades.
Invandrarforeningarna utgjorde ett undantag till beroendet av
projektbidrag. Aven fore flyktingkrisen har deras syfte varit att vara en
motesplats for den egna gruppen och de har dven tidigare ordnat
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spraktraning och formedlat kunskaper om det svenska samhéllet.
Medlemmarna bdde finansierar och arrangerar denna verksamhet.

Overlag var spréktrining, foreldsningar om samhillet och social
samvaro vanligast forekommande. Manga intervjupersoner sag behovet
av fler aktiviteter med inriktning pd arbete, men trots detta fokuserade
enbart tre verksamheter helt pa arbete, arbetstrining och andra aktiviteter
med syftet arbetsmarknadsintegration. Aven enligt tidigare forskning &r
insatser som leder till arbetsmarknadsintegration inte lika vanligt
forekommande som insatser som berdr mat och boende.

2. Hur fortsitter organisationer ur civilsamhiillet och enheter inom
kommunen med insatser inom integration idag?

De organisationer som ordnade sprakcaféer fortsatte med dessa tills
antalet nyanlidnda flyktingar minskade. I majoriteten av organisationerna
avslutades deras aktiviteter nar projektmedlen var slut. I nigra fa fall
dndrades istéllet karaktdren pd dem. I de senare fallen gick man till en
egen verksamhet med annan finansiering. Frikyrka 4 valde exempelvis att
andra sina sprakcaféer till en motesplats for gemenskap. Kooperativet
avslutade sina insatser for kvinnor som str langt fran marknaden nér
fortsatta projektmedel inte beviljades. De menade att en anledning till
detta var att deras bild av mélgruppens behov och forutséttningar skiljer
sig fran myndigheternas bild av mélgruppens formagor. Kooperativet
valde istéllet att stodja ett socialt foretag, Stadbolaget, som kunde ta emot
deras tidigare deltagare. Stddbolaget finansieras genom salda tjénster.

Ett annat undantag &r kommunens uppsokande verksamhet inom
Delmos-projektet som anses lyckad och nédvéndig, och som sannolikt
kommer att integreras i kommunens ordinarie verksamhet. Till skillnad
fran civilsamhéllesorganisationerna s har kommunen de finansiella
muskler som behdvs for att kunna gora detta. Som ndmnts tidigare
fortsétter 4ven invandrarféreningarna med sina verksamheter. De ér inte
beroende av projektmedel.
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3. Varfor fortsiitter vissa organisationer och andra inte med
integrationsinsatser?

I analysen anvinde vi begreppet frikoppling for att forklara varfor
majoriteten av aktiviteterna avslutades nér projektmedlen var slut, men
ocksé varfor andra fortsatte. Enligt teorin behdver medarbetare i viss méan
frikoppla en organisations verksamhet frén dess formella struktur (som
formats av institutionella krav och dven bendmns “myt”) for att
verksamheten ska kunna bedrivas effektivt. Man gor en sak pa ett sétt
men sédger att man gjort den pa ett annat sétt for att verksamheten ska
uppfattas som legitim. I de fall projekten avslutats fann vi att de snarare
varit "ineffektivt frikopplade” fran den formella strukturen. Aktivi-
teternas karaktdr var inte tillrdckligt forankrad 1 organisationernas
ordinarie verksamhet fOr att integreras langsiktigt. Aktiviteterna var
avhangiga medlemmars engagemang och projektmedels varaktighet.

Vidare var institutionella ramverk i form av ansdkningsrutiner for
projektmedel och kriterier for uppfoljning alltfor svéra att uppfylla —
frikopplingen lyckades inte. Organisationerna upplevde att myndig-
heternas idéer om hur integration ska bedrivas inte stimde med
malgruppens behov och dnskningar.

Tidigare forskning beskriver hur formell integrationspolitik i form
av mer formella &tgirder och regleringar av réttigheter som avser
flyktinggruppen styr civilsamhaillets insatser. Daremot beskrivs inte hur
den formella integrationspolitiken kan vara begrénsande for aktorer som
viéljer att arbeta med integration. Inom ramen for denna rapport visar vi
vad formell integrationspolitik har lett till hos organisationer ur civil-
sambhdllet. Det har lett till att aktiviteter dr alltfor frikopplade fran de
formella krav som stélls inom projektbidrag — sa frikopplade att
“ineftektiv frikoppling” sker som ett resultat av hért reglerade
integrationsprocesser.

Undantaget till ovanstaende var invandrarféreningarna dar
frikoppling inte alls behdvdes — aktiviteterna var helt férenliga med den
formella strukturen, och de var inte heller beroende av projektmedel. I
dessa fall fortsatte aktiviteterna. Det fanns tvé andra fall dér aktiviteterna
fortsatte — &tminstone under en viss tid. I det ena fallet, som representeras
av Kooperativet och Stadbolaget upplevde man till en borjan samma
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situation som beskrivits ovan; man forsokte frikoppla aktiviteterna fran
myndigheternas krav men det fungerade inte, s déarfor togs beslutet att
andra aktiviteterna och flytta dem till en ny organisation, ett socialt
foretag. Man dndrade den formella strukturen sa den passade med
aktiviteterna, vilket undanréjde behovet av frikoppling. Detta har dock
inte beskrivits inom tidigare forskning eller i teorin om frikoppling.
Meyer och Rowan (1977) beskriver frikopplingen som en effektiv
hantering av de formella strukturerna i det dagliga arbetet. Teoretikerna
berittar inte att frikopplingen kan ga sa langt att man helt 16sgor sig fran
den existerande strukturen och bildar en ny formell struktur som passar
béttre med aktiviteterna.

I det andra fallet fick aktiviteterna legitimitet genom samverkan
mellan organisationer och kunde fortsitta. Enligt teorin bidrar samverkan
till att integrera och anpassa en myt (i det hér fallet integration) i en
organisation. Bistdndsforeningen ar ett exempel pa en forening som hade
en stark samverkan med andra organisationer for att upprétthélla
integrationsarbete i foreningen. Vidare fann vi variationer i grad av
samverkan. For de foreningar som deltog i samverkansstrukturer pa en
overgripande niv4, till exempel som medlemmar i flyktingndtverket, sa
hade samverkan begrinsad effekt for aktiviteternas varaktighet. Deras
aktiviteter har avslutats. De som hade titare samverkan inom mindre
grupper, som Kooperativet som samarbetade med andra lokala aktorer
eller kommunens enheter som hade arbetsgrupper dver forvaltningar hade
déremot en hogre tendens att fordjupa “myten” i organisationen och
dérmed institutionalisera integrationsarbete i organisationen. Deras
aktiviteter fortsétter idag.
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9. Diskussion

Om vi diskuterar resultatet ifran ett myndighets- och styrningsperspektiv
kan man gora tva olika tolkningar. Den forsta tolkningen &r att myndig-
heterna anvénder TIA-medlen och andra offentliga bidrag for att ta
tillvara det stora engagemang for att hjélpa medménniskor som finns i
civilsamhaéllets organisationer och for att hjdlpa myndigheterna med
flyktingmottagandet i den mest akuta fasen. I denna tolkning dr medlen
en stor framgang. De hjilpte organisationerna att kanalisera frivilligas
engagemang och ett rikt utbud av olika aktiviteter skapades. Aktiviteterna
kom till stor nytta och hjélp for nyanldnda flyktingar och de utgjorde ett
mycket viktigt tillskott till det offentligas utbud av hjilpinsatser nér
behovet var som storst.

Ifall man gor tolkningen att medlen ocksa var ett sétt for myndig-
heterna att institutionalisera integrationsarbete i frivilligorganisationerna,
det vill sdga man hoppades att organisationerna skulle fortsétta pa egen
hand, antingen genom att integrera flyktingar/invandrare i den ordinarie
verksamheten, och/eller integrera verksamheter for desamma 1 det
ordinarie utbudet, sa fungerade det inte lika bra. I Meyer & Rowan’s
(1977) teoretiska ramverk finns ”myten” redan institutionaliserad i det
formella ramverket — teorin anger inte hur den kom dit eller varifran,
annat @n att den ar ett krav eller forvéntan frdn den omgivande miljon.
Eftersom myndigheterna inte direkt kan styra aktiviteterna — da hade,
som namnts, behovts offentlig upphandling — s& har man forsokt sig pa
indirekt styrning: organisationerna har sjélva fatt foresla aktiviteter, inom
vissa ramar, och ansdka om medel for dessa. Kraven eller forvintan fran
den omgivande miljon har med andra ord varit otydliga och medlen har
varit kortsiktiga, vilket forsvarat for "myten” att fi faste i organisationens
formella ramverk. Istillet skapades aktiviteter som var kortsiktiga och
vars utformning kom att bero av personliga erfarenheter hos de som
arrangerade dem. Aktiviteterna var utmirkta, men bade fran ett
myndighetsperspektiv och, visade det sig, fran ett deltagarperspektiv
onskades mer fokus pé aktiviteter som fokuserade pé integrering pa
arbetsmarknaden. Vidare var kriterierna for uppfoljning och utvirdering
inte alltid lampliga — de matte inte de resultat som arrangdrerna av
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aktiviteterna och deras deltagare fann viktiga, vilket ledde till att manga
projekt inte fick en fortsdttning. Summa summarum fick “integration”
inte faste 1 den formella strukturen hos majoriteten av organisationerna.

Undantagen var de fall dér arrangorerna frikopplade aktiviteterna
helt bade frdn myndigheternas krav och fran den existerande, formella
strukturen och istéllet skapade en ny formell struktur, med annan
finansiering, som kunde hirbargera aktiviteterna. Alternativt, som i fallet
med invandrarforeningarna, fanns integration inskrivet i den formella
strukturen fran borjan. Lardomen ar att ifall myndigheterna langsiktigt
vill engagera civilsamhéllet for ett visst &ndamaél sa behdver organisa-
tionernas formella struktur vara — eller goras — forenlig med detta
dndamal. Det bidragssystem som anvénts hir var inte optimalt for ett
sadant syfte.

9.1. Rekommendationer

For civilsamhéllesorganisationerna kan studien bidra med kunskap om de
svérigheter som kan uppstd nir man vill ansoka om offentliga medel for
sin verksamhet och dédrigenom kan nagra av de vanligaste fallgroparna
undvikas. Vara rekommendationer riktar sig emellertid framst till
myndigheter som vill dra nytta av civilsamhéllets engagemang. Fran det
tidigare resonemanget drar vi slutsatsen att den formella strukturen pa
civilsamhillesorganisationen behover vara sadan att den enkelt kan
hirbdrgera integrationsarbete. Av detta foljer rekommendationen att i
forsta hand satsa pa invandrarforeningarna. Detta har dock begrdsningen
att respektive forening huvudsakligen vander sig till den egna
folkgruppen.

Om man vill anvinda andra foreningar, sd bor myndigheterna
beakta foreningarnas, eller réttare sagt engagerade medlemmars tidigare
kunskaper och erfarenheter och bygga utlysningarna pa dessa —
alternativt rikta sig till de foreningar dir de tidigare erfarenheterna och
inriktningarna pa aktiviteterna stimmer med vad myndigheten vill
astadkomma. Man bor helt enkelt bygga pa det intresse och inriktning
som redan finns. Den sista rekommendationen &r att lyssna noga till bade
foreningarna och malgruppen, sa att utviarderingskriterierna stimmer med
vad som faktiskt kan astadkommas och som vérderas som viktigt.
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9.2. Fdrslag pa fortsatt forskning

Meyer & Rowan’s (1977) teori om frikoppling tillhor en av de mest
citerade teorierna inom institutionell teori och anses dven ligga till grund
for utvecklingen av nyinstitutionell teori (Powell & DiMaggio, 1991). Vi
fann den anvindbar, men inte fullt ut. I deras teori har institutionella krav
av olika slag och fran olika héll blivit en del av den formella organisa-
tionen, och teorin om frikoppling beskriver hur kdrnverksamheten trots
ibland motstridiga och “onddiga” krav kan bedrivas effektivt. I var studie
var de institutionella kraven (eller 6nskningarna) frdn myndigheter inte
institutionaliserade, vilket gjorde att teorin om frikoppling fick en annan
karaktir. Istdllet for effektiv frikoppling blev det ineffektiv frikoppling.

Fran ett teoretiskt perspektiv vore det intressant att fortsétta studera
institutionaliseringsprocesser — hur integrationsarbete institutionaliseras
eller inte, i civilsamhéllesorganisationer, och da vore andra teoretiska
ramverk anvindbara, som tex skandinavisk institutionalism som betonar
fordndring snarare én stabilitet. Teorier om “6versittning” av nya idéer
fran en kontext till en annan (Czarniawska & Joerges, 1996) skulle
exempelvis kunna anvindas for att studera hur integrationsarbetet tar
form 1 organisationer som fortsitter med aktiviteterna efter att
projektmedlen tagit slut.

Intressant vore ocksé att jamfora organisationernas perspektiv med
den politiska styrningens faststidllda mal och visioner, och eventuella
konflikter daremellan. Eftersom tidigare forskning har visat att formell
integration &r starkt kopplad till formell tydlig politisk styrning s blir
fragorna dels hur denna styrning ar utformad, dels hur organisationerna
hanterar den. Sddan forskning skulle bidra till kunskapen om forhéllandet
mellan insatsers utformning och varaktighet och bidra till forskningen om
civilsamhaéllets relation till offentlig sektor.
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9.3. Slutsats

Vi fann att de flesta av insatserna som initierats av civilsamhélles-
organisationerna efter flyktingvagen 2015 har avslutats, och vi fann att fa
insatser handlade om integration pé arbetsmarknaden som var ett av
regeringens dndamal med insatserna for asylsokanden. Istéllet formades
aktiviteterna utifrdin medlemmarnas intressen och erfarenheter. Det fanns
ett starkt samband mellan personernas tidigare erfarenheter av
integrationsfragor och vilka aktiviteter de valde att satsa pa.

Vidare visade studien att projektformen, med krav pa nytankande
och forutbestdmda resultatmatt ledde till kortsiktighet. De yttre kraven
var inte forenliga med de arbetssitt och de resultatmatt som béade
civilsamhillets aktorer och flyktingarna foredrog sé projekten férnyades
inte. Organisationerna kunde inte langsiktigt harbérgera aktiviteterna.
Undantagen é&r de fall dir man efter att ha lyssnat till mélgruppens behov
av arbetsmarknadsinriktade aktiviteter bestamt sig for att bilda en ny,
formell organisation som kunde hérbérgera de 6nskade aktiviteterna.
Detsamma géller for invandrarforeningarna som redan hade “integration”
inbyggt 1 organisationens syfte och verksamhet.

Vi anvénde nyinstitutionell teori for att tolka resultaten.
Socialkonstruktionistisk teori forklarade vilka insatser som formades, och
varfor de olika organisationerna fokuserade pd olika sorters insatser.
Insatserna formades av engagerade medlemmars tidigare forstielse och
erfarenheter av integration, snarare én av vare sig myndigheters
forhoppningar eller organisationers ordinarie verksamhet. Dessa var i hog
grad frikopplade fran varandra. Vi antog att teorin om frikoppling mellan
aktiviteter och formell organisation skulle kunna belysa hur integrations-
aktiviteter framgangsrikt bedrevs inom organisationer som inte
ursprungligen var formade for dessa syften och hur aktiviteterna sa
sméningom institutionaliserades, men vi fann att &ven om det fanns bade
kognitiva och normativa forklaringar till varfor man arbetade med
integration, sa forblev aktiviteterna tillfdlliga. De togs aldrig for givna,
och institutionaliserades alltsd inte. Aktiviteterna var sd pass oforenliga
med organisationens formella struktur och institutionella krav att snarare
an “effektiv frikoppling” mellan aktiviteterna och den formella strukturen
fann vi motsatsen, namligen “ineffektiv frikoppling”. Enbart i de fall dir
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man redan arbetade med integration, alternativt &ndrade den formella
organisationen for att kunna harbdrgera integrationsaktiviteter fortsatte
aktiviteterna. Var slutsats &r att for att integrationsinsatser ska bli
langvariga och effektiva behover de vara forenliga med de formella
strukturerna.

Teorin om frikoppling har varit till stod for att forklara i vilken
grad som frikopplingen sker — ddremot saknar teorin forklaringar till nir
det inte fungerar som ténkt. Vi bidrar till teorin med begreppet
“ineffektiv frikoppling” och vi bidrar ocksa med resultatet att den
(ineffektiva) frikopplingen just pd grund av sin ineffektivitet kan ge
upphov till att man véljer att skapa en ny formell, och mer effektiv,
struktur.

61



Kallforteckning

Alvesson, M., & Skodberg, K. (2017). Tolkning och reflektion:
vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod (3 ed.). Lund:
Studentlitteratur.

Berger, P., & Luckmann, T. (1966). The social construction of reality: a
treatise in the sociology of knowledge. London: Penguin Books.

Beversluis, D., Schoeller-Diaz, D., Anderson, M., Anderson, N.,
Slaughter, A., & Patel, R. B. (2017). Developing and validating
the refugee integration scale in Nairobi, Kenya. Journal of
Refugee Studies, 30(1), 106-132.

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology.
Qualitative research in psychology, 3(2), 77-101.

Bref, S. (2018). When you come to Sweden. Retrieved from
https://www.tiki-toki.com/timeline/entry/1050894/When-you-
come-to-Sweden/

Czarniawska, B., & Joerges, B. (1996). Travels of ideas. In B.
Czarniawska & G. Sevon (Eds.), Translating organizational
change (pp. 13-48). Berlin, New York: Walter de Gruyter.

Diedrich, A., & Hellgren, H. (2018). Organizing labour market
integration of foreign-born persons in the Gothenburg
metropolitan area (GRI Report 2018:3). Goteborg: GRI

Eby, J., Iverson, E., Smyers, J., & Kekic, E. (2011). The faith
community’s role in refugee resettlement in the United States.
Journal of Refugee Studies, 24(3), 586-605.

Escobar, K., Nilsson, M., & Ahl, H. (2021). Escobar, K., Nilsson, M. &
Ahl, H. (2021). Multi-level governance and civil society’s work
on integrating migrants after the migrant crisis of 2015 in
Jonkoping. Research Report nr. 19, School of Education and
Communication, Jonkdping University.

Fakhoury, T. (2021). Refugee return and fragmented governance in the
host state: Displaced Syrians in the face of Lebanon’s divided
politics. Third World Quarterly, 42(1), 162-180.

Fry, C., & Islar, M. (2021). Horizontal Local Governance and Social
Inclusion: The Case of Municipality-Civil Society Engagement
during Refugee Reception in Malmd, Sweden. Frontiers in
Political Science, 3, 643134.

62



Garkisch, M., Heidingsfelder, J., & Beckmann, M. (2017). Third sector
organizations and migration: A systematic literature review on
the contribution of third sector organizations in view of flight,
migration and refugee crises. VOLUNTAS: International Journal
of Voluntary and Nonprofit Organizations, 28(5), 1839-1880.

Gois, P., & Falchi, G. (2017). The third way. Humanitarian corridors in
peacetime as a (local) civil society response to a EU’s common
failure. REMHU: Revista Interdisciplinar da Mobilidade
Humana, 25, 59-75.

Hadj Abdou, L. (2020). ‘Push or pull’? Framing immigration in times of
crisis in the European Union and the United States. Journal of
European Integration, 42(5), 643-658.

Idestrom, J., & Linde, S. (2019). Welfare state supporter and civil society
activist: Church of Sweden in the “refugee crisis” 2015. Social
Inclusion, 7(2), 4-13.

Kuch, A. (2017). Naturalization of Burundian refugees in Tanzania: The
debates on local integration and the meaning of citizenship
revisited. Journal of Refugee Studies, 30(3), 468-487.

Lee, J.-E. (2015). Disciplinary citizenship in South Korean NGOs'
narratives of resettlement for North Korean refugees. Ethnic and
Racial Studies, 38(15), 2688-2704.

Martin, N. (2012). “There Is Abuse Everywhere” Migrant Nonprofit
Organizations and the Problem of Precarious Work. Urban
Affairs Review, 48(3), 389-416.

Meyer, J. W., & Rowan, B. (1977). Institutional organizations: formal
structure as myth and ceremony. American journal of sociology,
83(1977), 340-363.

Migrationsinfo. (2019). Etableringsprogrammet. Retrieved from https://
www.migrationsinfo.se/arbetsmarknad/etableringsreformen/

Moreira, J. B. (2017). Refugee policy in Brazil (1995-2010): Achieve-
ments and challenges. Refugee Survey Quarterly, 36(4), 25-44.

Mourad, L., & Norman, K. P. (2020). Transforming refugees into
migrants: institutional change and the politics of international
protection. European Journal of International Relations, 26(3),
687-713.

MUCEF. (2016). Flyktigmottagandet. Retrieved from:
https://www.mucf.se/sites/default/files/2018/09/flyktingmottagan
det.pdf

MUCEF. (2017). Samla kraft! Retrieved from: https:// www.mucf.se/
sites/default/files/2017/11/samlakraft 2017 12okt.pdf

63



Polzer, T. (2009). Negotiating rights: The politics of local integration.
Refuge, 26, 92.

Powell, W., & DiMaggio, P. (Eds.). (1991). The new institutionalism in
organizational analysis (1 ed.). Chicago: The University of
Chicago Press.

Ritchie, G. (2018). Civil society, the state, and private sponsorship: the
political economy of refugee resettlement. International Journal
of Lifelong Education, 37(6), 663-675.

Ruist, J. (2018). Tid for integration—en ESO-rapport om flyktingars
bakgrund och arbetsmarknadsetablering. Rapport till
Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi. Rapport 2018:3.
Stockholm: Regeringskansliet

Sahin Mencutek, Z. (2021). Refugee community organisations:
capabilities, interactions and limitations. Third World Quarterly,
42(1), 181-199.

Sarstrand Marekovic, A.-M. (2011). Fran invandrarbyra till
flyktingmottagning: fyrtio drs arbete med invandrare och
flyktingar pa kommunal niva. Arkiv: Lund.

Scott, W. R. (2001). Institutions and Organizations. Thousand Oaks:
SAGE.

SOU. (2017:12). Att ta emot mdnniskor pa flykt. Sverige hosten 2015.
Stockholm: Regeringskansliet

Sunata, U., & Tosun, S. (2019). Assessing the civil society’s role in
refugee integration in Turkey: NGO-R as a new typology.
Journal of Refugee Studies, 32(4), 683-703.

Sunderland, J. (2015). The Mediterranean migration crisis: Why people
flee, what the EU should do (1623132460). Human Rights Watch.
Retrieved from www.hrw.org/report/2015/06/19/ mediterranean-
migration-crisis/why-people-flee-what-eu-should-do

Tragardh, L. (2019). Fran folkrorelser till civilsamhille: Staten och
samhdllet i det moderna Sverige. In V. E. J, Wallman Lundasen
S, S. L, & e. al (Eds.), Det svenska civilsamhdillet: En
introduktion (pp. 23-41). Stockholm: Idealistas forlag.

Walk, M., Greenspan, 1., Crossley, H., & Handy, F. (2015). Social return
on investment analysis: A case study of a job and skills training
program offered by a social enterprise. Nonprofit Management
and Leadership, 26(2), 129-144.

Yin, R. K. (2007). Fallstudier: design och genomférande. Malmo: Liber.

64



Bilaga 1. Intervjuguide

Introduktion

Syftet med studien ar att skapa kunskap om hur civilsamhallet i
Jonkdping arbetat med integration av nyanlanda i ett tidigt skede innan
nyanlanda har fatt beslut fran Migrationsverket. Studien utgar fran
programmet tidiga insatser inom integration (TIA) som implemen-terades
i samband med flyktingvagen 2015. Programmet erbjod civilsamhallet
finansiering for insatser under asylprocessen. Kommuner, myndigheter
samt ideella organisationer ar behoriga att anséka om medel for tidigare
insatser inom svenskundervisning, kunskap om samhallet och om
arbetsmarknaden samt for insatser inom halsa. Den har studien
fokuserar pa hur och varfor integrationsstrategierna (tidiga insatser)
skiljer sig mellan organisationerna samt huruvida organisationerna
fortsatt med insatserna.

Fragor om organisationen

Organisationens bakgrund och historia (nar startades den, av vem, for
vilket andamal)

Organisationens ordinarie verksamhet (vad gor ni?)

Finns det medlemmar med utlandsk bakgrund?

Var kommer era inkomster ifran?

Hur stora delar av er inkomst kommer fran staten?

Har ni tidigare erfarenheter av arbete med integration i er organisation?
Nar boérjade ni involvera er i integrationsarbete?

Varfor engagerade ni er i integrationsarbete?

Vilka erfarenheter av jamstalldhetsarbete har ni i er organisation?

Fragor om TIA-projektet

Varfér ansokte ni om TIA-medel?

Hur kom ni fram till syftet med TIA-insatserna?

Vilka insatser genomfordes?

Hur har ni fortsatt med insatserna?

Har ni slutat med insatserna och varfor i sa fall?

Vad anser ni om fragorna i ansokningsformularet?

Finns det ndgon frdga i TIA-ansdkan som inte gick att besvara pa
forhand och i sa fall varfor?

Vad var tankarna kring jamstalldhet i ans6kan?
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Hur redovisade ni ert resultat?

Hur matte ni vilken nytta era insatser gjorde?

| vilken ordning anser ni att dessa insatser (svenskundervisning, kunskap
om samhallet och arbetsmarknaden, och hélsa) gar fran viktigare till
mindre viktigare? Och i sa fall varfér?

Vilka insatser anses ni har lyckats och varfoér?

Vilka insatser var svarast att genomféra och varfor?

Vilka forvantningar hade ni pa insatsernas effekt i integration?

Vilka andra insatser utdver de som finns i ansdkan skulle behévas?
Skiljer insatserna sig fran regeringens “tidiga insatser”, och i sa fall
varfor?

Fragor om organisationens bild av integration

Vilken ar organisationens erfarenhet av eller uppfattning om
integrationsarbete?

Vad anser ni om det lokala integrationsarbetet generellt satt?

Har ni blivit paverkade av idéer fran andra sektorer inom integration?
Finns det skillnader i integration mellan kvinnor, man och barn?

Nar upplever ni att en flykting bedéms vara integrerad?

Nar anser ni att integration har misslyckats?

Fragor om foretagande och entreprendrskap

Pa vilket satt ar Jonkdping ett stalle for foretagande bland nyanlanda?
Finns det i Jonkdping motesplatser som kan framja nyanlandas
foretagande?

Vilka insatser har ni som kan bidra till féretagande?

Hur kan era insatser paverka nyanlandas foretagande?

Till vilken malgrupp ar era insatser inriktade?

Vilka madjligheter har nyanlanda att paverka sitt eget entreprendrskap
hos er?

Hur maojliggor ni for nyanlanda att engagera sig i och paverka i politiken?
Har ni kontakt med andra organisationer i samband med insatser for
féretagande och vilka i sa fall?

Pa vilka satt kan andra organisationer bidra med resurser i insatserna?
Vilken insats gav minst effekt enligt er?

Fragor om arbetsmarknaden for nyanldnda

Hur bidrar ni till en arbetsmarknad fér nyanlanda?
Vilka insatser utifran TIA var inriktade mot arbetsmarknaden?
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Vilken insats utifran TIA gav mest effekt for arbetsmarknaden? Vilken
insats gav minst effekt?

Vilka insatser av svenskundervisning, kunskap om samhallet och
arbetsmarknaden, samt halsa ar mest effektiva for integration pa
arbetsmarknaden?

Fragor om jamstalldhet

Har ni genomfért nagra insatser med sarskilt jamstalldhetsfokus? Vad?
Hur bidrar ni till att fler kvinnor deltar i insatserna?

Hur har ni arbetat med att endast na kvinnor i TIA-insatserna?

Har ni grupper med enbart eller en majoritet man? Varfor?

Vad anser ni att det finns for hinder eller méjligheter fér att kunna
integrera nyanlanda kvinnor respektive man?

Hur gick det med att involvera jamstalldhet i arbetet?

Vilka aspekter av integration av nyanlanda kvinnor respektive man anser
ni var svarast versus lattare att jobba med?

Finns det andra organisationer som har stéttat vid jamstallhet i
integration? | sa fall hur?

Hur paverkade eventuella samarbetsparter i ansékan
jamstalldhetsarbetet?

Fragor om natverk

Ar ni med i nagot integrationsnatverk? Beratta mer.

Bidrog nagon insats till mer samarbete? Vilken i sa fall och hur.

Har det funnits en dialog med andra organisationer vid TIA-ans6kan?
Hur planerade ni insatserna?

Hur méttes ni for att planera insatser med andra organisationer?

Pa vilka satt var andra organisationer involverade i insatserna?

Pa vilka satt kunde andra organisationer hindra eller underlatta arbetet?
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Civilsamhallets insatser i sparen
av flyktingvagen 2015

— Hallbara 6ver tid?

Studien undersoker vilka integrationsbeframjande aktiviteter som civilsamhallet, ofta med
stod av projektpengar fran staten, bedrev i sparen av flyktingkrisen 2015. Vi undersoker
ocksa om aktiviteterna fick ett langsiktigt faste i civilsamhallets organisationer eller inte.
Vi har intervjuat representanter for kyrkor, bistAndsorganisationer, sociala féretag, ideella
féreningar, invandrarféreningar och nagra kommunala projekt. Vi fann ett starkt samband
mellan enskilda medlemmars tidigare erfarenheter av integrationsfragor och vilka aktiviteter
de valde att satsa pa. Larare startade sprakcaféer, vardpersonal informerade om sjukvarden,
behandlingspedagoger startade hélsoprojekt och sa vidare. Vi fann ocksa att de flesta av
insatserna har avslutats. Projektformen, med krav bade pa nytédnkande och forutbestamda
resultatmatt ledde till kortsiktighet. De yttre kraven var inte forenliga med de arbetsséatt och
de resultatmatt som bade civilsamhallets aktorer och flyktingarna féredrog sa projekten
férnyades inte. Organisationerna kunde inte langsiktigt harbargera aktiviteterna. Undantagen
ar de fall dar man efter att ha lyssnat till malgruppens behov bildat en ny, formell organisation
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