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Syftet med studien var att genom en statistisk analys och ur ett
riskkommunikationsperspektiv undersdka informationens roll for riskuppfattning och
upplevelse av oro kring pagdende didligt vald (PDV) hos studenter vid laroséten 1 Sverige. |
studien innefattar informationens roll beteenden kopplade till informationssdkning,
information som trygghetsskapande faktor och informationsbehov. I studien genomfordes en
enkdtundersokning som 120 studenter vid ett ldrosite besvarade. Genom en statistisk analys
analyserades studiens forskningsfragor utifrén aspekter kring informationskonsumtion,
riskuppfattning, tillit och oro for att undersoka informationens roll. Studiens teoretiska
ramverk bestod av teorier och begrepp frn riskkommunikationsforskning (riskuppfattning)
samt teorier och begrepp relaterade till informationskonsumtion (informationsundvikande,

uncertainty reduction theory och risk information seeking and processing model).

Resultatet 1 studien visade att de studenter som &r oroliga och som sdker information kring
PDV ér de studenter som i storst utstrackning anser sig ha kunskap om dmnet, diremot fanns
det inte ett enskilt samband mellan 6kad oro och att soka information. Individer som
forvéntas besitta kunskap om PDV, soker 1 storre utstrickning mer information om dmnet.
Studenterna i studien har inte fatt information kring PDV fran sitt ldroséte, men vill generellt
fa mer information och tror att information kan gora dem tryggare. Studenterna kénner
generellt tillit till larosétet, trots att de inte fatt ndgon information om PDV. De som kénner
tillit till laroséatet skulle vilja soka information om PDV hos dem, medan de som inte kénner
tillit soker mer information pa egen hand. Vidare uppmuntras forskning dar det undersoks
vilken roll andras forvédntan pa individens kunskaper om risker spelar for individens

informationskonsumtion.
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The purpose of this study was to investigate the role of information for the risk perception
and worry regarding ongoing deadly violence (ODV) that students at Swedish schools
experience. The role of information regards behaviours in relation to information seeking,
information need and information as a way to reduce worry. In the study, a web survey was
conducted in which 120 students at a Swedish school participated. Through a statistical
analysis, the research questions were analysed from aspects regarding information
consumption, risk perception, trust and worry to investigate the role information plays. The
theoretical framework for this study consisted of theories and concepts from the risk
communication research field (such as risk perception), but it also consisted of theories and
concepts related to information consumption (such as information avoidance, uncertainty

reduction theory, and risk information seeking and processing model).

The result of this study indicated that students who worry and seek information about ODV
believe that they possess knowledge about the subject. However, no correlation between a
higher level of worry and increased information seeking was shown. The individuals that feel
a greater responsibility to have knowledge about ODV seek more information. The students
in this study have not been given information about ODV from their school, but generally
want to get more information and believe that information could make them less worried.
Those who trust the school would seek information about ODV from the school, while the
ones that do not trust the school tend to seek more information by themselves. Furthermore,
we encourage further research that aim to investigate which role the expectations of others
regarding expected knowledge play for the level of knowledge that individuals possess about

risks and their information consumption.
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1. Inledning

Fly. S6k skydd. Larma. S& lyder rdden fran Myndigheten f6r samhéllsskydd och beredskap
(2021) kring 1dmpligt agerande vid pagédende dodligt vald. Har studenter i Sverige fatt denna
information och hur paverkar informationen deras oro for pagaende dodligt vald? Finns det

ett samband mellan hur mycket information de har fétt och hur oroliga de ar?

Flera fall av pdgaende dodligt vald har skett pa ldrosédten 1 Sverige de senaste aren. En av de
mest medialt uppméarksammade attackerna skedde den 22 oktober 2015 pé en skola i
Trollhéttan (Olsson, 2022a). Ménga tror att det dr den forsta skolattacken 1 Sverige, men 1
sjdlva verket dr det en 1 raden av attacker som skett och som dessvirre skulle komma att ske.
Den senaste attacken skedde 1 mars 2022, dé tv4 ldrare blev mordade pd Latinskolan 1 Malmo
(Olsson, 2022a). Attackerna paverkar forutom skolan 1 fraga hela det svenska samhéllet, da
en oro fOr ytterligare attacker riskerar att spridas eftersom attackerna féar stor medial
uppmaérksamhet (Hester et al., 2022, s. 148). Relationen mellan information och oro ar en
aspekt som undersoks 1 denna studie for att mojliggora insikter kring om informationen kan
minska oro eller bidra till forh6jda nivaer av oro till f61jd av 6kad medvetenhet. Pdgaende
dodligt vald (PDV) anvénds 1 denna studie som ett fall f6r att undersdka informationens roll
for riskuppfattning och upplevelse av oro hos studenter vid larosdten 1 Sverige. I studien
distribuerades en enkdt till studenter vid ett ldrosédte som &r beldget i en mellanstor svensk
stad och som anonymiseras i studien till f6ljd av en 6verenskommelse med larositets

sdkerhetsansvariga.

Studien @mnar bidra till den medie- och kommunikationsvetenskapliga forskningen genom att
undersoka ménniskors riskuppfattning och kinslor av oro i relation till olika aspekter av
information sdsom informationskonsumtion och informationsundvikande for att

problematisera informationens roll i relation till oro.



2. Bakgrund

I detta kapitel presenteras studiens kontextuella bakgrund genom att begreppet pagdende
dodligt vald forklaras samt att den historiska kontexten gillande pagaende dodligt vald
beskrivs. Avslutningsvis presenteras studiens samhilleliga relevans, informationsbehov i

relation till risker samt information om det larosate som forekommer i studien.

2.1 Pégéende dodligt vald

I denna studie anvinds pagidende dodligt véld for att undersdka informationens roll for
riskuppfattning och upplevelse av oro hos studenter. PDV kan beskrivas som ett forlopp dir
en eller flera gdrningsmén utsitter allménheten for livsfarligt vald genom att attackera en
plats eller byggnad med syfte att slumpmassigt doda sd manga som mgjligt (Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap [MSB], 2018, s. 5). PDV 1 en skolkontext kan dven kallas for
skolattack eller skolskjutning.

2.1.1 Skolattacker 1 historien

Det finns en ldng historia av skolskjutningar och skolattacker 1 vérlden och ett land som ofta
sammankopplas med skolattacker &r USA. For att sétta begreppet skolattack 1 ett
sammanhang kan den nordamerikanska historien av skolattacker anvéindas som kontextuell
bakgrund. USA:s historia av skolattacker stracker sig tillbaka till 1900-talets borjan (Rocque,
2012). En av de forsta uppmérksammade skolattackerna skedde 1 Michigan 1 USA &r 1927, da
en giarningsman dodade 38 forskolebarn genom ett bombdad. En av de forsta skolattackerna
med skjutvapen 1 USA skedde ar 1956 nir en giarningsman skot tre ldrare pa Maryland Park
Junior High (Rocque, 2012, s. 305). Efter 1950-talet eskalerade antalet skolattacker, vilket
resulterat 1 att det fran 1970 till juni 2022 skett cirka 2 000 skolattacker 1 USA (Sandy Hook
Promise, u.4.; The Center for Homeland Defense and Security, u.a.). En av de mest medialt
uppmirksammade skolskjutningarna begicks pd Columbine High School ar 1999 da 13
personer mordades och sedan denna attack har 300 000 studenter befunnit sig pa en skola

under en pagaende attack (Sandy Hook Promise, u.a.).

Samtidigt finns det en historia av skolattacker 1 Sverige som strécker sig tillbaka till 1960-
talet, men en eskalering av attacker har skett under det senaste decenniet. Den forsta

rapporterade skolattacken begicks ar 1961 pa en skoldans 1 Kungilv, da en gdrningsman skot



sju personer varav en senare avled (Olsson, 2022a). Nésta skolattack skedde forst &r 1979 1
Goteborg, da en larare blev mordad genom knivvald utfort av en elev. Efter detta var Sverige
forskonat fran skolattacker fram till 2001, da en elev skots till dods pd Bromma gymnasium
pa grund av ett drogrelaterat brak. Samma ar avled en elev pa ett gymnasium 1 Sundsvall till
foljd av en skolattack med knivrelaterat vald (Olsson, 2022a). Darefter dréjde det ytterligare
nagra &r innan nista attack. Ar 2015 begicks en uppmirksammad svirdattack pé en skola i
Trollhéttan, dd en gdrningsman med hatbrottsmotiv mordade en elev, en elevassistent och en
larare (Tornquist, 2022). Antalet skolattacker har under de senaste aren 6kat markant och
mellan 2016 och 2020 mordades tre personer och tvé skadades vid fyra olika attacker pa

skolor runt om 1 Sverige (Olsson, 2022a).

Under 2021 och 2022 eskalerade antalet skolattacker 1 Sverige da fyra attacker begicks 1
s0dra Sverige med konsekvensen att tva ldrare och tva elever knivskars, dessutom dodades
tva larare (Tornquist, 2022). I det forsta av de fyra ddden bevdpnade girningsmannen sig med
kniv och yxa och attackerade en gymnasieskola i Varberg med foljden att en person skadades
och flera elever hotades (Olsson, 2022a). Det andra dédet skedde i Eslov under 2021 da en
elev knivskars och en lirare skadades allvarligt i en attack med hatbrottsmotiv. Bdda offren
overlevde attacken. Det tredje dddet skedde 1 Kristianstad 1 borjan av 2022 d4 en elev
knivhogg en ldrare och en elev som bada overlevde (Olsson, 2022a). Det fjarde, och senaste,
dadet begicks 1 mars 2022 pa ett gymnasium i Malmo dér tva larare mordades av en elev

genom vald med en yxa (Malmo tingsritt, 2022).

Aven om Sverige, jimfort med exempelvis USA, hittills varit relativt forskonat fran
skolattacker med skjutvapen, har likvél flera personer skadats eller mist livet pa skolor i
Sverige till f6ljd av dodligt vald. Utdver de konkreta attacker som utforts har dessutom flera
universitet och hogskolor fatt hot om véld riktade mot sig under de senaste dren. Under 2019
fick Linkdpings universitet hot riktade mot sig via affischer pa campus och via filmer som
laddats upp pa internet (Brantemo, 2021). Ar 2015 riktades ett hot i form av ett hotfullt
meddelande mot Lunds universitet via en mobilapp (Tagesson et al., 2015). Meddelandet var
en kopia av ett hotfullt meddelande som spreds i1 samband med en skolskjutning 1 USA, varpd

Lunds universitet tog hotet pé allvar och stingde skolan for anstédllda och elever under en dag.



2.1.2 Samhillelig relevans

Forutom att antalet skolattacker dédr en gdrningsman fysiskt attackerar elever eller anstillda
pa skolor har 6kat 1 Sverige under de senaste aren, visar en undersdkning frén Lararforbundet
att fyra av tio larare kinner oro infor nya skolattacker (Wikman, 2022; Olsson, 2022b).
Denna 6kning visar pd relevansen av att undersoka oro for PDV pa lirositen, vilket i denna
studie satts 1 relation till beteenden for informationskonsumtion. Oro kan forstds som
aterkommande tankar om framtida scenarier och hiandelser med potentiellt negativa
konsekvenser (Kulin et al., 2021, s. 79). Vardguiden 1177 (2020) beskriver oro som en
naturlig reaktion som kan hjélpa ménniskor att forbereda sig for utmaningar eller undvika

risker. I studien anvénds ordet trygghet som motsats till oro.

Det finns dven en samhéllelig relevans att undersoka PDV eftersom det dodliga
skjutvapenvéldet 1 Sverige 6kat under de senaste dren (Brottsforebyggande radet, 2021). I
november 2022 kom en granskning fran Sveriges Television (Persson et al., 2022) som
handlar om geografisk nirhet mellan svenska skolor och platser dér skjutvapenvald intraffat.
Granskningen visar att 16 % av Sveriges grundskoleelever studerar pa en skola dar en eller
flera skjutningar inom 500 meters radie har skett de senaste tre dren. Den samhilleliga
relevansen 1 studien kan motiveras utifrdn denna granskning pé tva sétt. For det forsta visar
sjdlva publiceringen av granskningen 1 en av Sveriges public service-kanaler att det ar ett
aktuellt &mne att undersoka. For det andra visar sjdlva granskningen att skjutvapenvéldet
kommer allt ndrmare skolor, vilket visar pa relevansen att undersoka PDV da valdet, och

risken att drabbas av det, okar.

Att undersoka studenter vid det utvalda larosétet har dven en lokal relevans, da staden som
larosétet ar beldget 1 drabbats av diverse brottsrubricerade hdndelser pd och 1 ndrheten av
skolomraden. Eftersom ldrosétet anonymiseras 1 studien dr det foljaktligen inte mojligt att g
djupare in pa dessa hiandelser, da det skulle krdva hinvisningar till kdllor som ndmner

larosatet och staden vid namn.

Eskaleringen av dodligt skjutvapenvald, skolattacker och oro hos ldrare indikerar att det ur ett
samhdlleligt perspektiv dr relevant att undersdka informationens roll for riskuppfattning och
upplevelse av oro kring PDV 1 just en skolkontext. Dessutom kan ldroséten 1 sin

institutionella roll anses ha ett ytterligare ansvar kring att kommunicera riskinformation som



ar avgorande for att studenter ska kunna ta vélgrundade beslut kring forberedelser infor
pagaende dodligt vald. Samhillsmedborgare kan vélja att avsta frén situationer med stora
risker sdsom extremsport eller resor 1 riskbenégna geografiska omrdden, men de ska inte
behova avsta fran utbildning till f6ljd av bristféllig information och oro dé ett grundantagande
inom riskinformationsfaltet ar att ménniskor har rétt till information (Khan et al., 2017, s.

1717).

2.2 Informationsbehov 1 relation till risker

Storst fokus 1 analysen ldggs pa information. Information har en samhéllsviktig funktion, vars
samhallsrelevans inte minst visats under de senaste drens pandemi och anfallskrig i Ukraina,
dé informationssdkningen pa sidor som exempelvis Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap Okat kraftigt under de senaste aren (MSB, 2022). Foljaktligen &r det relevant att
undersoka informationens roll vid risker. For att kunna forbereda sig infor risker och kunna
genomfora riskpreventiva atgirder maste individer fi mojligheten att fa information for att
kunna ta vélgrundade beslut (Hyvérinen & Vos, 2015, s. 587). Till f6ljd av detta kan bristen
pa riskinformation klassas som ett samhillsproblem med konsekvensen att medborgare inte
kan forbereda sig infor risker som riskerar skada individen. Fore, efter och under kriser har
manniskor ett storre informationsbehov och sdker mer information, vilket behover tillgodoses

frdn nyhetsmedier eller ansvariga riskhanterande organisationer (Schifer et al., 2022, s. 12).

2.3 Larosatet 1 studien

Larositet, vars studenter dr studiens respondenter, ér ett ldroséte for eftergymnasial
utbildning 1 Sverige. I studien anonymiseras ldrosétet pa grund av fragans kénsliga karaktar.
Vid en diskussion med de sékerhetsansvariga pa skolan framkom det att de ar oroliga for att
svagheter 1 skolans forberedelse infér PDV skulle kunna synliggéras i studien och dérefter
missbrukas. Aven i litteraturen pa omradet papekas det att det finns en utmaning kring vilken
information om lokala specifika risker och hot som utifrén ett sdkerhetsperspektiv ar lamplig
att offentliggora (Eriksson, 2021, s. 37). Foljaktligen nddde vi en 6verenskommelse med
representanter fran larosdtet att l1arosétet kommer att anonymiseras i studien. Den enkidt som
anvinds i studien distribuerades till utvalda studerande vid lirositet. Ar 2022 studerade cirka

14 000 studenter vid larosatet, varav 63 % éar kvinnor och 37 % ar mén.



Att undersoka fenomenet kring informationens roll for riskuppfattning och upplevelse av oro
kring PDV hos studenter motiveras av mojligheten att bidra till forskningsfronten genom att

belysa relationen mellan information, riskuppfattning och oro.



3. Syfte och forskningsfragor

3.1 Syfte

Syftet med denna studie &r att undersdka informationens roll for riskuppfattning och
upplevelse av oro kring pdgaende dodligt vald hos studenter vid ldrosdten 1 Sverige.
Informationens roll innefattar beteenden kopplade till informationssdkning, information som
trygghetsskapande faktor och informationsbehov. I studien genomfors en enkdtundersokning

och en statistisk analys for att undersoka studenternas upplevelse.

3.2 Forskningsfragor

Forskningsfragorna har formulerats for att kunna besvaras genom en statistisk analys och

genom en applicering av de teorier som forekommer 1 studien. Forskningsfrigorna lyder:

o Forskningsfraga 1: Hur ser sambandet ut mellan studenters oro, kunskapsnivé kring

PDV och hur mycket information de soker kring PDV?

o Forskningsfrdga 2: Finns det ndgra samband mellan 1 vilken utstrackning studenter
tror att information kan géra dem mindre oroliga, hur mycket information de vill ha

fran sitt larosate och deras tillit till 1arosétet?

o Forskningsfrdga 3: Vilken av faktorerna tillit, oro och andras forvéntningar pa

individens kunskap driver informationssokning kring PDV 1 storst utstrackning?



4. Tidigare forskning

Den tidigare forskning som presenteras 1 detta kapitel har sin utgdngspunkt i medie- och
kommunikationsvetenskap i allménhet och 1 riskkommunikation, riskuppfattning och

informationsundvikande i synnerhet.

4.1 Riskinformation

Riskinformationens syfte ar att individen, genom dialog med samhéllsaktorer, ska stirka sin
formaga att hantera och paverka sin situation (Khan et al., 2017, s. 1717). Om personer inte
far information om risker och lampligt agerande kan detta fa konsekvenser, bade for
individen sjdlv och for personer som &r beroende av andra personers kunskap om risker.
Riskinformationsforskning har bland annat visat att guiderna vid glacidrerna pé Island har
begrinsad forstaelse av risker och tillvigagéngssitt vid nddsituationer, trots att de forvintas
ha koll pa risker (Matti et al., 2022). Guiderna stings ute frin riskinformation trots att de
tillsammans med turisterna ar en majoritet av de som utsétts for riskerna pa glacidren. De
anstédllda kidnner samtidigt ett stort ansvar for andras sdkerhet, som de 1 sin tur inte kan

sdkerstdlla da de inte har fatt information kring hur de ska agera (Matti et al., 2022, s. 7).

Pé andra sidan jorden tar ungefar hélften av alla drunkningsolyckor i Australien utldndska
besdkares liv och en anledning till detta kan vara bristande kunskap om landets
strandsdkerhet (Shibata, 2023, s. 1). Det har visat sig att 25 % av alla tillfragade
strandbesdkare pa Bondi Beach 1 Sydney inte lédser eller ldgger mérke till varningarna pa
stranden (Shibata, 2023, s. 6). Ignorering och feltolkning av skyltar kan i1 detta fall skorda liv,
darfor dr det av vikt att utforma riskinformation som kan bidra till manniskors moéjlighet att
fatta ratt beslut (Khan et al., 2017, s. 1714). Ytterligare forskning som fokuserar pa
riskinformation och turism visar att det finns ett tydligt samband mellan riskinformation och
den uppfattning av reserelaterade risker som backpackers har (Jonas & Mansfeld, 2017, s.
1484). De resandes uppfattning av risken paverkas 1 stor utstrackning av riskinformationen
och informationen mojliggor att de kan fatta beslut kring sitt resebeteende och vidta

forsiktighet.



4.2 Oro, tillit och information

Riskinformationens syfte dr som tidigare ndmnt att individen ska ha mojlighet att hantera och
paverka sin situation i relation till risker (Khan et al., 2017, s. 1717). Kénner individen oro
leder det ofta till att individen soker sig till andra for information. Riskinformation kan dérfor
andra individens nuvarande risktolkning och eventuella agerande i en viss situation, genom
att exempelvis varna for hot eller paverka faktorer som formar individens riskuppfattning och
respons (Khan et al., 2017, s. 1719). Att vara medveten om vilka risker som finns dr en
forutséttning for att kunna forbereda sig genom att exempelvis ta lairdom av andras
upplevelser (Hyvérinen & Vos, 2015, s. 587). En svensk studie som undersoker
informationens roll i relation till oro och informationss6kande beteenden visar att hoga nivaer
av oro hos en individ inte nddvandigtvis innebér att individen behdver mer riskinformation
(Lakew & Olausson, i tryck). Studien visar att det som bidrar till hur mycket information
manniskor anser att de behdver inte ér riskuppfattning, utan snarare deras risksensitivitet; hur

kénsliga och oroliga de generellt 4r for risker.

4.2.1 Forskning om oro och information 1 relation till covid-19-pandemin

Under covid-19-pandemins forsta minader visade sig information spela en avgorande roll for
kinesiska medborgares riskuppfattning och angest (Liu et al., 2020, s. 2). Delar av den
information som kommunicerades fran kinesiska nyhetsmedier ledde till en forhojning av
ménniskors orosnivder, medan annan information minskade oron. Samtlig information fran
media paverkade ménniskorna pé ett eller annat sétt, dd en majoritet av befolkningen inte
aktivt sokte efter information kring covid-19 pa egen hand utan enbart tog till sig den
information som de motte 1 sin vardag genom de mediekanaler som de anvédnde &dven innan

krisen intrdffade (Liu et al., 2020, s. 6).

Individer kan utdva beteenden dér de undviker information till f61jd av exempelvis tidsbrist,
personligt intresse eller for att undvika oro (Guo et al., 2020, s. 2; Soroya et al., 2021, s. 11).
Pé sociala medier finns det mojlighet till ett aktivt undvikande genom att exempelvis
blockera andra anvéndare och vélja att bara folja utvalda konton. Ett aktivt undvikande gar
diaremot inte att géra i samma utstrackning nér det giller annan typ av information som
patriffas offline, exempelvis 1 tryckta tidningar. Det forekommer dven att mianniskor dgnar
sig &t informationsundvikande om de anser att viss information potentiellt kan vara falsk och

opalitlig (Momsen & Ohndorf, 2022, s. 2). Under covid-19-pandemin visade det sig att de



som framfor allt anvénder sociala medier 1 stor utstrackning blev informationsdverbelastade,
vilket ledde till informationsdngest med konsekvensen att personer utvecklade ett
informationsundvikande beteende géllande covid-19 f6r att slippa oro (Soroya et al., 2021, s.
11). Aven individer som inte litar pa att nyhetsmedier rapporterar sanningsenligt undvek
nyheter kring covid-19 (Schéfer et al., 2022, s. 12). Informationsundvikande kan ses som en
hélsosam strategi fOr att hantera en kris, trots att det dven finns risker med beteendet. Under
covid-19-pandemin steg informationsundvikandet, vilket kan leda till en paverkan pé
samhdllet om ménniskor undviker samhéllsviktig information som berdr deras egen, men

aven andra manniskors, hélsa (Schifer et al., 2022, s. 16).

Oron over covid-19-pandemin i Sverige visade sig framst vara utbredd bland éldre och
kvinnor, samtidigt som oron generellt var hog 1 Sverige (Kulin et al., 2021, s. 94; Jukkala et
al., 2021, s. 113). Att just dldre kdnt en storre oro kan bero pé att hog élder varit en riskfaktor
for att bli svart sjuk eller do6 i1 covid-19, d&ven om dldre generellt 1 vardagen dr mindre oroliga
an yngre personer (Kulin et al., 2021, s. 80). Oron har framst gillt att sjidlv bli smittad, men
dven att ens anhdriga, och speciellt de 1 riskgrupp, ska bli smittade. Att uttrycka oro utan att
vara sérskilt rddd for att sjélv drabbas av risken kan hirstamma fran oron att ndgon
ndrstdende ska drabbas (Ekholm, 2020, s. 8, 21). En aspekt av denna typ av oro ér att
manniskor tenderar att bedoma risker som storre for andra én for sig sjilva. Det har dven
visat sig att de som tror att de kan pdverka hur risken kring klimatforandringar utvecklar sig 1

storre utstrickning agerar for att forebygga risken (Ekholm, 2020).

4.2.2 Oro 1 relation till generella och personliga hot

Gallande riskinformation kring klimatet har det visat sig att riskinformation péverkar
manniskors riskuppfattning pa sa sétt att informationen bidrar till att manniskor gér till
handling f6r att forsoka minska klimatforandringarna (Dong et al., 2018, s. 416). Nér det
ddremot kommer till hdlsorisker for individen sjélv, sdésom exempelvis rokning, har rokare en
tendens att underskatta rokningen som en hélsorisk trots att individen har kunskap om att
rokning kan leda till sjukdomar (Carducci et al., 2019, s. 1170). Ett liknande beteende har
visats géllande riskinformation kring HIV; de som ér oroliga for att drabbas anpassar trots
oron inte sitt beteende genom att folja raden 1 informationen genom att exempelvis anvinda
kondom for att minska risken att drabbas (Rich et al., 1996, s. 92). Studien fann alltsd inget

samband mellan oro, information och forsok till att minska risken att drabbas.
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4.2.3 Den svenska tilliten

Oro ér ett globalt fenomen, men ett fenomen som kan skilja sig markant mellan ldnder ar
individers tillit till samhéllsaktorer. I Sverige ar tilliten till samhallsaktorer hogre dn 1 ménga
andra lander och hur svenskar uppfattar risker kan till viss del bero pa tillit till
samhéllsaktorer 1 situationer med personliga eller generella risker (Sjoberg, 2004, s. 50;
Viklund & Sjoberg, 2008, s. 294). Svenskarnas tillit till den svenska regeringen och
riskhanterande myndigheter har visat sig 6ka under de senaste arens krissituationer dér tilliten
hade kunnat minska till f6ljd av debatter kring landets krishantering (Esaiasson et al., 2021, s.

756).

4.3 Riskuppfattning och riskinformation pa larosaten

Fenomenet kring skolattacker ar frimst ett beforskat omrdde 1 utomeuropeiska ldnder, som
exempelvis USA. I denna studie undersoks fenomenet skolattacker i en svensk kontext, dock
kan utldndska studier bidra genom att de likvél redogdr for samma fenomen. Tidigare
forskning har visat att den enorma uppmérksamhet skolattacker far i media skapar
riskuppfattningen att skolor skulle vara en farlig plats att vistas pd och att det finns en stor
risk att utséttas for en attack, trots att exempelvis amerikanska skolor enligt statistik &r nagra
av de sikraste platserna i USA (Cornell, 2015; Nekvasil et al., 2015). Allménheten anser att
risken att drabbas av skoldad &r stor, men 1 jamforelse med antalet mord som begas 1
allménhet 1 USA, anses oron for att drabbas av just skoldad som obefogad eftersom endast
0,3 % av alla mord 1 USA mellan 2005-2010 skedde pé skolor (Nekvasil et al., 2015, s. 238).
Ar 2018-2019 var risken att rika ut for en skolskjutning i USA enbart 0,0002 %, trots detta
finns en utbredd oro bland amerikanska studenter (Hester et al., 2022, s. 148). Dessa studier
visar att manniskor dr oroliga fOr att skolattacker ska ske, 4ven om risken att drabbas 1 sjdlva
verket dr véldigt 1ag. Det dr darfor av stor vikt att studenter kénner tillit till att universitetet
gjort allt 1 sin makt for att skydda dem innan krisen sker. Riskuppfattningen av skolattacker
och det preventiva arbetet som gors vid ldrosédten har fordndrats sedan dddet pa Columbine
High School, d& beteenden (exempelvis anvindning av sméllare och leksakspistoler) som
tidigare setts som oskyldiga skdmt nu efter skolskjutningen tas pa storsta allvar (Madfis,

2016, s. 45).

Det finns dédremot en forstaelse for allménhetens oro, trots den laga risken att sjdlv drabbas av

skoldéd, eftersom denna typ av ddd ses som omotiverade och oférutsdgbara (Nekvasil et al.,
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2015, s. 241). Dessutom finns det en forstaelse for allménhetens oro till {61jd av den enorma
mediebevakning som skoldad far. Beroende pa hur och 1 vilken utstrackning skolans ledning
upplever hot och ridsla bidrar det till vilka atgérder skolor tar for att skydda anstillda och
studenter mot PDV (Madfis, 2016, s. 49). Denna ridsla leder till att skolor 1 USA framfor allt
lagger en stor del av sin budget pa fysiska losningar 1 form av sédkerhetssystem som
exempelvis metalldetektorer och 6vervakningskameror (Cornell, 2015, s. 218; Huskey &
Connell, 2021, s. 7; Weiler et al, 2021). Daremot har denna typ av dtgérder inte visat sig 6ka
sdkerheten pa skolor utan istéllet bidragit till att studenter kédnner mer oro (Cornell, 2015, s.
218). Aven interaktionistiska strategier kan vara en l1dsning, som exempelvis insamling av
information fran studenter innan en incident intraffar for att forbéttra den interpersonella
kommunikationen mellan elever och anstillda. Juridiska losningar handlar istéllet om att
engagera skolans anstillda i1 forberedelserna infor en eventuell skolskjutning genom att skapa
kristeam, utveckla krisplaner, ha 6vningar och fa utbildning i riskbedomning (Weiler et al.,
2021). Hotet om valdsdad pé en skola har negativt inflytande Gver samtliga intressenters
hilsa, vilket krdver att bade studenter och anstéllda far information (Weiler et al., 2021, s.

91).

Ett forebyggande arbete for en effektiv krisberedskap innefattar att alla fér tillgang till
krisberedskapsplaner, att vningar genomfors och att krisberedskapsplaner revideras och dvas
arligen (Olinger Steeves et al., 2017, s. 566, 576). Ovningar kring PDV har i andra studier
dock dven visat sig kunna 6ka studenters oro och péverka deras riskuppfattning (Huskey &
Connell, 2021). Det finns ingen konsensus inom forskningsféltet kring hur 6vningar kan
paverka studenters oro, da det dven finns studier som visar att dvningar infor skolattacker kan
skapa kénslor av trygghet och sékerhet hos studenter (Campbell et al., 2022). Det innebér att
Ovningar & ena sidan kan skapa &ngest, stress och oro, & andra sidan kan skapa trygghet och

siakerhet.

Genom att forsta studenters riskuppfattning, speciellt om PDV, kan det hjélpa larositen att
skapa 0vningar och andra preventiva forberedelser som paverkar studenters eventuella
beteende under en faktisk kris (Campbell et al., 2022, s. 75). Studenters generella trygghet ar
avgorande for deras hélsa, vilméende och framgéangar i skolan (Cornell, 2015, s. 220). Det ér
viktigt att reducera studenters oro kring att utséttas for brott och deras eventuellt negativa
uppfattning av skolans sékerhetshantering, da oro kan leda till beteendeforidndringar sdsom

skolkning och undvikande av skolan i1 allmdnhet (Huskey & Connell, 2021, s. 6).
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4.4 Studiens bidrag till forskningsfronten

Majoriteten av forskningen kring PDV pa ldrositen har ett utomeuropeiskt perspektiv och
kommer framfor allt fran USA, ett land som har en ldng historia av skolskjutningar (Cornell,
2015; Nekvasil et al., 2015; Hester et al., 2022; Madfis, 2016; Huskey & Connell, 2021;
Weiler et al., 2021; Olinger Steeves et al., 2017; Campbell et al., 2022). Riskkommunikation,
riskuppfattning och oro pa svenska eftergymnasiala ldroséten dr ett relativt outforskat &mne
idag, varpa denna studie har mojlighet att bidra till forskningsfronten. Denna studie bidrar till
existerande forskning genom att studien positioneras inom riskkommunikationsfaltet och att
fokus ligger pa publikstudier genom att undersdka informationens roll for riskuppfattning och
upplevelse av oro kring PDV hos studenter vid laroséten 1 Sverige. Det svenska perspektivet
inom riskkommunikation kan framforallt ge information kring om den svenska tilliten till
aktorer som Sjoberg och Viklund (2008) talar om dven &r synlig bland studenter vid ett
svenskt laroséte. Det dr som Hester et al. (2022) poédngterar av stor vikt att studenter kénner
tillit till att universitetet gjort allt 1 sin makt for att skydda dem innan krisen sker, vilket
betyder att studenternas riskuppfattning och syn pa sitt eget ldrosdtes kommunikation kring
risker kommer att paverka hur stor tillit de kidnner till sitt larosdte. Gruppen studenter
tillbringar mycket tid pa skolomradet och bor dérfor utifran sin roll som en viktig intressent

for ldarosdtet involveras 1 riskkommunikationen (Matti et al., 2022).

I tidigare forskning dterfinns studier som analyserar sdvil medietext som publik och
produktion. Bdde hermeneutiska och positivistiska synsétt aterfinns 1 den tidigare
forskningen, varpé det inte finns en vetenskapsteoretisk lucka utifran dessa forhéllningssitt.
Denna studie innefattar en positivistisk insamlingsmetod med deduktiv och induktiv karaktir
som utgar fran teorier vid skapandet av enkétfragor for att samla empiri, samtidigt som
empirin frin enkdtundersdkningar alltid behover tolkas. Studien har férutom sin
vetenskapliga relevans dven en praktisk relevans, da ldrositet 1 studien kommer fa tillgang till
resultatet och utifrdn det kan arbeta med hur de formulerar sin riskinformation for att passa

malgruppen.
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5. Teori

I f6ljande kapitel presenteras studiens teorier. Studien placeras inom
riskkommunikationsfiltet och det teoretiska ramverk som appliceras 1 studien anvands for att
undersdka fenomenet kring informationens roll for studenters riskuppfattning och upplevelse
av oro kring PDV. Initialt beskrivs riskkommunikation och begreppet riskuppfattning (risk
perception) for att forklara hur manniskor formar sin uppfattning om risker. Dessa begrepp
utgar fran tvirvetenskapliga teorier utifran psykologi, sociologi, antropologi och
kommunikationsteori (Kasperson et al., 1988, s. 178). Efter begreppen relaterade till risk
presenteras teorier och begrepp som ar relaterade till information i form av
informationskonsumtion, informationsundvikande (information avoidance), uncertainty
reduction theory (URT) och risk information seeking and processing model (RISP). Samtliga
teorier och begrepp har anvénts for att utforma enkétfragor som 1 férlingningen kan bidra till

att finna svar pa forskningsfragorna och ddrmed d&mna uppfylla studiens syfte.

5.1 Riskkommunikation

Ordet kommunikation kommer frén det latinska ordet communicare och betyder att gora
gemensam” (Gripsrud, 2011, s. 171). Begreppet riskkommunikation kan definieras som det
standigt pagaende utbytet av information, rad och &sikter sinsemellan experter eller mellan
tjdnstemén och allménheten nér de star infor ett hot mot deras hélsa och deras ekonomiska

och sociala vidlmaende (World Health Organisation [WHO], u.a.).

Ett grundantagande inom riskkommunikationsfiltet dr att mdnniskor har ritt till information
om faror och risker for att kunna gora vélgrundade val gillande risker, men dven for att
kunna vidta skyddande och forebyggande atgérder (Reynolds & Seeger, 2005, s. 45; MSB,
2022). Enligt MSB (2022) har intresset for krisinformation och krisberedskap okat hos den
svenska befolkningen de senaste aren till f6ljd av utbrottet av covid-19-pandemin och
anfallskriget 1 Ukraina. I samband med det 6kade intresset for riskinformation har bristen pa
information om risker och svagheter i informationen skapat oro och misstro hos det svenska
folket gentemot aktorer med ett samhéllsskyddande ansvar. Riskkommunikation har under de
senaste dren kommit att utvecklas till f61jd av en dkad forstielse for risker, genom
teknikutveckling som mdjliggdr en ny typ av kommunikation, genom vetenskapliga framsteg
och genom ett okat intresse fran allmidnheten om att fa riskinformation. For att allmidnheten

ska ta till sig riskkommunikation &r det av stor vikt att informationen &r tillforlitlig (Zikargae,
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2022). Riskkommunikationsforskningen &r néra kopplad till forskning kring riskhantering
och riskuppfattning, alltsa hur risker hanteras och uppfattas (Eriksson, 2021, s. 12). I denna

studie ligger fokus pé studenters riskuppfattning av PDV 1 relation till information och oro.

5.2 Risk och riskuppfattning

For att kunna undersdka oro i denna studie behdver begreppet oro konkretiseras och sittas 1
ett ssmmanhang for att respondenterna ska kunna svara utifrdn egna erfarenheter och for att
mojliggora att respondenterna inte behdver gora vaga gissningar om hur ofta de kénner oro.
Till £6]jd av detta anvénds en specifik risk, PDV, som exempel 1 studien. En risk kan
definieras som sannolikheten for att en farlig hindelse eller exponering ska intraffa och
konsekvenserna av om det intriffar, 1 form av skada eller ohélsa” (Arbetsmiljoverket, 2022).
Risker for olika kriser kan delas in i olika kategorier utifrdn huruvida de ar avsiktligt
orsakade eller om de ar oavsiktlig orsakade genom okontrollerbara krafter (Ulmer et al.,
2019, s. 29). PDV kan klassas som en avsiktligt orsakad risk, dd en gidrningsman avsiktligen
begar ett dad. Ett begrepp som forekommer i studien dr riskuppfattning, vilket handlar om
individers riskbedomning och riskupplevelse, alltsa personers upplevelse av hur troligt det ar
att en risk skulle kunna ske, hur allvarlig den skulle kunna vara och om ett fenomen kan
klassas som en risk eller inte (Eriksson, 2021, s. 11). Individers riskuppfattning gor att
individer kan fatta beslut for att forsdka undvika risker. Sddant som kan paverka
riskuppfattningen &r individers livserfarenheter, emotioner, mediekonsumtion och tillit till

olika samhéllsaktorer (Sjoberg, 2004, s. 50; Eriksson, 2021, s. 11).

5.3 Informationskonsumtion

I studien stélls oron for risker i relation till information. Hur mycket information studenterna
fatt om risken, om de tror att information kan gora dem tryggare och om de sjdlva soker efter
information. I denna studie definieras information som “en kunskap om omstdandigheter
utanfor den egna individen, vilken hon far genom sina sinnen och &r kunnig att tolka
meningsfullt, vilket betyder att individen far en 1dé om vad kunskapen kan anviandas for”
(Sepstrup, 1977, s. 5). Att konsumera information &r nagot mianniskor gor varje dag i form av
informationssdkande och informationsbearbetning, men en del av informationskonsumtion ar
aven hur minniskor dagligen forséker undvika viss information. Informationskonsumtion
grundar sig 1 att individen kénner ett informationsbehov, en avsaknad av viss information som

maste fyllas for att informationsbehovet ska tillfredsstillas (Sepstrup, 1977, s. 20).
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Information kan dels ge en direkt tillfredsstdllelse 1 konsumtionségonblicket om behovet av
information snabbt tillfredsstélls, dels kan det ge en indirekt tillfredsstillelse utover det
enskilda konsumtionségonblicket, exempelvis genom att informationen kommer till nytta vid
ett senare tillfdlle (Sepstrup, 1977, s. 10—11). Begreppet informationskonsumtion anvénds i
studien for att undersoka vilka informationskanaler studenter anvénder sig av, vilka
informationskanaler de skulle anvinda i ett forebyggande syfte och under en pagéende kris
samt om de sjédlva aktivt soker efter information kring PDV eller inte. Dessutom anvénds
begreppet informationsbehov for att undersdka hur mycket information studenterna skulle

vilja ha frén sitt laroséte.

5.4 Informationsundvikande

Som tidigare ndmnts kan informationskonsumtion innefatta ett informationssdkande
beteende, men dven ett informationsundvikande beteende (information avoidance).
Fenomenet kring informationsundvikande syftar till att ménniskor i sina beteenden undviker
att soka och ta till sig information av olika anledningar (Golman et al., 2017). For att
informationsundvikandet ska vara ett aktivt beteende miste en person vara medveten om att
informationen finns och att den ar tillgidnglig for personen, men att personen véljer att

undvika den.

Det finns méinga orsaker till att personer vill undvika information och flera olika sétt att
forsoka undvika information pa, som exempelvis genom fysiskt undvikande vilket innebér att
personen viljer att undvika att I4sa tidningar, lyssna pa radio eller att prata med vissa
personer for att undvika att utsittas for en viss information (Golman et al., 2017, s. 99).
Hedoniskt drivet informationsundvikande (hedonically driven information avoidance) innebar
att det finns psykologiska mekanismer som bidrar till informationsundvikande, exempelvis
att personen upplever negativa kénslor eller att personens psykiska maende paverkas av
informationen. Det hedonistiskt drivna informationsundvikandet grundas i kédnslan av att
information kan leda till exempelvis besvikelse dver innehallet 1 informationen eller
pessimism, vilket gor att informationsundvikande blir en metod for att undvika dessa kinslor
(Golman et al., 2017, s. 106-107). Aven &ngest och oro kan vara en orsak till att individer
undviker information, speciellt om informationen &r otillrdcklig 1 den utstrickning att den 1

sin tur kan skapa ytterligare oro. Informationsundvikande kan alltsd & ena sidan bero pé att
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personer undviker information som kan fa en att kdnna mer oro, & andra sidan kan det bero pa

att personer undviker information for att inte bli besvikna 6ver innehallet 1 informationen.

I vissa situationer, som exempelvis under en pandemi, r det av stor vikt att ménniskor tar till
sig information om ldmpligt agerande (Schifer et al., 2022, s. 16; Khan et al., 2017, s. 1717).
Virt att podngtera dr dock att informationsundvikande inte alltid 4r negativt, da det kan vara
en nddvéndig strategi for att kunna fatta beslut och hantera information i en situation dér
olika informationskillor ger motstridiga uppmaningar (Schéfer et al., 2022, s. 16).
Informationsundvikande anvidnds som teori 1 denna studie for att undersdka om studenter
aktivt soker upp information kring PDV och anledningen till om de soker eller undviker

information.

Det finns en komplexitet 1 relationen mellan oro och information. Information kan & ena sidan
skapa mer oro, men det kan dven hjilpa personer att hantera osékerhet, mildra oro och
uppmuntra personer att sjdlva aktivt leta efter information (Liu et al., 2020). Om
informationen skapar oro leder det enligt denna teori till informationsundvikande. Om en
person exempelvis upplever att det 1 nyhetssdndningar enbart rapporteras om en pagaende
pandemi och att personen pdminns om ett instabilt vérldsldge kan detta leda till oro, varpa
personen skulle kunna utéva ett informationsundvikande beteende och vilja att inte titta pa
nyhetssidndningar (Soroya et al., 2021, s. 11; Liu et al., 2020, s. 6). Om personen istéllet
skulle uppleva att informationen i nyhetssdndningarna redogor for lampligt agerande 1
samband med pandemin, skulle det kunna minska oron hos personen dé det kan leda till
kdnslor av 6kad handlingsberedskap (Hyvarinen & Vos, 2015, s. 587; Dong et al., 2018, s.
416). Om personen inte fir den information som behdvs for att minska sin oro, kan det leda
till att personen sjélv soker efter mer information for att kdnna sig mer kunnig och for att
minska oron (Berger & Calabrese, 1975). Om individer upplever att information kan minska

oro handlar det om uncertainty reduction theory som presenteras nedan.

5.5 Uncertainty reduction theory

Uncertainty reduction theory (URT) anvénds 1 studien for att undersdka relationen mellan
riskinformation och oro hos individer (Grace & Tham, 2021). Oro dr emotionen som uppstar
till f61jd av kognitionen osdkerhet (Knobloch, 2008, s. 138), darfor utgdr denna studie fran att

oro och osdkerhet dr sammanlidnkade. Foljaktligen anvénds begreppet oro for att beskriva

17



dem bada. URT utgér frdn antagandet att 6kad kommunikation, bade verbal och icke-verbal,
leder till minskad oro. Oro, som en konsekvens av bristande kommunikation, leder enligt
teorin till att individer 1 hogre grad sjdlva soker efter information for att bli av med oron
(Berger & Calabrese, 1975). I en situation dér en person vet att det finns flera olika sétt att
agera men inte vet vilket som dr mest [dmpligt kan oro uppstd, varpéd mer information behovs
for att minska oron (Knobloch, 2008, s. 134). Om personen istéllet vet att det bara finns ett
mojligt och lampligt sitt att agera kommer personen kénna mindre oro, da oron enligt URT é&r
hogre nér det finns flera mdjliga utfall (Knobloch, 2008). I URT ses alltsd kommunikation

som ett verktyg for att skaffa kunskap for att minska oro.

URT var ursprungligen en teori for att undersdka interpersonell kommunikation, alltsa
kommunikationen mellan tva personer, men har applicerats 1 andra kontexter sedan dess,
exempelvis inom organisationskommunikation och kriskommunikation. Av den anledningen
har denna studie mgjlighet att bidra med ytterligare en ny kontext dér riskuppfattning och
informationskonsumtion kopplas till URT. Teorin har fatt kritik for att utgd fran att endast
oro driver individens kommunikationsbeteende (Knobloch, 2008, s. 141). I studiens fall ar
dock teorin applicerbar eftersom studiens syfte dr att undersdka informationens roll for
riskuppfattning och upplevelse av oro kring PDV, alltsd om studenter soker upp information
kring PDV for att bli av med den eventuella oro som driver informationssdkandet. A ena
sidan kommer det i studien att undersokas om 6kad kommunikation leder till minskad oro,
vilket ir etablerat i flera studier (Olinger Steeves et al., 2017; Campbell et al., 2022). A andra
sidan kommer det i studien att undersdkas om oro till f6ljd av avsaknaden av riskinformation
faktiskt leder till att studenter aktivt soker upp information, da risken finns att studenter inte
letar efter mer information dé de inte har ett behov av information eller att de aktivt undviker
information. Dessa antaganden fran URT undersoks 1 studien genom att undersoka relationen
mellan de studenter som kdnner oro infér PDV och deras kunskapsniva i &mnet och huruvida

de sjdlva letat efter information eller inte.

5.6 RISP-modellen

Som ett komplement till de tidigare presenterade teorierna och begreppen anvénds risk
information seeking and processing model (RISP) for att undersoka individers beteende kring
att soka och bearbeta riskinformation (Griffin et al., 1999). RISP skapades utifran koncept

frén ett flertal forskningsdiscipliner, déribland psykologi, kommunikation och
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riskuppfattning. Modellen innehéller ursprungligen sju faktorer som anvinds for att se i
vilken utstrickning de péverkar en individ att s6ka riskinformation och kritiskt analysera och

bearbeta informationen.

I analysen och vid utformandet av enkétfragor anvéinds fyra av faktorerna frdn modellen for
att undersoka informationens roll for riskuppfattning och upplevelse av oro kring PDV hos
studenter. Den forsta faktorn handlar om riskuppfattning (perceived hazard characteristics)
och handlar dels om hur troligt en individ tror att det &r att den kan drabbas av en risk, dels
hur allvarlig personen tror att risken skulle vara (Griffin et al., 1999, s. 235). En del av
riskuppfattningen ar begreppet tillit till de riskhanterande organisationerna, vilket kan
paverka informationssokningen da individer soker mer information for att skaffa sig kontroll

over risken om tilliten till de riskhanterande organisationerna ir 14g.

Den andra faktorn &r affektiv respons (affective response), vilket innebér de kénslor som
personen kinner infor en risk, sdsom oro eller ridsla. I teorin visas ett positivt samband
mellan oro och hur mycket information individen kédnner att den behdver for att kunna
hantera en risk. Oro hiarstammar fran kognitiva processer och paverkar mangden
uppmérksamhet en person ldgger pa att samla information om en risk (Griffin et al., 1999, s.
236). Kénslor som oro kan alltsd vara en drivande faktor 1 informationss6kandet, men om
oron ddremot skulle vara s stark att den ndrmar sig radsla finns det en risk att personen

undviker information istéllet for att soka mer.

Den tredje faktorn, informationsrelaterade subjektiva normer (informational subjective
norms), handlar om individens upplevelse av andras forvantningar kring hur mycket
information personen har om risken (Griffin et al., 1999, s. 234). Kénner individen
forvintningar pa att ha kunskap kring en specifik risk dr individen mer benégen att séka mer

information.

Den fjirde faktorn ar individuella egenskaper (individual characteristics) och handlar om
demografiska egenskaper hos individer sasom alder och kon, men dven hur tidigare
upplevelser paverkar hur en person ser pa risker (Griffin et al., 1999, s. 234). Den fjérde
faktorn har anvénts vid utformandet av enkétfrdgor, men anvinds inte 1 analysen pa grund av

att det finns en for liten variation 1 svaren, vilket skulle leda till ett missvisande resultat.
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Tre av de fyra ovanndmnda faktorerna anvinds i studien for att undersdka tre foreteelser. For
det forsta kommer det i studien att undersokas om det finns ett samband mellan oro och hur
mycket information personen letar efter (affektiv respons). For det andra kommer det 1
studien att undersdkas om det finns ett samband mellan personens tillit till 1drosétet som
organisation och hur mycket information personen letar efter (riskuppfattning fran RISP). For
det tredje kommer det i studien att undersdkas huruvida uppfattningen om andras
forvantningar pa ens kunskap om risken paverkar i vilken utstrackning individen soker

information kring &mnet (informationsrelaterade subjektiva normer).

5.7 Sammanfattning och applicering

For att undersoka fenomenet kring informationens roll f6r studenters riskuppfattning och
upplevelse av oro kring PDV anvinds detta teoretiska ramverk som utgér frin
informationsteorier och riskkommunikation. For det forsta behovs en insyn 1 studenters
informationskonsumtion for att undersdka fenomenet i studien och for att undersdka om den
information som de konsumerar &r tillracklig eller om det finns ett ytterligare behov av
information. For det andra behdvs en insyn 1 studenters riskupplevelse kring PDV och
huruvida de kénner oro infor eventuella skolattacker eller inte. For det tredje bor studenters
oro séttas 1 relation till deras informationsbehov for att se om studenters beteenden kring
informationskonsumtion och informationsundvikande dr kopplade till deras nuvarande

riskuppfattning kring PDV och eventuell oro.

Om oro dr en anledning till att individer soker upp information eller inte ar teorierna oense
om. A ena sidan pastir URT och RISP att oro ir drivkraften till att individer soker sig till
information for att forsoka minska oron. A andra sidan péstér teorin om
informationsundvikande att informationen 1 sig kan skapa oro hos individer och att det darfor
kan finnas ett informationsundvikande beteende for att minska oro. Enligt RISP kan oro som
ar sd stark att den utvecklas till rddsla leda till informationsundvikande. Denna studie kan
darfor synliggora eventuell oro hos studenter och analysera resultatet utifran de

grundantaganden som forekommer 1 teorierna kopplade till oro och informationskonsumtion.
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6. Metod

I foljande kapitel presenteras de insamlings- och analysmetoder som anvints 1 studien i
relation till urval, etiska stillningstaganden och metodkritik. Forst presenteras
insamlingsmetoden, dédrefter material och urval, analysmetod, operationalisering, metodkritik

och slutligen etiska stillningstaganden.

6.1 Enkatundersokning som insamlingsmetod

Insamlingsmetoden i studien var en enkdtundersdkning, dé det &r ett effektivt
tillvagagangssitt for att na ett storre antal ménniskor &n vad en kvalitativ studie kan gora
(Johansson & Karlsson, 2019, s. 131). Att studien ar kvantitativ mgjliggor att statistiska
undersokningar kan genomforas for att synliggdra monster och korrelationer mellan olika
forekomster och variabler. Enkéten (se bilaga 1) inneholl fragor som utformades utifrdn
teorier, da studien delvis har ett deduktivt forhéllningssitt. Enkétens fragor utgick fran
variabler som tridde fram vid operationaliseringen av teorier och begrepp (Eliasson, 2018, s.
12). I operationaliseringen konkretiserades teorier och begrepp for att kunna matas,
exempelvis har begreppet oro operationaliserats och fragor har skapats for att méta
indikationer pa oro. Studien dr dven delvis induktiv, dé resultatet alltid behover tolkas. En
kvantitativ studie med en webbenkdt mojliggor en undersdkning av fenomenet och
sambandet mellan olika faktorer, vilket inte 4r mgjligt med kvalitativa metoder som

exempelvis intervjuer (Patel & Davidson, 2019, s. 51-52).

Enkatfrdgorna behandlade riskuppfattning, informationskonsumtion och oro, men éven vilka
konsekvenser informationen leder till som exempelvis om studenter kinner att de vet hur de
ska agera utifrén informationen. Ur ett inkluderingsperspektiv var det av vikt att mojliggora
att samtliga respondenter kunde svara péd enkéten, varpa enkéten till f6ljd av larosétets
internationella pragel och flersprakiga kontext fanns pa tva sprék, svenska och engelska, for
att undvika ett omedvetet och diskriminerande urval (Scharrer & Ramasubramanian, 2021, s.
41). Vid 6versittningen gjordes en back translation dar den engelska dversdttningen
Oversattes tillbaka till svenska for att sdkerstilla att innehdll och nyanser bibeholls 1 enkéten
vid dversdttningen, vilket &r ett krav for att uppna reliabilitet (Scharrer & Ramasubramanian,
2021, s. 103—104). For att forhindra att respondenter skulle avbryta ifyllandet av enkéten

utformades den for att ta mindre &n tio minuter att genomfora, vilket var optimalt da
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respondenter har ett mer begrénsat tdlamod vid webbenkiter dn vid exempelvis postenkéter

(Esaiasson et al., 2017, s. 249).

Enkéten var en webbenkit som skapades 1 Google Formulér och svarstiden for enkéten var
tio dagar. Efter fem dagar skickades en paminnelse ut for att mojliggdra att hogsta mojliga
svarsfrekvens skulle kunna uppnas 1 studien (Esaiasson et al., 2017, s. 246). Enkétsvaren
anonymiserades, dd svaren inte skulle kunna hérledas till en specifik respondent (Johansson
& Karlsson, 2019, s. 148). Enkétfrdgorna var grupperade 1 tre block utifrdn det &mne som
frdgan behandlade; oro, informationskonsumtion och demografi (Esaiasson et al., 2017, s.
248-249). Inom blocket demografi fanns tva fragor for att kontrollera att alla respondenter 1
studien var studenter och att inte ndgon anstilld rékat svara pa enkéten. I studien anvéndes
likertskalor med fem skalsteg som mojliggjorde att respondenten kunde svara utifrn en linjar

skala (Esaiasson et al., 2017, s. 256).

6.2 Material och urval

Dé syftet med studien var att undersoka studenters upplevelse bestod populationen, den
avgransningsbara mangd som studien ska kunna uttala sig om, av samtliga studenter vid det
eftergymnasiala ldrosdte som forekommer i studien. Under hdsten 2022 var néstan 14 000
studenter inskrivna vid ldrosétet. Studiens urval var ett bekvamlighetsurval till f6ljd av att det
pa larosétet finns regler kring massutskick via mejl till studenter, vilket hindrade att en
totalundersokning med samtliga studenter som respondenter skulle kunna genomforas (Lantz,
2014, s. 106). Bekvimlighetsurvalet innebar att tva grupper med studenter hade mojlighet att
delta 1 studien. Den forsta gruppen i urvalet bestod av studenter som gick att na via sociala
medier dér enkédten spridits 1 slutna grupper dér enbart de studerande vid larositet ar med.
Den andra gruppen var studenter som gar pa ett specifikt program pa larosétet, vilka ndddes
genom att personen som dr ansvarig for programmet kunde skicka ut enkéten till dessa

studenter.

Eftersom det kunde finnas studenter som studerar pa distans, vilket skulle kunna leda till ett
missvisande resultat da de rimligtvis inte dr oroliga dver att PDV ska ske pa skolomradet,
stod det 1 instruktionerna i enkéten att respondenterna var tvungna att vara pa skolomréadet
minst en gdng i ménaden for att svara pa enkiten. Att sd pass manga respondenter kunde

tillfragas mojliggjordes av att insamlingsmetoden var webbenkét, d4 manga personer kunde
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tillfragas till f6ljd av metodens laga kostnad och latthanterade digitala empiri (Johansson &
Karlsson, 2019, s. 135). For att undvika tdckningsfel i form av overtdckning, det vill séga att
fler &n bara de studerande skulle {4 enkéten (Johansson & Karlsson, 2019, s. 134), stod det 1
instruktionen till enkéten att enbart de som studerar vid ldrositet fick delta. Totalt deltog 120
studenter 1 studien genom att svara pa enkdten; 112 svarade pa den svenska enkiten och atta

pa den engelska.

6.3 Analysmetod: statistisk analys

Statistisk analys dr en metod for att samla, analysera och dra slutsatser utifran statistiskt
material, studiens empiri (Stukat, 1993, s. 8-10; Lantz, 2020, s. 11). Beskrivande statistik,
aven kallat deskriptiv statistik, syftar till att redogdra for de betydande dragen i empirin,
medan analytisk statistik, aven kallat inferentiell statistik, syftar till att dra slutsatser fran en
avgransad méngd data (Lantz, 2020, s. 39). En variabel ér en viss fraga eller en viss egenskap
och frekvensen av ett visst svar handlar om hur ofta ett enskilt virde forekommer (Johansson
& Karlsson, 2019, s. 155; Stukat, 1993, s. 13). For att rdkna ut frekvensen sammanstélls data
1 en frekvenstabell. Delar av den deskriptiva statistiken presenteras 1 frekvenstabeller for att
visa antal respondenter, 1 absoluta tal (siffra som syftar pa antal) och 1 relativ frekvens
(procentsats), som instdimmer 1 de olika fenomenen 1 frdgorna (Stukat, 1993, s. 13). Antal
forkortas inom statistisk analys till bokstaven n. Om det i studien skulle vara totalt 24
respondenter och det framgér att 12 studenter (absolut tal) vet hur de ska agera vid PDV, ar
den relativa frekvensen 50 %. I foljande stycke beskrivs tillvigagangsséttet for den statistiska

analysen och vilka variabler och analysmetoder 1 programvaran SPSS som har anvints.

I den deskriptiva statistiken presenteras studiens generella resultat sdsom medelvirde och
standardavvikelse, det vill sdga hur respondenterna generellt stéller sig till de fenomen som
enkatfrdgorna undersokte och hur spridda eller likriktade svaren var 1 relation till medelvérdet
(Stukat, 1993, s. 12, 42). Medelviarde forkortas till M och standardavvikelse till SD, varpa
formeln f6r att forklara medelvirde och spridning ser ut som foljer: (M =X, SD=Y).
Medelvirde gér att rdkna ut 1 frdgan om alder och i de enkétfragor dér likertskala anvéndes,
dar respondenterna svarade i vilken grad de exempelvis kénner att information skulle kunna
gora dem tryggare (Lantz, 2020, s. 17). En standardavvikelse som dr nédra 0 innebdr att det ar
en liten spridning bland svaren 1 relation till medelvérdet. Delar av den deskriptiva statistiken

presenteras 1 frekvenstabeller for att visa antal respondenter som instimmer i de olika
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fenomenen 1 frdgorna (Stukat, 1993, s. 13). Skalorna som medelvérdet berdknas utifran var

likertskalor som gar mellan 1-5, dér 1 innebér att respondenten inte alls instdimmer 1 fragan
och dér 5 innebdr att respondenten instimmer helt. Exempelvis innebér svaret 1 pé frdgorna
om oro for PDV att personen inte &r orolig och pa frdgan om vanor kring konsumtion av

medier innebér 1 att mediet aldrig anvénds.

For att undersoka sambandet mellan hur oroliga studenter &r och hur mycket information de
sjdlva sokt anvandes Pearsons korrelationskoefficient for att synliggéra samband mellan
variabler. Sambanden handlar om relationen mellan olika variabler och inte kausalitet, 4ven
kallat orsakssamband (Bryman, 2012, s. 341). Dessa samband kan alltsé inte visa pa orsak
och verkan. For att undersoka dessa samband pa en mer detaljerad niva utférdes en
klusteranalys, vilket innebar att det skapas grupper 1 form av kluster, d&ven kallade klasser, tor
att 1 sin tur skapa nya variabler (Stukat, 1993, s. 13). Varje respondent hamnade darfor i ett
kluster utifran sina svar, vilket innebér att detaljinformation ger analysen ett djup bortom
gruppnivan som gors med Pearsons korrelationskoefficient. En klusteranalys genomfordes
med Ward’s metod som mojliggjorde att fyra kluster kunde skapas. De fyra klustren
identifierades sedan med K-means quick cluster: (1) de som dr oroliga och som soker
information, (2) de som &r oroliga men som inte soker information, (3) de som inte &r oroliga
och som inte s6ker information och (4) de som inte &dr oroliga och som soker information. For
att studera hur identifierade kluster skiljer sig kring niva av existerande kunskap om PDV
genomfordes en ANOVA. ANOVA ér en analys for att undersdka varianser och skillnader

mellan olika variabler, 1 detta fall 1 form av kluster.

For att undersoka relationen mellan personer som tror att information kan géra dem tryggare
och informationsbehov i form av 6nskad méngd information frén ldrosétet synliggjordes
samband pé gruppniva med Pearsons korrelationskoefficient mellan om information kan gora
dem tryggare, informationsbehov frén ldrosatet, tillit till ldrositet och
informationskonsumtion. En multipel regressionsanalys genomfordes slutligen for att ta reda
pa vilken faktor som framst motiverar studenterna att soka information kring PDV. En
multipel regressionsanalys stéller oberoende variabler mot en beroende variabel {or att
undersoka vilken oberoende variabel som har storst paverkan pd den beroende variabeln.
Demografi sdsom alder och hur ofta de ar pa campus anvindes som kontrollvariabler i

regressionsanalysen och beskrivs dven deskriptivt.
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6.4 Operationalisering

Genom en operationalisering klargors vilka enkdtfragor som maéter vilka variabler och utifran
vilka teorier som variablerna ska tolkas. Utifrén faktorn individuella egenskaper frdn RISP
mattes variabeln “erfarenhet av PDV” genom de tva frigorna ("Har du nagonsin drabbats av
pagaende dodligt vald?”’) och ("Har ndgot larosite som du varit anstélld eller studerat vid

99:,~2°

drabbats av pdgaende dodligt vald?”’) med “ja” och nej” som svarsalternativ.

Oro, som komponent inom faktorn affektiv respons fran RISP samt frdn URT, mattes utifrén
tva variabler: (1) oro over att sjidlv drabbas ("Hur orolig dr du for att du ska utséttas for
pagaende dodligt vald pa larositet?”) och (2) generell orosnivéa ("Hur orolig dr du generellt
for att foljande risker ska ske 1 Sverige?”), dér respondenten fick svara pa en skala mellan 1

och 5.

Riskuppfattning méttes utifran variabeln “riskuppfattning” genom frdgan (”Hur troligt
bedomer du att det dr att du 1 framtiden kommer att drabbas av pdgaende dodligt vald pa

larosdtet?”), dér respondenten fick svara pa en skala mellan 1 och 5.

Tillit, fran RISP:s riskuppfattning och mer specifikt inriktat pa tillit till riskhanterande
organisation, mattes utifrdn variabeln “tillit till larosétet” genom fragan ("Hur stor tillit har du
till f6ljande avsidndare nér det géller att hitta korrekt information kring pagaende dodligt vald

1 ett forebyggande syfte?”’). Respondenten fick svara pé en skala mellan 1 och 5.

Kunskapsnivd mattes utifran tva variabler: (1) kunskapsniva ("Hur mycket kunskap upplever
du att du har géllande pagéende dodligt vald/skolattacker?”’) och (2) kunskap som fatts fran
larosdtet ("Hur mycket information har du fatt fran larosétet angaende pagéende dodligt
vald?”’). Respondenten fick svara pa en skala mellan 1 och 5.

Informationsrelaterade subjektiva normer méttes utifrdn variabeln ”foérvintan att ha kunskap”
genom fragan (”’I vilken utstrickning instimmer du 1 f6ljande pdstdende? Personer 1 min
nérhet forvéntar sig att jag dr fullt informerad om forberedelser och risker kring padgdende

dodligt vald.”), déar respondenten fick svara pa en skala mellan 1 och 5.
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Vid operationaliseringen av variablerna som é&r relaterade till information méttes
informationsbehov utifran variabeln ”informationsbehov frén ldrositet” genom fragan ("Hur
mycket information skulle du, 1 ett forebyggande syfte, vilja fa fran larosatet gidllande

pagaende dodligt vald?”), dér respondenten fick svara pa en skala mellan 1 och 5.

Informationskonsumtion maéttes utifran fyra variabler: (1) informationskonsumtion ("Hur ofta
brukar du anvénda foljande informationskanaler?”’), (2) riskinformationskonsumtion i ett
forebyggande syfte ("Hur troligt 4r det att du skulle anvénda dig av f6ljande hemsidor och
appar for att soka information om forberedelser och risker kring pagaende dodligt vald i ett
forebyggande syfte?”), (3) riskinformationskonsumtion under pagiende kris ("Hur troligt &r
det att du skulle anvidnda foljande informationskanaler om pagaende dodligt vald skulle ske
medan du ér pa larosétet?””) och (4) informationssokning ("Hur ofta soker du efter
information om hur du kan skydda dig mot pagaende dodligt vald?”’). Samtliga fragor

besvarades av respondenten pa en skala mellan 1 och 5.

Information som en trygghetsskapande faktor méittes utifran variabeln ”information kan gora
en tryggare” genom fragan ("'l vilken utstrdckning tror du att information skulle kunna gora

dig tryggare?”), ddr respondenten fick svara pa en skala mellan 1 och 5.

Demografin i studien mattes utifran tre variabler: (1) frekvens pa campus ("Ungetfér hur ofta
ar du pd campus?”), (2) konsidentitet (”Vad identifierar du dig som?”’) och (3) élder ("Hur

gammal dr du?”). Frekvens pa campus besvarades av respondenten pa en skala mellan 1 och
5, medan alder var ett fritextsvar och konsidentitet besvarades genom att respondenten valde

2 9 2% 9

ett av foljande svarsalternativ: ’ickebindr”, ”kvinna”, ”man”, ”annat” och “’vill inte ange”.

6.5 Metodkritik

Statistiska metoder anses objektiva for att uppna vetenskapliga slutsatser (Lantz, 2020, s.
387). Daremot betyder inte det att slutsatserna dr objektiva sanningar utan det handlar om att
analysen, utifrdn empirin som framkommer 1 denna studie, bor kunna genomforas igen med
samma resultat samt att &ven kvantitativa studier kriaver tolkning av data. Statistiska metoder
kan hjélpa till att svara pa hur verkligheten ser ut, men séllan varfor den ser ut som den gor.

Virt att notera dr dven att det dr respondenternas egna upplevelser av sitt eget beteende och

26



behov som undersoktes. I studien forekom det alltsa inte nigra fragor for att kontrollera om

respondenternas svar dr forenliga med deras verkliga beteende och behov.

Ju farre individer, medlemmar i populationen, som tillfrdgas och ju farre som svarar pa
enkéten, desto storre risk ar det att slumpen far en avgorande roll for resultatet och att
undersokningen inte ger ett rittvisande resultat (Lantz, 2020, s. 12; Eliasson, 2018, s. 28, 43).
Att det 1 studien anvindes ett icke-sannolikhetsurval 1 form av ett bekvdmlighetsurval gor att
resultatet inte gar att generalisera och att det inte gar att rdkna ut slumpens betydelse for
resultatet (Johansson & Karlsson, 2019, s. 135-136). Virt att notera ar att studien till f6ljd av
bekvamlighetsurvalet inte kunde generera ett generaliserbart resultat for samtliga studenter
vid larosétet eller for alla studenter 1 Sverige. Det studien kan visa &r relationen mellan oro
och information hos respondenterna. Det fanns en risk att en viss typ av respondenter skulle
bli 6verrepresenterade om det finns en grupp som dr mer benédgen att svara pa enkéten. [
denna studie var majoriteten av respondenterna kvinnor. Konsférdelningen var inte
representativ, dd 80 % av respondenterna var kvinnor och 63 % av de studerande vid larosétet
ar kvinnor. Eftersom tidigare studier visat att kvinnor dr mer benédgna att kéinna oro for risker
(Griffin et al., 2004, s. 44) kan det innebdra att respondenterna generellt verkar vara mer
oroliga dn ett urval med en representativ konsfordelning skulle visa, vilket var vért att ta i

beaktning vid analysen.

Det finns dven vissa risker som kan uppsta nar webbenkéter anvinds. For det forsta finns det
en risk att personer utanfor studiens urval moéter enkdten om nagon av de som far enkéten
delar den vidare. Det brukar dock vara svart att fa personer att svara pa enkdter, vilket innebar
att det borde vara osannolikt att personer som inte uppmanats svara pa enkéten dnda skulle
gora det (Esaiasson et al., 2017, s. 188). For det andra finns det en risk att personer svarar
flera gadnger pa enkdten genom att anvinda olika enheter sdsom dator och mobiltelefon, men
dven 1 detta scenario kvarstar faktum att det brukar vara svért att {4 personer att svara pa

enkater.

Gillande validitet och reliabilitet finns det nagra aspekter att reflektera kring. Validitet
(giltighet) paverkas om studien inte méter det avsedda genom att den teoretiska definitionen
och den operationella indikatorn stimmer déligt 6verens, varpa en operationalisering
genomfordes (Esaiasson et al., 2017, s. 57). For att undvika svagheter 1 studiens reliabilitet

(att métningarna i studien dr korrekta) anvdndes programvaran SPSS som hjilpmedel for att
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utfora analyser, da en manuell analys hade kunnat leda till felaktiga berédkningar. Dessutom
finns enkédten som en bilaga for att 6ka studiens transparens och for att studien ska vara
upprepningsbar. Att det som tidigare ndmnts har gjorts en back translation var for att forbéttra
studiens reliabilitet, for att den engelsksprakiga och svensksprakiga enkéten skulle mita
samma aspekter och for att respondenterna skulle tolka enkéatfragorna pd samma sétt oavsett

vilket sprak de valde att gora enkéten pa.

6.6 Etiska stillningstaganden

Samtliga respondenter fick information om att det ar frivilligt att delta, att svaren
anonymiseras genom att kopplingen mellan respondent och svaren avidentifieras samt hur
data frén studien skulle behandlas och publiceras. Som tidigare ndmnt har larosétet i studien
anonymiserats utifran samtal med sékerhetsansvariga pa larositet, detta for att studien kan
visa pa svagheter 1 krisforberedelsen hos larositet. I studien presenteras inte heller nagon
information om hur larosétets sdkerhetssystem fungerar for att inte visa pd svagheter som

skulle kunna missbrukas.

Etiskt finns det tva risker med att gora respondenterna uppmarksamma pa de risker som finns
med PDV; dels att vicka ovilkomna tankar, dels att géra ménniskor oroliga. Géllande PDV
och skolattacker dr det vanligt att gdrningsmén ldser om tidigare did och influeras (Englund,
2022). For att denna studie inte skulle riskera fylla en sddan funktion, gjordes ett aktivt val att
utesluta detaljer 1 enkéten kring tillvigagingssitt och gdrningsmin 1 tidigare skoldad. Att det
1 enkétens inledning inte ndmndes detaljer fyller &ven funktionen att inte skapa onddig oro
hos respondenterna, vilket & ena sidan inte skulle vara etiskt forsvarbart och & andra sidan inte
heller skulle vara 6nskvart di studien ska méta respondenternas oro innan studien borjar, inte
mata oro som skapats av enkiten 1 sig. Dessutom beskrevs det 1 enkétens inledning att
larosidtet borjat arbeta aktivt med krisberedskap kring PDV, vilket kan verka 1 ett
avskrickande och trygghetsskapande syfte. Studien skulle kunna ha en positiv inverkan pa
respondenter som tidigare inte funderat 6ver hur de skulle agera om de hamnade i en situation

med PDV och nu kanske soker information.
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7. Analys/resultat

I detta kapitel presenteras resultaten av den statistiska analys som gjorts med programvaran
SPSS, vilken anvidndes som ett analysverktyg for att utfora statistiska analyser genom att
mata in data som programmet sedan kan gora statistiska berdkningar utifrdn. Kapitlet borjar
med en presentation av studiens deskriptiva statistik, vilket dr generella resultat som gér att se
1 empirin. Dédrefter presenteras studiens inferentiella statistik 1 form av analyser av samband
for att slutsatser sedan skulle kunna dras 1 relation till studiens tre forskningsfragor. I
analysen undersoktes informationens roll 1 relation till oro, vilket innefattar beteenden
kopplade till informationssdkning, information som trygghetsskapande faktor och

informationsbehov.

7.1 Deskriptiv statistik

I den deskriptiva statistiken presenteras egenskaper hos studiens urval. En majoritet, 80 %, av
studiens respondenter var kvinnor. I fallande ordning var sedan resterande grupper man
(16,7 %) och ickebinira (2,5 %) samt att en person inte ville svara pa frigan kring
konsidentitet. Respondenterna var mellan 18-36 ar gamla och deras medelalder var (M =
23,17, SD = 2,634). Det visade sig att en av de 120 respondenterna (0,83 %) har drabbats av
PDV och att tre av respondenterna (2,5 %) har studerat vid ett ldrosédte som utsatts for PDV.
En majoritet av studenterna, 82 %, svarade att de vistas pa campus flera gdnger i veckan,
varav 22 % av dessa dr pa campus varje dag. Géallande hur mycket information kring PDV de
har fétt fran sitt larosdte visade statistiken att (M = 1,08, SD = 0,306) pé en skala frén 1 till 5
och att majoriteten (92 %) inte hade fitt ndgon information alls. Informationskanalen som
respondenterna svarade att de anviander mest dr sociala medier (M = 4,26, SD = 0,855) pé en
skala frén 1 till 5, dir 1 4r aldrig och 5 é&r flera génger per dag. Dérefter dr det nyhetsmedier
(M =3,32, SD = 0,809), larosétets kanaler (M = 2,81, SD = 0,998) och myndighetssidor (M =

1,90, SD = 0,571) 1 fallande ordning som anvinds av respondenterna.

Utifrén resultatet av analysen framkom det att studenterna generellt inte &r oroliga for att
drabbas av PDV pa sitt larosdte (M = 1,57, SD = 0,827) pa en skala fran 1 till 5. 85,8 % av
respondenterna svarade 1 eller 2, alltsé att de inte alls &r oroliga eller att de knappt ar oroliga,
medan 14,2 % svarade att de dr oroliga i olika grader. Studenterna &r lite mer oroliga for att
PDV ska ske i Sverige dn for att de ska utséttas for PDV pa sitt laroséte, men inte heller 1

denna friga ir de sirskilt oroliga (M = 2,31, SD = 1,002). Aven om respondenterna som
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grupp generellt inte har en hog orosniva svarade 33,3 %, alltsa en tredjedel av

respondenterna, att de dr oroliga for att PDV ska ske 1 Sverige.

Respondenterna i studien dr generellt knappt eller lite oroliga for att Gvriga naimnda risker ska
ske 1 Sverige (1,90 <M < 2,93, 0,929 <SD < 1,262) pa en skala fran 1 till 5. Mest oroliga ar
de for IT-storningar/dataintrang (M = 2,93, SD = 1,262) och terrorism (M = 2,88, SD =
1,086). De flesta av respondenterna har inte sjélva sokt efter information om PDV 1 ett
forebyggande syfte (M = 1,42, SD = 0,693) pé en skala frén 1 till 5. Respondenterna kénner
generellt tillit till att 1drosétet levererar korrekt information kring PDV 1 forebyggande syfte
(M=3,07,SD=1,333).

7.2 Inferentiell statistik

Pearsons korrelationskoefficient anvindes for att synliggora eventuella samband mellan olika
variabler och sambanden beskrivs med » (Wahlgren, 2012, s. 128). Samband kan vara
existerande eller ickeexisterande och olika starka eller svaga. Svaga samband har virden
mellan 0,1 och 0,3 (0,1 <r < 0,3) medan mellanstora samband har virden mellan 0,3 och 0,5
(0,3 <r<0,5) (Cohen, 1988, s. 83). Starka samband har viarden 6ver 0,5 (» > 0,5). Samband
kan vara negativa, vilket innebér att den ena variabeln dr hog och den andra ér lag (Lantz,
2020, s. 331). Positiva samband i sin tur handlar om att bada variablerna f6ljer varandra och

antingen dr hoga eller laga.

R dr variationen i ett samband, alltsd hur stor del variationerna i den beroende variabeln som
kan forklaras av variationen i den oberoende variabeln. Variation handlar om spridningen 1
respondenternas svar. Exempelvis om den beroende variabeln dr oro, den oberoende
variabeln ir tillit och 7° =0,24 innebir det att tillit forklarar 24 % av variationen i oro. 24 %
av svaret beror alltsa pa tillit, de resterande 76 % vet vi inte statistiskt vad det beror pa. Ju

hogre procentsats, desto mer kan den ena variabeln forklara den andra.

For att indikera hur statistiskt signifikant resultatet ar, alltsd hur representativt resultatet ar for
urvalet, rdknas ett p-virde (p) ut. Ett 1agt p-virde innebar att vérdet dr signifikant och desto
mindre roll far slumpen. Eftersom ett bekvimlighetsurval genomfordes 1 denna studie spelar
inte signifikansen ndgon roll eftersom resultatet inte ar representativt och generaliserbart.

Likvil redovisas p-vérdet for att den statistiska analysen ska redovisas korrekt enligt det
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standardiserade formatet. Samma sak géller for F-vdrdet (F) som dr ett métt for att méta om
nagon av de oberoende variablerna har en paverkan péa den beroende variabeln, vilket
anvinds inom ANOVA. Inom regressionsanalys anvénds istéllet beta () for att méta

oberoende variablers paverkan pd den beroende variabeln.

7.2.1 Oro, kunskap och informationssokning

Hur ser sambandet ut mellan studenters oro, kunskapsniva kring PDV och hur mycket

information de soker kring PDV?

Det fanns ett starkt och signifikant samband mellan att de respondenter som anser att det &r
troligt att de skulle kunna drabbas av PDV pé lérositet d&ven kdnner mer oro for att det skulle
kunna ske 1 Sverige, (118) = 0,250, p = 0,006. Oro f6r PDV forklarade 6,3 % av variationen
1 hur troligt studenterna tror det &r att drabbas av PDV pa sitt ldroséte. Ju storre
respondenterna uppfattar risken att drabbas, desto oroligare dr de. Det fanns déremot ett
mycket svagt samband mellan att vara orolig och att soka efter information kring PDV,
r(118) = 0,016, p = 0,207. Oro for PDV forklarade 0,03 % av variationen i om de soker
information kring PDV eller inte. Sammanfattningsvis var relationen sa pass svag att det inte
kan rdknas som ett samband mellan att de studenter som dr mer oroliga soker efter mer

information.

Sambandet mellan oro for PDV och att information skulle kunna gora dem tryggare visade
sig vara en svag positiv och signifikant korrelation, 7(118) = 0,288, p = 0,001. Oro for PDV
forklarade 8 % av variationen 1 om information kan gora dem tryggare. Studenternas
uppfattning av sin egen kunskapsniva kring PDV ir att de varken har mycket eller ingen
information alls (M = 2,80, SD = 0,931) pa en skala fran 1 till 5. Enligt Pearsons
korrelationskoefficient fanns det ett mycket svagt negativt samband mellan respondenternas
oro och deras kunskapsnivé gillande PDV, »(118) =-0,041, p = 0,653, vilket innebér att de
som inte har information kring PDV ir oroliga och att de som har information kring PDV inte

ar oroliga. Oro for PDV forklarade 0,2 % av variationen 1 kunskapsniva kring PDV.
For att fordjupa analysen och undersdoka mindre grupper i1 den stora gruppen med

respondenter delades respondenterna i analysen in 1 fyra kluster utifrdn hur oroliga de &r for

att PDV ska ske 1 Sverige och om de soker efter information kring PDV pa egen hand.
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Anledningen till skapandet av dessa oroskluster var for att undersdka hur grupper skiljer sig 1

sin sjdlvskattning av sin kunskap kring PDV och 1 sin tendens att sdka information sjilva.

Aven om hela respondentgruppen i sig generellt inte visade sig vara sirskilt orolig eller att de

soker information, kunde klusteranalysen visa foreteelser kring informationsdkningsbeteende

1 relation till oro. En klusteranalys genomfordes med Wards metod, dir fyra kluster kunde

skapas. De fyra grupperna identifierades sedan med K-means quick cluster: (1) de som ar

oroliga och som soker information (n = 13), (2) de som dr oroliga men som inte soker

information (n = 25), (3) de som inte &r oroliga och som inte soker information (n = 72) och

(4) de som inte dr oroliga och som soker information (n = 10).

1

Informationssokning 1,06
Oro 1,46
Antal (V) 13

2 3
-0,60 -0,32
1,09 -0,63
25 72

4
2,43

0,11
10

En one-way ANOVA genomfordes sedan for att se om kunskapsnivén skiljde sig mellan

grupperna med olika orosnivéder och deras benédgenhet att soka efter information kring PDV

pa egen hand.
N
Oroliga och soker information 13
Oroliga och soker inte information 25
Inte oroliga och soker inte information 72
Inte oroliga och soker information 10
Totalt 120

Medelvarde
3,15
2,44
2,88
2,70
2,80

SD

0,689
0,870
0,992
0,675
0,931

Tabell 2 visar att individer som &dr oroliga och som soker information i storre utstrackning

anser sig ha kunskap kring PDV 4n vad 6vriga grupper anser sig ha (M = 3,15, SD = 0,689)

medan individer som &r oroliga och inte soker information anser sig besitta lite kunskap kring

PDV (M = 2,44, SD = 0,870). Skillnaden mellan dessa klustergrupper var inte statistiskt

signifikant, F(3, 116) = 2,124, p = 0,101.

Sammanfattningsvis visade resultatet alltsd att det inte fanns ett samband mellan 6kad oro

och 6kad informationssdkning, men att de som dr oroliga och som sjdlva aktivt sdker efter

information om PDV ir de som 1 storre utstrackning anser sig ha kunskap om PDV.
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7.2.2 Tillit, informationsbehov och information som trygghetsskapande faktor

Finns det nagra samband mellan i vilken utstrdckning studenter tror att information kan gora
dem mindre oroliga, hur mycket information de vill ha fran sitt ldrosdte och deras tillit till

ldrosdtet?

Respondenterna ansag generellt att information 1 viss utstrickning skulle kunna géra dem mer
trygga (M = 3,32, SD = 1,130) pé en skala frén 1 till 5. De ansag sig dven vilja ha mer
information kring PDV fran sitt larosdte (M = 3,32, SD = 1,037), vilket visade pa ett
informationsbehov i och med att respondenterna uppgav att de inte fatt ndgon information

alls kring PDV fran sitt ldrosite (M = 1,08, SD = 0,306) pa en skala fran 1 till 5.

Det fanns en statistiskt signifikant och starkt positiv korrelation mellan att de som anser att
information skulle kunna gora dem tryggare dven skulle vilja ha mer information fran sitt
larosate, (118) = 0,505, p < 0,01. Att information kan gora dem tryggare forklarade 25,5 %
av variationen 1 viljan att fi mer information fran sitt ldrosdte. Det fanns dven ett statistiskt
signifikant och positivt samband mellan oro fér PDV generellt och informationsbehovet frén
larosétet, r(118) = 0,334, p < 0,01, dér oro forklarade 11 % av variationen 1 viljan att fi mer

information fran sitt laroséate.

Ett statistiskt signifikant och véldigt starkt samband uppticktes mellan tillit till 1arosétet och
att studenter aktivt skulle vilja att soka information kring PDV hos sitt ldroséte 1 ett
forebyggande syfte, #(118) = 0,624, p < 0,01. Tillit forklarade 39 % av variationen 1 viljan att
soka information kring PDV hos sitt ldrosite i ett forebyggande syfte. Aven under skeendet
av en hypotetisk kris padverkas informationsinhdmtningen av tillit dar det fanns ett ganska
starkt samband, (118) = 0,386, p < 0,01, dven det var statistiskt signifikant. Tillit forklarade
15 % av variationen 1 viljan att soka information kring PDV hos sitt laroséte under skeendet

av en Kris.

Sammanfattningsvis fanns det alltsa ett samband mellan att studenter som tror att information
kan gbéra dem mindre oroliga dven vill ha mycket information om PDV frdn ldrosétet. Det
fanns dven ett samband mellan studenternas tillit till larosétet och att studenterna skulle soka
information om PDV hos ldrosiétet bade i ett forebyggande syfte och medan en potentiell kris

pagar pa larositet.
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7.2.3 Faktorer som driver informationssokning

Vilken av faktorerna tillit, oro och andras forvintningar pd individens kunskap driver

informationssékning kring PDV i storst utstrdckning?

Det fanns vildigt svaga samband mellan informationssokning och oro, dérfor sattes
informationssokning i en storre kontext for att undersoka vilken av de tre faktorerna frdn
RISP som 1 storst utstrackning bidrar till informationssokning kring PDV. Sambandet mellan
tillit till larosétet och att respondenterna skulle vilja leta information hos ldrosétet 1 ett
forebyggande syfte visade sig vara starkt och diarfér anvidndes tillit som en variabel i
regressionen for att se om den influerar informationssékning. En multipel regressionsanalys
genomfordes darfor for att undersoka informationssokning kring PDV utifran variablerna oro
for PDV, tillit till lirosétet, forvdntan fran andra att ha kunskap om PDV, élder och tid de

spenderar pa campus.

Regressionskoefficienterna och standard error finns tillgdngliga i tabell 3. R? for hela
modellen var 5,9 % och AR’ = 1,7 %, en liten storlekseffekt enligt Cohen (1988). Den
multipla regressionsanalysen visade inte pa statistisk signifikans nér det géller att soka

information om PDV F(5,113) = 1,409, p > 0,0005, AR*= 0,017.

Informationssok kring PDV B 95 % CI for B SE B p R’
LL UL

Modell 0,059

(Beroende) 1,519 0,009 3,029 0,762

Tillit till larositet -0,008 -0,105 0,088 0,049 -0,016

Oro for PDV 0,069 -0,057 0,196 0,064 0,101

Forvintan av andra att ha kunskap om 0,124 -0,013 0,262 0,069 0,166

PDV

Alder -0,026 -0,076 0,023 0,025 -0,100

Tid pa campus 0,032 -0,116 0,180 0,075 0,040
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Det visade sig att ingenting i regressionsanalysen var statistiskt signifikant. Ddremot visade
analysen att en 6kning 1 informationssokning var relaterad till en liten 6kning kring férvantan
frén andra att individen ska ha kunskap om PDV. Det innebir att om en individ foérvintas ha
kunskap om PDV 06kar informationssokningen. Analysen visade dven att en 6kning 1
informationssokning kring PDV var relaterad till en liten sdnkning 1 tillit till 1drosétet, vilket

innebdr att laga tillitsnivéer ligger till grund for 6kad informationssdkning.

Gillande oro for PDV syntes en 6kning 1 informationssdkning som var relaterad till en liten
okning av oro, vilket innebér att om en individ kénner oro sa dkar informationssokningen.
Utifran analysen syntes ett samband mellan 6kad informationssokning och en liten sénkning 1
alder, vilket innebdr att ju yngre en person ér, desto mer information kring PDV soéker
personen pa egen hand. Gillande hur mycket tid studenter spenderar pa campus visade
analysen att 6kat informationss6kande var relaterat till en liten 6kning av tid pa campus. Det
betyder att ju mer tid studenter spenderar pa campus, desto mer information séker de om

PDV.

Sammanfattningsvis ar andras forviantningar pa att individen ska ha kunskap om PDV den
faktor som 1 storst utstrackning driver informationssokning. Dessutom visade analysen att

dven laga tillitsnivaer driver informationssokning.

7.2.4 Sammanfattning av analys

Sammanfattningsvis visade analysen att studenterna har viss kunskap om PDV och att de
flesta studenter inte dr oroliga. Det dr dessutom inte sirskilt ménga studenter som soker
information kring PDV pa egen hand. Déiremot ér det individer som &r oroliga och som soker
information som 1 storre utstrackning anser sig ha mycket kunskap om PDV. Det fanns dven
starka samband mellan informationsbehov frin ldrosétet och att studenterna anser att

information kan gora dem tryggare.

Vidare visade analysen dven att tillit till 1arosétet bidrar till att individer i storre utstrackning
kan ténka sig att soka information kring PDV hos larosétet, bade forebyggande och under en
pagaende potentiell kris. Samtidigt visade regressionsanalysen att 1dga tillitsnivaer till

larosdtet driver informationssokning pa egen hand. Avslutningsvis visade
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regressionsanalysen att andras forvantningar pa att individer ska ha kunskap om PDV ér den

faktor som influerar informationssokning kring &mnet 1 storst utstrackning.
Vidare kommer forskningsfrdgorna i kommande kapitel att diskuteras utifran det teoretiska

ramverket bestdende av URT, informationsundvikande, RISP och informationskonsumtion

samt tidigare forskning.
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8. Diskussion

I detta kapitel redovisas och diskuteras de resultat som presenterades 1 det forra kapitlet i
relation till det teoretiska ramverk som applicerats i studien. Syftet med denna studie var att
undersdka informationens roll f6r riskuppfattning och upplevelse av oro kring pagdende
dodligt vald hos studenter vid laroséten 1 Sverige. Informationens roll innefattar beteenden
kopplade till informationssokning, information som trygghetsskapande faktor och
informationsbehov. Detta har analyserats utifrdn studiens teoretiska ramverk som bestar av
RISP, informationskonsumtion, informationsundvikande och URT samt tidigare forskning.

Diskussionen dr disponerad utifran de tre faktorer frdn RISP som anvénds 1 studien.

8.1 Affektiv respons

Faktorn kring affektiv respons frdn RISP handlar om hur kénslor, som exempelvis oro,
paverkar informationskonsumtion och informationssékande. Studenterna som grupp ar
generellt inte oroliga for att PDV ska intréffa och de soker inte heller information 1 ndgon
storre utstrdckning. Den minoritet av studenterna (n = 13) som é&r oroliga for att PDV ska
intriffa 1 Sverige och som soker efter information sjdlva ar den grupp som 1 storst
utstrackning anser sig ha mycket kunskap om PDV. Virt att diskutera dr dock frdgan om
kausalitet i relation till dessa konstaterade korrelationer. Det dr komplext eller omdjligt att
uttala sig om kausalitet, alltsd orsak och verkan. A ena sidan kan det vara sé att de personer
som dr mest oroliga och som sjdlva soker information har mest kunskap for att de forsoker
mildra sin oro genom att ta reda pa information och besitta kunskap om PDV. A andra sidan
skulle det kunna innebira att dessa personer soker information om PDV och diarmed har
mycket kunskap om PDV, men att detta snarare bidrar till en 6kad oro di personen

medvetandegors kring dmnet.

Det finns ett samband mellan att de som &r oroliga anser att information skulle kunna géra
dem tryggare, vilket stodjer ena tesen 1 URT; att information kan gora en tryggare och
darmed minska oro (Berger & Calabrese, 1975). Daremot finns det inget samband mellan att
kdnna oro och soka information, vilket dr den andra tesen 1 URT. Studiens resultat kan inte
bekréifta URT 1 sin helhet, trots att det finns inslag som kan stddja delar av teorin. Teorin om
informationsundvikande kan inte heller bekriftas, da studenterna anser att information skulle

kunna gora dem tryggare. Ett bekrdftande av teorin om informationsundvikande hade kréavt
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att studenter skulle anse att information inte skulle kunna géra dem tryggare, utan istéllet

bidra till oro.

Den forsta forskningsfragan 16d: hur ser sambandet ut mellan studenters oro, kunskapsniva
kring PDV och hur mycket information de soker kring PDV? Vilket kan besvaras genom att
konstatera att de som ar oroliga och som soker information 4r de som 1 storst utstrackning
anser sig ha mycket kunskap om PDV. Diremot ar inte studenter som grupp sdrskilt oroliga
for att PDV ska intrédffa och det finns inget samband mellan hég oro och 6kad

informationssokning.

8.2 Riskuppfattning - tillit till riskhanterande organisationer

Den andra forskningsfragan skapades for att undersdka om det finns nagra samband mellan 1
vilken utstrdckning studenter tror att information kan géra dem mindre oroliga, hur mycket
information de vill ha fran sitt larosdte och deras tillit till 1arosdtet. Analysen visar att det
finns ett samband mellan brist pa tillit till larosétet (det som 1 RISP:s faktor riskuppfattning
kallas for tillit till riskhanterande organisationer) och 6kad informationssokning (Griffin et
al., 1999, s. 235). Vidare innebér detta att personer som kdnner 14g tillit till larositet sjdlva
sOker efter mer information pa egen hand och kontrasterande innebér det dven att en 6kad
tillit till den riskhanterade organisationen bidrar till minskad informationssdkning pd egen
hand. Studenterna som grupp kénner generellt en tillit till att 1drosétet som de studerar vid
skulle 1dmna korrekt information kring PDV, vilket gor att de inte aktivt soker mer

information sjilva.

Tilliten till deras ldroséte existerar trots att studenterna inte fatt information om PDV frén
larosatet, vilket skulle kunna hiarstamma fran en 6vergripande tillit till att 1arosatet vill
studenterna vél, en tillit som till f6ljd av avsaknaden av information bor hdarstamma fran
tidigare upplevelser. Att studenterna kanner tillit till larosétet skulle &ven kunna bero pé att
den generella tilliten till samhéllsaktorer 1 Sverige dr hdgre dn 1 manga andra lander (Sjoberg,
2004, s. 50; Viklund & Sjoberg, 2008, s. 294). Méanniskor 1 Sverige litar generellt pé att
svenska myndigheter vill dem vil, vilket skulle kunna speglas i studenternas uppfattning av
larosdtet. Studenterna kénner generellt tillit till 1arosatet och att de ger ratt information nér det
behdvs, vilket kan vara anledningen till att studenterna inte letar efter information sjdlva trots

att de 1 dagslédget inte fatt ndgon information. Alltsd skulle studenternas tillit till den
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riskhanterande organisationen kunna vara sé pass hog att de litar pa att de kommer att agera

for att hjdlpa studenterna pé bista sitt nér en risk pa larositet utvecklar sig till en kris.

I larosateskontexten dr det dven av stor vikt att studenter kanner tillit till sitt ldrosdte nér det
kommer till risker och att studenterna kinner att den riskhanterande organisationen har gjort
allt de kan for att skydda dem innan en kris sker genom att exempelvis ge riskinformation
(Hester et al., 2022; Reynolds & Seeger, 2005, s. 45; MSB, 2022; Khan et al., 2017, s. 1714).
Studenternas tillit till larosdtet gor det mindre troligt att de skulle undvika larosétets
information kring PDV, da studenterna kanner tillit till att 1drosétets information 4r sann och
palitlig (Momsen & Ohndorf, 2022, s. 2). I ett hypotetiskt scenario svarar studenterna att de,
trots avsaknaden av information frén ldrositet, skulle vélja att leta efter information kring
PDV i ldrositets kanaler bade i ett forebyggande syfte och under en aktiv PDV-situation pa
larosétet. Det betyder alltsd att studenterna 1 storre utstrdckning vill soka information hos den

aktor som de kanner tillit till, bade innan och medan en kris sker.

Dartill visar resultatet att studenterna, trots den laga nivéd av oro som de anser sig ha, likvil
vill f4 mer information om PDV fran larosétet. Det gar inte att utifrdn empirin i denna studie
dra slutsatser kring mojliga konsekvenser om studenterna (som generellt inte ar sirskilt
oroliga 1 dagsldget) skulle f4 mer information. Skulle informationen bidra till att bibehélla de
laga orosnivaer som existerar hos studenterna idag eller skulle det kunna leda till 6kad oro till
foljd av 6kad medvetenhet kring PDV? Det gér inte heller att sdga varfor de vill ha mer
information, nér de 1 dagsldget inte kinner oro. Det kan dock konstateras att hog oro inte kan
vara en anledning till att de vill ha mer information, eftersom de generellt inte kinner oro
over att PDV ska intrdffa. Vad detta resultat dock visar ar att trots att ménniskor kidnner laga
nivéer av oro, kan de trots allt vilja f4 mer information. Vad driver d4 detta beteende? Ar det
ménniskans nyfikenhet och informationsbehov, snarare 4n nivder av oro? Information kring
PDV ir inte nagot studenterna tidigare haft, men nir de nu hypotetiskt erbjuds mer
information 1 enkdtfrigan om de dnskar mer information skulle det kunna vara s att

studenterna inte vill tacka nej och ddrmed g& miste om informationen de precis har erbjudits.

Den andra forskningsfradgan 16d: finns det ndgra samband mellan 1 vilken utstrackning
studenter tror att information kan géra dem mindre oroliga, hur mycket information de vill ha
frén sitt laroséte och deras tillit till 1drosétet? Studien visar att det finns samband mellan hog

tillit till ldrosétet och att studenterna skulle vélja att soka information hos larosétet bade 1 ett
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forebyggande syfte och under en potentiell kris. Det finns dven ett samband mellan att
studenterna skulle vilja fa information fran sitt larosdte om PDV och att de anser att

information skulle kunna gora dem tryggare.

8.3 Informationsrelaterade subjektiva normer

RISP:s informationsrelaterade subjektiva normer dr den faktor som till storst del motiverar en
person att soka mer information kring PDV (Griffin et al., 1999, s. 234).
Informationsrelaterade subjektiva normer syftar till att andra personer forvéntar sig att
individen ska besitta kunskap om ett visst &mne, exempelvis forvantar sig turister att guider
vid de isldndska glacidrerna ska besitta kunskap kring risker och ldmpligt agerande vid
nddsituationer som kan uppstd (Matti et al., 2022). Det kan bli kritiskt nér personer kianner
tillit till, och forvéntan p4, att vissa aktorer ska hantera risker som kan sluta med en dodlig
utgdng, om de inte har den kunskap och information som f6rvéntas av dem. Majoriteten av
studenterna soker inte information om PDV pa egen hand och de kinner generellt inte att
andra forvintar sig att de ska ha kunskap om PDV. Studien visar dock att
informationssokning kring PDV 6kar hos de personer som 1 studien svarat att de kdnner att

det finns forvantningar riktade mot att individen ska besitta kunskap om @mnet.

Tredje forskningsfragan 16d: vilken av faktorerna tillit, oro och andras férviantningar pé
individens kunskap driver informationssokning kring PDV 1 storst utstrickning? Svaret pa
denna forskningsfriga dr utifrdn analysen och diskussionen att det &r andras forvéntningar pa
att individen ska ha kunskap kring PDV, alltsa informationsrelaterade subjektiva normer, som
ar den faktor som 1 storst utstrackning bidrar till studenternas informationssokning kring

PDV.
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9. Slutsats

De resultat som presenterats och diskuterats 1 tidigare kapitel summeras i detta kapitel och
dartill presenteras de slutsatser som kan dras utifran studiens resultat. Darefter presenteras

forslag pa vidare forskning.

Syftet med denna studie var att undersoka informationens roll for riskuppfattning och
upplevelse av oro kring pidgaende dodligt vald hos studenter vid ldrosdten 1 Sverige, vilket har
uppnatts genom att tre slutsatser har kunnat dras utifran studiens resultat. Studien visar att de
som &r oroliga och som soker information &r de som 1 storst utstrdckning anser sig besitta
kunskap om PDV, men att det inte finns ndgot samband mellan oro och informationssokning
kring PDV. Oro é&r foljaktligen alltsd inte en faktor som driver informationssokning, vilken &r
den forsta slutsatsen som kan dras utifrn studien. Den andra slutsatsen dr att det som 1 storst
utstrackning driver informationssokning &r andras forvéntningar pa att individen ska besitta
kunskap om ett visst &mne. Studien visar dven att minskad tillit till larosétet bidrar till 6kad
informationssokning. Daremot kénner studenterna generellt tillit till sitt ldrosdte och skulle
vilja att soka information hos larosétet bade i ett forebyggande syfte och under PDV, trots att
de inte féatt ndgon information om PDV fran sitt ldrosite och skulle vilja fa mer information.
Den tredje slutsatsen som kan dras utifrén studien &r att tillit till ldrosétet alltsé kan vara en
bidragande faktor till att studenter inte s6ker information, da de litar pé ldrosétet 1 den

utstrackning att de tror att larosdtet kommer med ritt information och hjélp nér det krévs.

Det som utifrdn studien kan bekréftas dr att tilliten till riskhanterande organisationer (fran
RISP) dr en faktor som paverkar 1 vilken utstrackning studenter skulle séka information hos
organisationen. Dessutom kan grundantagandet frdn URT kring att information kan gora
individer tryggare bekréftas, da studenterna sjélva anser att information kan gora dem
tryggare. Daremot har resultaten 1 studien inte funnit beldgg for att bekrifta teorin 1 sin
helhet, dé det 1 studien inte kunnat konstateras att oro driver informationssdkning. Frin
studien framkommer ett nytt fenomen; att kénna tillit till en riskhanterande organisation och

dess riskinformation trots avsaknad av information.
Det dodliga skjutvapenvaldet 1 Sverige Okar, skolattacker sker alltmer frekvent och anstéllda

vid laroséaten kinner en okad oro infor attacker. I ett samhélle som drabbas av Okat vald kan

information fungera som en livboj 1 samhillet. Vare sig personer dr oroliga eller inte kan
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informationen rddda liv vid en kris, da den kan ge rdd om lampligt agerande. Riskinformation
ska darfor likt en livboj finnas tillgénglig 1 alla situationer dédr den kan ténkas behdvas, 1 ett

preventivt, aktivt och livrdddande syfte.

9.1 Vidare forskning

Ett forslag till vidare forskning inom féltet riskkommunikation och oro ér att skifta fokus till
anstéllda pa larosédten och deras upplevelse av riskinformation 1 allménhet och deras
forvantningar pa att sjdlva kunna kommunicera riskinformation till studenter i synnerhet.
Tidigare forskning har visat att personer kan kénna ett stort ansvar for att kunna
kommunicera riskinformation till andra méinniskor 1 den kontext de befinner sig i (Matti et
al., 2022, s. 7). I vidare forskning skulle detta fenomen kunna undersokas utifrén anstéllda
vid ldroséten, for att se huruvida de kénner ett ansvar for att kunna ge information till
studenter om olika risker som kan intraffa pa larositet och om de anstéllda som inte kan ge
information kidnner en oro over det. En sddan studie skulle kunna utgé fran teorier frén
samma vetenskapliga fdlt som 1 denna studie och eventuellt genomfGras genom enkat eller
djupintervjuer. Riskkommunikation ar ett stindigt aktuellt forskningsomrade som &ndrar

karaktér till f6ljd av att medielandskapet och vara sitt att kommunicera stindigt fordndras.
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Bilagor

Bilaga 1: Enkat

Nedan finns den enkdt som anvénds 1 studien. Till f6]jd av att ldrosdtet anonymiseras i

studien har larosétets namn censurerats i bilagan nedan och ersatts med larosédtet”.

Enkat: upplevelse av information om
pagaende dodligt vald pa skolor

Hej!

De senaste aren har antalet skolattacker i Sverige 6kat, nu senast i mars pa Latinskolan i
Malmo dar tva larare blev dodade. Nu undrar vi hur du uppfattar riskinformation om
pagaende dodligt vald. PAgdende dédligt vald kan enligt Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap beskrivas som ett férlopp dér en eller flera garningsmén utsétter
allmanheten for vald genom att attackera en plats eller byggnad med syfte att
slumpmassigt déda s& manga som mdjligt, i form av exempelvis skjutningar eller annat
valdsdad. Fragan kring pagaende dodligt vald ar ndgot som larosétet aktivt arbetar med
just nu och planerar utbildningar inom.

Denna enkat &r en del av vart examensarbete pa det medie- och
kommunikationsvetenskapliga programmet pa JU. | denna studie amnar vi underscka
informationens roll for riskuppfattning och upplevelse av oro kring pagaende dadligt vald
(PDV) hos studenter vid laroséten i Sverige.

Fragorna beror dels information som fatts pa campus, dels information som fatts via
nyhetsmedier och myndigheter. Fér att svara pa enkéten maste du som student vara pa
campus minst en gang i ménaden.

Svaren kommer att anonymiseras genom att kopplingen mellan respondent och empirin
kommer att avidentifieras och resultatet presenteras aldrig pa ett sadant satt att
respondentens anonymitet dventyras. Genom ditt deltagande samtycker du till att dina
svar anvands i studien. Data som samlas in anvands endast inom ramarna for studiens
syfte och kommer finnas tillganglig i det Digitala Vetenskapliga Arkivet (DiVA) under
2023.

Har du fragor om enkéten kan du mejla till anel20kg@student.ju.se (Ellinor) eller till
erpe20jp@student.ju.se (Pernilla).

Tack for din medverkan!

Ellinor Andersson och Pernilla Eriksson

Medie- och kommunikationsvetenskapliga programmet pa Jonkoping University

*Obligatorisk
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1. Har du nagonsin drabbats av pagaende dédligt vald? *

Markera endast en oval.

~ )Ja

) Nej

2. Har nagot larosate som du varit anstalld eller studerat vid drabbats av &
pagaende dédligt vald?

Markera endast en oval.
@N:

) Nej

3. Hur troligt beddmer du att det &r att du i framtiden kommer att drabbas av *
pagaende dodligt vald pa larosatet?

Markera endast en oval.

Inte alls troligt

Mycket troligt
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4. Hur orolig ar du for att du ska utséttas for pagaende dodligt vald pa larosatet? *

Markera endast en oval.

Inte alls orolig

Mycket orolig

5. Hur orolig &r du generellt fér att foljande risker ska ske i Sverige? *

Markera endast en oval per rad.

1 Inte 5

alls 2 3 4 Mycket

orolig orolig
Stormar O @) O O O
agaende dodli
el 5 O O O O
Skogsbrinder O O O ) O
Kamkraftsolyckor () O O O O
Pandemier O ) O O O
Terrorism O @) O ) O
e o 0 o @ o
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6. Hur mycket kunskap upplever du att du har géllande pagaende dadligt x
vald/skolattacker?

Exempelvis om du ldst/hért om tidigare hdndelser och om du tagit del av
information om pagéende ddédligt vald/skolattacker.

Markera endast en oval.

Ingen kunskap alls

Mycket stor kunskap

7. | vilken utstrackning tror du att information skulle kunna géra dig tryggare? *

Markera endast en oval.

Inte alls

Fullt ut
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8. Hur mycket information har du fatt fran laroséatet angaende pagaende dodligt *
vald?

Markera endast en oval.

Ingen information alls

Mycket information

9. Hur mycket information skulle du, i ett forebyggande syfte, vilja fa fran £
laroséatet gallande pagaende dodligt vald?

Markera endast en oval.

Ingen information alls

Mycket information

10. Vet du hur du ska agera vid pagaende dédligt vald? *

Markera endast en oval.

) Ja

) Nej
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11. Om en student eller anstalld pa larosétet skulle fraga dig hur de ska agera
vid pagaende dédligt vald, i vilken utstrackning skulle du kunna ge dem rad
kring lampligt agerande?

Markera endast en oval.

Inte alls

Fullt ut

12. | vilken utstréckning instammer du i féljande pastaende? Personer i min
narhet férvantar sig att jag ar fullt informerad om férberedelser och risker kring
pagaende dodligt vald.

Markera endast en oval.

() stammer inte alls

p

(") stammer ganska daligt

() stammer varken bra eller daligt

() stammer ganska bra

() stammer helt
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13. Hur ofta brukar du anvénda féljande informationskanaler? *

Generellt, inte kopplat till nagon specifik kris eller kontext.

Markera endast en oval per rad.

Aldrig

Séllan

Ofta

Dagligen

Flera
ganger
per
dag

Nyhetsmedia
(tex
nyhetstidningar
pa papper/
intemet,
nyhetsappair, tv,
radio)

—/

-

)

Myndighetssidor
(tex
Myndigheten for
samhallsskydd
och beredskap,
Polisen)

0
0

0

~

O

Larosétets
kanaler (t.ex.
intranat/
studentwebb, tv-
skammar pa
campus med
information}

N/

Sociala medier
(t.ex. Facebook,
Instagram,
Twitter, TikTok)

')
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14. Hur ofta upplever du att du stéter pa information om férberedelser och %
risker relaterade till pagaende dédligt vald?

Generellt i ditt dagliga liv.

Markera endast en oval.

() Aldrig
() sallan
) Ibland
() ofta

—

@) Valdigt ofta

15. Hur stor tillit har du till féllande avséndare nar det galler att hitta korrekt *
information kring pagaende dodligt vald i ett forebyggande syfte?

Markera endast en oval per rad.

i 5
valdigt 2 3 4 Mycket
lite tillit Sor

tillit
Larosatet O O QO O O
Nyhetsmedier
(?.e)f, tv, radio, O O O 3 =
tidningar, — — — —
appar)
Myndigheter
(t.ex. Polisen
och
Myndigheten
for C’ (:) C) (\j —/
samhallsskydd
och
beredskap,
kommunen)
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16. Hur troligt &r det att du skulle anvénda dig av féljande hemsidor och appar *
for att sdka information om férberedelser och risker kring pagaende dodligt
vald i eft férebyggande syfte?

Markera endast en oval per rad.

1 Inte 5
alls 2 3 4 Mycket
troligt troligt

Larosatets kanaler

(t.ex. hemsida,

sociala medier,
intranat/studentwebb,

app)

Nyhetskanaler (t.ex.
nyhetstidningar, O @) ) @) Q)
nyhetsappar, tv, radio)

Myndigheters kanaler

som exempelvis

hemsidor och sociala

medier (t.ex. Polisen, — — — — —
Myndigheten for — — ~— — ==
samhallsskydd och

beredskap,

kommunen)
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17. | vilken utstrackning instémmer du i foljande pastaende? | ett férebyggande *
syfte skulle jag vilja ldra mig mer om pagaende dodligt vald pa larosatet
genom...

Markera endast en oval per rad.

1 5
Instammer 2 3 4 Instammer
inte alls fullt ut
..ovningar och
utbildning med O O O
raddningspersonal

O
o O

_forelasningar

och handlingsplaner

0 (0|00
0 (0|00
0

O

..skriftliga dokument
o O
O

diskussionsseminariu
m

Om du har nagra andra foérslag kring hur du skulle vilja lara dig mer om
pagaende dodligt vald pa larosatet, kan du garna skriva det har:
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18. Hur troligt ar det att du skulle anvéanda féljande informationskanaler om
pagaende dodligt vald skulle ske medan du &r pa ldrosétet?

Markera endast en oval per rad.

1 Inte 5
alls 2 3 4 Mycket
troligt troligt
Larosatets kanaler
(t.ex. hemsida,
sociala medier, O O @) O O
intranat/studentwebb,
app)
Nyhetskanaler (t.ex.
nyhetstidningar pa Y — — 5 =
intemet, nyhetsappar, ~— — — —
tv, radio)
Myndigheters kanaler
som exempelvis

hemsidor och sociala
medier (t.ex. Polisen,
Myndigheten for — —
samhallsskydd och

beredskap,

kommunen)

Privatpersoners

sociala medier (t.ex. —~ Y ) )
Facebook, Instagram, ‘ h s
Twitter, TikTok)
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19. | vilken utstréckning instdammer du i féljande pastaende? Om pagaende

dodligt vald skulle ske medan jag &r pa larosatet sa skulle jag vilja fa

information fran larosatet via...

Markera endast en oval per rad.

1
Instammer
inte alls

2

4

S
Instammer
fullt ut

.ett
massutskicks-
sms till alla
anstallda och
studenter

0
0
O
0

0

..skolmejlen

..appen

..Canvas

_.intranatet/
studentwebben

0 |0]0|0
0 |0]0|0
0 0|00

0 10(0|0

0 10|00

.utropi
hogtalare som
beréttar vilken
typ av kris det
ar och lampligt
agerande

0
0
0
0

0

Om du har nagra andra forslag kring hur du skulle vilja fa information ifall
pagaende dodligt vald skulle intréffa nér du &r pa larosatet, skriv gérna det har:
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20. Hur ofta s6ker du efter information om hur du kan skydda dig mot
pagaende dédligt vald?

Markera endast en oval.

Aldrig

Mycket ofta

21. Ar du anstalld eller student vid ldrosatet? *

Markera endast en oval.

() Anstalld

() student
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22. Var ar ditt kontor belaget? *
Markera endast en oval.

() Jag har inget kontor pa campus/jag &r student

Qii Mitt kontor &r belaget i en korridor med last dérr och begransat tilltrade

\

dessutom undervisar jag &ven i forelasningssalar och klassrum
() Mitt kontor ar belaget i en korridor dar samtliga anstallda och studenter med

N —

passerkort kan tilltrada
() Mitt kontor &r belaget i en korridor dar samtliga anstallda och studenter med
passerkort kan tilltrada, dessutom undervisar jag dven i forelasningssalar och

() Mitt kontor ar belaget i en korridor med 1ast dorr och begransat tilltrade,

klassrum

23. Ungefar hur ofta ar du pa campus? *

Markera endast en oval per rad.

Nagra En Nagra

Engangi anger . . anger .
eg 9! gang gang i 9 .g Dagligen
manaden per
s veckan
manad veckan

Ange
hur o o o O O
ofta

24. Vad identifierar du dig som? *

Markera endast en oval.

) Ickebinar

\

) Kvinna

() Man

() Annat

(D vill inte ange

25. Hur gammal &@r du? Ange i siffror*
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