
   
 

 
 

 

 

Förebyggande arbete mot mobbning 

En kvalitativ studie om erfarenheter från lärare på fritidshem 

 

 

 

 

 

 

KURS: Examensarbete för grundlärare fritidshem, 15 HP 

PROGRAM: Grundlärare med inriktning mot arbete i fritidshem 

FÖRFATTARE: Oianna Josef och Selver Cehic 

HANDLEDARE: Niklas Elofsson 

EXAMINATOR: Hellqvist Hellqvist  

TERMIN: VT 21 

 

  

 



   
 

 
 

 

 

 

JÖNKÖPING UNIVERSITY  Kurs: Examensarbete 15 hp 

School of Education and Communication  Program: Grundlärarprogrammet-

    inriktning mot arbete i fritidshem

    Termin: VT 21  

Selver Cehic och Oianna Josef  

Förebyggande arbete mot mobbning 

En kvalitativ studie om erfarenheter från lärare på fritidshem 

Preventive work against bullying 

A qualitative study of experiences from teachers at leisure centres 

          Antal sidor: 27 

Studiens syfte är att undersöka hur lärare på fritidshem tänker kring mobbning och på vilket 

sätt de arbetar för att förebygga mobbning i sin verksamhet. Detta är en kvalitativ studie där 

semistrukturerade intervjuer har genomförts på två fritidshem och fyra fritidslärare har 

intervjuats. Informanterna i studien är valda utifrån snöbollsmetoden. Studien utgår ifrån en 

tematisk analys med färgkodning. Det resultatet visar är att dessa fyra fritidslärare har olika 

erfarenheter av mobbning, vissa har personliga erfarenheter och vissa har det genom yrket. 

Samtliga lärare arbetar med att förbygga mobbning på fritidshemmet, men de använder sig av 

olika metoder för att förhindra mobbning. Informanterna arbetar målmedvetet för att 

förebygga mobbning, bland annat genom att vara synliga och deltagande i aktiviteterna. På 

ett av fritidshemmen har man också inrättat ett trygghetsteam. 

Sökord: fritidshem, fritidslärare, grundlärare med inriktning mot fritidshem, mobbning, 

förebyggande arbete. 

Postadress   Gatuadress   Telefon                  Fax                   

Högskolan för Lärande  Gjuterigatan 5  036-10 10 00                036162585 

och Kommunikation  

Box 1026 

551 11 JÖNKÖPING  



   
 

 
 

 

 

Innehållsförteckning 

1 Inledning .............................................................................................................1 

2 Bakgrund .............................................................................................................2 

           2.1 Definition av mobbning  ...................................................................................... 2 

           2.2 Mobbningens konsekvenser  ................................................................................ 3 

           2.3 Läroplanen och Barnkonventionen  ....................................................................... 3 

           2.4 Skolans ansvar  .................................................................................................. 4 

           2.5 Förebyggande arbete mot mobbning  .................................................................... 4 

           2.6 Forskning  ......................................................................................................... 5 

           2.6.1 Tidigare forskning  ........................................................................................... 5 

           2.6.2 Forskning i modern tid  ..................................................................................... 7 

3 Syfte och frågeställningar..................................................................................8 

4 Metod ..................................................................................................................9 

4.1 Intervjuer  .............................................................................................................................9 

4.2 Semistrukturerad intervju  ...................................................................................................9 

4.3 Urval................................................................................................................................................ 10 

4.4 Genomförande  ................................................................................................................. 11 

4.5 Analys  ............................................................................................................................... 11 

4.6 Forskningsetik .................................................................................................................... 12 

4.7 Tillförlitlighet ...................................................................................................................... 13 

5 Resultat  ........................................................................................................... 14 

     5.1 Lärarnas uppfattning och definition på mobbning  .......................................................... 14 

     5.2 Lärarnas erfarenheter av mobbning  ................................................................................ 15 

     5.3 Verktyg för att motverka mobbning  ................................................................................ 16 

     5.4 Lärarna arbete för elevernas trygghet i skolan och fritidshem  ....................................... 17 

     5.5 Sammanfattning av resultat ............................................................................................. 18 

 6   Diskussion ....................................................................................................... 20 



   
 

 
 

     6.1 Mobbningens definition och kännetecken  ............................................................................... 20 

     6.2 Erfarenheter av mobbning och förebyggande arbete mot mobbning ................................. 20 

     6.3 Trygghet i skolan och fritidshemmet ......................................................................................... 21 

     6.4 Metoddiskussion ............................................................................................................................ 22 

     6.5 Slutsats ............................................................................................................................................ 24 

     6.6 Vidare forskning ............................................................................................................................ 25 

     Referenslista  ...................................................................................................................... 26 

     Bilagor ......................................................................................................................................................  



   
 

1 

 

1. Inledning  

Mobbning som fenomen är vanligt förekommande, bland vuxna som unga. Denna studie 

kommer att fokusera på mobbning inom skola och fritidshem med målet att identifiera och 

beskriva hur dessa två verksamheter hanterar mobbning. Eriksson (2001) skriver att 

mobbning är något som flesta har erfarenhet av från sin skolgång och ifrån andra 

sammanhang. Vidare skriver författaren att de som vet vad mobbning innebär är medvetna 

om vilka konsekvenser som kan uppstå, men ändå finns mobbning kvar i vårt samhälle. För 

att ta sig an detta arbete, kommer studien med hjälp av en teoretisk bakgrund bygga 

intervjuunderlag, som sedan används som frågeformulär för intervjuer med lärare.  

Genom denna studie kommer författarna att kartlägga erfarenheterna som intervjuade lärare 

har av mobbning, hur dessa definierar mobbning samt vilka verktyg, metoder som dessa tar 

hjälp av för hanteringen av mobbning i skola och fritidshem.  

Vårt val av detta ämne kommer från personliga erfarenheter och vi har sett hur den sätter sina 

spår. Vi har sett mobbning på nära håll, där den utsatte har behövt söka hjälp hos både lärare 

och utanför skoltid för att mäkta med detta problem. Vi har under vår skolgång även sett 

många unga människor bli utsatta för mobbning i skolan utan att någon brytt sig om det. 

Ingen ska behöva bli utsatt för mobbning och tro att det är något fel på sig själv och gömma 

sig undan, för det finns människor som beter sig dåligt och trivs med att göra andra ledsna. 

Mobbning förekommer inte bara i skolan eller på fritidshemmet, utan även utanför skolan. 

Under vår skolgång blev vi aldrig utsatta för mobbning, men vi upplevde att andra elever blev 

mobbade. Dessa elever fick elaka blickar, blev utfrysta, retade för utseende och kön. Vår 

förhoppning genom denna studie är att beskriva det arbete mot mobbning, som pågår inom 

skolan. Dessutom tror vi att det behövs mer kunskap, engagemang och resurser, för att 

hantera mobbning samt för att hjälpa de utsatta.  
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2. Bakgrund 

I detta avsnitt kommer definition av mobbning, mobbningens konsekvenser, presentation av 

styrdokument och barnkonventionen, skolans ansvar, förebyggande arbete mot mobbning 

samt tidigare forskning att tas upp. 

2.1 Definition av mobbning 

Mobbning definieras av Skolverket (2021b) som när en elev utsätts för kränkande 

behandling, trakasserier och sexuella trakasserier. Det som dessa tre begrepp har gemensamt 

är att alla kränker en elevs eller ett barns värdighet. 

I de flesta definitioner av mobbning finns det några egenskaper som återkommer, i detta fall 

är det tre stycken. Den första är att det alltid finns en eller flera personer som utövar 

mobbning. Den andra är att mobbning är något som definieras negativt. Den tredje 

egenskapen är att det alltid i mobbning finns en individ som är utsatt, som i detta fall blir ett 

mobboffer. Mobbning kan ske både fysiskt och psykiskt. Den fysiska mobbningen utgår ifrån 

sparkar, knuffar och slag. Den psykiska mobbningen utgår ifrån att reta, hota och håna 

(Skolverket, 2009). 

Mobbning kan vara ett sätt för barn att exkludera varandra. Det kan hända att barn och elever 

som utsätts för mobbning inte blir hörda och att dessa problem inte uppmärksammas eller 

uppfattas som mobbning. Mobbning är något som är mycket känslosamt att prata om och det 

ses som ett stort problem och konsekvenserna av mobbning är allvarliga (Frånberg & 

Wrethander, 2011).   

Enligt Pihlgren (2015) är mobbning dåliga handlingar och aggressivt beteende, syftet är att 

medvetet göra någon annan illa. De individer som har ett aggressivt beteende ses ofta som 

aggressiva personligheter där den som mobbar, njuter av att utsätta andra elever för 

kränkande situationer. Det går alltid att ställa frågan om syftet med kränkande handlingar är 

att skada eller göra någon annan illa, det kan även bero på andra omständigheter. 

Orlenius (2001) skriver att mobbning aldrig kommer att accepteras i vårt samhälle för det 

förnedrar individens integritet och människovärde. De som utsätts för mobbning ses ofta som 

mindre värda än andra och blir dessutom utstötta. Mobbning är en maktfråga där många vill 
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stärka sin makt och den som blir utsatt för mobbning blir ett offer, där någon vill stärka sin 

position. 

2.2. Mobbningens konsekvenser 

Under den senaste tiden har forskningen uppmärksammat både långsiktiga och kortsiktiga 

effekter för de som utsätts för mobbning. Det finns många konsekvenser av mobbning och 

elever som utsätts för mobbning får oftast en sämre självkänsla, de blir mycket otrygga och 

osäkra i skolan. Dessa mobboffer kommer ofta inte till skolan och håller sig mycket borta 

från skolan för de vill inte utsättas för mobbning. Det är lätt hänt att mobbningsoffren blir 

uteslutna av klasskamrater och de kan dessutom bli isolerade (Ellmin, 2014).  

Olsson (2019) skriver att det finns en risk att de elever som utsätts för mobbning kan få sämre 

betyg i skolan, för de tappar lusten att göra sina skoluppgifter. Ellmin (2014) skriver att 

mobbningsoffren kan uppleva känslor av ensamhet och de kan även känna ångest, om offren 

utsätts för mer mobbning finns det en stor risk att de i slutändan kommer att lida av 

depression och får självmordstankar.   

2.3 Läroplanen och Barnkonventionen  

Enligt läroplanen för grundskolan, förskoleklassen och fritidshemmet (Lgr 11), är det skolans 

ansvar att ta avstånd från individer som utsätter andra för skadlig påverkan och hjälpa den 

som utsätts för detta beteende. Skolan ska dessutom arbeta för att främja elevernas 

möjligheter och lika rättigheter oberoende av kön och etnicitet. Det som skolan ska 

eftersträva är att varje elev ska visa hänsyn och respekt mot andra elever samt skolans 

personal. Utbildningen ska se till att skolan förankrar och förmedlar respekt utifrån 

demokratiska värderingar och mänskliga rättigheter (Skolverket, 2019). 

Unicef (2009) skriver i artikel 2 följande:  

“Alla barn har samma rättigheter och alla är lika mycket värda och ingen ska behöva utsättas 

för diskriminering. Enligt konventionsstaterna ska alla barn respekteras oavsett deras hudfärg, 

religion, kön, språk, sociala eller etniska ursprung, funktionsnedsättning, egendom, börd eller 

ställning i övrigt” (Unicef, 2009, FN:s konvention om barnets rättigheter). 
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2.4 Skolans ansvar 

Alla elever ska känna sig trygga i skolan och fritidshemmet, det ska vara en harmonisk miljö 

för eleverna att befinna sig i. Skolan ska sträva mot en miljö där eleven kan känna sig trygg 

och fokusera på lärande. Den ska i optimal skolmiljö inte utsättas för mobbning av något 

slag, var sig verbalt eller via skrivelser (Skolverket, 2021a). Skolans uppdrag är att ingen ska 

utsättas för kränkande behandling på grund av etnisk tillhörighet, kön, sexuell läggning, ålder 

eller annan diskriminering och ska aktivt arbeta emot det (Skolverket, 2019).  

Skollagen (SFS 2010: 800) är tydlig med att om en elev utsätts för kränkande behandling i 

skolan och lärarna eller övrig personal vet att det sker är de skyldiga att anmäla detta till 

rektorn. Vidare skriver Skollagen att det är huvudmannen som har ansvaret att varje 

verksamhet arbetar med ett målinriktat arbete, för att kunna förebygga kränkande behandling 

av elever. Diskrimineringslagen (SFS 2008:567) skriver att förebyggande arbete är en aktiv 

åtgärd för att förhindra diskriminering inom verksamheten och sträva efter lika rättigheter.  

2.5 Förebyggande arbete mot mobbning 

I det förebyggande arbetet mot mobbning läggs det mest fokus på att förhindra och identifiera 

risker för trakasserier, kränkande behandling och diskriminering i den egna verksamheten. 

Personalen på skolan ska ha kunskap och känna till budskapet av dessa begrepp för att arbetet 

ska fungera på ett bra sätt. Det förebyggande arbetet ska utgå ifrån kännedom om elevernas 

relationsarbete och hur kränkningar samt trakasserier kan uppkomma (Skolverket, 2014) 

För att förebygga mobbning ska det skapas ett bra skolklimat där vuxna ska visa positiv 

känsla och engagemang, dessutom sätta konkreta gränser för beteende som inte accepteras. 

Lärarna diskuterar tillsammans med eleverna, där de tar fram klara regler mot mobbning. 

Föräldrarna utgör en viktig väsentlig del i programmet, för de diskuterar det sociala klimatet i 

klassen. För att arbeta förebyggande mot mobbning finns det samtalsgrupper med pedagoger 

som träffas regelbundet. Bra kontakt emellan pedagoger är en betydelsefull del i arbetet mot 

mobbning (Frånberg & Wrethander, 2011).  

Skolverket (2019) skriver att för att skapa en bra skolmiljö ska läraren tillsammans med sina 

elever utveckla gemenskapen i gruppen och regler för arbetet. När det kommer till att 

utveckla elevernas fostran ska läraren samarbeta med hemmen och det är viktigt att läraren 

samarbetar med hemmen för att förklara skolans regler som en grund för ett bra arbete. 
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I det förebyggande arbetet mot mobbning vill barn och elever att de vuxna ska vara mer 

engagerade i skolan, både utanför och under lektionstid. Det finns olika verktyg för att 

motverka mobbning, dessa är elevdemokrati, social gemenskap, delaktighet, elevråd och 

faddersystem (Barnombudsmannen, 2010). 

Enligt Frånberg och Wrethander (2011) finns det många program som tas upp i det 

förebyggande arbetet mot mobbning och ett av dem är Olweusprogrammet. Programmet går 

ut på att vidta åtgärder i olika mobbningssituationer samt innehåller metoder för att förebygga 

mobbning. Skolverket (2011) skriver att elever och skolpersonal anser att det kan uppstå 

svårigheter när skolorna använder sig av Olweusprogrammet. Skolan måste införa ett 

antimobbningsteam. Om programmet ska kunna genomföras och få en bra inverkan på det 

förebyggande arbetet mot mobbning måste allt ansvar läggas på skolpersonalen, detta är 

något som tar tid.    

Skolverket (2011) skriver att etablerade skolor som utgår ifrån Olweusprogrammet har en 

stor risk att hamna i en utmattningsfas. Programmets omfattning är stor och delar av 

programmet kan minska i betydelse. Vidare skriver Skolverket att detta är ett program som är 

mycket resurs- och tidskrävande och all skolpersonal måste involveras i en rad olika arbeten. 

Skolpersonalen ska vara med i kontinuerliga klassmöten, rastvaktandet ska bli effektivare och 

de ska dessutom vara med i samtalsgrupper och programmet kräver att personalen ska ha hela 

ansvaret för det förebyggande arbetet mot mobbning. Samtliga skolor har slutat använda sig 

av programmet, för det finns inte lika mycket resurser som tidigare och skolorna kan inte se 

till att personalen får den tiden som programmet begär. 

2.6. Forskning 

2.6.1 Tidigare forskning 

Björk (1999) skriver att mobbning är något som har funnits under en längre tid. Detta är 

något som forskaren Hans Edvard Ross poängterade. Ross menar att mobbning har sitt 

ursprung cirka 300 år tillbaka i tiden, vilket var under den franska revolutionen. Termen 

mobb har sitt ursprung i det latinska språket som betyder mobile vulgus som i översättning 

betyder den föränderliga, opålitliga hopen. Detta begrepp kommer ifrån en tid då våld löste 

alla problem i Europa. Enligt Ross är vardagsengelska (“mobbning”), vilket betyder att 

anfalla, angripa, pöbla och att bråka i gäng.  
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Ellmin (2014) skriver att det utfördes flera studier om konflikter i skolan under 1960- och 

1970 talen. De resultatet som visades liknar det som redovisas idag, men det var andra 

begrepp som användes. Konfliktbeteenden som dök upp var psykisk och fysisk aggression 

och det förekom mest mellan pojkar. 

Den svenska debatten om mobbning började med den fortbildande läkaren och radiodoktorn 

Peter-Paul Heinemanns artiklar i Dagens Nyheter och hans bok om mobbning och gruppvåld 

bland vuxna och barn. Bokens mening var att demonstrera uppkomsten av mobbningen och 

att det i själva verket var människorna genom de roller som de spelar eller tvingas att spela 

som gav upphov till mobbning. Det som var nytt, var att det sattes en benämning på detta 

beteende, detta genom att Heinemann var med på skolgårdarna och observerade detta 

beteende (Ellmin, 2014).  

En av pionjärerna inom forskningen om mobbning, nämligen psykologen Dan Olweus, 

presenterade på 1970-talet en mer systematisk forskning kring mobbning.  

Dan Olweus presenterade i sin forskning om mobbning två personlighetstyper, nämligen 

översittare och hackkycklingar. Översittare, är mobbare som var aggressiva utåtagerande, 

dessa var positivt inställda till våld och hade en god självkänsla och behov av att dominera 

skolkamrater med en påtaglig fysisk styrka. Hackkycklingar är mer osäkra, försiktiga och mer 

rädda än de andra, barnen visar denna osäkerhet på ett tydligt sätt och om de blir attackerade 

vågar de inte ge igen (Ellmin, 2014). 

Larsson (2016) skriver att det inte var förrän år 1970 som mobbning uppmärksammades som 

ett socialt problem. Det tydliggjordes av Swärds och Meeuwisses sammanfattning där de 

förklarar det sociala problemet. I det nya synsättet var mobbning ett begrepp som kopplades 

ihop som ett socialt problem, på grund av att det är ett samhällsproblem och inte ett 

individuellt problem. Det fanns människor som drabbades av mobbning innan år 1969 men 

det visade sig att mobbning var något som ökade mer och mer i vårt samhälle. 

Heinemann hävdade att skolorna i de större städerna redan hade börjat arbeta med att 

förebygga mobbning. Skolorna började att undersöka mer om mobbning och det uppkom 

tydligare siffror på hur vanlig mobbning började bli. Mobbning började att ses som ett socialt 

problem när mobbningsföreteelsen började beaktas mer. Det gick från att vara ett individuellt 

problem till ett socialt problem och det blev ett problem för samhället och skolan.       
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2.6.2 Forskning i modern tid  

I modern tid finns det två huvudinriktningar inom forskningen om mobbning. Den 

evidensbaserade får sin utgångspunkt i individ- och gruppsykologis perspektiv. Frågan om 

hur mobbning stoppas, vilka är offren och vilka är mobbarna, är centrala frågor (Frånberg & 

Wrethander, 2011).  

Den andra inriktningen kan beskrivas som en nyare strömning inom forskningen om 

mobbning, nämligen inom grundforskning. Fokus ligger på sociala processer som mobbning 

och kränkande behandling, detta påverkas av skolans kulturella och sociala sammanhang. 

Störst fokus ligger på att svara på frågor som vad mobbning är och hur den uppstår. 

Mobbning kan spåras till processer, normer och gruppernas olika sammanhang inom dessa 

forskningsinriktningar (Frånberg & Wrethander, 2011).  

Nyare forskning visar att mobbningen inte längre enbart sker i fysiska interaktioner, utan det 

sker dels via andra kanaler som internet och telefon. Forskningen visar att tjejer ser 

allvarligare på mobbning än vad killar gör, dock är mobbningen mer osynlig hos tjejer. 

Mobbningen är mer vanlig hos vuxna än yngre (Frånberg & Wrethander, 2011). 
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3. Syfte och frågeställningar 

Studiens syfte är att undersöka hur lärarna arbetar förebyggande mot mobbning på två 

fritidshem. För att besvara vårt syfte har vi utgått från följande frågeställningar:  

• Hur definierar lärarna mobbning? 

• Vilka är lärarens erfarenheter och tankar kring förebyggande arbete mot mobbning? 

• Hur arbetar lärare för att förebygga mobbning på fritidshemmet? 
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4. Metod 

Den undersökningsmetod som studien kommer att utgå ifrån är kvalitativ metod.  
Syftet med studien är att undersöka hur lärarna definierar mobbning? Vad är lärarnas 

erfarenhet av mobbning och hur arbetar man för att förebygga mobbning på fritidshemmet. 

Intervjuer har valts som datainsamlingsmetod, studien kommer att utgå ifrån 

semistrukturerade intervjuer. Larsen (2018) skriver att forskaren får genom denna metod 

informationen i första hand för att ställa enkla och snabba frågor, det är forskaren och 

informanten som bidrar till kunskap som kommer fram i intervjun. 

4.1 Intervjuer  

Forskaren vill i den kvalitativa intervjun få inblick i personens erfarenheter, känslor och 

uppfattningar. Kvalitativa intervjuer handlar mycket om människornas liv, arbete, studier och 

familjeliv. Under intervjuer möter forskaren informanterna ansikte mot ansikte och fördelen 

är att många inte drar sig ur en intervju som de gör vid enkäter, dessutom får forskaren idéer 

och kan ställa uppföljningsfrågor. Intervjuerna ger informanterna möjlighet att prata fritt och 

det uppstår inga misstolkningar (Larsen, 2018). 

Bryman (2018) skriver att poängen med intervjun för den kvalitativa forskaren är att få veta 

vad intervjupersonen säger och hur den säger det. För att få med allt vad intervjupersonen 

säger i analysen är det viktigt att forskaren får en helhetsbild av allt som har sagts under 

intervjun. Det som är viktigt i en kvalitativ intervju är att intervjuaren är vaksam på det som 

respondenten säger och följer upp med spännande synpunkter. 

4.2 Semistrukturerade intervjuer  

Semistrukturerade intervjuer är en intervjumetod som gör det möjligt för informanten att 

prata fritt. Det som används mest i semistrukturerade intervjuer är en flexibel intervjuguide 

där intervjuaren har med sig stickord, som är underfrågor, eller färdiga frågor till intervjun. 

Fördelen med en flexibel intervjuguide är att intervjuaren blir mer öppen och kan ställa 

uppföljningsfrågor till informanten där den kan utveckla sitt svar. I en flexibel intervjuguide 

ska forskaren ge informanten frihet att ta upp ämnen för att kunna utveckla sitt resonemang 

(Larsen, 2018). 
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4.3 Urval 

Det som vårt urval kommer att utgå ifrån är icke-sannolikhetsurval, där deltagarna inte är 

slumpmässigt utvalda. Icke-sannolikhetsurvalet passar in i denna studie för författarna väljer 

medvetet ut de informanter som ska delta i undersökningen. Studien kommer att utgå ifrån 

snöbollsmetoden. Snöbollsmetoden ger möjlighet till de informanter som är med i 

undersökningen att tipsa om andra personer som kan delta i undersökningen (Larsen, 2018).  

Det som först behöver göras är att välja vilken grupp som ska intervjuas och i studien 

kommer fyra lärare att delta. Urvalet skedde inte slumpvis, informanter med flera års 

erfarenheter valdes ut till undersökningen av rektorer. Samtliga fritidslärare som deltog i 

studien är kvinnor och har en hel del erfarenheter om mobbning. 

Lärare 1 är en person som har arbetat ungefär i 30 år som fritidslärare. 

Lärare 2 är en person som har arbetat ungefär i 25 år som fritidslärare och jobbar i samma 

skola som lärare 1. 

Lärare 3 är en person som går i pension snart och hon har arbetat i 35 år som fritidslärare. 

Lärare 4 har 26 års erfarenhet som fritidslärare och även hon går snart i pension, hon arbetar i 

samma skola som lärare 3.  

Urvalsgruppen i denna undersökning kommer att vara lärare på fritidshem. För att få svar på 

våra frågor kommer forskarna att intervjua lärarna enskilt på två olika skolor. I denna studie 

kommer fyra lärare på två fritidshem att intervjuas, för att se hur de tänker kring mobbning 

och för att kunna analysera om det finns likheter eller skillnader i det förebyggande arbetet 

mot mobbning i dessa två fritidshem. Detta görs för att få en djupare förståelse av hur lärare 

arbetar för att förebygga mobbning på olika fritidshem.   
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4.4 Genomförande  

Första kontakten togs med rektorer för att få deltagare till intervjun. Kontakten togs med 

rektorerna och lärarna genom telefonsamtal. När kontakten med rektorerna togs och när de 

gav oss deras godkännande att genomföra intervjuerna, togs det sedan vidare kontakt med 

lärarna som är i urvalsgruppen. I samtalet med fritidslärarna presenterades syftet med 

undersökningen, vi fick även besked om de kan ställa upp på intervjun och tid och plats 

bestämdes där intervjuerna kunde genomföras. Ett missivbrev skickades till lärarna via e-post 

innan intervjun (Bilaga 1) och under intervjuns gång fick fritidslärarna svara på 

intervjufrågorna (Bilaga 2).  

Intervjuerna utfördes i slutet av april 2021 och de genomfördes under lärarnas arbetstid på 

deras arbetsplats. En av oss gick till varsin skola och intervjuade informanterna enskilt.  

Varje intervju tog ungefär 10 - 15 min att genomföra och intervjuerna spelades in med hjälp 

av mobiltelefon. Larsen (2018) skriver att fördelen med ljudinspelning är att intervjuarna inte 

missar viktig information och det går att lyssna på dem igen och få med sig allt som 

informanterna har sagt under intervjun.  

4.5 Analys  

Efter genomförda intervjuer i fritidshemmen började författarna att behandla och analysera 

data. Ljudinspelningarna transkriberades till text för att bilda underlag för att hitta mönster 

samt samband. Larsen (2018) skriver att transkriberingen är en process som är tidskrävande 

och måste göras ordagrant för att resultatet ska bli bra. Fördelen med transkriberingen är att 

det ger forskaren ett bra dataunderlag som bidrar till högre validitet i studien. För att få en bra 

validitet behöver texten utgå ifrån en analysprocess som delas upp i kodning och 

kategorisering. 

Kodning är en process där data kan brytas ner i olika delar som vidare förses med ett namn 

eller en etikett som gör det möjligt att analysera på ett mer anpassat sätt. Innan arbetet med 

kodningen påbörjas är det bra att noggrant läsa igenom datamaterialet ett antal gånger för att 

få en bra uppfattning om helhetsintrycket. I kodningen ingår nämligen innehållsanalysen som 

har sin utgångspunkt i att ställa frågor, hitta samband och göra jämförelser. Sedan ska texten 

läsas på nytt för att markera meningar och göra anteckningar samt skriva ner idéer och 
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stickord. Att markera meningar ger möjlighet att hitta data som är viktigt när det kommer till 

att uppmärksamma en problemformulering (Larsen, 2018). Meningar och citat som ansågs 

vara relevanta för syftet markerades med rött i dokumentet. För att kunna undersöka om 

informanterna har svarat lika på frågorna gäller det att koda meningarna och i texten 

markerades det som var lika i innehållet med samma färg. Efter detta kommer materialet att 

kategoriseras och nästa steg i studien blir att hitta sambandet i texterna. I analysarbetet fann 

författarna fyra olika teman som kommer att behandlas under rubriker i resultatdelen. Dessa 

fyra teman besvarar frågeställningarna i studien. 

4.6 Forskningsetik 

Den här studien kommer att utgå ifrån det grundläggande individskyddet som Bryman (2018) 

tar upp och det kan klargöras i de fyra huvudkraven som är kopplade till forskningsetiska 

principer. Dessa fyra huvudkrav är informationskravet, samtyckeskravet, 

konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. 

Forskaren ska i informationskravet ge information om forskningsuppgiftens syfte till 

deltagarna i studien och förklara villkoren för deras deltagande. Det är viktigt att forskaren 

säger att det är frivilligt att delta och att de kan avbryta sitt medverkande när de vill och de 

behöver inte uppge skälen för detta (Bryman, 2018). I studien har fritidslärare och rektorer 

kontaktas där studiens syfte har beskrivits och innan varje intervju kommer fritidslärarna att 

få mer information angående vår studie.  

I en intervju har deltagaren rätt att bestämma över sitt deltagande i studien, dessutom ska 

forskaren inhämta deltagarens samtycke innan en studie kan genomföras och detta ingår i 

samtyckeskravet (Bryman, 2018). När första kontakten med informanterna togs förklarade 

forskarna tydligt vad samtycket innebär.  

Alla deltagare i studien fick information om konfidentialitetskravet som innebär att kravet går 

ut på att deltagarnas uppgifter ska behållas av forskaren, handledaren eller examinator för på 

de sättet säkerställer forskaren att ingen annan får informationen (Bryman, 2018). Den här 

undersökningen utgick ifrån konfidentialitetskravet och lärarnas namn kommer inte med i 

studien för att deras identiteter ska vara konfidentiella, vilket innebär att de kommer att vara 

sekretessbelagda. 
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Det sista huvudkravet är nyttjandekravet som innebär att fakta från undersökningen och 

deltagarna inte kan användas för något annat och allt material från intervjuerna kommer att 

raderas när studien är klar (Bryman, 2018).    

4.7 Tillförlitlighet 

Om en studie ska kunna bli tillförlitlig behöver den utgå ifrån fyra delkriterier som handlar 

om en möjlighet i att konfirmera och styrka, pålitlighet, trovärdighet och överförbarhet. 

Trovärdighet är en beskrivning av den sociala verkligheten och för att skapa en bra 

trovärdighet ska forskningen utgå ifrån en överensstämmelse med de regler som finns. 

Pålitlighet är ett led i att kvalitetssäkra en studie i sin helhet och därför skall 

forskaren/forskarna anta rollen som kvalitetssäkrare i sin studies alla moment.  

Detta säkerställer en studies tillgänglighet och kräver en fullständig redogörelse av studiens 

alla faser. Överbarhet är huruvida och i vilken utsträckning en studies resultat kan föras över 

till andra studier och i olika kontexter. Det sista delkriteriet är att konfirmera och styrka, 

vilket innebär att forskaren inte har låtit sig påverkas av sina egna värderingar utan att hen har 

förhållit sig objektiv. Forskaren ska lägga åt sidan sina personliga åsikter för att det inte ska 

påverka slutsatsen i en undersökning (Bryman, 2018). 

Bryman (2018) skriver att reliabilitet är ett mått på forskningens tillförlitlighet och det är ett 

kriterium som används i kvantitativa studier för att bedöma om resultatet hade blivit samma 

om undersökningen skulle genomföras på nytt. Larsen (2018) tar upp att reliabilitet grundar 

sig på pålitlighet och noggrannhet. I en semistrukturerad intervju får deltagaren mer utrymme 

att tala fritt och det finns en större chans till nya infallsvinklar, som innebär en högre 

validitet. Validitet handlar om relevans och giltighet och är ett sätt att undersöka det som är 

relevant i sammanhanget. Validitet är ett sätt att granska data som är viktig för 

problemformuleringen och att insamlingen av slutsatserna blir giltiga. Vår undersökning 

utgår ifrån transkriberade intervjuer, vilket resulterar i att noggrannhet och tillförlitlighet 

finns i våra svar från informanterna  

I den kvalitativa undersökningen är det svårare att säkra hög pålitlighet än vad det är i den 

kvantitativa studien. Vid intervjuer kan informanter påverkas av olika situationer och skapa 

olika tolkningar för det som sägs under intervjun. Vår undersökning har dessutom utgått ifrån 

direktkontakt med informanterna eftersom det har ställts följdfrågor. Att använda sig av 

direktkontakt gör att riktigheten i informanternas svar kan kontrolleras (Larsen, 2018). 
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5. Resultat 

I detta kapitel presenteras studiens resultat indelat i fyra teman, under fyra rubriker och i en 

resultatsammanfattning, där fyra fritidslärare beskriver sin erfarenhet av det förebyggande 

arbetet mot mobbning och vad som är deras definitioner av mobbning. 

5.1 Lärarnas uppfattningar och definitioner av mobbning  

Samtliga lärare menar att deras syn på mobbning är händelser mot en eller flera elever som är 

kränkande, nedtryckande och som händer vid upprepade tillfällen. Mobbning är att 

diskriminera och förminska en individ. Enligt dem kan dessutom mobbning övergå från 

psykisk form av mobbning genom verbala ord, till att bli fysisk och göra den enskilde, eller 

flera individer illa.  

Lärare 1 är en person som har arbetat ungefär i 30 år som fritidslärare. Hon säger att mobbning 

är något som är svårt att upptäcka som lärare, mobbning är mer än bara slagsmål. Lärare 1 

delger att det finns olika definitioner av mobbning och ett av dem är utanförskap och enligt hon 

är det något som uppkommer mer hos vuxna än hos barnen. Hon säger att mobbning hos barnen 

är mer språklig där de säger fula ord till varandra, slagsmål där barnen bråkar fysiskt, de kan 

mobba någon annans utseende och härma någon hur de pratar.    

Lärare 2 definierar mobbning som ett begrepp när någon är elak eller säger elaka saker mot 

någon vid upprepade tillfällen. Hon säger att mobbning är något som upprepas om och om 

igen flera gånger. 

När lärare 3 hör ordet mobbning tänker hon på ett barn som inte mår bra i skolan. Vidare 

menar hon att, mobbning är mer än just elaka ord på skolgården. Mobbning sker inte bara i 

skolan, det kan även förekomma utanför skolan. Mobbning sker mer i fysisk form som 

sparkar, slag, hårda ord och utfrysning.  

Mobbningen kan förekomma en gång i veckan, eller under några veckor eller varje dag. 

Avslutningsvis förekommer mobbning mycket på skolan där lärare 4 befinner sig och enligt 

henne, arbetar de aktivt mot att förebygga det. Lärare 4 definierar mobbning på följande sätt: 

Mobbning är ett elakt beteende som sker medvetet mot någon annan. Mobbning kan 

ske på flera sätt som till exempel bli slagen, knuffad, hotad, retad för sitt utseende 

eller klädsel, få elaka blickar, elaka ord, sprida osanna ryktet, bli utfryst som att 

aldrig får vara med i leken eller sällskapet på raster.  
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5.2 Lärarnas erfarenheter av mobbning  

Lärarna har blandade erfarenheter av mobbning. Vissa har personliga relationer och 

erfarenheter av det, samtidigt som andra har färre erfarenheter men upplever det ibland under 

sin tid som lärare på skolan. Lärarnas olika erfarenheter kan användas som ett stöd i deras 

arbete mot mobbning. 

Lärare 1 har mycket erfarenheter allmänt kring mobbning. Utifrån sina erfarenheter säger 

lärare 1 att mobbning har mycket med olikheter att göra och hon säger att den som blir 

mobbad är ofta den som sticker ut lite eller ser annorlunda ut. Den här läraren har nämligen 

personliga erfarenheter av mobbning, där en familjemedlem har blivit utsatt för mobbning när 

den gick i skolan. Hon har sett mobbning mycket på skolan som lärare, men har sett det mer 

under sin egen tid i skolan. Lärare 1 beskriver sina erfarenheter på följande sätt: 

Mobbning är ett ämne som är känsligt att prata om för den som blir utsatt för det, det 

är något som stannar hos en individ resten av livet och det är något som människor 

lever med resten av sitt liv.  

Vidare säger lärare 1 att den som utsätts för mobbning kan få allvarliga konsekvenser 

där ens hälsa kan försämras. Hon hävdar att de som utsätts för mobbning mår oftast 

psykiskt dåligt och det är något som de inte vill prata om. 

Lärare 2 är någon som inte har mycket erfarenheter allmänt om mobbning, men säger att hon 

har positiva erfarenheter när det förekommer gruppstärkande övningar. Hon har dessutom 

mycket erfarenheter när det kommer till trygghet på fritidshemmet.  

Lärare 3 menar att mobbningen har ökat betydligt från deras tid som elever.  

Detta kan bero på att mobbningen har fått flera plattformar att utövas på. Det finns sociala 

medier som kan vara ett väldigt svårt område att kontrollera och trappa ned mobbningen på.  

Lärare 3 har haft en mer direkt erfarenhet av mobbning. 

En kille har återkommande varit under månader på en tjej cirka två gånger i veckan. 

Killen går fram till tjejen och slår henne i magen, slår henne någonstans på kroppen 

eller säger något otrevligt. Detta sker överallt i skolmiljön när tjejen är i närheten av 

killen. Han går fram till henne och han ser att hon är rädd, vilket gör det enklare för 

honom att ge henne slag och hon upplever sig chanslös och svag. Detta berättar hon 

själv för läraren och föräldrarna. Killen utsätter flickan för både psykiska och fysiska 

kränkningar. 
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Av erfarenhet menade lärare 3 att efter denna händelse, är det viktigt att prata med båda 

inblandade och sedan förklara varför det är ett oacceptabelt beteende.  

Lärare 4 har en del erfarenheter av mobbning bland äldre elever på raster, där mobbning sker 

mer på ett fysiskt sätt. Nu arbetar hon med yngre elever och enligt lärare 4 förekommer 

mobbningen mer psykiskt hos de yngre jämfört med de äldre eleverna.  

Hon säger dessutom att mobbning är något som sker mer via nätet nuförtiden och det 

förekommer mest hos de äldre eleverna, att de mobbar varandra via nätet. Detta är något som 

fortsätter under skoltiden.   

5.3 Verktyg för att motverka mobbning 

Grupparbete, gruppdynamik och gemensam värdegrund är ett verktyg där lärarna har som 

mål att gemensamt tillsammans med eleverna, minska mobbningen. Detta genom att dela in 

sina elever i olika grupper, där varje elev får prata av sig för att på detta vis kan eleverna 

skapa starkare band. Det är viktigt att den utsatte och den som utövar mobbning, inte sätts i 

samma grupp. Detta görs genom olika övningar. En gång i veckan har de enligt lärare 1 

värdegrund på fritidshemmet. Eleverna arbetar med olika övningar, som exempelvis hur man 

ska vara en bra kompis, en annan kan vara att låta alla elever prata, men även lyssna på andra 

som pratar. Lärarnas mål med detta är att stärka relationerna och samtidigt visa mobbningens 

dåliga sida och dess påverkan på den utsatte.  

Gruppdynamiken kan stärkas på flera sätt, vilket framgår av våra samtal med lärare 1, 2 och 

3. De säger att ett annat verktyg i detta arbete är att visa filmer om mobbning för eleverna. 

Efter att ha sett olika filmer brukar de enligt lärare 2 och 3 lyfta fram olika dilemman för att 

sedan kunna ha diskussioner om det. Enligt lärare 3 kan elever på detta vis se och förstå vad 

mobbningen gör. Lärarna menar att många av eleverna förstår felet med mobbningen och de 

får dessutom prata om filmen efteråt. Det viktigaste är att eleverna får mer vägledning av 

lärarna, komma till slutsatsen om mobbningens dåliga sida och hur den påverkar den 

enskilde.  

Personliga samtal med mobbaren är ett av verktygen som lärarna använder sig av. Enligt 

lärare 1 arbetar man mycket med mobbaren och målet är att den utsatta ska känna sig mer 

trygg och säker med andra elever. Vidare säger hon att alla lärare på fritidshemmet ska 

respektera elevernas känslor och en viktig del i det är att se till att alla elever blir hörda och 

sedda.  
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Lärarnas likabehandlingsarbete är ännu ett sätt att arbeta med eleverna och mot mobbningen 

i skolan. Samtliga lärare utgår ifrån skolans likabehandlingsarbete för att förebygga 

mobbning på fritidshemmet. Skolorna har en likabehandlingens plan, där de beskriver sitt 

främjande arbete mot mobbning.  

Det systematiska kvalitetsarbetet är något som alla lärare på skolan arbetar med och det 

grundar sig på värdegrund. Enligt dem är dessa arbetssätt viktiga faktorer i det förebyggande 

arbetet mot mobbning för att det hjälper lärarna en hel del i arbetet. 

I arbetet mot mobbning identifierades ännu ett verktyg mot mobbningen, nämligen att vara 

synlig på skolgården. För att eleverna ska känna sig trygga på skolan säger lärare 4 att 

fritidslärarna och övrig personal ska vara aktiva på skolgården. De försöker se saker som 

händer och åtgärda det på plats. En av lärarna menade att mobbningen händer oftare när 

eleverna befinner sig i en friare miljö som till exempel, i korridorer, i omklädningsrummet 

eller på väg till idrotten. 

5.4 Lärarnas arbete för elevernas trygghet i skolan och fritidshemmet  

Enligt lärare 1 arbetar de mycket med att se till att alla elever visar hänsyn och respekt mot 

varandra och det är en av de viktigaste sakerna för att alla ska känna sig trygga på 

fritidshemmet. Hon säger dessutom att de arbetar mycket med grupplekar på deras fritidshem 

och i fokus är att alla ska bli inkluderade och att ingen hamnar i utanförskap. En annan sak 

som de arbetar mycket med på sitt fritidshem är att se till att alla elever är bra och snälla 

kompisar. 

Lärare 2 hävdar att de utgår ifrån att vara närvarande som vuxen och se och prata med alla 

elever. Hon påstår också att det är viktigt att skapa relationer med eleverna och att de vågar 

komma till dem när de behöver hjälp. När det kommer till att skapa trygghet på fritidshemmet 

är det viktigt enligt lärare 2, att ha fasta rutiner på fritidshemmet. Lärarna utgår ifrån övningar 

som stärker hela gruppen. 

Det börjar bli svårt enligt lärare 3 att få alla att känna sig trygga på fritidshemmet för att det 

är många elever och för få pedagoger. Fritidslärarna har mycket att göra, men det är för lite 

personal. Det är nämligen viktigt att prata med föräldrarna och berätta hur de arbetar för att 

förhindra återkommande kränkningar. På det sätt visar fritidslärarna att detta förekommer och 

att de har uppmärksammat det. För att förebygga och ge barnen möjlighet att känna sig trygga 

i skolan gäller det att fritidslärarna är mer öppna och lyssnar på vad barnen säger och ser vad 

de gör. Lärare 3 säger att mobbningen händer oftare när barnen befinner sig i en friare miljö 
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som till exempel, i korridorer, i omklädningsrummet eller på väg till idrotten.  

Vidare säger lärare 3: “Det är viktigt att bekräfta till eleven att den ska få hjälp hur mycket 

det går för du har rätt att komma hit och känna att du ska vara precis den du är”. 

När det kommer till att motverka mobbning på fritidshemmet hävdar lärare 3 att de har ett 

trygghetsteam på skolan som arbetar med dessa frågor. De arbetar fram material för klasser 

och fritidshem som fritidslärarna får arbeta med i grupperna. Hon säger att trygghetsteamet är 

ett bollplank för pedagogerna. Lärare 3 säger att de dessutom kontrollerar med eleverna hur 

de trivs på fritidshemmet vid utvecklingssamtal. 

Enligt lärare 4 är det viktigt att pedagogerna är med och är aktiva på skolgården samt i 

skolans inre miljö för att eleverna ska känna sig trygga på skolan och i fritidshemmet.  

Vidare säger hon att pedagogerna försöker se de saker som händer och förklara för barnen 

direkt på plats vad som är rätt och fel. Detta är något som ger en trygghet hos alla.  

Lärare 4 har arbetat en hel del med trygghet och beskriver det på följande sätt: 

Man ska låta eleverna få möjlighet att förklara för oss pedagoger hur de känner sig 

när de kommer till fritidshemmet, men här gäller det att pedagogen lyssnar på vad det 

har att säga. Ser pedagogen att något har hänt då ska den förklara för eleven att 

läraren är här och att den ska hjälpa dig. Det är viktigt att bekräfta till eleven att den 

ska få hjälp så mycket det går för den har rätt att komma hit till oss lärare.  

Det är viktigt att eleven känner att den kan vara precis som den är. 

Lärare 4 säger att de på detta vis skapar en trygghet hos eleverna på skolan och 

fritidshemmet. 

5.5 Sammanfattning av resultatet  

Resultatet utifrån intervjusamtalen visar att alla fyra fritidslärarna var enade om att mobbning 

är något som förekommer ofta och att det är ett beteende som upprepas. Samtliga fritidslärare 

var överens om att mobbning är när en elev blir utesluten från gemenskapen och att den 

hamnar i utanförskap. Under intervjuerna sa alla fyra informanter att mobbning kan ske både 

fysiskt med slag och knuffar och psykiskt med elaka ord. De tar dessutom upp att alla arbetar 

med det förebyggande arbetet för att motverka och förhindra mobbning i deras verksamhet.  

Enligt informanterna är det viktigt att fritidslärare syns, lyssnar och är där när eleverna 

behöver stöd. Alla de som har intervjuats i studien har olika erfarenheter om mobbning för de 

har arbetat på olika skolor och några har dessutom varit med om mobbning när de själva gick 

i skolan. Vissa fritidslärare har personliga erfarenheter av mobbning, de har sett och varit 

med om mobbning medan andra har arbetat mycket på skolan och fritidshemmet med det 
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förebyggande arbetet mot mobbning. Några fritidslärare har bra erfarenheter av det 

förebyggande arbetet medan andra har dåliga erfarenheter allmänt av mobbning.  
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6. Diskussion  

I detta avsnitt kommer det att diskuteras resultatet mot bakgrund av tidigare forskning. 

Begreppen som har används i bakgrunden kommer att belysa det som har kommit fram i 

studiens resultat. I slutet kommer studiens metod att diskuteras och det presenteras slutsatser 

och förslag på vidare. 

6.1 Mobbningens definition och kännetecken  

Skolverkets (2021b) definition av mobbning är, när en elev utsätts för återupprepande 

kränkande behandlingar, trakasserier och sexuella trakasserier. Det som dessa tre begrepp har 

gemensamt är, att alla kränker en elevs eller ett barns värdighet. Det vi har sett är att 

mobbning definieras på olika sätt av fritidslärarna. Enligt Pihlgren (2015) kännetecknas 

mobbning av handlingar och ett visst beteende. Fritidslärarna syftar även till att mobbning 

kan i vidare skede övergå till psykisk mobbning genom verbala ord, till att fysisk där den 

enskilde, eller flera individer far illa.  

Vi anser att mobbning kännetecknas likadant hos samtliga fritidslärare, att mobbning sker på 

samma sätt gällande arbetsplats eller i en skola. Fritidslärarna förklarar vidare att de pratar 

med sina elever och förklarar beteendet och skadan som kan uppstå av mobbning. Detta fann 

vi vara väldigt viktigt, att alla elever får chansen till att få uttrycka sig och att få skapa en 

gemensam uppfattning om att mobbning inte har någon plats i skolan. Som fritidslärare ser vi 

att vår roll i att motverka mobbning är oerhört viktigt, förklarar samtliga lärare. Det 

förebyggande arbetet mot mobbning bör inkluderas tidigt i arbetet för att vi tillsammans med 

elever, lärare och vårdnadshavare ska kunna skapa en plan, detta för att få ett slut på 

beteendet och kunna gå vidare. 

6.2 Erfarenheter av mobbning och förebyggande arbete mot mobbning  

Lärarna har olika mycket erfarenheter av mobbning, lärare 1 hade personliga erfarenheter 

med en närstående som har fått utstå mobbning. Hon säger att mobbning sätter sina spår 

framåt i livet, både dåligt och bra. Effekterna av mobbningen kan påverka hälsan allvarligt, 

där det kan leda till något så hemskt som självmord. Hon upplever nämligen mobbning i 

skolan som lärare, men medger att hon själv hade mer erfarenheter av mobbning under sin tid 

som elev. Lärare 1 menar vidare att det finns mer fakta nuförtiden som visar konsekvenserna 
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av mobbning. Det finns nuförtiden även flera olika sociala medier som individer kan använda 

för att mobba andra.  

Lärare 3 har upplevt mobbning på nära håll där en elev utsatte en annan vid flera tillfällen, 

under en längre tid. Här skedde mobbningen mer fysiskt som slag och sparkar mot den 

enskilde eleven, säger hon. Ett exempel på beteende från vår studie, som bekräftas av 

Frånbergs och Wrethanders (2011) beskrivning, är att den utsatte är rädd och känner sig utsatt 

när mobbning äger rum. Lärare 3 betonar att vid dessa händelser, är det viktigt att iaktta och 

förhindra att detta beteende upprepas. Detta är något som vi fann bekräftas av alla lärare. 

Mobbningens konsekvenser är och kan vara allvarliga, som lärare 3 nämner och hon säger 

vidare att det kan dessutom i vissa fall leda till att den utsatte tar sitt liv. 

Tyvärr har våra erfarenheter av mobbning varit att utsatta vänner har tagit sina liv som led av 

mobbning och brist på rätt hjälp, en händelse som ägde rum i slutet av 2020. Denna individ 

upplevde en jobbig skolgång på grund av sitt utseende. Skolmiljön kom att bli den plats där 

hens utsättande för mobbning blev en rutin. Hen lyckades dölja detta väl, en kort period. Med 

detta i tankarna, upplever vi att lärarna behöver samtala mer kontinuerligt med elever om hur 

de mår. Dessa samtal kan vara svåra att föra med läraren. Det kan upplevas som jobbigt för 

enskilde eleven att öppna upp sig, därför tycker vi att lärarnas roll har en större betydelse i 

detta sammanhang. 

6.3 Trygghet i skolan och fritidshemmet   

Efter våra intervjuer med lärarna var det enklare att analysera olika metoder som dessa 

använder och som alla har samma mål, nämligen att minska och eliminera mobbningen från 

respektive skola. I vår studie märks det att den utsatte är oftast ensam och därför ett 

mottagligt mål för den som utövar mobbning. Att stärka banden emellan eleverna kan därför 

ses som ett kraftfullt verktyg mot mobbning. Detta är något som minskar både ensamheten 

bland eleverna samt stärker kompisrelationen. 

I arbetet för en tryggare skolmiljö eller miljön på fritidshem, menade samtliga lärare att 

närvaro är en viktig faktor. Det är viktigt att vara synlig och visa eleven vuxen närvaro vid 

behov av samtal, eller helt enkelt för att enbart synas. Studiens forskning stödjer bilden som 

vi får av lärarna och deras arbete för ett bättre skolklimat, där de vuxna behöver vara 

närvarande och synliga. Eleverna behöver en viss bekräftelse i form av inkludering som enkel 

vänskap och arbete med relationer elever emellan. Vi kunde tydligt lägga märke till lärarnas 
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engagemang i det förebyggande arbetet mot mobbning. Samtliga fritidslärare beskriver med 

sina ord vad som skapar en trygg miljö för eleven och ansvaret som faller på lärare. Detta 

görs tillsammans med föräldrarna för ökad trygghet i skolan. Att vara nära kan innebära mer 

än fysiskt nära, det innebär dessutom att den enskilda eleven får möjligheten att uttrycka och 

känna sig hörd.  

Ett verktyg som vi anser kan komma att ha en större roll i att skapa trygghet i skolan för 

eleverna är trygghetsteam. När det kommer till att motverka mobbning på fritidshemmet har 

lärare 3 nämnt ett trygghetsteam. Detta trygghetsteam arbetar fram material för klasser och 

fritidshem som fritidslärarna får arbeta med i elevgrupperna. Ett team som agerar som 

bollplank för lärare i deras kommunikation med eleverna. Detta arbete sätter eleverna mer i 

fokus samt arbetet mot mobbning. Trygghetsteamet är det arbete som kommer efter samtalet 

med eleverna vid behov. Skulle en elev vara hårt utsatt, finns resurserna på plats för att bära 

detta arbete och ha kontinuerliga samtal med eleverna. Dessutom är detta en viktig del i 

svaret på hur vi lärare hanterar mobbningen samt förebygger detta beteende.  

Vi anser att det finns andra sätt att arbeta med att skapa trygghet i skolan och fritidshem, för 

det går att arbeta med andra metoder. Det är bättre om lärarna själva får ta fram material i 

stället för trygghetsteamet, lärarna är de som är ute på fältet och ser allt med egna ögon. Det 

är bättre om lärare och pedagoger har gemensamma samtal med trygghetsteamet. På detta vis 

kan varje lärare och pedagog ge sin egen åsikt till teamet och mer aktuell input. 

6.4 Metoddiskussion 

Mobbning är ett fenomen som förekommer både i och utanför skola och fritidshem, bland 

unga likaväl som vuxna, samt psykiskt och fysiskt. Vi fann det svårt att hitta forskning för 

studien. Det var inte lätt att hitta vetenskapliga artiklar som är mindre än tio år gamla och 

som handlar om mobbning eller förebyggande arbete mot mobbning. Det finns äldre 

vetenskapliga artiklar som tar upp olika program för att förhindra mobbning, men som inte 

används nuförtiden. Vi ville i vår undersökning ha nyare fakta som inte är äldre än Lgr 11.  

Vi utgick ifrån nyare forskning i bakgrunden för vi ville att forskningen och Lgr 11 skulle gå 

ihop, därför har vi inte med flera vetenskapliga artiklar i vår studie. Fenomenet är känt sedan 

länge men forskningen har tagit stora steg framåt. Det var viktigt för oss att påvisa 

forskningen bakåt i tiden tillsammans med moderna studier och hur mobbningen har fått en 

allt större roll för samhället att behandla.  
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Det kvalitativa metodvalet var för oss en självklarhet, på det sättet får vi en klarare bild av 

mobbning. Den primära forskningen skulle axlas av intervjuerna som vi hade med utvalda 

lärare. Denna forskning skulle ge studien en bild av verkligheten och deras direkta 

konfrontationer med mobbning bland eleverna och lärarnas hantering av mobbningen. 

Larsen (2018) skriver att det finns nackdelar med att göra kvalitativa intervjuer och en av 

dem är att det tar mycket tid för forskaren att behandla data i efterhand. En annan nackdel är 

att intervjuaren får det svar som den vill höra från informanten. Det kan vara svårt för 

informanten att tala sanning under intervjun, därför är det lättare att göra en enkät, där de får 

svara anonymt. 

Under våra intervjuer ställde vi många frågor till fritidslärarna och därför utgick vi ifrån 

semistrukturerade intervjuer. Semistrukturerade intervjuer passade in i vår studie då det 

underlättade för informanterna att tala fritt samtidigt som de skulle svara på våra frågor.  

I semistrukturerade intervjuer ingår en flexibel intervjuguide där intervjuaren blir mer öppen 

och kan ställa uppföljningsfrågor till informanten, där den kan utveckla sitt svar (Larsen, 

2018). 

Vi anser att resultatet kunde ha varit olika från vad denna studie kom fram till, till stor del, 

påverkat av valet, och antal lärare som vi kunde nå inför studiens intervjuer. Önskemålet var 

att försöka att få tag på många lärare att intervjua och vi tänkte att 5-10 intervjuer skulle vara 

bra men omständigheterna gjorde att vi fick nöja oss med fyra lärare. Vi tror ändå, att även 

med ett större antal lärare, hade studien kommit fram till resultat likt vår studies. Det fanns 

däremot en stor oro för hur tunt vårt resultat kunde bli med enbart fyra lärare. Därför 

fokuserade vi extra mycket på utformningen av våra frågor. 

Med facit i hand, kunde vi ha utgått ifrån en skola istället och eftersträvat en helhetsbild på 

hur den skolan hanterar mobbning. Resultatet hade varit mycket mer riktat mot den enskilda 

skolan, samt eventuella åtgärder och fortsatta studier kunde ha byggts vidare på arbetet mot 

mobbning på just den skolan. 

Det fanns en viss stress över tillgängligheten, det vill säga att få tillfällen och prata med lärarna, 

vilket vi tror påverkade oss och nervositeten tog över stundtals. Vi ville undvika 

telefonintervjuer, men än en gång med facit i hand, hade likaväl digitala verktyg kunnat vara 

användbara. Det var vidare viktigt för oss att ha lärarnas identitet hemliga och att kalla dem 

som lärare 1, 2, 3 och 4. 
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Denna studie utgår ifrån tillförlitlighet och de fyra delkriterier som (Bryman 2018) tar upp, 

dessa är överbarhet, pålitlighet, trovärdighet och att konfirmera och styrka. I studien var 

trovärdighet en viktig faktor, så under hela arbetet utgick vi ifrån en hög grad av trovärdighet. 

För att uppnå det har vi följt de regler som gäller och låtit respondenterna ta del av våra 

transkriberingar. Vår uppgift var  att säkerställa att andra forskare förstår studien på avsett vis. 

Vi ville att vår studie skulle vara kvalitetssäker, därför fick vi författare ha en roll som 

kvalitetssäkrare i studiens alla moment. Det var inte lätt att kvalitetssäkra denna studie, det 

kräver en fullständig redogörelse av studiens alla faser. Vi var noga med att se till att alla faser 

i studien har en fullständig redogörelse för att kunna säkerhetsställa studiens pålitlighet. Om 

studiens resultat ska kunna föras över till andra studier, behöver den utgå ifrån överbarhet. 

Resultatet i denna studie kan föras över till andra studier och den kan utvecklas mer. Mobbning 

är ett brett ämne och det finnas många områden som kan undersökas, därför går det att utgå 

ifrån upplägget i denna studie. I hela studien har vi författare varit objektiva, vi har inte låtit 

oss påverkas av våra egna värderingar. På så vis är vår studie möjlig att styrka och konfirmera. 

Det är lätt att utgå ifrån sina personliga åsikter när det kommer till mobbning, för detta är ett 

ämne som väcker ens egna åsikter. Vi ville inte utgå ifrån våra egna åsikter, för det skulle 

kunnat ha påverkat resultatet i studien.  

6.5 Slutsats  

Syftet med studien var att undersöka hur fritidslärarna arbetar förebyggande mot mobbning, 

vilka erfarenheter de har och hur de definierar mobbning. Samtliga fritidslärare som har blivit 

intervjuade har någon slags erfarenhet av mobbning och alla definierar begreppet på sitt sätt. 

Alla lärare arbetar med att förhindra mobbning på sina fritidshem och de använder sig av olika 

slags metoder för att kunna förebygga det. Genom studiens gång har vi försökt att föra en röd 

tråd genom alla avsnitt. Mot bakgrund av tidigare studier som behandlar mobbning har vi 

formulerat syfte och frågeställningar i denna studie och valt en kvalitativ ansats. Vi fick i vår 

studie bra svar på våra intervjufrågor som vi ställde till informanterna under intervjuerna. 

Intervjufrågorna utgick ifrån våra frågeställningar, vilket gjorde att vi fick de svaren som vi 

behövde. Detta gjorde att fakta som är med i bakgrunden förstärktes med de svar som vi fick 

under våra intervjuer.  

Vi tycker att det finns ett tydligt arbete mot mobbning och lärarnas arbete får en effekt, men 

det är  en lång väg kvar mot att få en skolgård fri från mobbning. Studien har för oss författare 

varit väldigt lärorik. Det fanns en fördjupad uppfattning om mobbning hos oss vi började med 

studien, men den uppfattningen har fördjupats ytterligare efter genomförandet av studien. Det 
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var extra viktigt att träffa och få diskutera detta med de, vars arbete är mycket nära mobbning 

i vardagen. Det finns en lång väg kvar att gå. 

6.6 Vidare forskning 

Mobbning är ett starkt ämne, mycket känsligt för de utsatta och de som har närstående som 

har blivit utsatta. Att studera beteendet hos de som utövar detta beteende, finner vi skulle vara 

intressant att göra med fokus på deras barndom, vilka starka upplevelser som dessa upplevde 

för att idag, utöva detta beteende gentemot andra. Mobbning kan förekomma på olika sätt, 

exempelvis mellan tjejer och killar, män och kvinnor. Mobbning sker inte på samma sätt 

mellan killar och tjejer för de mobbar inte varandra på samma sätt. Mobbning mellan killar är 

mer fysisk där killar oftast hamnar i slagsmål där de sparkar, knuffar eller slår varandra. Hos 

tjejer är mobbningen mer psykisk, där de lämnar andra i utanförskap och exkluderar dem från 

gruppen.  

Enligt Frånberg och Wrethander (2011) visar forskningen att tjejer ser allvarligare på 

mobbning än vad killar gör, dock är mobbningen mer osynlig hos tjejer. Vidare skriver 

författarna att mobbningen är mer vanlig hos vuxna än yngre. Ytterligare forskning bör 

identifiera olika miljöer som mobbningen sker i samt hur mobbningen påverkas av den 

miljön.  
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Bilagor 

Bilaga 1 Missivbrev 

Examensarbete för grundlärare fritidshem LEGP19L1057–V21 

Hej vi heter Selver Cehic och Oianna Josef och vi genomför en studie i kursen 

Examensarbete inom ramen för grundlärare med inriktning mot fritidshem vid Jönköping 

University. Övergripande fokus i studien är att undersöka pedagogiska och didaktiska frågor 

rörande fritidshemmets policy och praktik. Mer specifikt handlar denna studie om att 

undersöka hur fritidslärare arbetar med att förebygga mobbning på fritidshemmet och vad är 

deras erfarenheter kring arbetet. 

Selver och Oianna genomför denna studie i syfte att (a) bidra till kunskap om fritidshemmet 

och dess verksamhet; (b) få erfarenhet av att genomföra empirisk forskning inom utbildning 

och undervisning; och (c) fullgöra kraven för att bli examinerad från grundlärarprogrammet 

med inriktning mot fritidshem på Högskolan för Lärande och Kommunikation vid Jönköping 

University. 

Om du accepterar att delta i denna studie kommer du att bli involverad i en forskningsstudie 

om det förebyggande arbetet mot mobbning. 

____ Bli intervjuad av oss kring dina tankar och erfarenheter om det förebyggande arbetet. 

Intervjun kommer att ta cirka 20–30 minuter.  
All information som genereras kommer att avidentifieras vilket garanterar att du inte kan bli 

identifierat. Dessutom kommer all information som genereras förvaras på ett säkert sätt som 

förhindrar att det försvinner t ex genom stöld. 

Du har din fulla rätt att avbryta ditt deltagande och därmed ta tillbaka samtycke när som helst 

och av vilken orsak som helst.  

Om du har frågor gällande den här undersökningen och/eller ditt deltagande, vänligen 

kontakta kursansvarig, Carin Falkner (carin.falkner@ju.se) eller examinator, Ann Ludvigsson 

(ann.ludvigsson@ju.se)  

Om du accepterar att delta, vänligen skriv under nedan. 

Deltagarens kontaktinformation, telefon och/eller email: ___________________ 

________________________________ 
Datum 

_______________________________           ________________________________ 
Respondentens namnförtydligande                  Respondentens signatur 

________________________________          _________________________ 
Studentens signatur             Studentens namnförtydligande 

________________________________           _________________________ 
Studentens signatur             Studentens namnförtydligande 

mailto:carin.falkner@ju.se
mailto:ann.ludvigsson@ju.se


   
 

 
 

 

Bilaga 2 Intervjufrågor  

1. Vad är det först du tänker på när du hör ordet mobbning? 

2. Hur skulle du definiera begreppet mobbning?  

3. Vad har du för erfarenheter allmänt om mobbning? 

– Följdfråga: Har du sett mobbning under tiden du arbetat på skola/fritidshem? Hur 

var det? Skulle du kunna beskriva det? 

4. Vad har du för erfarenheter när det kommer till att förebygga mobbning på 

fritidshemmet? 

5. Hur ser ni till att alla elever känner sig trygga på fritidshemmet? 

6. Hur arbetar ni för att motverka mobbning? 

– Följdfråga: Utgår ni ifrån styrdokumentet eller har ni en likabehandlingsplan som 

följs? 

7. Vilka metoder använder ni för att motverka mobbning på fritidshemmet? 

8. På vilka sätt arbetar ni för att förebygga mobbning på fritidshemmet? 
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