Fran informationsformedlare till
kunskapsproducent

Daniel Gunnarsson

Det dr inte samlingarna utan den service vi ger anviandarna,
med deras behov i fokus, som blir allt viktigare. Vi som
arbetar pa bibliotek behover vara proaktiva och utvecklas
mer idenriktningen framoéver. Oavsett bibliotekstyp kan vi
aldrig sla oss till ro. Vi maste finna nya vigar och metoder
for att stéttavaraanvindare i en allt mer digitaliserad varld.
Antologins avslutande text resonerar om utvecklingstrender
iBibliotekssverige genom tva praktiska exempel pa
Jonkoping university.

Bibliotekariens roll post internet

Just nu vaxer ett helt nytt medielandskap fram. Vi skulle kunna
pastdattvigariniettlandskap av post-internetkaraktér. Tiden
d& internet byggdes upp med hemsidor, lankportaler och statiska
sidor dr forbi. Att ga till sitt bibliotek och vara beroende av de
trycktakéllor som finns dar ligger 4&nnu langre tillbaka. Den dag-
liga expansionen av internetbaserad information ar i stort sett
ooverskadlig. I dag kan vem som helst anvinda en sokmotor och
manga ganger finna det man letar efter, for informationsméng-
den dr enorm. For att exemplifiera rdaknar man med att detidag
finns cirka 5 miljarder 6ppna webbsidor, och utéver det har vi det
dolda internet som ar cirka 5 000 ganger storre. Det mest sedda
YouTubeklippet har visats 6ver 6 miljarder ganger och varje
minut laddas det ned nya klipp motsvarande 300 timmar. Till det
kommer den enorma expansionen inom sociala medier och den
nu sa aktuella utvecklingen mot 6ppen vetenskap inkluderande
bade publikationer och forskningsdata.

Statistiska centralbyran (SCB) presenterar statistik 6ver
den svenska befolkningens IT-anviandning. I dag har 95 procent
tillgang till internet i hemmet och vi anvéander internet i stort
settvarje dag, forutom aldersgruppen 75-85 ar, dar ungefar 50
procent anvander internet varje dag. Internetbaserad informa-
tion blir ddirmed négonting som ar standigt ndrvarande i vara
liv. Internet och mobiltelefonen finns alltid med oss. Baksidan ar
att det skapar problem. Méngden av information pa internet gor
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att det blir svarnavigerat. Mojligheten att i denna informations-
méngd smyga in och sprida falsk information for att paverka eller
doljafakta ar pataglig. Teknikutvecklingen avmattas inte heller,
snarare tviartom. Det gor att informationskanaler och verktyg
helatiden férandras samtidigt som det tillfors nya. Vi som an-
vindare upplever darfor svarigheter, och kraven pa var informa-
tionskompetens och mediekunskap 6kariallt raskare takt.

I mitt arbete som bibliotekarie pa ett hogskolebibliotek ar det
larande som star i fokus. Som sista utbildningsinstans blir d&ven
aspekten pa detlivslangaldrandet av stor betydelse. Det studen-
terna ska ha med sig fran sin utbildningstid 4r inte bara redskap
for att klara sjalva utbildningen, utan minst lika viktigt 4r det att
de ar utrustade med verktyg och metoder for att kunna fortsatta
och utveckla sitt larande under hela sitt arbetsliv. Som biblioteka-
rie maste jag da fundera pé vad jag ser som lampliga lirandemal.
For mig kan méletinte baravara att studenterna kan sokaivara
databaser, anvdnda var katalog och beldgga de resurser som vi har
tillgang till. Studenterna méaste forsta hur medielandskapet ser ut
och utvecklas, exempelvis mot 6ppen vetenskap. De behover fram-
for allt kunna soka, begransa och anvéanda internet kreativt och
effektivt. Det 4r den informationsplattform som kommer finnas
tillgdnglig och anvéandas av de flesta under arbetslivet och darmed
bli en viktig del av deras informationsférsorjning.

Nu ska den hir antologin handla om bibliotekariens roll som
utvecklare och producent. Vad har d4 jag att beratta utifran min
egen begransade horisont som paverkar och faller inom kontex-
ten ovan? Jo, det ar tva olika exempel som jag tdnkte belysalite
narmare.

Det forsta exemplet handlar om just sociala medier, internet
och behovsanpassad informationsférsoérjning. Vad jag avser att
presentera ar anvandningen av ett verktyg som heter Paper.li.
Med hjalp av detta verktyg vill jag visa pa hur studenten kan ta
kontroll 6ver och begriansa informationsméingden, samtidigt som
studenten darmed skapar en effektiv informationsforsorjning
som &r helt anpassad utifran sitt eget behov. For studentens per-
sonliga del blir syftet att kunna vara aktivisittlivslanga larande
och fatta valgrundade beslut med hjilp av tillforlitlig information.

Det andra exemplet berér mig som bibliotekarie och hur jag kan
bli delaktig och paverka utvecklingen mot 6ppen vetenskap. Har
redogors for en mer strategisk roll genom att producera blogg-
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inlégg som ar tankta att informera forskare, och en intresserad
allménhet, om deras roll som producenter av forskningsmaterial.
Vidare ger inriktningen pa blogginlidggen dven en omvéarldsbe-
vakning av infrastruktur och andra strukturella diskussioner
som berdr 6ppen vetenskap savil som vetenskaplig publicering.
Syftet med det exemplet blir alltsa att visa hur jag som kunskaps-
spridare och producent kan stotta forskare i att mer medvetet
publicera texter och dela forskningsdata med dppen tillgang.
Syftet dr att den rddande utvecklingen mot dppen vetenskap ska
fortga men dven accelerera, forhoppningsvis till gagn for den en-
skilde forskarens akademiska karridr och meritering. I det stora
perspektivet ar detta &ven av betydelse for kunskapsnationen
Sveriges fortsatta utveckling.

Informationsforsorjning genom Paper.li

Paper.li dr en programvara som ar fritt tillgdnglig, men med till-
gang till en mer utvecklad produkt med tillagget Pro (till exempel
statistikfunktion och mgjlighet att skapa fler tidningar) om man
valjer att kopatill den tjansten. For den anviandning som jag
kommer visa pa hér, dr den fria versionen fullt tillrdcklig och den
version som jag sjalv anvander.

I den fria versionen av Paper.li kan man totalt skapa upp till 10
olika kéllor (tidningar/papers/daily’s), vilka helt enkelt bast kan
beskrivas som tidningar producerade online. Du kan sjalv vilja
hur ofta de publiceras, och de som jag sjalv har skapat publiceras
dagligen. Det dr inte n6dvandigt med sa tit utgivning utan du
kan vilja en mer fordrojd publicering. I vissa fall kan forhallan-
det varatvirtom och man kan styratill publicering tva gdnger
per dag. Vilket du valjer ar helt beroende pa hur specifik du ar
iditt urval avinnehall, vilket paverkar hur mycket material
som samlas in till din tidning. Den kreative skulle enkelt kunna
anvianda detta verktyg for att skapa en tidning vilken tjanstgor
som nyhetsbrev pa arbetsplatsen (i projektet), som del av deras
omvérldsbevakning och kompetensutveckling.

Tanken bakom att producera dessa tidningar &r att de ska
tjanstgora som en sorts omvéarldsbevakning for studenterna
under studietiden (men dven efterat som alumni, da de ar helt
fria att anvidnda) och vara ett exempel pa vad de kan skapa at sig
sjalvautifran eget nskemal och framtida behov.

Spridningen av dessa kan goras pa flera olika sitt. Naturligt-
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vis kanlasaren sjilv vilja att prenumerera. Sedan kan skaparen
vilja att automatiskt publicera dem i ndgon form av fléde, i mitt
fall pa Twitter direkt efter publicering. Vidare kan man auto-
matiskt uppdatera informationen om utgivningen via en widget.
Det kan till exempel ske i en &mnesguide, vilket ar ett verktyg
som anvands vid flera hogskolebibliotek for att visa de &mnes-
specifikaresurser som finns till stod for studenternas informa-
tionssokning. Avslutningsvis kan manide olika &mnesguiderna
alltid 1dnka till just den tidning som representerar det specifika
amnesomradet.

Hur ser det da ut nar man 6ppnar en tidning och vad kan man
forvinta sig att erhalla for innehall? Forst och frimst kan vara
vart att notera att man far med nagon form av reklam, oftast en
reklamruta, eftersom det ir en gratisversion. Vidare kan inne-
hallet vara av olika kvalitet men det kan man paverka genom att
plockabort ointressanta rubriker och blockera specifika avsan-
dare. Skapar man sin egen tidning kan det vara vart att 1agga lite
tid pa detta. I 6vrigt produceras innehallet utifran det urval som
man gor av hashtaggar och twitterkonton, och dairmed far man
god kontroll 6ver urval och innehall. Viktigt 4r att anvdnda funk-
tionen i rutan Editor’s note for att forklara sitt urval for lasaren.
Innehalletitidningen bestar sedan avindividuella tweetar,
bloggposter, poddar, Youtube-klipp, artiklar med mera helt bero-
ende pa vad de man foljer har publicerat pa sina Twitterkonton
och/eller vad de olika hashtaggarna man anvéinder fangar upp.

Headlines visas per automatik och sedan kan man vélja bland
rubrikerna for ett mer riktat innehall, till exempel Science. Busi-
ness och Science ar de rubriker som brukar vara av storst intresse
for mig och dér jag oftast finner material av bast kvalitet. Men
aven rubrikerna med "trending hashtags” kan vara intressanta
att se ndrmare pa da de visar vad som dr aktuellt just for tillfallet.
Under rubrikraden finns det d4ven ett arkiv (senaste 30 dagarnai
fria versionen) vilket gor att man kan hitta tidigare utgavor. Det
ar en bra funktion da poster som publiceras exempelvis pa
Twitter 4r ganska kortlivade och snabbt forsvinner ur flodet. Har
har man da mojlighet att ga tillbaka och se vad som var av intres-
sevid ett tidigare tillfalle.

Det var en kort beskrivning av Paper.li och hur den tjansten
kan anviandas for att stotta studenterna under studietiden men
aven efter studierna, for att de ska kunna begransa och fokusera
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sin omvarldsbevakning och informationsinhdmtning pa ett allt
mer svarnavigerat och o6verskadligt internet. Férhoppningsvis
leder det ocksa till att studenterna sjdlva anammar tanken pa att
bli sina egna producenter dar de fokuserat och behovsanpassat
kan skapaurvalet for sina egna tidningar.

Skanagot ndmnas som en brist dr det spraket och anvindandet
avhashtaggar. Nar jag har forsokt att gora mer riktade tidningar
med svenska hashtaggar blir det problem. Det blir problem rent
sprakligt men aven urvalet som fangas upp och presenteras blir
for sndvt. Har kan vi som bibliotekarier ha en roll att belysa funk-
tionen och vitsen med hashtaggar for bade s6kning, presentation
och atervinning nir vi anviander olika sociala medier.

Avslutningsvis kan det vara pa plats att redogora for att verktyg-
et dessutom skapar intresse for ditt Twitterkonto, vilket inte var
nagot som jag sjalv hade som méalsattning nir jag borjade anvan-
da Paper.li. Antagligen beror det pé att behovet av denna form
av tjdnst, som hjalper ldsaren att fa ett mer snévt och begriansat
urval av kéllor, &ven finns ute hos foretagen och samhéllet i stort.
De tidningar som jag publicerar ar synnerligen fokuserade pa
aspekter inom de foretags- och nationalekonomiska &mnesomra-
dena. Genom att underséka anvindningen av mitt Twitterkonto
och mina tweetar via Twitter analytics har jag kunnat f6lja
impressions, och vissa manader passerar de 40 000 och enstaka
manader uppat 50 000. Det forklarar jag till stor del med mina
tidningar som jag publicerar i mitt flode och som da nar ut och
lases 6ver helavarlden, sa produkten ar bevisligen inte bara av
intresse for studenter under studietiden.

Vill du veta mer och komma igdng med att anvinda Paper.li
kan det sdgas att det ar ett mycket enkelt verktyg att arbeta med
och det finns mycket hjilp att fa genom programvarans sjilvin-
struerande texter. Ett problem som uppstatt over tid 4r att vissa
funktioner efterhand har plockats bort ur den fria versionen
sedan Paper.lilanserade Pro (betalversionen). Behover du veta
mer idetalj hur du utnyttjar olika funktioner finns det naturligt-
vis guider for detta sdval som en blogg och support.

Kunskapsspridning via Vertikals

Om exemplet Paper.li ir ett sitt att anvinda ny teknik for att
hantera informationsinhamtning och bevakning pa ett allt mer
omfangsriktinternet dr mitt exempel med bloggande pa Vertikals
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ett mer vedertaget, dock inte foraldrat, och stabilt sitt att pro-
ducera information i bloggform. Darfor kommer fokuset har inte
ligga s mycket pa sjilva bloggandet som sddant utan mer pa hur
det utvecklar migimin profession och roll som en mer strategisk
producent och kunskapsformedlare i ett for mig helt nytt och
storre ssammanhang utanfor bibliotekets viggar.

Vertikals ar Jonkoping Universitys arena for att foraut och ha
en dialog med det omgivande samhéllet - kort och gott en platt-
form for laroséatets forskningskommunikation och samverkan.
Fran borjan var Vertikals ett forskningsprojekt som startade
2013 med malsittning att, pa nya satt, fora ut akademisk kun-
skap och forskning fran JIBS (Jonkoping International Business
School) och ha dialog med JIBS olika intressenter. I Vertikals fall
ir intressenterna en bred grupp bestdende av 6vriga akademin,
samhéllet i stort, ndringslivet och pressen. Under senvaren/som-
maren 2019 kom projektet att utdkas och omvandlas till en verk-
samhet som beror alla fackhégskolorna vid Jonkoping University.
Déjag sjalv ar medlem i referensgruppen for Vertikals tdnkte jag
att det skulle vara givande om jag ockséa deltog i bloggandet for att
fa en battre uppfattning om hur det fungerar och vilka erfaren-
heter det ger. Sagt och gjort, jag bad om och fick ett konto for att
kunna starta mitt bloggande.

Dér kan man vél sdga att problemen borjade. Jag ar ingen
forskare, s ”Vad ska jag kommunicera som kan vara av intresse
for denna malgrupp?”, blev min inledande fragestallning till mig
sjalv. Nar jag funderade pa detta insag jag att min nyligen patagna
uppgift som ansvarig for forskningsdata hade skapat ett intresse
for fragor om 6ppen vetenskap och dppen tillgdng. Vidare har
jag enbakgrund ioch intresse for publiceringsfragor och veten-
skaplig kommunikation. Att jag inte skulle blogga om operativa
biblioteksfragor utan ha ett mer strategiskt fokus var for mig
sjalvklart. Jag insag da att dir har jag nagot att arbeta vidare
utifran.

Efterlite funderande kom jag fram till att jag maste hanagra
fardiga bloggposter till att borja med, for att visa inriktningen
pa mitt bloggande och uppritta ett fundament. Jag tinkte mig
alltsd en inledande serie om flera poster som pa ett 6vergripande
kontextuellt sitt hingde samman, och att fokus pa dessa skulle
ligga pa de aktuella fragor som just nu debatterades utifran om-
stallningen mot ett 6ppet vetenskapssystem. Det blev totalt fyra
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bloggposter vilka behandlade: dppen vetenskap, Plan S'°, FAIR""
och 6ppna forskningsdata samt avslutningsvis forskningsutvéar-
dering. Dessa publicerades med ett inldgg varje veckaien méanads
tid. Darmed var jag igdng och sedan maj 2019 har det nu blivit to-
talt 24 inldgg med mina tankar om 6ppen vetenskap, forsknings-
publicering, sociala medier, forskningssamverkan med mera.

Eftersom sjilva bloggandetisiginte &r ndgot nytt sd ar det
befogat att fundera pa vilket syfte som finns med denna verk-
samhet. Forst och framst ser jag det som en enorm mojlighet att
finnas med pa samma arena som forskarna. Att till f6ljd ddarav
kunna né en storre malgrupp med information/kunskap om vad
som hander inom omradet, och hur vi inom biblioteksvarlden
tianker i dessa fragor, ser jag som véirdefullt. Oppen vetenskap
uppstar inte ur tomma intet, utan fragor om infrastruktur, publi-
cering och informationsformedling maste sagas vara av lika stor
betydelse som sjilva forskningen, for annars faller hela tanken
om Oppen tillgang till marken. Dar sag jag en lucka som jag med
min bakgrund tinkte fylla. Vi inom bibliotekarieprofessionen ar
bra pa att kommunicera och dela tankar och kunskap internt med
varandra. Dessa fragor ar dock av den naturen att vi behéver na
ut externt till malgruppen, fér annars blir diskussionen endast
intern och av mindre betydelse.

Under denna korta tidsperiod, ett drygt halvar, har det av
uppenbara skél inte funnits mojlighet att hinna samla pa sig sa
mycket erfarenheter, men nagra synpunkter kan jag formedla.
Lampligt kan val vara att borja med nagot lite mer at det nega-
tiva hallet. Jag ska villigt erkdnna att uppméarksamheten inte
har varit pataglig. Den 6nskade och forvantade debatten med
kommentarer och synpunkter har nastan helt uteblivit. Ett par
kommentarer ar allt. Det 4r synd och héar far man fundera pa vad
som ar orsaken. Fragor man kan stélla sig 4r: Orkar man inte
lasa och engagera sig? Ar inléggen for 1dnga och trakiga? Ar det
sjalvklarheter som uttrycks? Ser malgruppen det som for biblio-
teksspecifikt och nagot de inte behéver engagera sig i, for det tar
anda biblioteket hand om? Eller dr det som sa att man helt enkelt

10 cOAlition S bildades i september 2018 av europeiska forskningsfinansiarer med syftet att
gora vetenskapliga publikationer 6ppet tillgangliga. Vagen till 6ppet tillgédngliga vetenskapliga
publikationer stakas ut genom den sa kallade Plan S.

11 FAIR &r ett samlingsnamn pé fyra ledord som ska stérka mojligheten att ateranvanda
forskningsresultat. Principerna innebér att publikationer och forskningsdata ska vara: Findable
(sokbara), Accessible (tillgéngliga), Interoperable (interoperabla), Reusable (ateranvéndbara).
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inte nar fram till sin malgrupp? Kanske ar jag val kritisk, bara

att nd ut med kunskapen och informationen ar viktigt, och vivet
att forskarnas tid, och beslutfattarnas, &r mycket anstrangd. Jag
ska kanske inte forvinta mig sd mycket mer. Det dr alltid svart
attbalansera detta, for sjalv tycker man naturligtvis att fragorna
arvéaldigt intressanta och viktiga men den uppfattningen delas
naturligtvis inte av allalésare. For att ge ett exempel: Hur ofta
kommenterar jag sjalv forskarnas inlagg om deras forskning? Det
ar en fraga som atminstone ger mig daligt samvete.

Destoroligare ar det nog att se pa vilka positiva erfarenheter
det finns att dela med sig av. Forst och framst ar jag personligen
mest glad 6ver det blogginliagg jag skrev som uppmérksammades
av Vetenskapsradet. Inlagget handlade om forskningspublice-
ring (avhandlingar) och sprak och hur utvecklingen sett ut under
senare ar. Vetenskapsradet tog kontakt med mig och bad mig att
utveckla min text till en debattartikel, se nedan, fér deras tidning
Curie, vilket naturligtvis kindes mycket hedrande och var en
stor mojlighet for mig att nd en &nnu bredare malgrupp.

En annanviktig erfarenhet ar att man, nar man ska skriva
ett blogginldgg, tvingas inta ett "6rnperspektiv” och reflektera
Over sammanhanget. Det har f6ljaktligen 6vat min analytiska
férméaga och kreativitet samtidigt som min egen kunskapsniva
har kunnat hojas. Eftersom jag skriver om fragor vilka 4r nara
kopplade till mitt yrkesutévande har det gjort mig mer férberedd
infér moten med forskare och forskningschefer och de olika fra-
gestidllningar som de har. Dé flera av dessa dven har l4st och tagit
del avminablogginlagg har var diskussion kunnat lyftas och bli
mer omedelbart tillimpbar pa verksamhetens utveckling. Efter-
som arbetet med forskningsdata dr nagot nytt och férhallandevis
obearbetat pd mitt laroséte (savil som for mig sjalv) har det varit
av stor betydelse och samtidigt effektivitetsdrivande.

Den avslutande erfarenheten ér kanske &nnu inte en erfa-
renhet utan mer en kéinsla som finns. Det tar tid att etablera en
profil och bygga en malgrupp for sitt bloggande. Man méste hela
tiden vara noga med innehéllet och syftet med sitt bloggande.

Pa sikt hoppas jag sjilv pa att kunna etablera en lisarskara som
bade kanner till och uppskattar det jag skriver om och som har
ett intresse for de fragor som berodrs i bloggen. Men som sagt, det
tar tid, s& for tillfallet handlar det mest om att na ut och skapa
kidnnedom om det jag skriver.

203



Darmed rader jag er till att inte bara publicera sjdlva blogg-
inldgget utan ocksa dela det pa era sociala medier, exempelvis
Twitter (mitt konto heter @oppenvetenskap). Diar kan duné en
mer inriktad malgrupp av foljare och utnyttja hashtaggar for
att skapa sokbarhet. Dessutom kan du med férdel lagga in dina
bloggposter i ett vetenskapligt arkiv sasom DiVA (Digitala Veten-
skapliga Arkivet) som 6vrigt/popularvetenskapligt pa din profil.
D& uppnar man effekten av att samla alla poster pa ett stdlle och
skapar ett arkiv som dven fangas upp av Google. I bada dessa fall
bor det naturligtvis alltid finnas en lankning tillbaka till sjdlva
bloggposten, i mitt fall pa Vertikals som ocksa ldgger ut bloggpos-
ternaisina sociala medier for &nnu storre effekt och spridning.

Tre aktuella trender

Vad har jag da for syfte med att ta upp just dessa exempel? Jo, for
attjag ser att de i hogsta grad beror de férandringar som vi star
infor just nu och inom en snar framtid. Det ar forandringar som
kraver att vi ser pa var roll som bibliotekarier och vara bibliotek
ur ett annat perspektiv, exempelvis kunskapsproducentens. Nar
jag skriver detta har Gwen Evans och Roger C. Schonfeld precis
publicerat en text pA ITHAKA S+R déir de menar att forsknings-
biblioteken i framtiden beh&ver bli mer anvandarcentrerade. Det
ir inte samlingarna utan den service vi ger anviandarna, med de-
ras behov i fokus, som blir allt viktigare. Detta ar ndgot viredan
idagkan se pa de svenska larositenas bibliotek. Vi behover dock
vara proaktiva och utvecklas meriden riktningen framéver. I en
annan nyligen publicerad svensk rapport, Anvindarna forst med
det digitala i fokus,kan man lasa att de flesta av de bibliotekarier
som var med i den undersékningen ser uppdraget att stodja med-
borgarnaidigital kompetensutveckling som en given del i deras
uppdrag och att det 4r nagot som de redan normaliserati sin
vardag. Oavsett bibliotekstyp kan vi aldrig sla oss till ro. Utveck-
lingen ar i dag snabbare och mer omfattande d4n den nagonsin
varit tidigare. Vimaste finna nya vagar och metoder for att stotta
vara anvandare i en allt mer digitaliserad varld.

For att ansluta till de tva exempel som presenterats tidigare
idetta kapitel kommer jag forsoka att utvidga resonemanget
genom att beskriva tre olika trender som jag identifierat.

Den forsta trenden ansluter till inledningen och hur vi kan se
att medielandskapet fordandras. Jag tillhor dem som fortfarande
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anser att biblioteken fyller en viktig funktion genom att samla
och indexera starkalokala samlingar som dr behovsanpassade
utifrdn larosatets utbildningar och forskningsomréaden. Det
handlar inte bara om informationsforsorjning utan &ven om att
bidra till att skapa en kvalitativ1armiljo. Samtidigt ser jag den
starka framvéaxten avinformationsresurser som finns, tyvarr,
lite mer i periferin. Till det kommer utvecklingen mot 6ppen
vetenskap som kommer fa stor betydelse for hur vi kan fa tillgdng
till information och kunskap. Naturligtvis ska vi som bibliotek
beakta denna 6ppna publicering och integrera dessaresurser i
vara samlingar och ge direkt atkomst via vara sdkverktyg. Som
bibliotekarie pa ett hogskolebibliotek ar det sjalvklart och viar-
betar med detta mot var malgrupp, studenter och forskare inom
akademin. Men denna utveckling skapar dven storre mojligheter
for gemene man att soka och plocka fram information pa egen
hand. Tyvarr moéter de motstand i form av sjdlva informations-
mangdens omfattning, dess komplexitet och den snabba teknik-
utvecklingen som hela tiden ger oss nya verktyg och tjdnster. Dar
kommer informationssdkare att behova stod och hjalp fran oss
bibliotekarier, speciellt pa vara folkbibliotek. Viinom biblio-
teksvirlden behover alltsa se 6ver hur vi skapar tjanster och
support for att mota dessa behov av och efterfragan pa digital in-
formation. Med andra ord, hur siakerstéller vi att vira medborga-
re identifierar och hittar relevanta informationskallor, resurser
som de aldrig hittar i vAra samlingar utan som ar mer eteriska
och franvarande till sin karaktir? Nick Pole, chef fér CILIP
(Chartered Institute of Library and Information Professionals),
menar att biblioteken bér géra mer dn att tillhandahalla vardefull
information. Biblioteken ska hjdlpa till att utbilda anvindarnai
hur man hittar, viljer ut, analyserar och anviander information.
Det géller i hogsta grad dven for digital information.

Den andratrenden ar utvecklingen inom anvéandarunder-
visning. For bara ett par decennier sedan 1ag bibliotekens fokus
pa dennyligen datoriserade bibliotekskatalogen. Allt kretsade
kring att hitta just det material som fanns i den lokala samlingen.
Sedermera kom pedagogiken att utvecklas mot informations-
kompetens, sokteknik och kritisk vardering i och med internets
utveckling. I samband med det blev dven allt fler sokverktyg
tillgangliga pd biblioteken. I dag upplever jag att biblioteksun-
dervisningen blivit allt mer kontextbaserad. Man ska forsta
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medielandskapet samt hur och varfor informationskallor har
publicerats. Vilka olika publikationstyper finns det? Vad innebar
vetenskaplig publicering? Hur kan jag soka och anvinda olika
informationskéallor? Hur anpassar jag sokmetoden utifran olika
dmnesomraden och publikationstyper samt anvéander mer rikta-
de sokverktyg sasom Swepub? Detta har fortfarande inriktning
pastudentens lirande under studietiden. I dagslaget aktualiseras
dven ett allt mer riktat fokus pa detlivslanga larandet. Studen-
terna ska ha med sig metoder och kunskaper som rustar dem for
ettlangt, utvecklande och kreativt arbetsliv. Vilka resurser och
verktyg finns nar de inte langre befinner sig pa larosétets biblio-
tek utan sitter pa sin arbetsplats? Vipratar har om helt andra be-
hov och resurser. Den digitala (internetbaserade) informationen
blir allt mer central. Hur kan jag navigera och skéta forevarande
informationsinhamtning pa ett effektivt och kvalitetssidkrat
sitt? Har vaxer resurserna och tillgdngen i stort sett ohdimmat.
Den kommande omstéllningen mot 6ppen vetenskap kommer
sjalvklart att berika anvidndarna, men den andra sidan av myntet
ar att anvindarna da behover veta var och hur man far fram
denna guldgruva av kunskap. Biblioteken kommer harigenom fa
enviktig roll i att ge fortlopande stod och support samt forbereda
studenterna. Det kan ske genom en anpassad undervisning och
visande palampliga metoder vilka fortsattningsvis kan tjanstgo-
ra som goda exempel. Jag misstdnker att anvindarna i framtiden
inte bara kommer att kunna noja sig med att googla fram sitt
informationsbehov, utan man behover flera verktyg saval som

en strategi och struktur for att beméstra sin informationssok-
ning pa ett vixande internet. Vi som bibliotek och bibliotekarier,
oavsett bibliotekstyp, behover i denna utvecklingsfas antagligen
varamer aktiva och visa anviandarna hur de &ven kan producera
egna mer begriansade och ldmpliga urval fran fria kvalitativa
informationskéllor.

Den avslutande trenden, vilken d&ven den hdnger samman med
exemplen tidigare, ar den dér jag ser bibliotekarierollen vixa fran
informationsférmedlare till kunskapsproducent. Vi bibliote-
karier 4r vana vid att forvérva, katalogisera och tillgdngliggora
informationskéillor. Den kompetens vi besitter ger oss dven maoj-
lighet att soka nya sammanhang och ta pa oss en annan kostym,
den som producent. Mer specifikt ar vi bra pa att navigera bland
och sortera ut informationskéllor av hog kvalitet. Min erfarenhet
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sager mig att precis detta dr ndgot som anvandarna har svart

for, och dn virre lar det bli framover. Varfor ska vi da inte ta vara
pavar kompetens och hjilpa dem? Det kan vi gora dels genom
undervisning och metoder, dels genom att pa olika sétt skapa

och sprida information som vi sjdlva sammanstéller at dem. Det
behover inte alltid vara just den information som de soker efter
just dé, utan vi kan vara proaktiva och sprida den kunskap vi som
yrkeskar besitter, vilken vi dven ser kan vara till nytta for omgiv-
ningen. Vi har verkligen en mojlighet att berika anvindarna med
ett mervarde somiregel inte ar allméant kdnt, a&tminstone inte
idagsldget. Det kan berora teknikutveckling, 6ppen vetenskap,
informationskallor eller andra omraden som ligger oss nira. Ge-
nom att till exempel blogga i nya sammanhang kan vi nd utanfor
var egen sfar och dirmed né en helt annan och storre malgrupp
4n den vi normalt vinder oss mot. Vi som profession kan pa detta
satt vara proaktiva och rent praktiskt paverka och till viss del
styra den utveckling som vinu star infor.

Avslutning

Det 4r med glddje jag kan se tillbaka pa denna trilogi av antologier
som Kungliga biblioteket publicerat. For personlig del framst for
att jag haft ynnesten att fa bidra med ett kapitel i varje del. Att

fa vara med och dela den erfarenhet och den kunskap som jag
forvarvatimitt yrkesliv genom detta initiativ kdnns tillfreds-
stallande. Till syvende och sist blev detta for mig ett deltagande i
helt nytt sammanhang dér jag pa ytterligare ett satt kunde ikldda
mig rollen som producent och kunskapsformedlare!
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